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Nome da Acao:Foco na Qualidade e Exceléncia em Saude! Acdo de Maior Impacto/Més

Data da Acao: 12/09/2026

A nossa equipe de enfermagem esteve na unidade
Capela para realizar uma Visita da Qualidade.

O objetivo da agao foi acompanhar de perto a
rotina, mapear os processos assistenciais e
garantir que os nossos padrdes de segurancga e
atendimento sigam alinhados com as melhores
praticas. A troca de experiéncias e o
aprimoramento continuo sdo pegas-chave para
oferecermos um cuidado cada vez mais humano e
eficiente aos nossos pacientes.

Parabéns as equipes envolvidas pelo compromisso
com a exceléncia! ) §

N° de Pessoas impactadas
com a Acao: 5+




\
Nome da Ag¢ao: Democracia e
saude andam juntas!

Data da Acao: 20/09/2026

As eleigoes do Conselho Gestor da nossa
unidade foram um sucesso! Esse é o
momento em que comunidade e equipe se
unem para ajudar a tomar decisdes
importantes sobre o nosso dia a dia e
garantir um cuidado cada vez melhor para
todos.

Um agradecimento gigantesco a cada um
que tirou um tempinho para votar e
participar ativamente desse processo. A voz
de vocés faz toda a diferenga na nossa
melhoria continua! -, §

N° de Pessoas impactadas
com a Acao: 20+




Nome da A¢io: Equipe NPV

Data da Acao: 21/09/2026

A Equipe do NPV da AMA 24H Capao
Redondo, realizou um treinamento sobre o “
sinal de ajuda” com o objetivo de multiplicar
e deixar toda a equipe preparada para
identificar e abordar de forma segura caso
presencie o sinal sendo realizado por

alguma usudria do servigo.

Refor¢ando que a unidade além de ser um
ambiente seguro, é um lugar de acolhimento

e escuta sem julgamentos

N° de Pessoas impactadas
com a Acao: 20+



Nome da Acao: Setembro Amarelo em Nossa Unidade:
Cuidar de vocé é a nossa prioridade!

Data da Acao: 25/09/2026

Realizamos uma acgao especial em
alusao ao Setembro Amarelo para
reforgar a importancia do cuidado
com a saude mental, do
acolhimento e da escuta ativa.
Juntos, reforcamos que pedir
ajuda é um sinal de coragem e
que nenhuma dor precisa ser
enfrentada sozinho. Vamos
continuar cultivando a empatia e
0 apoio mutuo em nosso dia a
dia!

N° de Pessoas impactadas
com a Acao: 20+




Nome da Acdo: Treinamento: Reconhecimento da
PCR e RCP Pediatrica

Data da Acao: 25/09/2026

Realizamos em nossa
unidade o treinamento
pratico sobre
Reconhecimento da
Parada Cardiorrespiratoria
(PCR) e RCP Pediatrica,
focado na identificagao
precoce e no atendimento de
alta qualidade em bebés e
criangas.

N° de Pessoas impactadas
com a Acao: 20+




Nome da Acao: Visita de Avaliacao de Humanizacao

Data da Acao: 29/09/2026

E com grande satisfagdo que compartilhamos o resultado da visita de
avaliacao realizada em nossa unidade. Com a colaboragéo e a
dedicagdo de cada um de vocés, mantivemos o Selo 3 de

Humanizagao!

Essa conquista reafirma o nosso compromisso diario em oferecer um
atendimento acolhedor, respeitoso e focado no bem-estar de cada
paciente.

Agradecemos imensamente a toda a nossa equipe de profissionais pelo
empenho, dedicacao e carinho de sempre.

Seguimos juntos, transformando o cuidado em saude com empatia e
exceléncial i

N° de Pessoas impactadas
com a Acao: 20+










