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APRESENTACAO

Processo Administrativo N°4856/2018

O CEJAM - Centro de Estudos e Pesquisas “Dr. Jodo Amorim”, Organizagdo Social

iniciou suas atividades no municipio de Embu das Artes em 03/02/2004, para apoiar a

implantacdo do Programa Saude da Familia (PSF), junto a UBS - Valo Verde, UBS- Sta
Emilia, UBS - Jardim S&o Luiz, UBS — Eufrasio, UBS — Itatuba, UBS - Santa Tereza,
UBS - Vista Alegre/Mimas, UBS - Jd Santo Eduardo, UBS — Ressaca, UBS - Jd Sé&o
Marcos, UBS - Nossa Senhora Fatima, UBS - Jd Independéncia e UBS — Pinheirinho,

tendo com sua expertise na gestdo de unidades de saude, alcancado resultados

satisfatorios na assisténcia prestada aos usuarios dos servi¢os, durante a vigéncia do

Contrato.

LINHA DO TEMPO

Apresentamos a seguir consolidado de producdo, de acdes de monitoramento da

execucdo de atividades em saude e os avancos na gestdo CEJAM, que foram

implementadas durante a vigéncia contratual.

[ Lei Municipal 2080/2013, Lei Municipal 2436/2009, }

Contrato Emergencial de Gestao n°® 030/2017 e Contrato Emergencial de Gestao n® 116/2017

- Sdo Marcos, Centro de Especilidades e UBS Va
4 Hde, UBS Dom José, UBS Ressaca, UBS Nossa
,ﬁenhora de Fatima, UBS Independéncia, UBS Itatuba,
;JBS Séo Luiz, UBS Jardim Eufrasio, UBS Centro, UBS
ngela, UBS Pinheirinho,UBS Vista Alegre(inclui PAS

Contrato Convénio 2436/2009
Projeto Ecos
finalizado
Consultério na
Rua ~ Fim do Contrato
Emergencial
116/2017
__12UBS -25ESP |

»ﬁr?

mas), UBS Santa Tereza, UBS Santa EmiliaE
Consultério na Rua.

Servico de
Atendimento

Inicio Contrato
2436/2009
Servigo de

“Atendimento Domiciliar |

.__em Saide (SADS)

 Maternidade
Projeto
Dengue

Inicio Projeto
ECOS (Escolas e
| UBS do municipio) |

3

~ Posto
) 1%

Avang¢ado

Contrato Convénio

Domiciliar (SADS)
e Central de
Ambulancia

- Contrato 03072017
de Emergencial

Finalizado

2436/2009 vigéncia Maio a
Central de Outubro.
Ambulancia i Inicio Contrato
Emergencial

11612017
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a,UBS Pinheirinho,UBS Angela, UBS
ancia em Saiide, Consultério na Rua,

Unidade

o Movel de
Inicio do Saude
Contrato

e Gestax

ESTRUTURA ORGANIZACIONAL
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GESTAO DA REDE ASSISTENCIAL

O objeto do presente contrato de gestdo é o Apoio a Gestdo, Operacionalizacédo e
Execucdo das Equipes de Estratégia de Saude da Familia, Equipe de Consultério na
Rua, Centro de Especialidades Odontoldgicas, Unidade Movel de Saude e Acbes de
Vigilancia em Saude (Controle de vetores), dos Programas Estratégicos da Rede

Municipal de Saude e manutencéo predial de saude, nos seguintes locais:

CENTRO DE ESPECIALIDADES E UBS VALO VERDE.

Estrada Sao José, 1186 — Valo Verde — CEP: 06826-290 - Embu das Artes. Telefones:
4244-1473. (CNES 6806678).

II. UBS CENTRO. (Inclui equipes de Consultério na Rua).
Avenida Elias Yazbek, 2500 — Centro - 06803-000 - Embu das Artes. Telefones: 4704-
3311 ou 4704-7781. (CNES 2786400).

ll. UBS ANGELA BATISTA, SANTA RITA.
Rua Flamengo, 66 — Jd Angela — 06824-280 - Embu das Artes. Telefones: 4781-2614
ou 4704-5899. (CNES 5401313).

IV.  UBS SANTA EMILIA.
Estrada de Itapecerica a Campo Limpo, 530 — Jd. Santa Emilia - CEP: 06820-000 —
Embu das Artes. Telefones: 4149-5753 ou 4149-8260. (CNES 2046598).

V. UBS SAO LUIZ.

Avenida Joao Paulo I, 3376 — Jd. Sdo Luiz — 06816-550 -Embu das Artes. Telefones:
4783-2595 ou 4778-5063. (CNES 3204405).
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VI. UBS EUFRASIO.
Estrada Candido Mota Filho, 1125 — Jd. Santa Luzia— CEP: 06805-135 - Embu das
Artes. Telefone: 4704-8770. (CNES 2792885).

VII. UBS SANTA TEREZA.
Rua Butantd, 185 — Jd. Santa Tereza — CEP: 06813-220 - Embu das Artes. Telefones:
4149-5754 ou 4783-3433. (CNES 2716763).

VIIIl. UBS VISTA ALEGRE (Inclui PAS Mimas).
Rua Cuiabéa, 100 — Jd. Vista Alegre — CEP: 06807-400 - Embu das Artes. Telefones:
4704-7780 ou 4704-4340. (CNES 2786419).

IX. UBS SANTO EDUARDO.

Rua Franca 171 — Dom José — CEP: 06823-350 - Embu das Artes. Telefones: 4782-
4724 ou 4149-5741. (CNES 2792885).

X. UBS RESSACA.

Estrada Ressaca, 350 — Bairro Ressaca — CEP: 06844-000 - Embu das Artes.
Telefones: 4781-2925 ou 4704-6197. (CNES 2046571).

XI. UBS ITATUBA.
Estrada Velha de Cotia, 73 — Itatuba — CEP: 06845-210 - Embu das Artes. Telefones:
4704-2418 ou 4704-7805. (CNES 2786389).

Xll.  UBS SAO MARCOS.

Rua Augusto de Almeida Batista, 350 — Jd. Sdo Marcos — CEP: 06826-280 — Embu das
Artes. Telefones: 4203-3689 ou 4783-4528. (CNES 2046563)
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Xlll.  UBS NOSSA SENHORA DE FATIMA.
Rua Séo Lourencgo, 246 ou Rua Narumi Nakaiama s/n° — 06816-600 - Embu das Artes.
Telefones: 4149-4829 ou 4244-4927. (CNES 6082467).

XIV. UBS INDEPENDENCIA (Inclui Centro de Especialidades Odontolégicas — CEO).
Estrada de Itapecerica a Campo Limpo s/n® — Embu das Artes. Ou Avenida
Constantinopla, 1200. — CEP: 06826-000 — Embu das Artes - Telefones: 4244-8697 ou
4244-8562. (CNES 6012957).

XV. UBS PINHEIRINHO (Inclui Centro de Especialidades Odontolégicas — CEO).
Rua Paineiras, 246 — Jd. Pinheirinho — CEP: 06835-110 - Embu das Artes. Telefones:
4704-6139 ou 4241-9445. (CNES 2786397).

XVI. UNIDADE MOVEL DE SAUDE. (CNES 9740171).

XVIl. NUCLEO TECNICO DE SAUDE.
Rua Andrénico dos Prazeres Gongalves, 114 - Centro — CEP: 06803-415 — Embu das
Artes. Telefones: 4875-3501 ou 4875-3528.

XVIIl. NUCLEO REGIONAL DE SAUDE.
Avenida Elias Yazbek, 2699, Saldo 5, Fundos — Centro — CEP: 06803-000 - Embu das
Artes. Telefones 4321-0199 ou 4321-0197.

XIX. VIGILANCIA EM SAUDE (CONTROLE DE VETORES) EMBU DAS ARTES.

Estrada Velha de Cotia, 336 — Itatuba - CEP: 06845-070 - Embu das Artes. Telefones:
4704-3673. (CNES 7607318).
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OS SERVICOS DE SAUDE

A Estratégia Saude da Familia é responséavel pela execucdo dos seguintes servicos,
para as familias cadastradas na sua area de abrangéncia:

CONSULTAS e ATENDIMENTOS

e Consultas Médicas — agendadas ou de encaixe
e Consultas de Enfermagem — agendadas ou de encaixe

e Consultas Odontolégicas — agendadas ou de encaixe.

VISITAS DOMICILIARES

Visitas realizadas pelo Agente Comunitario de Saude.

ACOES

e Promocao e prevencdo em Saude: do Adulto, da Mulher, do Idoso, da Crianca e
do Adolescente e Bucal (nas equipes com Saude Bucal).

e Grupos Educativos

e Ac0es Coletivas em Saude Bucal (nas equipes com Saude Bucal)

e QOutros

PROCEDIMENTOS
e Vacinacao
e Coleta de Exames
e Medicamentos

e Inalacao

9
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Curativos

Suturas

Retirada de pontos

Ac¢Bes em Vigilancia em Saude

Procedimentos preventivos e curativos em Saude Bucal (nas equipes com
Saude Bucal)

Atendimento de urgéncia odontoldgica (nas equipes com Saude Bucal)

Outros

* Conforme definigbes da Politica Nacional de Atencdo Béasica — PNAB do
Ministério da Saude e complementadas por diretrizes e normas da
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE.

Centro de Especialidades Odontoldgicas

O Centro de Especialidades Odontologicas é responsavel pela execucdo dos seguintes

Servicgos:

Diagnastico bucal, com énfase no diagnostico e deteccao do cancer de boca
Periodontia especializada

Cirurgia oral menor dos tecidos moles e duros

Endodontia

Atendimento a portadores de necessidades especiais

O Contrato celebra apoio, gestdo e operacionalizacédo dos servicos e a OS acompanha

os indicadores/metas estabelecidos em Plano de Trabalho conforme solicitado,

apresentado e aprovado pela Secretaria Municipal de Saude.

A OS monitora e acompanha os segmentos de endodontia e cirurgia oral menor, 0s

demais servicos sdo prestados por servidores e complementam a totalidade das
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atividades do CEO, conforme preconizado Portaria N° 1.464, de junho de 2011 -
Ministério da Saude.

Vigilancia em Saude

A Vigilancia em Saude é responsavel pela execucao dos seguintes servicos:

e Visitas dos agentes de combate de endemias para o controle de vetores

Consultério na Rua

A Equipe de Consultorio na Rua € responsavel pela execucdo dos seguintes servigos:
e Atendimento a pessoas em situacéo de rua
e Abordagem ampliada dos problemas de saude e sociais
e Ac0Oes compartilhadas e integradas as Unidades Basicas de Saude (UBS)
e Atuar junto aos Centros de Atencdo Psicossocial (CAPS), aos servicos de
Urgéncia e Emergéncia e a outros pontos de atencdo da rede de saude e

intersetorial.

RECURSOS HUMANOS

A Tabela a seguir demonstra 0 numero de profissionais por Nucleo Administrativo,
Servico de Saude, Unidade Basica de Saude — UBS e Vigilancia em Saude (controle de
vetores) por sucessdo do contrato n°® 116/2018 e novos contratados a partir de

maio/2018 e que realizaram as atividades assistenciais no periodo.

Em mencao a Ordem de Inicio emitida em 03 de maio de 2018: “a partir desta data, a
dar inicio a execucdo dos servi¢cos abaixo relacionados, cuja execucado ficara

redimensionada ao valor mensal de até R$ 1.335.000,00 (um milh&o trezentos e
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trinta e cinco mil reais), em virtude de necessidade de readequacéao
orcamentaria/financeira:”

e Equipes de Estratégia de Saude da Familia

Equipe de Consultério na Rua

Centro de Especialidades Odontolégicas

AcOes de Vigilancia em Saude (Controle de vetores)

Programas Estratégicos da Rede Municipal de Saude

Os demais servicos e atividades objetos da parceria previstos no Contrato de Gestao
n° 053/2018 serédo implantados paulatinamente por essa Entidade durante seu
periodo de vigéncia, em total consonancia com as determinacdes da Secretaria

Municipal de Saude do municipio de Embu das Artes.

O quadro de equipe minima foi adequado conforme orientacdo de SMS/Embu das

Artes devido a restricdo orcamentaria.
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Agente Comunitdrio de Saude (40h) 13 3 19 8 11 4 4 8 8 17 9 4 108
Agente de Controle de Zoonoses (40h) - - - - - - - - - 13 | 13
Agente de Reducdo de Danos (30h) 2 - - - - R
Analista Administrativo (40h) - 1 1 - - - - - R R
Analista de Sistemas (40h) - - - - - - - - - - R f R
Assistente Administrativo (40h) - 1 2 - - 1 - - - - 1 - - - - - - - - 2 7
Auxiliar de Saude Bucal (10h) - - - - - - - - - - - - - - R - - B B B R
Auxiliar de Saude Bucal (30h) - - - - - - - - - - - - - - - - - - . . R
Auxiliar de Servicos Gerais (40h) - 1 - - - - - - - - - R R R R R B B B B 1
Auxiliar Técnico Administrativo (40h) - - 2 - 2 - - 3 5 2 - 1 1 - 2 2 - 1 2 1 24
Chefe Administrativo (40h) - - 1 - - - - - - - f R R R R R 1
Cirurgido Dentista (20h) - - 1 - 1 - - 1 - - - - - - - 1 - 4
Cirurgido Dentista (40h) - - - - - - - 3 1 1 - - 1 - - R R R 1 R 7
Coordenador Administrativo (40h) - - 2 - - - - - - - - R R R R R B B B B 2
Coordenador Médico (40h) - - 3 - - - - - - - f R R R R R 3
Coordenador Técnico (20h) - - 1 - - - - - f f f R R R R R 1
Enfermeiro (30h) 1 - - - - - - - - . . _ R R R - B B B 1
Enfermeiro (40h) - - 1 - 3 1 - 2 1 1 - 1 1 2 2 4 3 1 1 - 24
Enfermeiro (40h) Responsavel Técnico - - - - - - - - - - - - R R R R B B j B R
Farmacéutico (40h) Responsavel Técnico - - - - - - - - - - R R - - - - R R R R N
Gerente Administrativo (40h) - - 2 - - - - - - - - - - R R R 2
Gerente Técnico Regional (40h) - 1 - - - - - - B - - - R R R 1
Gerente de Enfermagem (40h) - - 2 - - - - . - f f R R R R B 2
Médico Auditor (20h) - 1 - - - - - - f f B R R R R R 1
Gerente Unidade de Saude (40h) - - - - - - - - B - - 1 R R R 1
Jovem Aprendiz (30h) - - 8 - - - - - - - - R - R R R B B B 3
Médico (20h) - - - - - - - - - - - - - R R R B B 3 3
Médico (40h) - - 2 - - - - 1 1 - - - - - - - 1 - - - 5
Motorista (40h) - 1 - - - - - - - - - - - R R R B B B 1 2
Psicdlogo (30h) 1 - - - - - - - - - B f R R R 1
Supervisor Administrativo (40h) - - 2 - - - - - - - - R R R R R 2
Supervisor Multiprofissional (40h) - - - - - - - - - - - R R R R R R
Supervisor Técnico de Odonto (20h) - - - - - - - - - - - - - - - R
Gerente Assistencial (40h) - 1 - - - - - - - - - - - - - - R R R R
Supervisor Unidade de Saude (40h) - - 1 - - - - - - - 1 - - - - - - - - - 2
Técnico de Enfermagem (40h) - - - - 4 2 - 6 4 5 - 2 2 2 2 7 4 3 1 - 44
Técnico de Farmacia (40h) - - - - - - - - - - - - - - R R B B B B R
Técnico de Sadde Bucal (10h) - - - - - - - - - - - - - - R R B B B B R
Técnico de Salde Bucal (30h) - - - - - - - - - - - - - - - . - _ . . R
Técnico de Segurancga do Trabalho (40h) - 1 - - - - - - - - - - R R R R B B B B 1
TOTAL 4 8 31 - 23 7 - 35 | 20 | 20 2 9 9 12 14 | 31 17 10 8 17 | 277
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VOLUME DE ATIVIDADE ESPERADA

O seguimento das atividades assistenciais prestadas sera acompanhado mensalmente
através dos indicadores de producdo, de acordo com o tipo de servico de saude.

Conforme ATA da 12 reunido da Comissdo Técnica de Acompanhamento-CTA,
realizada em 15/10/2018 e revisada em 18/03/2019 conforme consta da ATA da 32
reunido da Comisséao Técnica de Acompanhamento-CTA, segue tabela atualizada de

atividade mensal esperada reajustada:

Atividade Mensal Esperada por Equipe Minimo Méximo
Consulta Médica 240 (75%) 320 (100%)
ESE Consulta do Enfermeiro 120 (75%) 160 (100%)
Consulta Dentista 169 (75%) 225 (100%)

Visita Domiciliar ACS 150 Familias ou 525 Indiviuos

Consultério na Rua Acompanhamento da populagdo de rua cadastrada 50% ** 100%
Procedimentos de endodontia 35%*x
Procedimentos de cirurgia oral 80***
Proc. de endodontia (dentes perm. com 3 ou + raizes) THH*

Controle de Vetores

Consulta Médica
Unidade Mdvel de Saude
Consulta Dentista

Visitas domiciliares dos Agentes de Endemias

3.000 ou 200 por ACE
405****
DD Gk

*A partir de janeiro de 2019 a meta de visitas de ACS é de 394 pessoas (meta minima-
75%) e 525 pessoas (meta maxima-100%). A partir de janeiro 2019 os municipios e o
Distrito Federal terdo até o décimo dia Util do més seguinte & competéncia de produgéo
para enviar os dados a base do Sistema de Informacdo em Saude da Atencédo Bésica
(SISAB).

** Aguardando redefinicdo de metas pela equipe da SMS.

***Em detrimento a necessidade da SMS a OS monitora e acompanha os segmentos de
endodontia e cirurgia oral menor, os demais servicos sao prestados por servidores e
complementam a totalidade das atividades do CEO, conforme preconizado pela Portaria
N° 1.464, de junho de 2011 — Ministério da Saude.

**x+\eta repactuada pela CTA na 32 reunido.
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Contrato de Gestao 053/2018

QUALIDADE DA INFORMACAO

Processo Administrativo N°4856/2018

A ORGANIZACAO SOCIAL dispde de mecanismos para monitoramento e avaliag&o

das informagdes coletadas e disponibilizadas pelos profissionais integrantes das

Equipes da Estratégia de Saude da Familia.

INTERFACES

A ORGANIZACAO SOCIAL realiza interface com o0s programas estratégicos e as

unidades especiais existentes no municipio de Embu das Artes com a intencao de

ampliar 0 acesso a saude a servicos especializados e programas descritos a seguir,

com o apoio logistico necessario ao bom funcionamento destes servigos/ programas:

Saude da Mulher

Saude do Adulto

Saude da Crianca

Programa de Controle da Hanseniase
Programa de Controle da Tuberculose
Programa Municipal de DST / AIDS
Programa de Vigilancia Alimentar e Nutricional
Servico de Atencdo Domiciliar em Saude
Programa Municipal de Saude Mental
Rede de Atencao as Urgéncias

Centro de Especialidades Médicas
Centro de Especialidades Odontolégicas
Unidade de Pronto Atendimento UPA
Hospital Leito Irma Annette

Unidade Mista e Maternidade Central
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v' Tivemos participacdes em reunides com UNICID e SMS para tratar de
protocolo de DIU nas datas: 10/10, 17/10, 07/11 e 07/12/2018.

v Participamos da reunido do Comité de Mortalidade Materna em 29/11/2018.

v Participamos de reunido em Hospital Geral de Pirajussara e SMS para
redefinicdo de grade de parto em 12/1/2018.

MANUTENCAO PREDIAL DAS UNIDADES DE SAUDE

A Manutencdo Predial corretiva das unidades integrantes deste contrato, ndo esta
prevista devido a restricdo orcamentaria.
Apontada a necessidade por parte da SMS e liberacédo de verba a manutencéo podera

ser executada.

UNIDADE MOVEL DE SAUDE

Unidade Movel - Em 19/02/2019 foi emitida Ordem de Inicio para a execucdo do
servico a partir de 01/03/2019.

VALOR DO CONTRATO DE GESTAO

O valor financeiro apresentado na PROPOSTA TECNICA E ECONOMICA é de R$
20.896.910,55 /ano, com valor médio R$ 1.741.409,21.

Considerando a restricdo orcamentaria, valor médio mensal é de R$ 1.445.376,84,
totalizando R$ 16.315.095,84 para 12 meses.

Esta adequacdo orcamentaria esta demonstrada na tabela de custeio por tipo de

Servico a sequir.

16

Avenida Elias Yazbek, 2699 (saldo 5 - fundos) - Centro - Embu das Artes/SP - 06803-000.
Tel.: 11 4321-0199 E-mail: nucleo.embu@cejam.org.br www.cejam.org.br



© CEJAM = Erti oY o
GESTAO SAUDE SES das Artes Dl T O VOCE
Contrato de Gestao 053/2018 Processo Administrativo N°4856/2018
Tipo de Servigo mits | 8 [ juM8 | aged8 | seB [ o8 | nowts | dext® | jantd | w9 | mad | abetd | TOTAL | %abri®
CONSULTORIO NA RUA 520932 16142) 6042|642 165002T| 1682T| 1682T| 16M2T( 16M2T( 1B5T| 165BLT| 65| 1LMGTT]| 1,16
NUCLEO REGIONAL BL76006| o7e0006( GTA0006| O60006| 67.009( GTA509| OA0609| 6Te009( GTA0509( OA0509| 6T.A009( GTA05.09( TOTO00ST (| 6,07%
NUCLEO TECNICO DO004| 2TTMO60| 20T\ 23T 20AG2463| 2462463 | 2462463 2046465) 660088 21660988 20860988 | 20860988 | 3.357.33167 | | 1926%
UBS CENTRO 0,00%
UBS EUFRASIO PERERA COSTA BI04 3367 GT80%| GTAN%| 8B2536| GB2536| GB2B36| GO2B36| GATGG08| GATGG08| GATR0B| B4TER08| 103070276 || 5.66%
UBS TATUBA US| BBB| VMW DWW TABNB[ TGN T8 TABNB[ BN B3| BWI| B0 W66 (] 1.8%
UBS JARDIM ANGELA 0,00%
UBS JARDI INDEPENDENCIA UGTI343| 15719296 16341016 16341016 16406540 | 16406040| 16406540| 16467064 1904342 | (1040342 | 1040342 19046342 | 1.920.43434 1| 10%6%
UBS JARDIM NOSSA SENHORADE FATIMA | 8201606 | 6767435 %00624| %03624| Q840| WG40| RMA| QT0L( 8128| B5N2D) 0502|8328 ( 10672812 () 6,13%
UBS JARDI SAOLUEZ 6170473 T26N2N| TO09| TOM09( 7SM6Z3| 7OSM623| TSMS3| TETA2%| TAGOT| TAGGOT| TA90ROT| TA90ROT| GR.3B203 || 505%
UBS PNHERINHO A3 150825 136U79) Q6UT9[ 136279 f3EUTS|  QEUTY| L6279 USR] BMBB| 1BME| 1BUER| 15915029 | 090%
UBS RESSACA RO N4 QM| OKN| OWTAU| 0AU| DA OWA| 0H0B| 0E0H| 060N 0608|0055 [| 274%
UBS SANTA EMILIA BoMTE| NN 08664 L0864 | 4005 00| 40005 M50[ PEBIT| 06BIT| 69| 06BN MB0NGT || 204%
UBS SANTATEREZA QUOR0( 40545| THST|  doTHET|  T00008| TOO008| TOO00B| 700008 4RMTE| BRATI| BRATI| BRUTI[ MG | | 314
UBS SANTO EDUARDO 6025 40%40| L040| GGG NA0274| RAQTA[ SMQM| 00| 2T WU 027 27| 609389 | [ 34T
UBS SAQ MARCOS 1087960 1044248 11763629 | 176325 MBAT280( 187280 1B200| MBAT280{ 11397008 ( 1397003 13.7903( 11397903 13E21% || 7.8%
UBS VALO VERDE 605038 8200034 G3N0T| G3N0T| 860051| 86A0051| G6A0051| B6A00A1| G27OOT8| G27OSTB| GRTOSTB| GL7O9TH| 10041204 || 57%%
UBS VISTA ALEGRE BOMAT| 6% | BTEM| k64| OG0TT( 80T\ K0T REOTT| JETG| SEMOG| 66| IETIG| G100 (| 26%
UNDADE MOVEL DE SAUDE GBS0 | 14BAG200 [ 4BAGD9M [ 4B.1G291 |  SBOT6E | | 10,04%
VGLANCIA EM SAODE N4\ GTBET( G570 66| GSTRL6| G576 GGTED26| GhTRLAG| GITANGT| GRL6T| G3TAB6T| GITANGT| TILTGT3 (| 44t%
TOTAL COM SUBROGAGAO 1.207.342,08 | 1.293.581,44 [ 1.334963,22 | 1.334.983.22 | 1.340.367 40 { 1.340.36740 | 1.340.36740 | 1.341.598,71 | 1.445.376,84 | 1.445.376,04 | 1.446.576,84 | 1.445.376,84 | 16.316.095,8 ( | 100,00%
Tipo de Servigo mai-1 jun-18 jul18 ago-18 set18 out18 nov-18 dez-18 jan-19 fev-19 mar-19 abr-19 TOTAL %
ADM 096510 | 36531975 | STIIMB0| IMIMA0| 249T2| 242072 | M24NT2| T2ABTL| WOAMT| 60AIAT| 36641497| 36641497 | 44043264 | | 27.00%
RUA 52093 | 1630142 1630142| 1638142 1656527| 1658527 | 16585.27| 1658527 16SG527| 1658527| 1658527 | 1658527 | AGTMBTT || 1.21%
VIGLANCHA 5047542 GMTBET| 6578206 | 6578226 | 676226| 6G7AL26| 657BRJ6| 6578226 | G3TANET| GRTINGT| GATZET| 6372867| TRTEIIB| | 474%
UBS TOLB1203 | B4BIS66T| BB1AG504 | GBTABS04| BGSSTONA | GSETOM4 | BBASTON4| GG7UBA5| 09B65203| 9965203 | 99665293 | 998.65293 | 10940.86009 | | 67.06%
TOTAL COM SUBROGAGAQ 1,207.342,68 | 1.293.581,44 [ 1.334.983,22 | 1.334.983,22 | 1.340.36740 | 1.340.367 40 | 1.340.967.40 | 1.341.595,71 | 1445.376,84 | 1.445.376,84 | 1.445.376,84 | 1.445.376,84 | 16.315.095,84 | |100,00%
Total sem subrogagdo 1,207.342,68 | 1.293.581,44 | 1.295.581,44 | 1.208.58144 | 1298.965,62 | 1.298.965,62 | 1.296.965,62 | 1.300.193,93 | 1.445.376,84 | 1.445.376,84 | 1.445.376,84 | 1.445.376,84 | 16.066.685,18
Subrogago (an/16 a abitg) HATS| 4140178 4401TB|  MAO1TB|  A1AO1TS| 4140178 84086
TOTAL COM SUBROGAGAO 1,207.342,68 | 1293.581,44 | 1.334.983,22 | 1.334.96322 | 1.340.36740 | 1.340.36740 | 1.340.367.40 | 1.341.595,71 | 1445.376,84 | 1.445.376,04 | 1.445.376,04 | 1.445.376,84 | 16.315.095,84
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PROPOSTA DE INCREMENTO DE ATIVIDADES

SIS-VIGIMASTER

Ferramenta apresentada a equipe de vigilancia em satde da SMS Embu das Artes. Em
reunides realizadas em 03/07/2018, 10/10/2018, 07/11/2018 com a vigilancia
epidemiologica foram levantados os indicadores prioritrios para monitoramento.

Aguardamos manifestacdes para nas unidades de saude.

SIS-MULHER
Ferramenta para acompanhamento da Saude da Mulher e monitoramento do
Papanicolaou de maneira sistematizada. Sistema implantado nas unidades de saude

em 01/12/2018. No més de abril/2019 foram realizados 1.153 coletas de papanicolaou.

Sistema de informacé&o da Atencado Basica integrado ao e-SUS AB

Proposta apresentada a SMS, aguardando definicdo para implantacdo do dispositivo
moével para ACS nas unidades de saude. Realizadas visitas as unidades UBS PAS
Mimas e UBS Eufrasio para levantamento de informacdes de territorio para
implantacéo piloto nas referidas unidades. Em 29/03/2019 foi realizado o treinamento
para utilizacdo da ferramenta no PAS Mimas e entregue os smartphones aos ACS. No
més de abril, os ACS do PAS Mimas utilizaram o dispositivo movel para
acompanhamento. Segue anexo relatério de acompanhamento.

A implantacdo na UBS Eufrasio foi reprogramada para maio de 2019.

Pesquisa de satisfacdo do usuario
Em 06/12/2018 recebemos o Oficio n°® 0385/2018-SSAGP, assinado pelo Secretario da
Saude, justificando que nédo se faz necessaria a implantacdo de outro servico que

atenda ao usuario, pois a Prefeitura dispde do servico de Ouvidoria (156).
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ACOMPANHAMENTO E AVALIACAO

Aspectos Béasicos Organizacionais

A ORGANIZACAO SOCIAL apoia 0s seguintes aspectos na operacionalizacdo das
acoes:
e Mecanismos de informacdo e comunicacao a populacdo sobre os servicos que
ofertam
e Meios de acesso da populacdo aos servigos de saude ofertados
e Recepcao e encaminhamento dos usuarios aos servigos
e Registros a serem utilizados na atividade assistencial
e Registros a serem utilizados nos procedimentos administrativos
e Referéncia e contra referéncia dos usuarios a outros servicos ou outros niveis
assistenciais
e Acompanhamento Pré-Natal até o final da gestacao
e Acompanhamento mensal de criancas até 02 (dois) anos incompletos
e Acompanhamento semestral de criancas entre 02 (dois) anos a 05 (cinco) anos
incompletos
e Acompanhamento de pacientes com Hipertensdo Arterial Sistémica e com
Diabetes Mellitus
e Acompanhamento de pacientes com Tuberculose e Hanseniase
e Acompanhamento de pacientes com agravos/Saude Mental
e Acompanhamento da qualidade da coleta dos Exames Laboratoriais

e Implantacdo de programas preconizados pelo Ministério da Saude — MS
Em visitas realizadas as unidades foram observadas que as mesmas apresentam

as informacdes acima em quadro de avisos, em consonancia com o solicitado pelo

Programa de Melhoria do Acesso e da Qualidade na Atencéo Basica — PMAQ.
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CADASTRO DOS PROFISSIONAIS DE SAUDE

A ORGANIZACAO SOCIAL mantém em seu poder cadastro atualizado dos seus
profissionais, em atividade nas unidades de saude, bem como de pessoas juridicas por
elas contratadas, disponiveis a CONTRATANTE sempre que solicitado.

O Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude (CNES) permanece em
atualizacdo pela SMS Embu das Artes em consonancia com a CONTRATADA.
Mensalmente € realizada a conferencia da lotacdo e vinculo dos colaboradores

inseridos no CNES.

PLANO DE EDUCACAO PERMANENTE
A ORGANIZACAO SOCIAL em realinhamento com CTA-SMS Embu das Artes
apresentara o Plano de Educacdo Permanente que devera ser aprovado pela equipe
de Educacdo Permanente da SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE, com
periodicidade anual, e que contemple os profissionais que atuam nas unidades. Em
consenso, entre as partes poderd haver inclusbes, substituicbes ou exclusoes.
Reunides agendadas e nao realizadas em 14/02/2019, 22/02/2019, 07/03/2019 e
22/03/2019, devido a intercorréncias em SMS. O Plano Anexo foi elaborado pelo
Nucleo Técnico e sera apresentado a SMS.
Protocolado Oficio n® 027/2019 (anexo) a SMS.
As acdes do Plano deverdo observar as areas tematicas da Atencao Basica:

e Saude da Mulher

e Saulde da Crianca e Adolescente

e Saude do Homem

e Saude do Idoso

e Saude Bucal

e Gestao e Planejamento Estratégico

e Vigilancia em Saude
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ARTICULACAO COM OUTROS NIVEIS ASSISTENCIAIS — REFERENCIA E
CONTRA REFERENCIA

Uma efetiva articulacdo entre os niveis assistenciais comporta a continuidade no
processo de acolhimento/atendimento do usuério. Esta articulacdo ocorre de acordo
com critérios estabelecidos pela SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE.
Para assegurar a continuidade no processo assistencial s&o necessarios:

e Consenso clinico / protocolo sobre as patologias e 0s processos que possam ser
solucionados nas Unidades de Saude da Familia — UBS.

e Utilizacdo pelos profissionais de saude das referéncias e contra referéncias
estabelecidas.

e Consenso clinico / protocolo sobre as patologias e 0s processos que deverao ser
encaminhados para a atencdo especializada, para dar suporte e continuidade ao
processo terapéutico.

e Consenso / Protocolo sobre a coleta de exames.

e Suporte e rotinas administrativas adequadas que evitem os deslocamentos
desnecessarios dos pacientes referenciados ao nivel hospitalar ou a outras

unidades da rede.

SISTEMAS DE INFORMACAO/INFORMATIZACAO EM SAUDE
A ORGANIZACAO SOCIAL, em consonancia com as diretrizes das éareas de
informacéo e de informéatica da SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE implantara as
acOes de monitoramento:
e Produzir, analisar e divulgar informacao sobre a situacdo de saude das Equipes
de Saude da Familia — UBS.
e Produzir, analisar e divulgar informacdo sobre a situacdo de saude das

gestantes.
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e Produzir, analisar e divulgar informacédo sobre o acesso aos servicos de saude
por meio do Sistema de Informacéo de Saude.

e Participar do processo de definicdo, elaboracdo e divulgacdo de indicadores
para monitoramento da situacdo de saude.

e Informar a producdo de servigos, disponibilizar e fornecer essas informacdes a
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE.

e Implantar, atualizar e utilizar os sistemas de informacao/informatizacao definidos
pela SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE.

e Organizar e aplicar procedimentos, fluxos, processos de trabalho,
operacionalizacdo e rotinas para alimentacdo, coleta e envio dos dados dos
diferentes sistemas de informacdo / informatizacdo em vigéncia ou a serem
implantados e definidos pela SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE.

INDICADORES DE ACOMPANHAMENTO

Para a realizacdo do acompanhamento dos servicos de salude contratados serao
utilizados indicadores selecionados para esta finalidade, estabelecidos em parceria
com a CONTRATANTE. Estes indicadores serdo apontados em documento especifico
—CONJUNTO DE INDICADORES DE ACOMPANHAMENTO DO CONTRATO DE

GESTAO, em elaboracéo pela Comissdo Técnica de Acompanhamento — CTA.

AVALIACAO DOS INDICADORES DO CONTRATO DE GESTAO
A andlise e a avaliacdo dos indicadores do CONTRATO DE GESTAO séo realizadas
pela Comissdo Técnica de Acompanhamento — CTA com a finalidade de monitorar a

qualidade dos servicos assistenciais prestados pela ORGANIZACAO SOCIAL.
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Agente Comunitario de Saude (40h) - - - 131 3 171 6 | 10| - 2 4 7 7 116| 9 3 - - |97
Agente de Controle de Zoonoses (40h) - - - - - - - - - - - - - - - - - 13 ] 13
Agente de Redugdo de Danos (30h) 2 - - - - - - - R R R _ _ 2
Analista Administrativo (40h) - 1 - - - - - - - - R R - 1 - _
Assistente Administrativo (40h) - 313 1 - - - - - - - - - - - - - - - - 7
Auxiliar de Servigos Gerais (40h) - 1 - - - - - - - - - - - - B R R R - - 1
Auxiliar Técnico Administrativo (40h) - - 2 1 1 - - 1 5 - - 1 1 - 2 2 - 1 - - |17
Chefe Administrativo (40h) - - - - 1 - - - - - - - - - R R R R R R 1
Cirurgido Dentista (20h) - - - - 1 - - 1 - - 1 - - - - 1 - - - - a4
Cirurgido Dentista (40h) - - 1 - - - - 2 1 1 1 - - - - - - - - - 6
Coordenador Administrativo (40h) - - - - - - - - - - - - - - - R - - _ _ 0
Coordenador Médico (40h) - - 3 - - - - - - - - - - - R R - _ _ _ 3
Coordenador Técnico (20h) - - 1 - - - - - - - - - - R R R - _ _ _ 1
Enfermeiro (30h) 1 - - - - - - - - - - - - R R R - _ _ _ 1
Enfermeiro (40h) - - - - 4 1 1 3 2 1 - 1 1 1 2 5 2 1 - - 125
Gerente Administrativo (40h) - - - - - - |- - - - - - - - - - - - - - lo
Gerente Técnico Regional (40h) - 1 - - - - - - - - - - - - - R R R - - 1
Gerente de Enfermagem (40h) - - 1 - - - - - - - - - - - - R R 1 - - 2
Meédico Auditor (20h) - - - - - - - - - - - - - - R R R R _ - 0
Gerente Unidade de Satde (40h) - - - - - - - - - - - 1 - - - R R R - - 1
Jovem Aprendiz (30h) - - 6 - - - - - - - - - - - R R R - - - 6
Médico (20h) - - - - - - - - - - - - - R R R - _ - _ 0
Médico (40h) - - 2 - - - - - 1 - - - 1 - R R - _ - _ 4
Motorista (40h) - - - - - - - - - - - - - R R R _ _ _ 3 3
Psicélogo (30h) 1 - - - - - - - - - - - R R R R - _ _ _ 1
Supervisor Administrativo (40h) - - - - - - - - - - - - - 1 R B R - - _ 1
Gerente Assistencial (40h) - 1 - - - - - - - - - - - - R R - R - - 1
Supervisor Unidade de Satde (40h) - 1 - 1 - - - - - - - - - - R R R - - 2
Técnico de Enfermagem (40h) - - - - 6 2 - 6 4 3 - 2 1 2 3 8 2 2 - - |41
Técnico de Seguranga do Trabalho (40h) | - - - - - - - - - - - - - - - - R R - - 0
TOTAL 417|203 |26 6|1 (3019|152 | 7| 8 [11|14|32|13| 9 | 0 |16 |243

Processo seletivo para reposi¢@o dos profissionais aguardando autorizacao da
SMS Protocolado Oficio n°® 025/2019 a SMS. Os demais aguardam autorizacdo
e liberagéo orgcamentéria de SMS.
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INDICADORES DE PRODUQAO — ATIVIDADE ASSISTENCIAL
Na Proposta Técnica apresentada pelo CEJAM foram consensuados com a Secretaria

Municipal de Saude pardmetros minimo e metas para as atividades:

e Consulta médica

e Consulta de enfermeiro

e Visita domiciliar do agente comunitario de saude

e Consulta odontolégica em atencéo basica

e Procedimentos do CEO (cirurgia oral menor e endodontia)
e Visita domiciliar do agente de combate de endemias

e Acompanhamento da populacéo de rua cadastrada

e Unidade Moével de Saude

CONSULTA MEDICA

Apresentamos na tabela abaixo a quantidade de consultas médicas realizadas nas

Unidades de Saude no periodo.

META DE META DE METAMININADE . oo % ATIVIDADE
UNIDADE DE sAUDE  PROFISSIONAL  PROFISSIONAL  CONSULTA/ CONSULTA/ CONSULTA/ e REALIZADA/ META
PREVISTO EXISTENTE  PROFISSIONAL ~ PROFISSIONAL ~ PROFISSIONAL =™ ' PROFISSIONAL  ADEQUADA
PREVISTO EXISTENTE EXISTENTE PREVISTO
NUCLEO TEC. - SMS 2 2 0 0 0 0 0 0
UBS FATIMA 1 1 320 320 240 348 109% 145%
UBS INDEPENDENCIA 1 1 320 320 240 186 58% 78%
UBS SANTA EMILIA 0 1 0 320 240 0 0% 0%
VALO VERDE 1 0 0 0 0 0 0% 0%
TOTAL 5 5 640 960 720 534 83% 111%

Meta adequada refere-se a 75% da meta estabelecida por profissional existente.
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Justificativa:

Nucleo Técnico SMS- 01 médico 40 horas/semana e 02 médicos de 20 horas previstos
no plano de trabalho do Nucleo Técnico da SMS apoiam a equipe
técnica/administrativa.

UBS Independéncia - 01 médico iniciou periodo de férias em 12/04/2019. Trabalhou 09
dias Uteis no més, realizando média de 21 consultas/dia, portanto meta atingida.

UBS Santa Emilia — 01 meédico originalmente lotado na UBS Valo Verde presta
atendimento na UBS Santa Emilia. Em rescisao indireta, portanto ndo houve producéo
no més. Aguardando autorizagédo de SMS para reposicao.

UBS Valo Verde - 01 meédico lotado originalmente na UBS Valo Verde presta
atendimento na UBS Santa Emilia por necessidade de SMS e esta em rescisao
indireta.

Os médicos atingiram a meta minima pactuada.
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Apresentamos na tabela abaixo a quantidade de consultas de enfermeiros realizadas

nas Unidades de Saude da Familia no periodo:

META DE META DE CONSULTA/ META MINIMA NUMERO DE % ATIVIDADE
UNIDADE DE SAUDE PROFISSIONAL PROFISSIONAL CONSULTA/ PROFISSIONAL DE CONSULTA/ CONSULTA REALIZADA/ META
PREVISTO EXISTENTE  PROFISSIONAL BTG PROFISSIONAL e —— PROFISSIONAL ~ ADEQUADA
PREVISTO EXISTENTE PREVISTO
NUCLEO TECNICO - SMS 1 0 0 0 0 0 0% 0%
UBS ANGELA 0 1 0 160 120 0 0% 0%
UBS EUFRASIO 3 3 480 480 360 746 155% 207%
UBS FATIMA 1 2 160 320 240 498 311% 208%
UBS INDEPENDENCIA 2 3 320 480 360 624 195% 173%
UBS ITATUBA 1 1 160 160 120 42 26% 35%
UBS RESSACA 1 1 160 160 120 65 41% 54%
UBS SANTA EMILIA 1 1 160 160 120 229 143% 191%
UBS SANTA TEREZA 2 1 320 160 120 221 69% 184%
UBS SANTO EDUARDO 2 2 320 320 240 494 154% 206%
UBS SAO LUIZ 1 1 160 160 120 269 168% 224%
UBS SAO MARCOS 4 4 640 640 480 491 77% 102%
PAS MIMAS 1 1 160 160 120 206 129% 172%
VALO VERDE 3 2 480 320 240 324 68% 135%
TOTAL 23 23 3520 3680 2760 4209 127% 158%
Meta adequada refere-se a 75% da meta estabelecida por profissional existente.
Justificativa:

Nucleo Técnico SMS — 01 enfermeiro previsto estd lotado na UBS Fatima, por
necessidade da SMS.

UBS Angela — 01 enfermeiro lotado originalmente na UBS Valo Verde, por necessidade
de SMS, realiza atividades administrativas na UBS Angela, portanto nio realiza
consultas de enfermagem, retornou do periodo de férias em 18/04/2019.

UBS Fatima — 01 enfermeiro lotado originalmente na SMS presta servicos na UBS
Fatima, por necessidade da SMS.

UBS Independéncia - 01 enfermeiro lotado originalmente na UBS Santa Tereza foi
transferido para UBS Independéncia.

UBS Itatuba — 01 enfermeiro em periodo de férias a partir de 12/04/2019. Trabalhou 09
dias uteis no més, realizou média de 42 consultas na semana, portanto atingiu meta
minima.

UBS Ressaca- 01 enfermeira realizou atividades administrativas (apoio gerencial) por

solicitacdo da SMS, devido ao periodo de férias da gerente da UBS.
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UBS Santa Tereza - 01 enfermeiro lotado originalmente na UBS Santa Tereza presta
servicos na UBS Independéncia, por necessidade de SMS.

UBS Valo Verde — 01 enfermeiro lotado originalmente na UBS Valo Verde realiza
atividades administrativas na UBS Angela, por necessidade da SMS Embu das Artes e
retornou do periodo de férias em 18/04/2019.

Os enfermeiros cumpriram a meta pactuada.
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VISITA DOMICILIAR DO ACS (525 individuos por ACS- minimo de 75% de individuos
visitados)

Apresentamos na tabela abaixo o numero de visitas individuais realizadas pelos ACS e
lancadas no e-SUS:

META DE META MINIMA DE % ATIVIDADE
UNIDADE DE SAUDE PROFISSIONAL PROFISSIONAL MPEI;F:FI])SESIVOI:II::/ VISITA/ VISITA/ NTPZA[;?/?DII%-I-SAL REALIZADA/ META
PREVISTO EXISTENTE PREVISTO PROFISSIONAL PROFISSIONAL VISITADOS PROFISSIONAL ADEQUADA

EXISTENTE EXISTENTE PREVISTO
UBS EUFRASIO 13 13 6825 6825 5122 4562 67% 89%
UBS FATIMA 8 5 4200 2625 1970 2203 52% 112%
UBS INDEPENDENCIA 19 17 9975 8925 6698 8490 85% 127%
UBS ITATUBA 3 3 1575 1575 1182 1295 82% 110%
UBS RESSACA 4 2 2100 1050 788 486 23% 62%
UBS SANTA EMILIA 4 4 2100 2100 1576 2306 110% 146%
UBS SANTA TEREZA 8 7 4200 3675 2758 2063 49% 75%
UBS SANTO EDUARDO 8 9 4200 4725 3546 2418 58% 68%
UBS SAO LUIZ 11 10 5775 5250 3940 4202 73% 107%
UBS SAO MARCOS 17 15 8925 7875 5910 5802 65% 98%
PAS MIMAS 4 4 2100 2100 1576 1670 80% 106%
VALO VERDE 9 9 4725 4725 3546 3891 82% 110%
TOTAL 108 98 56700 51450 38612 39388 69% 101%

Meta adequada refere-se a 75% da meta estabelecida por profissional existente.

A producéo do ACS é referente a mar¢o/2019, devido a possibilidade de insercdo dos
dados até o décimo dia util do més seguinte & competéncia de producédo a base do
Sistema de Informagdo em Saude da Atencao Béasica (SISAB).

Justificativas:

UBS Eufrasio — 02 ACS readaptados e 02 ACS em férias a partir de 18/03/2019,
portanto ndo ha producéo para 0s mesmos no més.

UBS Fatima — 01 ACS desligado em 18/09/2018, 01 ACS solicitou demissdo em
01/03/2019, 01 ACS retornou de licenca maternidade e iniciou periodo de férias em
07/03/2019 e 01 ACS em licenca médica desde 05/02/2019, portanto ndo ha producéo
para os mesmos no més. Aguardando autorizacdo de SMS para reposicao.

UBS Independéncia — 01 ACS desligado em 09/10/2018, 01 ACS desligado em
23/01/2019 e 01 ACS readaptado, portanto ndo ha producdo para 0S mesmos no mMés.
02 ACS em férias até 12/03/2019 e 01 ACS em férias até 15/03/2019, realizaram visitas

as prioridades. Aguardando autorizacdo de SMS para reposicao.
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UBS Itatuba — 01 ACS em periodo de férias desde 18/03/2019, portanto ndo ha
produgao para 0 mesmo no més.

UBS Ressaca — 02 ACS solicitaram demissdo em 25/02/2019, portanto ndo ha
producéo para 0S mesmos N0 Més.

UBS Santa Tereza — 01 ACS readaptado no més e 01 ACS desligado em 14/03/2019,
portanto ndo h& producdo para os mesmos no més. 01 ACS em férias desde
18/03/2019 nao lancou producéo, pois referiu organizacdo das fichas de cadastros
domiciliares e individuais. A unidade apresenta insercdo inadequada de dados no
sistema e-SUS. Realizada capacitacao e reorientacdo em 18/01/2019 para todos ACS,
gerente e enfermeiro. Agendada reunides com a gerente nos dias 06/04 e 09/05/2019,
porém a mesma nao pode comparecer. Novo treinamento previsto na unidade para
15/05/20109.

UBS Santo Eduardo — 01 ACS readaptado desde 15/02/201901, portanto ndo houve
producdo para 0 mesmo no més. 01 ACS retornou de licenca maternidade e
permaneceu em periodo de férias até 22/03/2019 realizou visita a 122 individuos. 01
ACS desligado em 13/03/2019 realizou 46 visitas a individuos. Detectada falha na
operacionalizacdo do sistema e-SUS. A equipe foi reorientada quanto ao uso do
sistema e da sua importancia e a meta mensal. Realizada capacitacéo e reorientacao
em 24/01/2019 para todos ACS, gerente e enfermeiro. Novo treinamento previsto para
maio de 2019.

UBS S&o Luiz — 01 ACS desligado em 14/02/2019, portanto ndo ha producéo para o
mesmo no més. 01 ACS em periodo de férias desde 18/03/2019 realizou 107 visitas a
individuos no més.

UBS Séo Marcos — 01 ACS afastado por licenca médica desde 02/10/2018, 01 ACS
afastado por acidente de trabalho desde 10/12/2018 e 01 ACS desligado em
13/03/2019, portanto ndo ha producdo para os mesmos no més. 01 ACS retornou de
licenca maternidade e esteve em periodo de férias até 22/03/2019 realizou 32 visitas a
individuos. 02 ACS em férias desde 18/03/2019 realizaram 232 e 225 visitas a
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individuos. 01 ACS em férias até 12/03/2019 realizou 274 visitas a individuos no més.

Aguardando autorizacdo de SMS para reposicao.

UBS Valo Verde — 01 ACS em periodo de férias desde 18/03/2019 realizou 399 visitas

a individuos no més.

Nucleo Regional solicita @ SMS reunido com a participacao dos gerentes das unidades,

a fim de reorientar as atividades mensais previstas conforme pactuado em CG N°

053/2018.

Os ACS cumpriram a meta minima pactuada.
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CONSULTAS ODONTOLOGICAS

Apresentamos na tabela abaixo quantidade de atendimentos clinicos realizados pelos
dentistas das Unidades de Saude no periodo.

META META META MINIMA DE % ATIVIDADE
NUMERO DE
UNIEAEE BE SAGE PROFISSIONAL PROFISSIONAL CONSULTA/ CONSULTA/ CONSULTA/ BT REALIZADA/ META
PREVISTO EXISTENTE PROFISSIONAL  PROFISSIONAL ~ PROFISSIONAL '\, PROFISSIONAL ~ ADEQUADA
PREVISTO EXISTENTE EXISTENTE PREVISTO

NUCLEO TECNICO 1 1 0 0 0 0 0% 0%
UBS EUFRASIO 1 1 113 113 85 97 86% 114%
UBS FATIMA 1 1 225 225 169 341 152% 202%
UBS INDEPENDENCIA 4 3 225 225 169 338 150% 200%
UBS PINHEIRINHO 0 2 0 338 254 383 0% 151%
UBS SANTA EMILIA 1 0 225 0 0 0 0% 0%
UBS SAO LUIZ 1 1 225 225 169 85 38% 50%
UBS SAO MARCOS 1 1 225 225 169 269 120% 159%
TOTAL 10 10 1238 1351 1014 1513 109% 165%

Meta adequada refere-se a 75% da meta estabelecida por profissional existente.

Justificativa:

Nucleo Técnico — 01 CD de 20 horas lotado originalmente no Nucleo Técnico presta
servicos na UBS Pinheirinho. 01 CD de 40 horas lotado originalmente na UBS
Independéncia prestas servicos no Nacleo Técnico em apoio a equipe
técnica/administrativa, por necessidade da SMS.

UBS Eufrasio — 01 CD é contratado 20 horas/semana, portanto sua meta foi ajustada
de acordo com a carga horaria.

UBS Independéncia - 01 CD de 40 horas realiza atividades em endodontia no CEO
Independéncia e 01 CD de 20 horas realiza atividades em bucomaxilo no CEO
Independéncia, portanto suas producdes sdo acompanhadas nos indicadores do CEO.
01 CD de 40 horas lotado originalmente na UBS Independéncia presta servicos no
Nucleo Técnico por necessidade da SMS.

UBS Pinheirinho — 01 CD 40 horas lotado originalmente na UBS Santa Emilia presta
servico na UBS Pinheirinho e realizou 33 horas em atendimento especializado

bucomaxilo, por necessidade de SMS, realizou sua produ¢cdo em AB proporcional as
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horas trabalhadas. 01 CD 20 horas originalmente lotado no Nuacleo Técnico presta
servicos na UBS Pinheirinho e sua meta é proporcionalizada de acordo com sua carga
horéria.

UBS Santa Emilia — 01 CD de 40 horas lotado originalmente nesta unidade, por
necessidade da SMS Embu das Artes, realiza atividades na UBS Pinheirinho.

UBS Séo Luiz — Realizado processo seletivo para reposicdo em 25/03/2019. Inicio do
CD em 16/04/2019 e permaneceu em treinamento 02 dias. Trabalhou 09 dias uteis
atingindo a meta minima proporcional.

UBS Sado Marcos — 01 CD é contratado 20 horas pelo CEJAM e 20 horas SMS, meta
atingida. Acompanhamos as 20 horas contratualizadas em CG, porém todas as
atividades realizadas no més sdo contabilizadas.

No consolidado, os dentistas da atencdo basica, realizaram a producédo conforme meta

pactuada.
400 250%
350
F 200%
300
250
r 150%
200
F 100%
150 \ \
100
r 50%
50 /
0 0%
NUCLEO TECNICO ~ UBS EUFRASIO UBS FATIMA UBS UBS UBS SANTA UBS SAO LUIZ UBS SAO
INDEPENDENCIA PINHEIRINHO EMILIA MARCOS
= META CONSULTA/ PROFISSIONAL EXISTENTE META MINIMA DE CONSULTA/ PROFISSIONAL EXISTENTE
9% ATIVIDADE REALIZADA/ PROFISSIONAL PREVISTO — META ADEQUADA
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QUADRO DE ATIVIDADES COMPLEMENTARES ESPERADAS

VISITAS DOMICILIARES POR CATEGORIA

UNIDADE DE SAUDE VISITAS
REALIZADAS
VALO VERDE 2
UBS ITATUBA o
§ UBS INDEPENDENCIA 6
2 |Uss Fativia a
= UBS SANTA EMILIA o
UBS SANTO EDUARDO o
UBS SAO MARCOS 42
TOTAL 54
UNIDADE DE SAUDE REX:.SIIZTAASAS
UBS EUFRASIO [¢]
VALO VERDE 6
UBS ITATUBA 3
= |uBs INDEPENDENCIA 50
® [uBs FATIMA o
g UBS SAO LUIZ 21
& [uss ressaca o
= |uBs sANTA EMILIA 12
UBS SANTA TEREZA 19
UBS SANTO EDUARDO 26
UBS SAO MIARCOS 46
PAS MIMAS o
TOTAL 183
GRUPOQOS:
UNIDADE DE SAUDE REX:_S;'Z-':‘;AS
VALO VERDE [
UBS ITATUBA 0
5 UBS INDEPENDENCIA [
2 [Uss FaTIVA 0
= UBS SANTA EMILIA o
UBS SANTO EDUARDO 0
UBS SAO MARCOS 5
TOTAL 5
UNIDADE DE SAUDE REX:.SIIZ-I:;AS
UBS EUFRASIO 17
VALO VERDE [
UBS ITATUBA 1
= |UBs INDEPENDENCIA 19
® |uBs FATIMA [¢)
‘2‘: UBS SAO LUIZ 17
& |uBs Ressaca o
= |uBs sANTA EMILIA 2
UBS SANTA TEREZA )
UBS SANTO EDUARDO 13
UBS SAO MIARCOS 14
PAS MIMAS 6
TOTAL 98|
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UNIDADE DE SAUDE

VISITAS
REALIZADAS

UBS EUFRASIO

o

VALO VERDE

UBS ITATUBA

UBS INDEPENDENCIA

UBS FATIMA

UBS SAO LUIZ

UBS RESSACA

o|o|o|o|N|O

z

UBS SANTA EMILIA

N
N

AUX/TEC ENFERMAGEM

UBS SANTA TEREZA

UBS SANTO EDUARDO

UBS SAO MIARCOS

PAS MIMAS

0|r| O |O

TOTAL

53|

UNIDADE DE SAUDE

VISITAS

UBS EUFRASIO

o

UBS INDEPENDENCIA

UBS FATIMA

UBS SAO LUIZ

DENTISTA

UBS PINHEIRINHO

UBS SANTA EMILIA

UBS SAO MIARCOS

o|o|ofo|ofo

TOTAL

z

AUX/TEC ENFERMAGEM

UNIDADE DE SAUDE

VISITAS
REALIZADAS

UBS EUFRASIO

o

VALO VERDE

S5

UBS ITATUBA

UBS INDEPENDENCIA

ofr

UBS FATIMA

[y
[y

UBS SAO LUIZ

UBS RESSACA

UBS SANTA EMILIA

UBS SANTA TEREZA

UBS SANTO EDUARDO

UBS SAO MIARCOS

PAS MIMAS

N|lW| O |o|Rr[d]d

TOTAL
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DENTISTA

UNIDADE DE SAUDE

VISITAS

UBS EUFRASIO

o

UBS INDEPENDENCIA

UBS FATIMA

UBS SAO LUIZ

UBS PINHEIRINHO

UBS SANTA EMILIA

UBS SAO MIARCOS

N|[Oo|d|O]|O|O

TOTAL

11
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ACOMPANHAMENTO DE PROCEDIMENTOS DO CENTRO DE ESPECIALIDADES
ODONTOLOGICAS - CEO.

ESPECIALIDADE PROCEDIMENTO PREVISTO REALIZADO % REALIZADO
f—f Procedimento de Endodontia 35 8 23%
=
(@]

8 Procedimento de Endodontia em
2 Dentes Permanentes em 3 ou mais 7 11 157%
w raizes
(@]
|
%
= Procedimento de Cirurgia Oral 80 23 29%
S
=
o
Justificativa:

Em detrimento a necessidade da SMS a OS monitora e acompanha os segmentos de
endodontia e cirurgia oral menor, os demais servicos sdo prestados por servidores e
complementam a totalidade das atividades do CEO, conforme preconizado pela
Portaria N° 1.464, de junho de 2011 — Ministério da Saude.

01 CD da AB, por necessidade da SMS, realizou 33 horas de atendimento em
especialidade, sendo 16 procedimentos de cirurgia oral menor.

Os procedimentos de endodontia previstos ndo foram atingidos, pois foram
computadas 31 faltas na agenda no més.

Conforme justificativa dada pela responsavel da saude bucal da SMS, o procedimento
de endodontia em dentes permanentes em 3 ou mais raizes esta acima da meta devido
a grande demanda de pacientes adultos o0 que estatisticamente aumenta a
necessidade de tal procedimento, pois s&o os dentes mais acometidos com a doenga

céarie dental.
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01 bucomaxilo em periodo de férias desde 12/04/2019 e 01 dia de falta justificada em
08/04/2019. Foram agendados 08 pacientes, 02 faltas na agenda e realizados 07
procedimentos.

Serd trabalhada a correcéo do absenteismo e do nUmero de pacientes agendados para

atingir as metas pactuadas.

90 180%
" -
70 1 140%
60 1 r 120%
50 — 100%
40 — 80%
e
30— — 1 60%
20— 1 40%
10— 1 20%
0 0%
Procedimentode Endodontia | Procedimento de Endodontia | Procedimento de Cirurgia Oral
em Dentes Permanentes em 3
au mais raizes
ENDODONTIA PREVISTO ‘ BUCOMAXILO

VISITA DOMICILIAR DE ACE

Pela natureza deste projeto, onde as atividades desenvolvidas sdo sazonais
(nebulizacdes realizadas, imoveis trabalhados, pontos estratégicos visitados, iméveis
especiais, dentre outras), realizamos 0 monitoramento das condicbes avaliadas

descritas conforme pactuagcédo com CTA- SMS Embu das Artes.
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3000 2769 3918 131%

Meta adequada refere-se a 75% da meta estabelecida por profissional existente.

Justificativa:

01 ACE afastado por licenca médica desde 05/11/2018 e 02 ACE em periodo de férias
desde 12/04/2019, portanto ndo houve produgéo para 0 mesmo no més.

Total de Visitas Domiciliares dos ACS para controle de endemias neste més é de
4.377.

A meta do ACE para o controle de vetores foi atingida.

4500

4000

3500

3000

2500

2000

1500

1000

500

0

[ META DE VISITA/ PROFISSIONAL EXISTENTE B NUMERO DE VISITA REALIZADA
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ACOMPANHAMENTO DA POPULACAO DE RUA CADASTRADA

Pela natureza deste projeto, onde as atividades desenvolvidas sdo sazonais (visita
territorial, pacientes atendidos, pacientes em vulnerabilidade social), realizamos o
monitoramento das condi¢bes avaliadas descritas conforme pactuacdo com CTA- SMS
Embu das Artes.

POPULAGAO ACOMPANHAMENTO POPULAGAO o ~
CADASTRADA MINIMO ACOMPANHADA 7% POPULAGAO ACOMPANHADA
49 25 63 257%

Acompanhamento minimo refere-se a 50 % da populagdo cadastrada/acompanhada.

Justificativa:

A equipe do Consultorio na Rua foi transferida de base administrativa para o CNES da
UBS Centro.

Estamos em revisdo do processo de trabalho da Equipe de Consultério na Rua para
apresentacdo ao CTA e redefinicdo de indicadores de acompanhamento pertinentes a
especificidade do projeto.

Ocorreu a implantacéo de ferramenta para melhorar o processo de trabalho da equipe,
porém por indisponibilidade de internet por 06 dias, o uso foi inviavel.

A indisponibilidade de internet impossibilitou o cadastros de todos o0s pacientes
atendidos, portanto o numero populacdo acompanhada esta acima da populacéo
cadastrada.

Acordado em reunido com equipe o recadastramento dos usuarios a medida das visitas
realizadas.

Agendada reunidao para redefinicdo de metas para o dia 15/05/2019.
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70

60

50

40

30

20

10

POPULACAO
CADASTRADA

M ACOMPANHAMENTO
MINIMO

POPULACAO
ACOMPANHADA

UNIDADE MOVEL

Em mencdo a Ordem de Inicio emitida em 19 de fevereiro de 2019, iniciou-se a

execucao do servico da Unidade Mével de Saude:

UBS SKO LUIZ

VISTA ALEGRE/PAS
MIMAS

UBS SANTA EMILIA

TOTAL

Justificativa:

A meta de consultas médicas foi atingida.

06/04/2019
07/04/2019
13/04/2019
14/04/2019
27/04/2019
28/04/2019

A meta adequada refere-se ao nimero de consulta prevista por profissional existente.

w oW W w w w

18

w oW W w w w

18

135
135
135
135
135
810

135 105
135 119
135 107
135 187
135 206
810 844

89%
78%
88%
79%
139%
153%
104%

89%
78%
88%
79%
139%
153%
104%
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% ATIVIDADE
META DE VISITA/ META DE VISITA/  NUMERO D
g UNIDADE DE DATA PROFISSIONAL  PROFISSIONAL PEROFISSl():l AL/ PEROHS; O; AL/ cgNsuE)TAE REALIZADA/ META
0 REFERENCIA PREVISTO EXISTENTE — EXISTENTE REALZADAs  TROFISSIONAL  ADEQUADA
9 PREVISTO
2 - 06/04/2019 2 2 50 50 4 84% 84%
Zz  UBSSAO LUIZ
e 07/04/2019 2 2 50 50 4 82% 82%
O VISTA ALEGRE/PAS 13/04/2019 2 2 50 50 Ik 86% 86%
<
£ MIMAS 14/04/2019 2 2 50 50 IE] 86% 86%
a 27/04/2019 2 2 50 50 45 90% 90%
Z  UBS SANTA EMILIA
9 28/04/2019 2 2 50 50 Iy 84% 84%
TOTAL 12 12 300 300 256 85% 85%
A meta adequada refere-se ao nimero de consulta prevista por profissional existente.
Justificativa:

A demanda espontanea néo supriu a oferta de vagas para consultas odontolégicas.

Acompanhamento das atividades em fase de adaptacéo para melhor monitoramento e

avaliacdo das atividades desenvolvidas em consonancia com a CTA.

ACOMPANHAMENTO DE SERIE HISTORICA DE METAS

Procedimento
Consulta Médica
Consulta Enfermeiro
Visita Domiciliar ACS**
Consulta Dentista
Visita Domiciliar ACE**
Procedimentos de cirurgia oral
Procedimentos de endodontia
Proc. de endodontia (dentes perm.
com 3 ou +raizes)
Acompanhamento da populacdo de
rua cadastrada*
Unidade Modvel de Saude -Consulta
Médica
Unidade Mével de Saude -Consulta
Odontoldégica

Meta
320
160
150
225
3000
80
35

50%

39

Fev
116%
132%
98%
108%
85%
120%
29%

171%

53%

Mar
155%
131%
88%
163%
191%
141%
51%

114%

46%

135%

89%

Abr
111%
158%
101%
146%
131%

29%

23%

157%

257%

104%

85%

**Conforme quadro de metas pactuadas.
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COMISSAO INTERNA DE PREVENQAO DE ACIDENTES
Com a CIPA instituida nas unidades sera realizado o terceiro encontro dos CIPEIROS

em 16/05/2019. Abaixo segue cronograma da CIPA Anual:

Relacao de Atividades: Seguranca do Trabalho/CIPA

Reunido de CIPA (mensal)

Realizacdo de Check list contemplando as NRs: 5,6,7,9,10,17,23 e
32;

Check list dos extintores;

Verificacao e orientacdo da documentacao pertinente a
Seguranca do Trabalho;

Dialogo Diéario de Seguranca - DDS;
Encontro dos Cipeiros (bimestral)

Avaliacdo e Medicéo dos setores para atualizagdo do Programa
de Prevengao de Riscos Ambientais — PPRA (anual)

Treinamentos dos Cipeiros (anual)
**Ag atividades que ndo estéo identificadas a periodicidade, sé&o

realizadas a cada dois ou trés meses, de acordo com o
cronograma mensal da Seguranca do Trabalho.
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COMISSAO DE ETICA DE ENFERMAGEM
Abaixo consta Cronograma para a Constituicido da Comissao de Etica de Enfermagem:

| CONSTITUICAO DA COMISSAO DE ETICA DE ENFERMAGEM |

CRONOGRAMA DA CONSTITUICAO DA COMISSAO DE ETICA DE ENFERMAGEM

PRAZOS

EDITAL DE CONVOCACAO PARA

ELEICAO CEE 15/05/2019 A 15/07/2019

INICIO INSCRICOES CANDIDATOS 20/05/2019 A 18/06/2019

ENVIO DA FICHA DE INSCRICAO 19/06/2019 ATE AS 17 Horas

ENVIO DA RELAGAO DE
CANDIDATOS AO COREN

20/06/2019 A 21/06/2019

REALIZAGAO DA ELEICAO

~ 22/07/2019 A 24/07/201
(VOTACAO) /07/2019 /07/2019

DIVULGAGCAO DO RESULTADO 24/07/2019 APOS AS 17 HORAS

QUALIDADE DOS SERVICOS PRESTADOS

PRONTUARIOS CLINICOS

Implantacdo da Comisséo de Prontuérios;

Realizacdo de auditoria interna quanto ao uso e qualidade dos registros no prontuario
clinico (prontuario eletrébnico do paciente), a partir de conteddo e metodologia
orientados pela SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE.

Inicio da auditoria de prontuario das unidades em marco/2019. Segue Gréfico de

auditoria realizada, para os profissionais abaixo:
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Identificagao do Profissional Auditado
35 respostas

40

30

3(8,6%)

CLERIA BATISTA DOS SANTOS SOUZA

Abaixo segue Cronograma da CRP:

Processo Administrativo N°4856/2018

32 (91,4%)

SHEILA APARECIDA DE LIMA OLIVEIRA

Elaboragao de Edital para
Eleicédo

Eleicdo do Médico
Presidente pela
Comisséo

Posse e Revisédo do
Regimento Interno (*data
agendada pelo CREMESP-
SP)

Elaboragdo de Painel de
Monitoramento de
Comisséo

Anédlise dos Resultados e
Plano de Acéo

Reunibes Ordinarias
Quadrimestrais -definicdo
de calendéario

EDUCACAO CONTINUADA

O plano anual de trabalho é o instrumento utilizado para organizar as a¢des planejadas

entre a SMS e a OS-CEJAM, que séo inspiradas no diagndstico situacional que permite

além da identificacdo das necessidades técnicas dos profissionais, também as

necessidades da comunidade, gerando ac¢des que abrangem ambos os publicos.
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Com o monitoramento mensal da producdo dos Agentes Comunitarios, constatamos
dificuldades ao lancar visitas no sistema e-SUS e preenchimento dos Instrumentos
“‘Acompanhamento de Horas” e “Justificativa de Metas de Produgao”.

Diante disso, com objetivo de melhoria do processo e do aumento das metas,
realizamos o Treinamento de Ferramentas de Producao solicitando a presenca de um
profissional administrativo, um enfermeiro da Equipe e o gerente da unidade para

conhecimento e monitoramento do processo.

Data Tipo Contéudo Participantes

Marcelo Neves - CEJAM
Patricia Pereira - CEJAM
Elizama Ferreira - CEJAM

Treinamento de Novo sistema de Elias Neves - Consultério na Rua
01/04/2019 Treinamento CR langamento de produgdo do Consultério na |Jessica Francisca - Consultdrio na Rua
Rua Ednalva Gomes - Consultorio na Rua

Barbara Bella - Consultério na Rua
Amanda Almeida - Consultério na Rua
José Vilson - Consultério na Rua

ACOES EVENTUAIS.
Nos dias 24 e 25/04 participamos do evento PAVS:
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ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

Data Assunto
05/04/2019 Reunido PAVS
16/04/2019 Reunido PAVS
22/04/2019 Reunido de Patriménio
29/04/2019 Reunido CTA

ATVIDADES DESENVOLVIDAS

Descricdo

Apresentacdo do PAVS para
participacdo dos projetos das
unidades do Encontro do PAVS

Apresentacdo do PAVS para
participacdo dos projetos das
unidades do Encontro do PAVS

Apresentagdo do sistema de Lista
Patrimonial para SMS

Assuntos a discutir:
Unidade Movel
- Necessidade Contratacdo e
Resposi¢do
- Cadastro de Profissionais
- CRP
- Comissao de Etica de Enfermagem
- Educagdo Permamente
- Revisdo de Metas dos ACE’s e

Consultorio na Rua.
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Participantes

Patricia Pereira - CEJAM
Everton Tumilheiro - CEJAM
UBS Vista Alegre

PAS Mimas

UBS Santo Eduardo

UBS Pinheirinho
Consultério na Rua

Patricia Pereira - CEJAM
Everton Tumilheiro - CEJAM
UBS Vista Alegre

PAS Mimas

UBS Santo Eduardo

UBS Pinheirinho

Marcelo Neves - CEJAM
Patricia Pereira - CEJAM
Matheus Goes - CEJAM
Rita Florentino - SMS

Patricia Pereira - CEJAM
Marcelo Neves - CEJAM
José Mauro - SMS
Maria das Gragas - SMS
Claudia Angélica - SMS
Rita Floretino - SMS
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