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1. Introducao

Centro de Estudos e Pesquisas “Dr. Joao Amorim”
CEJAM é uma entidade sem fins lucrativos fundada em 20 de maio de
1991 por um grupo de médicos, advogados e profissionais de saude
do Hospital Pérola Byington - Centro de Referéncia da Saude da
Mulher e de Nutricdao, Alimentacao e Desenvolvimento Infantil -
CRSMNADI para dar apoio aquela Instituicdo. Seu nome é uma
homenagem ao Dr. Jodo Amorim, médico obstetra, um dos seus
fundadores e 1° Diretor Clinico do Hospital Pérola Byington, com
ampla experiéncia na administracao em saude.

Com o lema "“Prevenir é Viver com Qualidade”, é
qualificado como Organizacao Social (OSS) em varios municipios com
reconhecida experiéncia na gestao de servicos de saude, atuando
por meio de contratos de gestdo e convénios em parceria com o
Poder Publico.

Atualmente, o CEJAM conta com mais de 80 servicos e
programas de saude nos municipios de Sao Paulo, Mogi das Cruzes,
Rio de Janeiro, Embu das Artes e Campinas, sendo uma Instituicao de

exceléncia no apoio ao Sistema Unico de Saude (SUS).
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2. Avaliacdo e Acompanhamento de Servicos de
Sauade

O presente relatério apresenta as  atividades
desenvolvidas nas Unidades, no periodo de 01.11.2019 a 31.11.2019

e os indicadores pactuados.

3. CNES

A atualizacdo do vinculo CNES da unidade foi realizada em
05.11.2019, devido a disponibilizacdo do sistema para atualizacado
dos dados no CNES estarem vinculadas ao cronograma de exportagao
dos dados para o DATASUS.

4. Forga de Trabalho
4.1 Tabela forca de trabalho - Equipe Minima

ADMINISTRATIVO ASSISTENCIAL SAUDE BUCAL

COORDENADOR DE ENFERMAGEM
ASSISTENTE ADMINISTRATIVO
ENFERMEIRO
TECNICO DE ENFERMAGEM
MEDICO CLINICO GERAL
MEDICO PEDIATRA
TECNICO DE FARMACIA
DENTISTA
AUXILIAR DE SAUDE BUCAL
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3 40 HORAS AUXILIAR TECNICO ADMINISTRATIVO
2 40 HORAS MEDICO GINECOLOGISTA E OBSTETRA

1 40 HORAS
2 40 HORAS
1 40 HORAS
4 40 HORAS
1 40 HORAS
1 20 HORAS
1 40 HORAS
1 40 HORAS
1 40 HORAS
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4.2 Tabela - Relacao de Colaboradores:

RELAGAO DE COLABORADORES - SETEMBRO / 2019

NOME DO COLABORADOR MATRICULA CARGO

VANESSA CRISTIANE DE OLIVEIRA ARRUDA 28750 COORDENADOR DE ENFERMAGEM
g CAROLINE COSTA MAIA 28.833 ASSISTENTE ADMINISTRATIVO
2 VIVIANE DE CASSIA FERREIRA DAMASCENO 28.927 ASSISTENTE ADMINISTRATIVO
E ADRIANE GONGALVES DE AZEVEDO 28.832 AUXILIAR TECNICO ADMINISTRATIVO
g % LUCIENE MARIA DE SANTANA REGUEIRO 28.756 AUXILIAR TECNICO ADMINISTRATIVO
E 2 AMANDA CAMILA DA SILVA 28.753 AUXILIAR TECNICO ADMINISTRATIVO
o HENRIQUE SANTUCHES PAULINO DE AGUIAR 28.755 JOVEM APRENDIZ
8 ANA LUCIA GRAGA RODRIGUES 28774 ENFERMEIRA
g DAIANE APARECIDA DA SILVA MAIA 28751 TECNICO DE ENFERMAGEM
: _, KATIA SANTOS CUNHA 28760 TECNICO DE ENFERMAGEM
g 5 PATRICIA SANTOS DO NASCIMENTO PACHECO 28758 TECNICO DE ENFERMAGEM
‘é RAFAEL ALVES DOS ANJOS 28820 TECNICO DE ENFERMAGEM
% DANIELLA GRAN CRISTOFORO 28.761 DENTISTA
< LUCIANA GONGCALVES VALENTE FERREIRA 28.754 DENTISTA
LENITA CAMPOS OLIVEIRA 28.757 AUXILIAR DE SAUDE BUCAL
LETICIA MENEZES DE OLIVEIRA 28.759 TECNICO DE FARMACIA

Acordado junto ao DRB da SMS:

1. Os cargos de Analista Contabil e Assistente de Administragao
Pessoas, foram contratados como Assistente Administrativo.

2. O Agente de Portaria (1) e as Auxiliares de Limpeza (2) foram
contratados por uma empresa Terceirizada Proteka Limpeza e
Comercial.

3. Dentista 40 horas (1), foram contratados 2 profissionais de 20

horas cada.

4.3 Escala de Profissionais:

Abaixo escala dos profissionais que atenderam na UBS Alto do
Ipiranga para a prestacdo de servicos médicos através do contrato

com a empresa Atrium Cor Servicos Médicos:
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Especia Data do

lidade | Atendimento

01/11/2019
01/11/2019
04/11/2019
04/11/2019
05/11/2019
05/11/2019
06/11/2019
06/11/2019
07/11/2019
07/11/2019

Clinica Médica

08/11/2019
08/11/2019
11/11/2019
11/11/2019
12/11/2019
12/11/2019
13/11/2019
13/11/2019
14/11/2019
14/11/2019

Clinica Médica

Profissional

Pedro Henrique Simionato Giazzi Nassri
Pedro Henrique Simionato Giazzi Nassri
Ana Luisa Saldanha

Ana Luisa Saldanha

Lucas Tadeu Tomaz Novaes

Lucas Tadeu Tomaz Novaes

Pedro Henrique Simionato Giazzi Nassri
Pedro Henrique Simionato Giazzi Nassri
Bruno Rubenz Quadros

Bruno Rubenz Quadros

Pedro Henrique Simionato Giazzi Nassri
Pedro Henrique Simionato Giazzi Nassri
Ana Luisa Saldanha

Ana Luisa Saldanha

Lucas Tadeu Tomaz Novaes

Lucas Tadeu Tomaz Novaes

Pedro Henrique Simionato Giazzi Nassri
Pedro Henrique Simionato Giazzi Nassri
Bruno Rubenz Quadros

Bruno Rubenz Quadros

CRM

Entrada

Saida

Horas Horas
Realizadas | Realizadas

18/11/2019
18/11/2019
19/11/2019
19/11/2019
20/11/2019
20/11/2019
21/11/2019
21/11/2019

Clinica Médica

Ana Luisa Saldanha

Ana Luisa Saldanha

Lucas Tadeu Tomaz Novaes

Lucas Tadeu Tomaz Novaes

Pedro Henrique Simionato Giazzi Nassri
Pedro Henrique Simionato Giazzi Nassri
Bruno Rubenz Quadros

Bruno Rubenz Quadros

22/11/2019
22/11/2019
25/11/2019
25/11/2019
26/11/2019

Clinica Médica

Pedro Henrique Simionato Giazzi Nassri
Pedro Henrique Simionato Giazzi Nassri
Ana Luisa Saldanha

Ana Luisa Saldanha

Lucas Tadeu Tomaz Novaes

191,882 08:00 12:00 4:00:00
191,882 13:00 17:00 4:00:00
171,746 08:00 12:00 4:00:00
171,746 13:00 17:00 4:00:00
191,812 08:00 12:00 4:00:00 40:00
191,812 13:00 17:00 4:00:00
191,882 08:00 12:00 4:00:00
191,882 13:00 17:00 4:00:00
183,005 08:00 12:00 4:00:00
183,005 13:00 17:00 4:00:00
191,882 08:00 12:00 4:00:00
191,882 13:00 17:00 4:00:00
171,746 08:00 12:00 4:00:00
171,746 13:00 17:00 4:00:00
191,812 08:00 12:00 4:00:00 0100
191,812 13:00 17:00 4:00:00
191,882 08:00 12:00 4:00:00
191,882 13:00 17:00 4:00:00
183,005 08:00 12:00 4:00:00
183,005 13:00 17:00 4:00:00
171,746 08:00 12:00 4:00:00 32:00
171,746 13:00 17:00 4:00:00
191,812 08:00 12:00 4:00:00
191,812 13:00 17:00 4:00:00
191,882 08:00 12:00 4:00:00
191,882 13:00 17:00 4:00:00
183,005 08:00 12:00 4:00:00
183,005 13:00 17:00 4:00:00
191,882 08:00 12:00 4:00:00
191,882 13:00 17:00 4:00:00
171,746 08:00 12:00 4:00:00 40:00
171,746 13:00 17:00 4:00:00
191,812 08:00 12:00 4:00:00
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26/11/2019 Lucas Tadeu Tomaz Novaes 191,812 13:00 17:00 4:00:00
27/11/2019 Pedro Henrique Simionato Giazzi Nassri 191,882 08:00 12:00 4:00:00
g 27/11/2019 Pedro Henrique Simionato Giazzi Nassri 191,882 13:00 17:00 4:00:00
% 28/11/2019 Bruno Rubenz Quadros 183,005 08:00 12:00 4:00:00
3 28/11/2019  Bruno Rubenz Quadros 183,005 13:00 17:00 4:00:00
s o
29/11/2019 Pedro Henrique Simionato Giazzi Nassri 191,882 08:00 12:00 4:00:00 8:00
29/11/2019  Pedro Henrique Simionato Giazzi Nassri 191,882 13:00 17:00 4:00:00
01/11/2019  Rémulo Augusto Navascues Bernardino 151,405 08:00 12:00 4:00:00
2 04/11/2019 Rémulo Augusto Navascues Bernardino 151,405 08:00 12:00 4:00:00
© = . 20:00
= 05/11/2019  Rémulo Augusto Navascues Bernardino 151,405 08:00 12:00 4:00:00
g 06/11/2019  Rémulo Augusto Navascues Bernardino 151,405 08:00 12:00 4:00:00
07/11/2019  Rémulo Augusto Navascues Bernardino 151,405 08:00 12:00 4:00:00
! [ | | [ |
08/11/2019  Rémulo Augusto Navascues Bernardino 151,405 08:00 12:00 4:00:00
2 11/11/2019  Rémulo Augusto Navascues Bernardino 151,405 08:00 12:00 4:00:00
% 12/11/2019  Rémulo Augusto Navascues Bernardino 151,405  08:00  12:00 4:00:00 20:00
e 13/11/2019 Rémulo Augusto Navascues Bernardino 151,405 08:00 12:00 4:00:00
14/11/2019  Rémulo Augusto Navascues Bernardino 151,405 08:00 12:00 4:00:00
| I N N N
o 18/11/2019 Ré&mulo Augusto Navascues Bernardino 151,405 08:00 12:00 4:00:00
5 19/11/2019  Rémulo Augusto Navascues Bernardino 151,405  08:00  12:00  4:00:00 16:00
E 20/11/2019 Rémulo Augusto Navascues Bernardino 151,405 08:00 12:00 4:00:00
21/11/2019 R6émulo Augusto Navascues Bernardino 151,405 08:00 12:00 4:00:00
| ]
22/11/2019 R6émulo Augusto Navascues Bernardino 151,405 08:00 12:00 4:00:00
2 25/11/2019 Rémulo Augusto Navascues Bernardino 151,405 08:00 12:00 4:00:00
% 26/11/2019 Rémulo Augusto Navascues Bernardino 151,405 08:00 12:00 4:00:00 20:00
g 27/11/2019 Rémulo Augusto Navascues Bernardino 151,405 08:00 12:00 4:00:00
28/11/2019 Rémulo Augusto Navascues Bernardino 151,405 08:00 12:00 4:00:00
1 [ | | [ |
29/11/2019 Ro6mulo Augusto Navascues Bernardino 151,405 08:00 12:00 4:00:00 4:00
01/11/2019 Leticia Rodrigues Morales Nunes 93,369 07:30 17:00 9:30:00 80:00
= 01/11/2019 Madson Meirelles 108,051 07:30 17:00 9:30:00
:03 04/11/2019 Madson Meirelles 108,051 07:30 17:00 9:30:00
g 04/11/0219 Sandro Rodrigues Fernandes 95,928 12:15 17:00 4:45:00
@ 05/11/2019 Regina Massako Nakayama 73.060 07:30 17:00 9:30:00
& 05/11/2019 Sandro Rodrigues Fernandes 95,928 07:30 12:15 4:45:00
g 05/11/2019 Cicero Erivaldo Belarmino 172,526 12:15 17:00 4:45:00
L% 06/11/2019 Sandro Rodrigues Fernandes 95,928 08:00 12:00 4:00:00
06/11/2019  Sandro Rodrigues Fernandes 95,928 12:15 17:00 4:45:00

Nicleo Técnico Regional
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Av. Cap Manoel Rudge, 268/272 - Pq. Monte
Libano Mogi das Cruzes-SP - CEP: 08780-290

11 4793-5610
nucleomogi@cejam.org.br

\. / cejam.or



O
CEJAM

Ginecologia
Obstetricia

Ginecologia e Obstetricia

)
L0
c
b=
@
it
wv
o)
@)
o
R
a0
i)
[¢)
(8]
)
=
(U]

Ginecologia e Obstetricia

@

SIS

Siviena fogrado ds Sadde PREFEITURA DE

Mogi MOGI DAS CRUZES

CONTRATO DE GESTAQ n© 100.2019 - UBS ALTO DO IPIRANGA
DESENVOLVIMENTO DAS ACOES E SERVICOS DE SAUDE
PROCESSO: 30.873/2019

06/11/2019 Cicero Erivaldo Belarmino 172,526 12:15 17:00 4:45:00
07/11/2019 Madson Meirelles 108,051  12:15  17:00 4:45:00
07/11/2019 Sandro Rodrigues Fernandes 95,928 07:30 12:15 4:45:00
07/11/2019 Ana Carolina Campilo Mascarenhas 174,038 07:30 12:15 4:45:00
./ ! | [ |
08/11/2019 Leticia Rodrigues Morales Nunes 93,369 07:30 17:00 9:30:00
08/11/2019 Madson Meirelles 108,051 07:30 17:00 9:30:00
11/11/2019 Madson Meirelles 108,051 07:30 17:00 9:30:00
11/11/2019 Sandro Rodrigues Fernandes 95,928 12:15 17:00 4:45:00
12/11/2019 Sandro Rodrigues Fernandes 95,928 07:30 12:15 4:45:00
12/11/2019 Regina Massako Nakayama 73.060 07:30 17:00 9:30:00
12/11/2019 Cicero Erivaldo Belarmino 172,526  12:15 17:00 4:45:00 80:00
Cynthia Aparecida Freire Martins de
1)yl I\/Toura Zeﬁer 125247 0800 1200 10000
13/11/2019 Sandro Rodrigues Fernandes 95,928 12:15 17:00 4:45:00
13/11/2019 Cicero Erivaldo Belarmino 172,526 12:15 17:00 4:45:00
14/11/2019 Madson Meirelles 108,051  12:15  17:00 4:45:00
14/11/2019 Sandro Rodrigues Fernandes 95,928 07:30 12:15 4:45:00
14/11/2019 Ana Carolina Campilo Mascarenhas 174,038 07:30 12:15 4:45:00
I ]
- 18/11/2019 Madson Meirelles %E% 9:30:00 ?
18/11/2019 Sandro Rodrigues Fernandes 95,928 12:15 17:00 4:45:00
19/11/2019  Sandro Rodrigues Fernandes 95,928 07:30 12:15 4:45:00
19/11/2019  Regina Massako Nakayama 73.060 07:30 17:00 9:30:00
19/11/2019  Cicero Erivaldo Belarmino 172,526 12:15 17:00 4:45:00
20/11/2019 mit‘;aziﬁzec'da Freire Martins de 125247  08:00  12:00  4:00:00
20/11/2019  Sandro Rodrigues Fernandes 95,928 12:15 17:00 4:45:00
20/11/2019  Cicero Erivaldo Belarmino 172,526 12:15 17:00 4:45:00
21/11/2019  Madson Meirelles 108,051 12:15 17:00 4:45:00
21/11/2019  Sandro Rodrigues Fernandes 95,928 07:30 12:15 4:45:00
21/11/2019  Ana Carolina Campilo Mascarenhas 174,038 07:30 12:15 4:45:00
./ ! | [ |
22/11/2019 Leticia Rodrigues Morales Nunes 93,369 07:30 17:00 9:30:00
22/11/2019 Madson Meirelles 108,051 07:30 17:00 9:30:00
25/11/2019 Madson Meirelles 108,051 07:30 17:00 9:30:00
25/11/2019 Sandro Rodrigues Fernandes 95,928 12:15 17:00 4:45:00
26/11/2019 Sandro Rodrigues Fernandes 95,928 07:30 12:15 4:45:00 84:45
26/11/2019 Regina Massako Nakayama 73.060 07:30 17:00 9:30:00
26/11/2019 Cicero Erivaldo Belarmino 172,526 12:15 17:00 4:45:00
27/11/2019 Madson Meirelles 108,051 07:30 12:15 4:45:00
27/11/2019 CYnthia Aparecida Freire Martins de 125247  08:00  12:00  4:00:00
Moura Zeller
27/11/2019 Sandro Rodrigues Fernandes 95,928 12:15 17:00 4:45:00
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27/11/2019 Cicero Erivaldo Belarmino 172,526 12:15 17:00 4:45:00

28/11/2019 Sandro Rodrigues Fernandes 95,928 07:30 12:15 4:45:00

28/11/2019 Ana Carolina Campilo Mascarenhas 174,038 07:30 12:15 4:45:00

28/11/2019 Cicero Erivaldo Belarmino 172,526 12:15 17:00 4:45:00
' | /[ |

29/11/2019 Leticia Rodrigues Morales Nunes 93,369 07:30 17:00 9:30:00 14:15

29/11/2019 Jessika Alves Maganha 196.412 12:15 17:00 4:45:00

TOTAL DE HORAS - AMBULATORIAL

Total de horas prevista:

Previstas Realizadas
160:00:00
80:00:00

Clinica Médica 160:00:00
Pediatria 80:00:00
Ginecologia 320:00:00

Previsto Diferenca

560:00 0:00

560:00:00

320:00:00

Nicleo Técnico Regional

Mogi das Cruzes
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4.4 Volume de Atendimento Esperado X Producao
Segue abaixo o quadro demonstrativo dos atendimentos realizados no

periodo avaliativo e acompanhamento dos atendimentos.

Especialidade Me.ta pfxra. 22
dias uteis

Clinica Médica 704
Pediatria e Puericultura 352
Ginecologia e Obstetricia 1408
Odontologia 500
Enfermagem 336
Atividade Coletiva 32 horas
4.5 Tabela - Volume de atividades realizadas

© a o + ~
o © + ‘g 2 E8 wl 0
Atendi 58 R © ED ERwR S ©
endimentos 2 g o e ] =5 [E=Z N2 <
s> 0 >0 c 'g - cCR~= o
o > 2 gl |82 2= S
. < p-4 < =
Clinica Médica 640 812 788 95 686 713 170 27 111
Pediatria e Puericultura 320 342 342 14 265 264 92 29 83
Ginecologia e Obstetricia 1280 1521 1315 94 1090 1106 304 24 86
Odontologia 455 625 441 114 455 456 99 22 100
Enfermagem 305 529 315 98 323 310 103 34 102
Total 3000 3829 3201 415 2819 2849 768 27 95

*Fonte: Sistema Sigas x Pep x FAAs

Na pediatria foram realizadas265consultas, sendo 128 consultas de puericultura

(256). Sendo assim, a unidade realizou 393 consultas, correspondendo a 123% da meta

estabelecida.
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4.5 - Tabela - Justificativas:

CONTRATO DE GESTAQ n© 100.2019 - UBS ALTO DO IPIRANGA
DESENVOLVIMENTO DAS ACOES E SERVICOS DE SAUDE
PROCESSO: 30.873/2019

Periodo Justificativa por ndo cumprimento de meta
/ Nome do Profissional Especialidade P P
Data contratual

01/11/2019

01/11/2019

01/11/2019

04/11/2019

04/11/2019

04/11/2019

06/11/2019

07/11/2019

07/11/2019

08/11/2019

08/11/2019

08/11/2019

11/11/2019

11/11/2019

12/11/2019

12/11/2019

12/11/2019

13/11/2019

DRA. LETICIA RODRIGUES
MORALES NUNES

ANA LUCIA DA GRACA
RODRIGUES

DRA. DANIELLA GRAN
CRISTOFORO

DRA. ANA LUISA
SALDANHA ROSSI
DR. SANDRO RODRIGUES
FERNANDES
DRA. LUCIANA
GONGCALVES VALENTE
FERREIRA
DRA. DANIELLA GRAN
CRISTOFORO
DR. BRUNO RUBEZ
QUADROS

ANA LUCIA DA GRACA
RODRIGUES

DRA. LETICIA RODRIGUES
MORALES NUNES

ANA LUCIA DA GRACA
RODRIGUES

DRA. DANIELLA GRAN
CRISTOFORO
DRA. ANA LUISA
SALDANHA ROSSI
DRA. DANIELLA GRAN
CRISTOFORO

DR. CICERO ERISVALDO
BELARMINO

DRA. DANIELLA GRAN
CRISTOFORO

DRA. LUCIANA
GONGCALVES VALENTE
FERREIRA
DR. CICERO ERISVALDO
BELARMINO

FATURAMENTO DUPLICADO PELO
PROFISSIONAL OU ATENDIMENTO NAO
FINALIZADO
FATURAMENTO DUPLICADO PELO

ENFERMAGEM PROFISSIONAL OU ATENDIMENTO NAO
FINALIZADO
FATURAMENTO DUPLICADO PELO
ODONTOLOGIA PROFISSIONAL OU ATENDIMENTO NAO
FINALIZADO
CLINICA <
MEDICA PROFISSIONAL NAO FATUROU CONSULTA
GO PROFISSIONAL NAO FATUROU CONSULTA
ODONTOLOGIA  PROFISSIONAL NAO FATUROU CONSULTA
ODONTOLOGIA  PROFISSIONAL NAO FATUROU CONSULTA
CLINICA _
MEDICA PROFISSIONAL NAO FATUROU CONSULTA
FATURAMENTO DUPLICADO PELO
ENFERMAGEM PROFISSIONAL OU ATENDIMENTO NAO
FINALIZADO
FATURAMENTO DUPLICADO PELO
GO PROFISSIONAL OU ATENDIMENTO NAO
FINALIZADO
FATURAMENTO DUPLICADO PELO
ENFERMAGEM PROFISSIONAL OU ATENDIMENTO NAO
FINALIZADO
ODONTOLOGIA  PROFISSIONAL NAO FATUROU CONSULTA
CLINICA _
MEDICA PROFISSIONAL NAO FATUROU CONSULTA
ODONTOLOGIA  PROFISSIONAL NAO FATUROU CONSULTA

DEVIDO A FALHAS NO SISTEMA,

GO PROFISSIONAL NAO CONSEGUIU FINALIZAR E
FATURAR TODAS AS CONSULTAS
FATURAMENTO DUPLICADO PELO

PROFISSIONAL OU ATENDIMENTO NAO

FINALIZADO
DEVIDO A FALHAS NO SISTEMA,
ODONTOLOGIA PROFISSIONAL NAO CONSEGUIU FINALIZAR E
FATURAR TODAS AS CONSULTAS
FORAM FATURADAS 12 CONSULTAS DO DIA
ANTERIOR(12/11)

ODONTOLOGIA

GO

Nicleo Técnico Regional
Mogi das Cruzes

Av. Cap Manoel Rudge, 268/272 - Pq. Monte
Libano Mogi das Cruzes-SP - CEP: 08780-290
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CONTRATO DE GESTAQ n© 100.2019 - UBS ALTO DO IPIRANGA
DESENVOLVIMENTO DAS ACOES E SERVICOS DE SAUDE
PROCESSO: 30.873/2019

DRA. CYNTHIA AP2 F. M. DE DEVIDO A FALHAS NO SISTEMA,

13/11/2019 GO PROFISSIONAL NAO CONSEGUIU FINALIZAR E
MOURA ZELLER FATURAR TODAS AS CONSULTAS
FATURAMENTO DUPLICADO PELO
13/11/2019  DR- SAL“SS\?AFN{CD’E?GUES GO PROFISSIONAL OU ATENDIMENTO NAO
FINALIZADO
DR. BRUNO RUBEZ CLINICA -
14/11/2019 QUADROS T PROFISSIONAL NAO FATUROU CONSULTA
141112019 ANA LRlJO%'QIgﬁSgACA ENFERMAGEM  PROFISSIONAL NAO FATUROU CONSULTA
181112015 DRA. ANA LUISA CLINICA O PROFISSIONAL NAO FATUROU CONSULTA,
SALDANHA ROSSI MEDICA NEM FINALIZOU
FATURAMENTO DUPLICADO PELO
18/11/2019 DRAC%AS".‘F'S%OAR%RAN ODONTOLOGIA  PROFISSIONAL OU ATENDIMENTO NAO
FINALIZADO
DR. LUCAS TADEU TOMAZ CLINICA -
19/11/2019 N OUAES A PROFISSIONAL NAO FATUROU CONSULTA
DR. ROMULO AUGUSTO .
19112019 oo O ARG PEDIATRIA PROFISSIONAL NAO FATUROU CONSULTA
FATURAMENTO DUPLICADO PELO
1911172019 PR C'SELR/SREFI{,'\‘SOVALDO GO PROFISSIONAL OU ATENDIMENTO NAO
FINALIZADO
FATURAMENTO DUPLICADO PELO
19/11/2019 ~ DRA. RNE/S&\A(A%A}\SSAKO GO PROFISSIONAL OU ATENDIMENTO NAO
FINALIZADO
FATURAMENTO DUPLICADO PELO
20/11/2019 PRA EABTEAAZEEEERM DE GO PROFISSIONAL OU ATENDIMENTO NAO
FINALIZADO
DR. BRUNO RUBEZ CLINICA -
21/11/2019 QUADROS A PROFISSIONAL NAO FATUROU CONSULTA
ANA LUCIA DA GRACA x
21/11/2019 A ENFERMAGEM  PROFISSIONAL NAO FATUROU CONSULTA
DRA. DANIELLA GRAN .
21/11/2019 R R aRG ODONTOLOGIA  PROFISSIONAL NAO FATUROU CONSULTA
. FATURAMENTO DUPLICADO PELO
22112019  ANA LRUO%QIgﬁSgACA ENFERMAGEM PROFISSIONAL OU ATENDIMENTO NAO
FINALIZADO
FATURAMENTO DUPLICADO PELO
22/11/2019 DRAMLOE;AE'EASR,\?UD&(S;UES GO PROFISSIONAL OU ATENDIMENTO NAO
FINALIZADO
DRA. LUCIANA FATURAMENTO DUPLICADO PELO.
22/11/2019  GONCALVES VALENTE ~ ODONTOLOGIA  PROFISSIONAL OU ATENDIMENTO NAO
FERREIRA FINALIZADO
DRA. ANA LUISA CLINICA -
25/11/2019 AL DANLA ROgs) DG PROFISSIONAL NAO FATUROU CONSULTA
, FATURAMENTO DUPLICADO PELO
26/11/2019  DR- LUCA,\jSOLA/PE'ESU ol fﬂgg:gﬁ PROFISSIONAL OU ATENDIMENTO NAO
FINALIZADO
DEVIDO A FALHAS NO SISTEMA,
26/11/2019  DRA. RNE/SQZ\A(A%A}\SSAKO GO PROFISSIONAL NAO CONSEGUIU FINALIZAR E
FATURAR TODAS AS CONSULTAS
DR. SANDRO RODRIGUES .
26/11/2019 RN GO PROFISSIONAL NAO FATUROU CONSULTA
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26/11/2019

27/11/2019

27/11/2019

27/11/2019

27/11/2019

27/11/2019

27/11/2019

29/11/2019

29/11/2019

29/11/2019

Ll

Himtema sgado de Sasle

Mogi

PREFEITURA DE

MOGI DAS CRUZES

CONTRATO DE GESTAO n° 100.2019 - UBS ALTO DO IPIRANGA

DESENVOLVIMENTO DAS AGOES E SERVICOS DE SAUDE
PROCESSO: 30.873/2019

DRA. LUCIANA
GONGCALVES VALENTE
FERREIRA

DR. CICERO ERISVALDO
BELARMINO

DRA. CYNTHIA AP? F. M. DE
MOURA ZELLER
DRA. REGINA MASSAKO
NAKAYAMA
DR. SANDRO RODRIGUES
FERNANDES
DRA. LUCIANA
GONGCALVES VALENTE
FERREIRA

DR. CICERO ERISVALDO
BELARMINO

DRA. LETICIA RODRIGUES
MORALES NUNES

DR. MADSON
MEIRELLES/DRA. JESSIKA
ALVES
ANA LUCIA DA GRACA
RODRIGUES

ODONTOLOGIA

GO

GO

GO

GO

ODONTOLOGIA

GO

GO

GO

ENFERMAGEM

FATURAMENTO DUPLICADO PELO
PROFISSIONAL OU ATENDIMENTO NAO

FINALIZADO

FATURAMENTO DUPLICADO PELO
PROFISSIONAL OU ATENDIMENTO NAO

FINALIZADO

ATENDIMENTO NAO FINALIZADO PELO

PROFISSIONAL

CONSULTAS FATURADAS DO DIA ANTERIOR

PROFISSIONAL NAO FATUROU CONSULTA

FATURAMENTO DUPLICADO PELO
PROFISSIONAL OU ATENDIMENTO NAO

FINALIZADO

REALIZOU O ATENDIMENTO DOS PACIENTES
AGENDADO PARA O DR. MADSON, POREM
NAO FINALIZOU TODAS AS CONSULTAS E

NAO FATUROU NENHUMA
FATURAMENTO DUPLICADO PELO
PROFISSIONAL OU ATENDIMENTO NAO

FINALIZADO

DRA. JESSIKA ATENDEU OS PACIENTES DO

DR. MADSON

PROFISSIONAL NAO FATUROU CONSULTA

CANCELAMENTO E/OU REMARCACAO DE AGENDA

ANA LUCIA DA

8/11/2019

20/11/2019

20/11/2019

28/11/2019

ENFERMAGEM GRACA

RODRIGUES

PEDRO
HENRIQUE
SIMIONATO
GIAZZI NASSRI

CLINICO GERAL

DANIELLA
GRAN
CRISTOFORO

ODONTOLOGIA

LUCIANA
VALENTE
FERREIRA

ODONTOLOGIA

CURSO

COMPROMISSO
JURIDICO

COMPROMISSO
JURIDICO

CURSO SMS -
SIGGS

0 ANA LUCIA DA

SIM MESMO GRACA
MES RODRIGUES

@ PEDRO
HENRIQUE

s MEASé\gIO SIMIONATO
GIAZZI NASSRI

0 DANIELLA

SIM MESMO GRAN
MES CRISTOFORO

MES LUCIANA

SIM VALENTE
SEGUINTE FERREIRA

Nicleo Técnico Regional
Mogi das Cruzes

Av. Cap Manoel Rudge, 268/272 - Pq. Monte
Libano Mogi das Cruzes-SP - CEP: 08780-290

11 4793-5610
nucleomogi@cejam.org.br

TODOS 0S 6
PACIENTES JA
REMARCADOS
PACIENTES
REMARCADOS
PARA MESMA
SEMANA E
SEMANA
SEGUINTE
TODOS 0S 5
PACIENTES JA
REMARCADOS
TODOS 0S
PACIENTES
REMARCADOS
PARA
DEZEMBRO
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CONTRATO DE GESTAQ n© 100.2019 - UBS ALTO DO IPIRANGA
DESENVOLVIMENTO DAS ACOES E SERVICOS DE SAUDE
PROCESSO: 30.873/2019

TODOS OS
DANIELLA 2 DANIELLA PACIENTES
29/11/2019  ODONTOLOGIA GRAN CURSS;SG?;VIS i SIM SE('S\CJIT;TE GRAN REMARCADOS
CRISTOFORO CRISTOFORO PARA
DEZEMBRO

Devido a problemas com internet e sistema, cdpias das FAAs foram
encaminhadas por meio eletronico ao enderecgo de

email: nutricao.drb@pmmc.com.br para comprovacgao/validacao das consultas

realizadas pelos profissionais, tendo em vista que o colaborador nao dispunha de

acesso ao sistema e internet.

5. Procedimentos de Enfermagem, Médico e Farmacia

Procedimentos de Enfermagem | Produtividade

Administracédo de Vitamina A 1

Coleta de material 297
Glicemia Capilar 99
Administracéo de Medicamentos 48
Aferigdo de Pressao Arterial 243
Inalacdo / Nebulizagéo 4

Retirada de Ponto 11

Curativo 79
Imunizagéo 681
Testes Rapidos 166
Teste Rapido de Gravidez 14
Papa Nicolau Enfermeira 202

T ol T s
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CONTRATO DE GESTAQ n© 100.2019 - UBS ALTO DO IPIRANGA
DESENVOLVIMENTO DAS ACOES E SERVICOS DE SAUDE
PROCESSO: 30.873/2019

ITEM QTDE DISTRIBUIDA

N° CARTELAS (levonorgestrel + etinilestradiol) 24 Cartelas
N° CARTELAS MINIPILULA (noretisterona) 0
INSERCAO DIU 10
UNIDADES PRESERVATIVO MASC52mm 1440 unid

UNIDADES PRESERVATIVO FEMININO 0- em falta no almoxarifado

LUBRIFICANTE INTIMO 200 unid

N° AMPOLAS INJ. TRIM. (acet. medroxiprogesterona) 03 ampolas

N°® AMPOLAS INJ. MENSAL (valerato estradiol + enant. noretisterona) _ o faita no almoxarifado

N° CARTELAS PILULA EMERGENCIA (levonorgestrel) 0
N° GRUPOS EDUCATIVOS CADA GRUPO: 10 PESSOAS 01 grupo
N° CONSULTAS INDIVIDUAIS DE PLAN. FAMILIAR 08 pessoas

*Responsavel pelos Dados:Leticia Menezes (téc. de farmacia) e Ana Lucia da Graga (Enfermeira)

6. Ouvidorias

As gquando registradas as mesmas sdo avaliadas pelo responsavel da
Unidade e Nucleo Técnico, se necessario estes apuram os fatos e adotam as
providéncias oportunas. No caso de reclamacdes, os abarcados sao participados
para que elucidem os fatos. As Unidades realizam contato com os municipes,
posicionando-lhes quanto as providéncias adotadas. Em relacdo aos elogios,
todos os envolvidos sdao noticiados e parabenizados com orientacao de

divulgagao em mural especifico na unidade.
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CONTRATO DE GESTAQ n© 100.2019 - UBS ALTO DO IPIRANGA
DESENVOLVIMENTO DAS ACOES E SERVICOS DE SAUDE
PROCESSO: 30.873/2019

COMPLEMENTO RESPOSTA

N° OUVIDORIA

o
=
2
2
(%]
(%]
<

Em resposta a Ouvidoria 244446 informamos que
novamente entramos em contato com a paciente

Municipe passou em consulta no 25/10 com a Dra Rosinete, que nos explicou que retirou a guia de
Jessica do UBS alto do Ipiranga onde a mesma exame transvaginal e mamas, para realizar em outra
solicitou um transvaginal para paciente que esta unidade. De acordo com o fluxo, quando o paciente
sentindo muita dor na barriga, esta com opta por retirar a guia da unidade, a recepgao coloca o
dificuldade em andar e sua irma esta em fase carimbo de "sob responsabilidade do paciente",
terminal de cancer no Utero, tem muitos casos de porém, ndo conseguimos confirmar se realmente
cancer na familia. constava o carimbo, pois a paciente ndo estava com a

guia em maos e ndo sabia onde estava, pois entregou
obs: a guia foi carimbada errada pelo ubs do alto  para o Fabio da Camara M.C. Informei a paciente que

244446
Atendimento Nas Unidades de Saude

do ipiranga e o ubs do jardim camila ndo aceitou a podemos imprimir novamente as guias, solicitar a
guia. assinatura da médica e encaminhar para o
foi orientada pelo ubs do jardim camila agendar agendamento da SMS, pelo fluxo normal, porém, a
consulta pelo ligue medico para pegar uma nova mesma disse que ontem, 19/11/2019 as14h passou
guia s6 que a paciente ndo podeesperar. Municipe em consulta com a Ginecologista Maria Laura, na
esta sem condigdes financeira para ficar indo nos unidade do Jardim Camila e que os exames foram
posto de saude e o medicamento para aliviar a dor solicitados novamente. A paciente também nos
nao faz mais efeito. Paciente é portadora de informou que amanh3d 21/11/2019 ira realizar todos
necessidade especial e precisa de tratamento para 0s exames em uma clinica particular em
pode conseguir um emprego. Itaguaquecetuba. Diante do exposto, nos colocamos a

disposicdo para demais esclarecimentos e nos
desculpamos por qualquer inconveniente causado.

7. Pesquisa de Satisfacdo do Usuario

A coleta das informacdes referente ao SAU é realizada pela

Secretaria de Saude.

A unidade possui de facil visualizacdo os telefones da ouvidoria
municipal e federal, além disso, possuem impressos para pesquisa de opinidao
manual e caixas lacradas para o recebimento dessas pesquisas. No caso de
reclamacdes, os abarcados sao participados para que elucidem os fatos. A
Unidade realiza contato com os municipes, posicionando-lhes quanto as

providéncias adotadas. Em relacao aos elogios, todos os envolvidos sao
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CONTRATO DE GESTAQ n© 100.2019 - UBS ALTO DO IPIRANGA
DESENVOLVIMENTO DAS ACOES E SERVICOS DE SAUDE
PROCESSO: 30.873/2019

noticiados e parabenizados com orientacao de divulgacdo em mural especifico na

unidade.

formularios personalizados com a identificacdo das unidades.

As unidades a partir de 19.09.2019 passaram a utilizar os

Mensalmente a SMS/PMMC encaminha relatdorio de analise das

pesquisas de opinido das unidades para o Nucleo Técnico Regional para

conhecimento e se necessario providéncias.

FOARMULARIO DE SUGESTOES, /()1 //UBS ALTO DO IPIRANGA

FACA SUAS SUGESTOES

FORMULARSD DE SUGESTOES///////UBS ALTO DO IPIRANGA

Prezada [a) wu
Ajude-nos a

= 5580

Sexo F[_JM_] idade: Tedetone: |_|
Baifrg: 515

Educagio @ @ \é_‘) @
- @ Q080

A SLNGESTEES (IS L AT

Atens
Odontaldgico

L TELOBIOS R LR LA

Aendiments Midico -
Pediatra

Atendimento Médico -
Ginesciagista

Mendimenta Midico-
Clirico

1 RECLANAGDES 1 L LT

© 1010101010 110 {o o

clclclcliclclclieY el
'BY (PN BE (BE BY(BH BE(BEBE(B]

SRR
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DESENVOLVIMENTO DAS ACOES E SERVICOS DE SAUDE
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8. Censo de Origem dos Usuarios e Distribuicdo de Senhas

DS_BAIRRO QTDE

ALTO DA BOA VISTA
ALTO IPIRANGA
BRAZ CUBAS
CENTRO

CEZAR DE SOUZA

CONJUNTO RESIDENCIAL ALVARO BOVOLENTA

CONJUNTO RESIDENCIAL COCUERA
CONJUNTO RESIDENCIAL DO BOSQUE

CONJUNTO RESIDENCIAL SANTO ANGELO

DEMAIS BAIRROS
JARDIM AEROPORTO I
JARDIM AEROPORTO llI
JARDIM ARACY
JARDIM ARMENIA
JARDIM BELA VISTA
JARDIM CAMILA
JARDIM CECILIA
JARDIM ESPERANCA
JARDIM LAYR

JARDIM MARICA
JARDIM MODELO
JARDIM PLANALTO
JARDIM SANTA TERESA
JARDIM UNIVERSO
JUNDIAPEBA

LAGOA SECA
LOTEAMENTO MUNICIPAL BRAS CUBAS
MOGI MODERNO
PARQUE OLIMPICO
PARQUE RESIDENCIAL ITAPETI
PARQUE SANTANA

12
564
60
96
15
12
20
31
31
538
12
56
12
13
11
19
88
47
34
36
17
26
24
84
232
10
11
87
44
12
94

Nicleo Técnico Regional
Mogi das Cruzes
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CONTRATO DE GESTAQ n© 100.2019 - UBS ALTO DO IPIRANGA
DESENVOLVIMENTO DAS ACOES E SERVICOS DE SAUDE
PROCESSO: 30.873/2019

PORTEIRA PRETA 11
TAIACUPEBA 18
VILA BELA FLOR 22
VILA BERNADOTTI 28
VILA BRASILEIRA 92
VILA CAPUTERA 27
VILA CINTRA 39
VILA CLEO 10
VILA INDUSTRIAL 32
VILA JUNDIAI 32
VILA LAVINIA 253
VILA MOGILAR 37
VILA MORAES 11
VILA MUNICIPAL 40
VILA NANCY 28
VILA NATAL 42
VILA NOVA APARECIDA 27
VILA NOVA CINTRA 47
VILA OLIVEIRA 28
VILA PAULICEA 31
VILA PAULISTA 53
VILA POMAR 31
VILA SAGRADO CORACAO DE MARIA 15
VILA SANTANA 106
VILA SAO PAULO 18
VILA SAO SEBASTIAO 54
VILA SUISSA 35
VILA VITORIA 39

. Ttota | 3554

*Fonte: Sistema Sigas x Pep
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Gistema iniegrado ds Saily FREFEITURA DE

Mogi MOGI DAS CRUZES

DISTRIBUIGAO DE SENHAS DE ATENDIMENTO

COLETA LABORATORIAL

UBS ALTO IPIRANGA

UBS ALTO IPIRANGA

UBS ALTO IPIRANGA

UBS ALTO IPIRANGA

UBS ALTO IPIRANGA

UBS ALTO IPIRANGA

UBS ALTO IPIRANGA

UBS ALTO IPIRANGA

UBS ALTO IPIRANGA

UBS ALTO IPIRANGA

UBS ALTO IPIRANGA

UBS ALTO IPIRANGA

UBS ALTO IPIRANGA

UBS ALTO IPIRANGA

UBS ALTO IPIRANGA

UBS ALTO IPIRANGA

COLETA LABORATORIAL

CONSULTAS

CONSULTAS

DENTISTA

DENTISTA

FARMACIA

FARMACIA

PROCEDIMENTOS

PROCEDIMENTOS

RETIRADA DE EXAMES

RETIRADA DE EXAMES

RETORNO / POS CONSULTA

RETORNO / POS CONSULTA

VACINA

VACINA

NORMAL

PREFERENCIAL 129
NORMAL 1512
PREFERENCIAL 906
NORMAL 396
PREFERENCIAL 28

NORMAL 744
PREFERENCIAL 610
NORMAL 92

PREFERENCIAL 254
NORMAL 30

PREFERENCIAL 12

NORMAL 1429
PREFERENCIAL 675
NORMAL 552
PREFERENCIAL 14

CONTRATO DE GESTAQ n© 100.2019 - UBS ALTO DO IPIRANGA
DESENVOLVIMENTO DAS ACOES E SERVICOS DE SAUDE
PROCESSO: 30.873/2019
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9. Capacitagcdes/Treinamentos/Grupo Educativo

EDUCACAO CONTINUADA

DATA TIPO DESCRICAO
TEMA SUPORTE BASCIO DE VIDA
PALESTRANTE CENTRO DE TREINAMENTO CEJAM
OBJETIVO PROGRAMA DE SUPORTE BASICO DE VIDA
08/11/2019
PUBLICO ALVO ENFERMEIROS
DURACAO 8:00:00
PARTICIPANTES 1
TEMA DIU DE COBRE - INSERCAO E RETIRADA
PALESTRANTE INSTITUTO DE RESPONSABILIDADE SOCIAL CEJAM
OBJETIVO CAPACITACAO SOBRE DIU DE COBRE
11/11/2019
PUBLICO ALVO ENFERMEIROS
DURACAO 08:00
PARTICIPANTES 1
TEMA CAPACITACAO PAPA E COLPO
PALESTRANTE DRA ANA CRISTINA SMS
OBJETIVO CAPACITACAO NA COLETA DE PAPA E COLPO
25/11/2019
PUBLICO ALVO ENFERMEIROS E MEDICOS
DURACAO 04:00
PARTICIPANTES a7
TEMA TRATAMENTO DO TABAGISMO
PALESTRANTE CRATOD
OBJETIVO CAPACITAGCAO DE PROFISSIONAIS DE SAUDE PARA ABORDAGEM E
26/11/2019 TRATAMENTO DO TABAGISMO
PUBLICO ALVO PROFISSIONAIS DA AREA DA SAUDE
DURACAO 9:00:00
PARTICIPANTES 1
TEMA TRATAMENTO DO TABAGISMO
PALESTRANTE CRATOD
OBJETIVO CAPACITACAO DE PROFISSIONAIS DE SAUDE PARA ABORDAGEM E
27/11/2019 TRATAMENTO DO TABAGISMO
PUBLICO ALVO PROFISSIONAIS DA AREA DA SAUDE
DURACAO 9:00:00
PARTICIPANTES 1
TEMA SIGSS
PALESTRANTE ROBSON SMS
OBJETIVO SISTEMA MV SIGSS
27/11/2019 -
PUBLICO ALVO AREA DA SAUDE
DURACAO 3:30:00
PARTICIPANTES 15
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GRUPO EDUCATIVO

DATA TIPO DESCRIGCAO
TEMA SAUDE DO IDOSO - RISCO DE QUEDA
PALESTRANTE TECNICAS DE ENFERMAGEM PATICIA E KATIA
06/11/2019 OBJETIVO RISCO PARA QUEDA, PREVENCAO
PUBLICO ALVO SALA DE ESPERA
DURACAO 1:30:00
PARTICIPANTES 10
TEMA NOVEMBRO AZUL
PALESTRANTE ENFERMEIRAANA LUCIA
PREVENCAO E CONSCIENTIZACAO DO CANCER DE
14/11/2019 OEJETIVO PROSTATA
PUBLICO ALVO SALA DE ESPERA
DURACAO 02:00
PARTICIPANTES 24
TEMA HIPERDIA
PALESTRANTE TECNICOS DE ENFERMAGEM DAIANE E RAFAEL
CUIDADOS NA APLICACAO, AFERICAO DE PRESSAO,
21111/2019 OBJETIVO ALIMENTACAO, DESCARTE DAS AGULHAS, SINAIS E
SINTOMAS
PUBLICO ALVO SALA DE ESPERA
DURACAO 1:00:00
PARTICIPANTES 13
TEMA IMPORTANCIA DA SAUDE BUCAL
PALESTRANTE ASB LENITA CAMPOS
22111/2019 OBJETIVO PREVENCAO DO CANCER E OUTRAS DOENCAS BUCAIS
PUBLICO ALVO SALA DE ESPERA
DURACAO 00:15
PARTICIPANTES 12
TEMA USO RACIONAL DE MEDICAMENTOS
PALESTRANTE LETICIA MENEZES DE OLIVEIRA
O QUE E? CONDICOES PARA TER SAUDE, TIPOS DE
OBJETIVO MEDICAMENTOS, VIAS DE ADMINISTRAGAO, CUIDADOS
26/11/2019 COM A CONSERVACAO E DESCARTE CORRETOS DE
MEDICAMENTOS
PUBLICO ALVO SALA DE ESPERA
DURACAO 1:00:00
PARTICIPANTES 17
TEMA PLANEJAMENTO FAMILIAR
PALESTRANTE ENFERMEIRA NA LUCIA
OBJETIVO METODOS CONTRACEPTIVOS, VANTAGENS E
28/11/2019 DESVANTAGENS, DUPLA PROTECAO
PUBLICO ALVO SALA DE ESPERA
DURACAO 04:00
PARTICIPANTES 8
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EDUCAGAO CONTINUADA GRUPOS EDUCATIVOS

DURACAO DATA DURACAO DATA
8:00:00 08/11/19 1:30:00 06/11/2019
8:00:00 11/11/19 2:00:00 14/11/2019
4:00:00 25/11/19 1:00:00 21/11/2019
9:00:00 26/11/19 0:15:00 22/11/2019
9:00:00 27/11/19 1:00:00 26/11/2019
3:30:00 27/11/19 4:00:00 28/11/2019

41:30:00 9:45:00
51:15:00

Grupo Educativo

e/ou Educacao e Utelszl
. Realizado Realizado
Continuada
32:00:00 51:15:00 160%

10. Protocolos Assistenciais e POP

Os protocolos assistenciais, procedimento operacional padrao (POP)
para as atividades da enfermagem e recepcao, descricao de fluxo de
atendimento e de rotinas administrativas da unidade, seguimos o padrao
enviados pela Secretaria Municipal de Saude.Estamos em desenvolvimento de

alguns POPs.
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11. Revisdo de Prontuarios

Sao realizadas auditoria de prontuarios, por amostragem.
Informamos que apds a analise as inconsisténcias sdao pontuadas prontamente
aos profissionais com orientacdes quanto a qualificacdo das anotacdes nos
prontudrios de atendimento. Critérios de avaliagdo conforme demonstrado no

quadro abaixo:

‘ane: n d d 'Sand d ne: n 'Sand d ne: n
AVALIADORES Vanes:/sand V: = d R = Vanes:/sand = R = d Vanes:z/sand = R T d
NUMERO DE PRONTUARIOS AVALIADOS 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
ESPECIALIDADE GINECOLOGIA | PEDIATRIA CLINICO | ENFERMEIRO | GINECOLOGIA |  PEDIATRIA CLINICO | ENFERMEIRO | GINECOLOGIA |  PEDIATRIA CLINICO | ENFERMEIRO
DATA DA AVALIACAO 07/11/2019 | 07/11/2019 | 07/11/2019 | 07/11/2019 | 21/11/2019 | 21/11/2019 | 21/11/2019 | 21/11/2019 | 28/11/2019 | 28/11/2019 | 28/11/2019 | 28/11/2019
1 CRGANIZACAODOSEVICODEARQUIVAMENTODE PRONTUARIO SIM |NAO|NA [SIM [NAO|NA [ SIM [ NAO[NA |SIM [ NAO[NA | SIM |NAO[NA | SIM |NAO|NA | SIM |NAO|NA [SIM | NAO|NA [ SIM |[NAO|NA [ SIM [ NAO [NA | SIM [ NAO [ NA | SIM | NAO [ NA
1.1 Local exclusivo para arquivo do PF 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 )
1.2 PForganizado por Numero - Sequencia cronolégica 5 5 5 5 5 5 5 5] 5 5] 5 5]
2 CARACTERIZAGAO DO PRONTUARIO
2.1 Estado de conservago PF 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 )
2.2 Identificagdo do envelope PF 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5)
2.3 Envelope de Pl conforme padréo (PF) 5 5 5 5 5 5 5 5] 5 5] 5 5]
2.4 Identificagdo dos usuarios em todas as fichas do Pl 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5] 5 5]
2.5 Registro em ordem cronoldgica no Pl 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5] 5 5]
2.6 Formuldrios separados por usuério no Pl 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
2.7 Identificagao dos profissionais nos registros do Pl 5 5 5 5 5 5 5 5] 5 5] 5 5]
3 QUALIDADE DA ANOTACAO - ATENDIMENTO MEDICO
3.1 Data 5 5 5 5|5 5 5 5[5 ) 5 )
3.2 Letra legivel 5 5 5 5[5 5 5 5[5 ) 5 )
3.3 Anamnese 5 5 5 5|5 5 5 5[5 5) 5 5)
3.4 Exame fisico 4 5 5 5|4 5 5 5[4 5 5 )
3.5 Hipétese diagnostica 5 5 5 5|5 5 5 5[5 5 5 5
3.6 Conduta 4 5 4 5|4 5 4 5[4 5 4 5
QUALIDADE DA ANOTAGAO - ATENDIMENTO DO ENFERMEIRO
3.7 Data 5 5 5|5 5 5 5|5 5 ) 5|5
3.8 Letra legivel 5 5 5|5 5 5 5|5 5 ) 5|5
3.9 Histérico 5 5 5|5 5 5 5|5 5 ) 5|5
3.10 Exame fisico 5 5 5|5 5 ) 5|5 5 ) 5|5
3.11 Diagnésticode enfermagem 5 5 5|5 5 5 5|5 5 5] 5|5
3.12 Conduta 5 5 5|5 5 ) 5|5 5 ) 5|5
ATENDIMENTO DO AUXILIAR E/OU TECNICO DE ENFERMAGEM
3.13 Data 5 5 5 5 5 5 5 5 5 ) 5 5
3.14 Letra legivel 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 )
3.15 Anotacdo 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
ATENDIMENTO DE OUTROS PROFISSIONAIS
3.16 Data 5 5 5 5 5 5] 5 5) 5 5) 5 5)
3.17 Letra legivel 5 5 5 5 5 5 5 5 5 ) 5 )
3.18 Queixa 5 5 5 5 5 5 5 5 5 ) 5 )
3.19 Conduta 5 5 5 5 5 5 5 5 5 ) 5 )
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12. Manutencao

MANUTENCAO
PAULO ANASTACIO

ORDEM DE -
DATA SERVICO DESCRICAO

04/11/2019 1337
05/11/2019 1195
06/11/2019 1503
18/11/2019 1514

MANUTENGAO NOS BEBEDOUROS; REVISAO NOS VENTILADORES PARA LIMPEZA
MANUTENGAO NA CADEIRA DA SALA DA DENTISTA
TROCA DE 3 INTERRUPTORES SIMPLES; TROCA DE UMA RODINHA CADEIRA
TROCA DO SABONETEIRO FARMACIA; TROCA DO CILINDRO DE OXIGENIO
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13. Atividades de Destaque
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