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Organizacao Social Gestdo de Saude

CONTRATO DE GESTAO n2 42/2012 - UBS /USF
DESENVOLVIMENTO DAS AGOES E SERVICOS DE SAUDE

AVALIAGAO E ACOMPANHAMENTO DE SERVICOS DE SAUDE - OUTUBRO 2016

O presente relatério apresenta as atividades desenvolvidas nas Unidades, no periodo de 01 a 31
de outubro de 2016 e os indicadores pactuados.

As Unidades que compdem este contrato sdo: USF Conjunto Toyama, USF Novo Horizonte e o
PACS Jundiapeba.

INDICADORES

Dias uteis

CONJUNTO TOYAMA N° familias cadastradas

META Realizado

CONSULTAS MEDICAS 291 263 90%
CONSULTAS DE ENFERMAGEM 131 167 127%
VISITAS DOMICILIARES DE ACS 613 603 98%
CONSULTA EM ODONTOLOGIA 291 313 108%

NOVO HORIZONTE

N° familias cadastradas

Dias uteis

META Realizado
CONSULTAS MEDICAS 291 422 145%
CONSULTAS DE ENFERMAGEM 131 197 150%
VISITAS DOMICILIARES DE ACS 789 727 2%

N° familias cadastradas
META

Realizado

Dias uteis

VISITAS DOMICILIARES DE ACS 1539 1382 90%
VACINAGAO - CRIANGAS < 1 ANO 111 111 100%
FICHAS B GESTANTES COMPLETAS 90 52 104%
FICHAS B HAS COMPLETAS o972 533 93%
FICHAS B DIA COMPLETAS 242 225 93%

N° familias cadastradas

META

Realizado

Dias uteis

VISITAS DOMICILIARES DE ACS 1734 1529 88%
VACINACAO - CRIANCAS < 1 ANO 108 104 96%
FICHAS B GESTANTES COMPLETAS 48 44 92%
FICHAS B HAS COMPLETAS 602 586 97%
FICHAS B DIA COMPLETAS 229 213 93%
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FORCA DE TRABALHO

TECNICOS DE x AUXILIAR |__.
IRURGIA
ACS MEDICOS ENFERMEIROS AU)XLDI'GRES ENFERMAGE CIRURERG SAUDE -II-:I;EACR'\IIJI?AOC:?AE
: M DENTISTA BUCAL
USHPACS EQUPES| o | & | o 2 o ] ) ] ) ] o 2 o | & ) 2
k7] c @ < k7] c @ c @ c @ c k7 c @ c
= 9] = Q = (9] = (9] = Q = Q = 9] S 9]
3|2 3 o @ o 3 | & 3 2| 3 @i 3|8 |8 |8
a gl a ] a i a i a i a i) a |3 a i)
CONJ. TOYAMA 1 6 |6 1 1 1 1 1 1 2 2 1 1 1 1 1 1
RESID. NOVO
1
AOEAENTTE 1 6 | 6 1 1 1 1 1 2 2 1 1
PACS JUNDIAPEBA 2 24 | 24 2 2 1 1
TOTAL 4 36 136 2 2 4 4 3 3 4 4 1 1 1 1 2 2

REVISAO DE PRONTUARIOS

Realizada visita para andlise dos prontuarios pela enfermeira Camila Laureano. Demonstracdo dos

resultados no Anexo |I.

OUVIDORIAS
Todas as reclamacdes, sugestbes e elogios recebidos através da ouvidoria da salde s&o respondidas

através de contato com todos os municipes.
Durante o més de outubro, ndo houve ouvidorias nas unidades do contrato.

ATIVIDADES EM GRUPO

Foram desenvolvidas atividades em grupo para nos segmentos: planejamento familiar, gestantes,
puericultura, hipertensos, diabéticos, cAncer de mama, cancer de colo de Utero, cancer bucal com destaque

para as atividades voltadas a saude da mulher.

Os comprovantes de grupos foram enviados em 11/11/2016, por meio eletrénico e fisico para conferéncia.

EDUCAGCAO CONTINUADA

Os comprovantes de educacgdo continuada interna foram enviados em 11/11/2016 por meio eletrénico e

fisico para conferéncia.

A descricdo de atividades de educacdo continuada realizadas de forma institucional, através da Secretaria

Municipal de Saulde e/ou internamente pelas equipes estédo representadas no Anexo Il

SERVICO DE ATENDIMENTO AO USUARIO

Os resultados estao representados no Anexo lll, o PACS Jundiapeba nao teve registro de SAL durante o

més de outubro.
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ANEXO |
COMISSAO DE REVISAO DE PRONTUARIOS

AVALIADORES CAMILA CAMILA CAMILA
NUMERO DE PRONTUARIOS AVALIADOS 10 20 10
UNIDADE NOVO HORIZONTE PACS TOYAMA
R 24/10/2016 24/10/2016 27/10/2016
1 ORGANIZAGAO DO SERVICO DE ARQUIVAMENTO DE PRONTUARIO
1,1 Local exclusivo para arquivo do PF SIM SIM SIM
1,2 PF organizado por microarea SIM SIM SIM
1,3 Localizagao do KIT do ACS PASTAS PASTA ARMARIO/PASTA
= = SIM | NAO| NA | sIM | NAO| NA | SIM | NAO| NA
2 CARACTERIZACAO DO PRONTUARIO
2,1 Estado de conservagdo PF 10 0 0 10 0 0 10 0 0
2,2 I|dentificagdo do envelope PF 10 0 0 5 0 5 10 0 0
2,3 Envelope de PI conforme padréo (PF) 10 0 0 5 5 0 10 0 0
2,4 |dentificagdo dos usudrios em todas as fichas do Pl 9 0 1 10 0 0 10 0 0
2,5 Registro em ordem cronoldgica no PI 8 0 2 9 0 1 7 0 3
2,6 Formularios separados por usuario no Pl 2 1 7 4 0 6 0 1 9
2,7 |dentificagdo dos profissionais nos registros do Pl 8 0 2 9 0 1 7 0 3
3 QUALIDADE DA ANOTAGAO - ATENDIMENTO MEDICO
3,1 Data 10l 0fO0OfO0OfO0Of10] 7] 0] 3
3,2 Letra legivel 10 0 0 0 0 10 7 0 3
3,3 Anamnese 7 1 2 0 0 10 7 0 3
3,4 Exame fisico 5 3 2 0 0 10 7 0 3
3,5 Hipotese diagndstica 6 2 2 0 0 10 6 1 3
3,6 Conduta 8|1 0] 2|0|JO0|10f7|O0]| 3
QUALIDADE DA ANOTAGAO - ATENDIMENTO DO ENFERMEIRO
3,7 Data 20| 8]9]0 1]15]0]5
3,8 Letra legivel 2 0 8 9 0 1 5 0 5
3,9 Histdrico 2]10]8]9]0]1]5]0]S5
3.10 Exame fisico 2 0 8 9 0 1 5 0 5
3,11 Diagnéstico de enfermagem 2 0 8 6 3 1 3 2 5
3,12 Conduta 2 0 8 9 0 1 5 0 5
ATENDIMENTO DO AUXILIAR DE ENFERMAGEM
3,13 Data 7101 3 10 0
3,14 Letra legivel 7 0 3 0 01110]| 7 0 3
3,15 Anotagio 7 0 3 0 0110 0 3
ATENDIMENTO DE OUTROS PROFISSIONAIS
3,16 Data 0| 0|10/ 0] 0]10] 2] 0] 8
3,17 Letra legivel 0 0 10 0 0 10 2 0 8
3,18 Queixa OfO0O]10f{ 0] O0Of10)] 0| 2] 8
3,19 Conduta 0)J]O0O|J10|] 0| O|10| 2| 0| 8
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ANEXO II
EDUCACAO CONTINUADA

PACS-1
TEMA SIAB - INSTITUCIONAL
PALESTRANTE TATIANE MORETTI/SANDRA SALUSTIANO
5/out OBJETIVO AVALIAR ESTATISTICA E EPIDEMIOLOGICAMENTE OS DADOS DO FECHAMENTO MENSAL
PUBLICO ALVO ENFERMEIROS
DURACAO 4 HORAS
PARTICIPANTES ENFERMEIRO WILLIAN FEITOSA
TEMA VERMINOSE-TREINAMENTO INTERNO
PALESTRANTE ENFERMEIRA CLAUDIA MARIANO
17/out OBJETIVO RECONHECER SINAIS SINTOMAS DA DOENCA A FIM DE EVITAR AGRAVOS PELOS PARASITAS
PUBLICO ALVO EQUIPE ACS
DURACAO 30 MINUTOS
PARTICIPANTES 10 PARTICIPANTES
TEMA TUBERCULOSE-TREINAMENTO INTERNO
PALESTRANTE ENFERMEIRA CLAUDIA MARIANO
18/out OBJETIVO ORIENTAR A FIM DE IDENTIFICAR SINAIS SINTOMAS DA DOENCA
PUBLICO ALVO EQUIPE ACS
DURACAO 30 MINUTOS
PARTICIPANTES 9 PARTICIPANTES
TEMA REUNIAO DOS ENFERMEIROS — INSTITUCIONAL
PALESTRANTE DRA ELIZABETH OLIVEIRA BRAGA/ SANDRA SALUSTIANO/ TATIANE MORETI/ DAYANA HERCULANO
19/out _OBIETIVO ORIENTAR SOBRE APONTAMENTOS DO TRIBUNAL DE CONTAS, FLUXOS E ROTINAS DA UNIDADE E SIAB
PUBLICO ALVO ENFERMEIROS
DURAGAO 5 HORAS
PARTICIPANTES ENFERMEIRA CLAUDIA MARIANO
TEMA HANSENIASE-TREINAMENTO INTERNO
PALESTRANTE ENFERMEIRA CLAUDIA
24/out OBJETIVO ORIENTAGAO A FIM D IDENTIFICAR SINAIS E SINTOMAS DA DOENGA
PUBLICO ALVO EQUIPE ACS
DURAGAO 25 MINUTOS
PARTICIPANTES 10 PARTICIPANTES
TEMA TOXOPLASMOSE -TREINAMENTO INTERNO
PALESTRANTE ENFERMEIRA CLAUDIA
26/out OBJETIVO ORIENTACAO SOBRE OS RISCOS DA DOENGA RELACIONADAS AS GESTANTES
PUBLICO ALVO EQUIPE ACS
DURAGAO 25 MINUTOS
PARTICIPANTES 10 PARTICIPANTES
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PACS-2
TEMA DOENGAS SEXUALMENTE TRANSMISSIVEIS - TREINAMENTO INTERNO
PALESTRANTE DR RAFAEL DE ALBUQUERQUE
a/out OBJETIVO CAPACITAR OS AGENTES COMUNITARIOS PARA ORIENTACAO'DAS FAMILIAS CADASTRADAS
PUBLICO ALVO AGENTES COMUNITARUIOS DE SAUDE
DURACAO 2 HORAS
PARTICIPANTES 11 AGENTES COMUNITARIOS DE SAUDE
TEMA SIAB - INSTITUCIONAL
PALESTRANTE TATIANE MORETI / SANDRA SALUSTIANO
6/out OBJETIVO AVALIAR ESTATISTICA E EPIDEMIOLOGICAMENTE OS DADOS DO FECHAMENTO MENSAL
PUBLICO ALVO ENFERMEIROS
DURAGAO 2 HORAS
PARTICIPANTES ENFERMEIRA GABRIELA C.M.BEZERRA
TEMA LEPTOSPIRISE - TREINAMENTO INTERNO
PALESTRANTE ENFERMEIRA GABRIELA C.M.BEZERRA
7jout OBJETIVO INFORMAR E ESCLARECER DUVIDAS DOS ACSS ACERCA DA PATOLOGIA
PUBLICO ALVO AGENTES COMUNITARUIOS DE SAUDE
DURAGAO 20 MINUTOS
PARTICIPANTES 11 AGENTES COMUNITARIOS DE SAUDE
TEMA GASTRITE POR H. PYLORI - TREINAMENTO INTERNO
PALESTRANTE ENFERMEIRA GABRIELA C.M.BEZERRA
14/out OBJETIVO ESCLARECER DUVIDAS DOS AGENTES chUNlTAR|o§ SOBRE A PATOLOGIA
PUBLICO ALVO AGENTES COMUNITARIOS DE SAUDE
DURACAO 25 MINUTOS
PARTICIPANTES 11 AGENTES COMUNITARIOS DE SAUDE
TEMA REUNIAO MENSAL DE ENFERMEIROS - INSTITUCIONAL
PALESTRANTE DAYANA HERCULANO/SANDRA SALUSTIANO/TATIANE MORETTI/ DRA ELIZABETH BRAGA
19/out OBJETIVO ORIENTAR SOBRE APONTAMENTOS DO TRIBUNAL DE CONTAS, FLUXOS E ROTINAS DA UNIDADE E SIAB
PUBLICO ALVO ENFERMEIROS CEJAM
DURACAO 5 HORAS
PARTICIPANTES ENFERMEIRA GABRIELA C.M. BEZERRA
TEMA TECNICA DE HIGIENIZACAO DAS MAQS - TREIBAMENTO INTERNO
PALESTRANTE GABRIELA C.M.BEZERRA
28/out OBJETIVO ORIENTAR TECNICA CORRETA AFIM DE EVITAR INFECCOES
PUBLICO ALVO AGENTES COMUNITARUIOS DE SAUDE
DURACAO 25 MINUTOS
PARTICIPANTES 11 AGENTES COMUNITARIOS DE SAUDE
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TOYAMA
TEMA SIAB - INSTITUCIONAL
PALESTRANTE SANDRA SALUSTIANO / TATIANE MORETI
05/10/2016 OBJETIVO AVALIAR ESTATISTICA E EPIDEMIOLOGICAMENTE OS DADOS DO FECHAMENTO MENSAL
PUBLICO ALVO ENFERMEIROS
DURACAO 2 HORAS
PARTICIPANTES ENFERMEIRA JUSSARA APARECIDA
TEMA PREVENGAO DE CANCER DE MAMA - TREINAMENTO INTERNO
PALESTRANTE ENFERMEIRA JUSSARA APARECIDA
13/10/2016 OBJETIVO ORIENTAR A EQUIPE SOBRE PREVENGAO, SINAIS E SINTOMAS
PUBLICO ALVO GERAL
DURAGAO 1 HORA
PARTICIPANTES 9 PARTICIPANTES
TEMA FLUXOS E ROTINAS NA FARMACIA-SMS
PALESTRANTE ASSISTENTE FARMACEUTICA ALINE
14/10/2016 OBJETIVO ORIENTAR SOBRE OS FLUXOS E AS ROTINAS DOS MEDICAMENTOS
PUBLICO ALVO TECNICA EM FARMACIA/ FARMACEUTICOS
DURACAO 4 HORAS
PARTICIPANTES TECNICA DE FARMACIA JULIANA RAZZO
TEMA REUNIAO DOS ENFERMEIROS — INSTITUCIONAL
PALESTRANTE DRA ELIZABETH OLIVEIRA BRAGA/ SANDRA SALUSTIANO/ TATIANE MORETI/ DAYANA HERCULANO
19/10/2016 OBJETIVO ORIENTAR SOBRE APONTAMENTOS DO TRIBUNAL DE CONTAS, FLUXOS E ROTINAS DA UNIDADE E SIAB
PUBLICO ALVO ENFERMEIROS
DURAGAO 5 HORAS
PARTICIPANTES ENFERMEIRA JUSSARA APARECIDA
TEMA CURSO DE VACINA -SMS
PALESTRANTE ENFERMEIRAS LILIAN E MARA - VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA
19/10/2016 OBJETIVO TREINAMENTO SOBRE PROTOCOLO DE VACINA E REDE DE FRIOS
PUBLICO ALVO AUXILIARES, TECNICOS DE ENFERMAGEM, E ENFERMEIROS
DURACAO 8 HORAS
PARTICIPANTES TECNICO DE ENFERMAGEM ALEX SANDRO
TEMA CURSO DE VACINA - SMS
PALESTRANTE ENFERMEIRAS LILIAN E MARA - VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA
20/10/2016 OBJETIVO TREINAMENTO SOBRE PROTOCOLO DE VACINA E REDE DE FRIOS
PUBLICO ALVO AUXILIARES, TECNICOS DE ENFERMAGEM, E ENFERMEIROS
DURAGAO 8 HORAS
PARTICIPANTES TECNICO DE ENFERMAGEM ALEX SANDRO
TEMA CANCER DE COLO DE UTERO - TREINAMENTO INTERNO
PALESTRANTE ENFERMEIRA JUSSARA APARECIDA
20/10/2016 OBJETIVO ORIENTAR EQUIPE PREVENCAO, SINAIS E SINTOMAS
PUBLICO ALVO GERAL
DURACAO 1 HORA
PARTICIPANTES 9 PARTICIPANTES
TEMA CURSO DE VACINA - SMS
PALESTRANTE ENFERMEIRAS LILIAN E MARA - VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA
26/10/2016 OBJETIVO TREINAMENTO SOBRE PROTOCOLO DE VACINA E REDE DE FRIOS
PUBLICO ALVO AUXILIARES, TECNICOS DE ENFERMAGEM, E ENFERMEIROS
DURACAO 8 HORAS
PARTICIPANTES TECNICO DE ENFERMAGEM ALEX SANDRO
TEMA PLANEJAMENTO ESTRATEGICO - INSTITUCIONAL
PALESTRANTE NEUSA E LUCIANA ZAMBUJI
27/10/2016 OBJETIVO ORIENTAR OS ENFERMEIROS SOBRE A IMPORTANCIA DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO CEJAM E SUA DIVULGACAO
PUBLICO ALVO ENFERMEIROS E EQUIPE GERENCIAL
DURACAO 1 HORA
PARTICIPANTES ENFERMEIRA JUSSARA APARECIDA
TEMA CURSO DE VACINA - SMS
PALESTRANTE ENFERMEIRAS LILIAN E MARA - VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA
27/10/2016 OBJETIVO TREINAMENTO SOBRE PROTOCOLO DE VACINA E REDE DE FRIOS
PUBLICO ALVO AUXILIARES, TECNICOS DE ENFERMAGEM, E ENFERMEIROS
DURACAO 8 HORAS
PARTICIPANTES TECNICO DE ENFERMAGEM ALEX SANDRO
TEMA DESCARTE DE RESIDUOS - TREINAMENTO INTERNO
PALESTRANTE ENFERMEIRA JUSSARA APARECIDA
28/10/2016 OBJETIVO ORIENTAR EQUIPE SOBRE O DESCARTE CORRETO E RISCO DE ACIDENTES DE TRABALHO
PUBLICO ALVO EQUIPE MULTIDISCIPLINAR
DURAGAO 40 MINUTOS
PARTICIPANTES 4 PARTICIPANTES
TEMA EQUIPAMENTOS DE PROTEGAO INDIVIDUAL - TREINAMENTO INTERNO
PALESTRANTE ENFERMEIRA JUSSARA APARECIDA
31/10/2016 OBJETIVO ORIENTAR A IMPORTANCIA DO USO DE EPI'S NOS PROCEDIMENTOS REALIZADOS
PUBLICO ALVO EQUIPE MULTIDISCIPLINAR
DURACAO 30 MINUTOS
PARTICIPANTES 4 PARTICIPANTES
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NOVO HORIZONTE
TEMA FURUNCOLO/ FURUNCULOSE- TREINAMENTO INTERNO
PALESTRANTE MEDICA SHARON MALINOWSKI
3/out OBJETIVO ORIENTAR EQUIPE SOBRE: PATOLOGIA, TRANSMISSAO, PREVENGCAO E TRATAMENTO
PUBLICO ALVO ENFERMEIRO / ACS / TECNICO DE ENFERMAGEM.
DURAGAO 30 MINUTOS
PARTICIPANTES 9 PARTICIPANTES
TEMA HIDROFOBIA-TREINAMENTO INTERNO
PALESTRANTE ENFERMEIRO WILLIAM FEITOSA SILVA
6/out ’OBJETIVO ORIENTAF} EQUIPE SOBRE: PATOLOGIA, TRANSMISSAO,/PREVENCZ\O E TRATAMENTO
PUBLICO ALVO TECNICO DE ENFERMAGEM / ACS / MEDICO / TECNICO DE FARMACIA
DURACAO 25 MINUTOS
PARTICIPANTES 10 PARTICIPANTES
TEMA MOLUSCULO CONTAGIOSO-TREINAMENTO INTERNO
PALESTRANTE MEDICA SHARON MALINOWSKI
10/out OBJETIVO ORIENTAR EQUIPE SOBRE: PATOLOGIA, TRANSMISSAO, PREVENGCAO E TRATAMENTO
PUBLICO ALVO ENFERMEIRO / ACS / TECNICO DE ENFERMAGEM
DURAGAO 35 MINUTOS
PARTICIPANTES 10 PARTICIPANTES
TEMA RELATORIOS DE VISITA DOMICILIAR-TREINAMENTO INTERNO
PALESTRANTE ENFERMEIRO WILLIAM FEITOSA SILVA
13/out ’OBJETIVO ORIENTAR OS ACS SOBRE COMO REALIZAR CORRETAMENTE OS RELATORIOS DE VISITA DOMICILIAR
PUBLICO ALVO ACS
DURACAO 40 MINUTOS
PARTICIPANTES 5 PARTICIPANTES
TEMA COMPORTAMENTO ETICO PROFISSIONAL-TREINAMENTO INTERNO
PALESTRANTE ENFERMEIRO WILLIAM FEITOSA SILVA
17/out OBJETIVO ORIENTAR A EQUIPE SOBRE O CONCEITO E IMPORTANCIA DO COMPORTAMENTO ETICO PROFISSIONAL
PUBLICO ALVO GERAL
DURACAO 30 MINUTOS
PARTICIPANTES 6 PARTICIPANTES
TEMA IMPINGEM-TREINAMENTO INTERNO
PALESTRANTE MEDICA SHARON MALINOWSKI
17/out ’OBJETIVO ORIENTAR EQUIPE SOBRE: PATOLOGIA, TRANSMISSAO, PREVENGCAO E TRATAMENTO
PUBLICO ALVO GERAL
DURACAO 35 MINUTOS
PARTICIPANTES 9 PARTICIPANTES
TEMA REUNIAO MEDICA - INSTITUCIONAL
PALESTRANTE ELIZABETH OLIVEIRA BRAGA
18/out OBJETIVO ORIENTAR SOBRE VISITA TRIBUNAL DE CONTAS, l:ZXAMES LABORATORIAIS E BOAS PRATICAS CLINICAS
PUBLICO ALVO MEDICOS
DURACAO 2 HORAS
PARTICIPANTES SHARON MALINOWISKY
TEMA IMPETIGO-TREINAMENTO INTERNO
PALESTRANTE MEDICA SHARON MALINOWSKI
18/out OBJETIVO ORIENTAR EQUIPE SOBRE: PATOLOGIA, TRANSMISSAO, PREVENCAO E TRATAMENTO
PUBLICO ALVO GERAL
DURACAO 30 MINUTOS
PARTICIPANTES 9 PARTICIPANTES
TEMA REUNIAO ENFERMEIROS - INSTITUCIONAL
PALESTRANTE DRA ELIZABETH B. / DAYANA H. / TATIANE M / SANDRA S.
19/out OBJETIVO ORIENTAR SOBRE APONTAMENTOS DO TRIBUNAL DE CONTAS, FLUXOS E ROTINAS DA UNIDADE E SIAB
PUBLICO ALVO ENFERMEIROS
DURACAO 5 HORAS
PARTICIPANTES ENFERMEIRO WILLIAM FEITOSA SILVA
TEMA DENGUE-TREINAMENTO INTERNO
PALESTRANTE ENFERMEIRO WILLIAM FEITOSA SILVA
24/0ut IOBJETIVO ORIENTAR A EQUIPE SOBRE COMO REDUZIR E RETIRAR OS FOCOS DE AGUA PARADA
PUBLICO ALVO GERAL
DURACAO 20 MINUTOS
PARTICIPANTES 6 PARTICIPANTES
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