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1. APRESENTACAO

1.2 Sobre o CEJAM

O Centro de Estudos e Pesquisas “Dr. Jodo Amorim” - CEJAM é uma entidade sem fins
lucrativos fundada em 20 de maio de 1991 por um grupo de médicos, advogados e
profissionais de salde do Hospital Pérola Byington - Centro de Referéncia da Saude da
Mulher e de Nutricao, Alimentacao e Desenvolvimento Infantil - CRSMNADI para dar apoio

aquela Instituicao.

Seu nome é uma homenagem ao Dr. Jodo Amorim, médico obstetra, um dos seus
fundadores e 19 Diretor Clinico do Hospital Pérola Byington, com ampla experiéncia na

administracdo em saude.

Com o lema “Prevenir é Viver com Qualidade”, é qualificado como Organizacao
Social (0OSS) em varios municipios com reconhecida experiéncia na gestao de servicos de
salde, atuando por meio de contratos de gestdao e convénios em parceria com o Poder

Publico.

Atualmente, o CEJAM conta com mais de 80 servigos e programas de saude nos municipios
de Sao Paulo, Mogi das Cruzes, Rio de Janeiro, Embu das Artes, Cajamar e Campinas,

sendo uma Instituicdo de exceléncia no apoio ao Sistema Unico de Sautde (SUS).
Visao

“Ser a melhor instituicdo nacional na gestao de saude populacional”

Missao

"Ser instrumento transformador da vida das pessoas por meio de agbes de promogao,

prevencdo e assisténcia a saude"
Valores

e Valorizamos a vida

e Estimulamos a cidadania

e Somos éticos

e Trabalhamos com transparéncia

UTI Adulto R. Oswaldo Cruz, 197 - Boqueirdo 133202-1413 / 3202-1435 .
Hospital Guilherme Alvaro Santos - SP - CEP: 11045-904 utiadulto.santos@cejam.org.br cejam.orgqg. b r



CEJAM

e Agimos com responsabilidade social
e Somos inovadores

e Qualificamos a gestao
Pilares Estratégicos

e Atencdo Primaria a Saude

e Sinergia da Rede de Servigos
e Equipe Multidisciplinar

e Tecnologia da Informacao

e Geracao e Disseminagcdo de Conhecimento
Lema
"Prevenir é Viver com Qualidade".
1.2 Servico de Terapia Intensiva Adulto

Dentre os 30 leitos contemplados no referido contrato, desde agosto/2020, 10 sao
destinados a Unidade de Terapia Intensiva Coronariana (UCO), sendo uma unidade
de terapia intensiva cardioldgica, onde sdo tratados pacientes com doencas cardiacas

agudas ou descompensacao aguda de cardiopatia cronica.
2. ESTRUTURA DE MONITORAMENTO DAS ATIVIDADES

Todas as atividades realizadas na UCO sao monitoradas por sistema de informatica e
planilhas em excel para consolidagao dos dados. Todos os profissionais sao cadastrados no

CNES, o que permite o faturamento por procedimento e profissional.
3. AVALIACAO E ACOMPANHAMENTO DOS SERVICOS DE SAUDE

O relatério apresenta as atividades desenvolvidas na Unidade de Terapia Intensiva
Coronariana, no periodo de 01 a 30 de novembro de 2020.

4. FORCA DE TRABALHO

No periodo de referéncia, a forca de trabalho foi composta de 59 colaboradores, sendo 31

contratados por processo seletivo (CLT) e 28 por contratacao de Pessoa Juridica (PJ). Esta
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forca de trabalho é representada por 66,11% de nivel superior e 33,89% nivel técnico.
Quanto as categorias profissionais, o quadro de pessoal € composto por 47,45% de

enfermagem, 27,12% de médicos, 27,12% de fisioterapeutas e 5,08% administrativos.

4.1 Dimensionamento Geral

Categoria Cargo Previsto Efetivo

Assistente Administrativo (40h) 1 1

Administrativo Analista Administrativo 1 1
Coordenador Assistencial (40h) 1 1

Coordenador de Enfermagem (40h) 1 1

Supervisor de Enfermagem (40h) 1 1

Enfermeiro Dialitico 1 1

Enfermagem Enfermeiro (36h) 2 2
Enfermeiro (36h) - noturno 3 3

Técnico de Enfermagem (36h) 11 10

Técnico de Enfermagem (36h) - noturno 11 10

Fisioterapeuta (30h) 10 10

Fisioterapeuta Fisioterapeuta (30h) - noturno 5 5
Fisioterapeuta Chefe (40h) 1 1

Coordenador Médico (10h) 2 2

Médico Especialista - Nefrologista (20h) 1 1

Médico Médico diarista(20h) 3 3
Médico Plantonista (12h) 3 3

Médico Plantonista (12h) - noturno 3 3

Total 61 59

4.2 Relacao nominal de Profissionais

a CEJAM

Categoria Nome Do Colaborador

01. Ana Carla Borges Santos

Administrativo 02. Monyke Silva

Coordenador de Enfermagem 01. William Santos

01. Adriana Santana Nery

02. Amanda Vieira

. 03. Erica Mirian

Enfermeiro 04. Gizele De Souza Albuquerque

05. Jeferson Francisco De Souza

06. Natalia Da Silva De Moraes Nascimento

Técnico de Enfermagem 01. Adriana Araujo da Silva
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. Alexsandro Da Silva Mattos
. Aline Araljo

. Aline Roberta R. Gongalves
. Beatriz Pessoa Alves

. Bruna De Jesus C. Santos

. Bruno Sumaya

. Carolina Macedo

. Erika R S De Almeida

. Jaqueline Oliveira Da Silva
. Julio Cesar Dos Santos

. Kelly Cristina Rodrigues Peres
. Lauriani Fatima Pereira

. Luciene Raquel da Silva

. Magaraiza Alenor Miranda

Marcia Luana de Lima Santos

. Renata Teixeira De Faria Pinhati
. Ricardo Alves

. Verenice Silva Cesar De Souza

. Viviane De Morais Rodrigues

Supervisor de Enfermagem

01.

Silas Bezerra

Coordenador Assistencial

01.Thalita Ruiz Lemos da Rocha

Categoria

Nome Do Colaborador

Administrativo

. Fernanda Martins

Coordenacdo Médica

. Dr. Thiago Bueno
. Dra. Fernanda Masteguim

Diaristas

. Dr. Thiago Bueno

. Dra Fernanda Masteguim
. Dr. Rodolfo Arantes

. Dra Silvana Oliveira

Corpo clinico

. Dr. Thiago Bueno

. Dr. Anderson Menezes de Moura

. Dr. Italo de Anchieta Bertolaccini
. Dr. Lorenzo Pradal

. Dra. Claudia Marico Kanno Gomes
. Dra. Larissa Pavin Friolani Pradal
. Dra. Cinthia Maria Falbo Donini

. Dr. Euclides Padillla Hernandez

. Dr. Arthur Oliveira de Aguilar

. Dr. Gerson de Pinho Vianna

. Dr. Reinaldo Kenji Suzuki

. Dra. Marcela Pierini Costa

. Dr. Caio Antonino Nelson Vaz Puglia
. Dr. Hudson Rodrigues Pinheiro

. Dra. Erika Caroline Alves Pinheiro
. Dr. Pedro Luiz Vieira Carrer

. Dr. Otavio Gomes de Queiroz Neto
. Dr. Rafael Hutterer

. Dr. Daniel Augusto dos Santos

. Dr. Romeu Zugaiar Buchala Liger
. Dr. Eduardo Morales de Carvalho
. Dr. Alvaro Frederico Neto

. Dra. Verena Kunz Lopes

. Dr. Edgar Rossi Depieri
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25. Dra. Laura Benhossi Floriano

26. Dra. Alessandra Franca

27. Dra. Maria do Socorro de Araujo

28. Dr. Daniel de Carvalho Lustoza

29. Dr. Asdrubal Marques Tomaz

30. Dr. Leandro Nazaré da Nobrega

31. Dr. Nilton Rennan Oliveira Gomes Filho

4.3 Indicadores de Gestao de Pessoas

4.3.1 Absenteismo

Mediante o cenario de 31 (trinta e um) colaboradores CEJAM, durante o periodo de
referéncia ocorreram 11 (onze) auséncias de funciondrios, sendo todas classificadas como
faltas justificadas por meio de atestados médico, 10 (dez) correspondente a equipe técnica

de enfermagem e 1 correspondente a equipe administrativa.

Entre essas 11 (onze) faltas, nenhuma foi caracterizada por licenga devido COVID.
Ressaltamos que no dia 24 de novembro 4 (quatro) gestantes foram afastadas com
extensdo a licenca maternidade pois ndo ha ambiente salubre para continuidade de
atividades laborais. O grafico a seguir demonstra a taxa de absenteismo por cargo no
periodo avaliado.

Tx de Absenteismo

Assistente Adm. (I

Coord. Assistencial | 0,00%
Analista Administrativo | 0,00%
Coord. de Enfermagem | 0,00%

Supervisor de Enfermagem [N

Enfermeiro Dialitico | 0,00%

Enfermeiro | 0,00%

Téc. de Enfermagem — 2,25%

0,00% 1,00% 2,00% 3,00% 4,00%

4.3.2 Turnover

Durante o periodo avaliado, no que se refere aos critérios estabelecidos pela modalidade
contratual por prazo determinado, houve 01 (hum) processo demissional por demissao sem
justa causa. Informamos que o quadro de 33 colaboradores previstos no plano de trabalho
nao esta completo.
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Devido a particularidade em experiéncia em UTI Adulto e momento de defasagem deste
tipo de contratagao pela a pandemia de COVID-19, continuamos em busca desse perfil
profissional pelos processos seletivos ja realizados setembro/2020 onde foram completadas
as vagas de técnico de enfermagem e estdo em fase de contratacdo. O grafico a seguir

demonstra a taxa de turnover, ou rotatividade, por cargo no periodo avaliado.

Tx de Turnover

Assistente Adm. | 0,0%

Coord. Assistencial | 0,0%
Analista Administrativo | 0,0%
Coord. de Enfermagem | 0,0%
Supervisor de Enfermagem | 0,0%

Enfermeiro Dialitico | 0,0%

Enfermeiro 32%
Téc. de Enfermagem | 0,0%

0,0% 1,0% 2,0% 3,0%

4.3.3 Comunicacao de Acidente de Trabalho (CAT)

No més de referéncia ndo houve registro de acidente de trabalho. Como medidas de acgao,
permanecemos acompanhando e fiscalizando as rotinas para verificacao e constatacao do
cumprimento correto de todos os protocolos norteadores de seguranca individual, além da
distribuicdo dos equipamentos de protecdo individual para cada membro da equipe de
colaboradores, de acordo com a singularidade dos niveis de exposicdo aos riscos em cada

setor e/ou atividade.

4.4 Escala do Corpo Clinico

4.4.1 Escala Médica

Data Turno CRM Profissional Entrada Saida
01/11/2020 | DIURNO | 186505 EUCLIDES PADILLA HERNANDEZ 07:00H | 19:00H
01/11/2020 | NOTURNO | 186505 EUCLIDES PADILLA HERNANDEZ 19:00H | 07:00H
02/11/2020 | DIURNO | 181028 CINTHIA MARIA FALBO DONINI 07:00H | 19:00H
02/11/2020 | NOTURNO | 193791 NILTON RENNAN OLIVEIRA GOMES FILHO | 19:00H | 07:00H
03/11/2020 | DIURNO | 090893 ALESSANDRA LOPES NEVES 07:00H | 19:00H
03/11/2020 | NOTURNO | 144676 ITALO DE ANCHIETA BERTOLACCINI 19:00H | 07:00H
04/11/2020 | pryrNo | 177300 ANDERSON MENEZES DE MOURA 07:00H | 19:00H
04/11/2020 | noTuRNO | 184875 JOSE VICTOR HERENY BORDIM 19:00H | 07:00H
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05/11/2020 DIURNO 196494 ARTHUR DE OLIVEIRA AGUILAR 07:00H | 19:00H
05/11/2020 | NOTURNO 128370 ALESSANDRA FRANCA 19:00H | 07:00H
06/11/2020 DIURNO 167958 LEANDRO DA COSTA RECH 07:00H | 19:00H
06/11/2020 | NOTURNO 181028 CINTHIA MARIA FALBO DONINI 19:00H | 07:00H
07/11/2020 DIURNO 168747 LARISSA PAVIN FRIOLANI PRADAL 07:00H | 19:00H
07/11/2020 | NOTURNO 168747 LARISSA PAVIN FRIOLANI PRADAL 19:00H | 07:00H
08/11/2020 DIURNO 186505 EUCLIDES PADILLA HERNANDEZ 07:00H | 19:00H
08/11/2020 | NOTURNO 186505 EUCLIDES PADILLA HERNANDEZ 19:00H | 07:00H
09/11/2020 DIURNO 196494 ARTHUR DE OLIVEIRA AGUILAR 07:00H | 19:00H
09/11/2020 | NOTURNO 196494 ARTHUR DE OLIVEIRA AGUILAR 19:00H | 07:00H
10/11/2020 DIURNO 090893 ALESSANDRA LOPES NEVES 07:00H | 19:00H
10/11/2020 | NOTURNO 144676 ITALO DE ANCHIETA BERTOLACCINI 19:00H | 07:00H
11/11/2020 DIURNO 177300 ANDERSON MENEZES DE MOURA 07:00H | 19:00H
11/11/2020 | NOTURNO 184875 JOSE VICTOR HERENY BORDIM 19:00H | 07:00H
12/11/2020 DIURNO 151223 LAURA BENHOSSI FLORIANO 07:00H | 19:00H
12/11/2020 | NOTURNO 128370 ALESSANDRA FRANCA 19:00H | 07:00H
13/11/2020 DIURNO 167958 LEANDRO DA COSTA RECH 07:00H | 19:00H
13/11/2020 | NOTURNO 79166 LORENZO PRADAL 19:00H | 07:00H
14/11/2020 DIURNO 193791 NILTON RENNAN OLIVEIRA GOMES FILHO 07:00H | 19:00H
14/11/2020 | NOTURNO 193791 NILTON RENNAN OLIVEIRA GOMES FILHO 19:00H | 07:00H
15/11/2020 DIURNO 181028 CINTHIA MARIA FALBO DONINI 07:00H | 19:00H
15/11/2020 | NOTURNO 186505 EUCLIDES PADILLA HERNANDEZ 19:00H | 07:00H
16/11/2020 DIURNO 181028 CINTHIA MARIA FALBO DONINI 07:00H | 19:00H
16/11/2020 | NOTURNO 193791 NILTON RENNAN OLIVEIRA GOMES FILHO 19:00H | 07:00H
17/11/2020 DIURNO 090893 ALESSANDRA LOPES NEVES 07:00H | 19:00H
17/11/2020 | NOTURNO 185430 HUDSON RODRIGUES PINHEIRO 19:00H | 07:00H
18/11/2020 DIURNO 177300 ANDERSON MENEZES DE MOURA 07:00H | 19:00H
18/11/2020 | NOTURNO 184875 JOSE VICTOR HERENY BORDIM 19:00H | 07:00H
19/11/2020 DIURNO 151223 LAURA BENHOSSI FLORIANO 07:00H | 19:00H
19/11/2020 | NOTURNO 79166 LORENZO PRADAL 19:00H | 07:00H
20/11/2020 DIURNO 167958 LEANDRO DA COSTA RECH 07:00H | 19:00H
20/11/2020 | NOTURNO 177300 ANDERSON MENEZES DE MOURA 19:00H | 07:00H
21/11/2020 DIURNO 181028 CINTHIA MARIA FALBO DONINI 07:00H | 19:00H
21/11/2020 | NOTURNO 181028 CINTHIA MARIA FALBO DONINI 19:00H | 07:00H
22/11/2020 DIURNO 177300 ANDERSON MENEZES DE MOURA 07:00H | 19:00H
22/11/2020 | NOTURNO 186505 EUCLIDES PADILLA HERNANDEZ 19:00H | 07:00H
23/11/2020 DIURNO 196494 ARTHUR DE OLIVEIRA AGUILAR 07:00H | 19:00H
23/11/2020 | NOTURNO 103312 GERSON DE PINHO VIANNA 19:00H | 07:00H
24/11/2020 DIURNO 090893 ALESSANDRA LOPES NEVES 07:00H | 19:00H
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24/11/2020 | NOTURNO | 144676 ITALO DE ANCHIETA BERTOLACCINI 19:00H | 07:00H
25/11/2020 | DIURNO | 177300 ANDERSON MENEZES DE MOURA 07:00H | 19:00H
25/11/2020 | NOTURNO | 184875 JOSE VICTOR HERENY BORDIM 19:00H | 07:00H
26/11/2020 | DIURNO | 151223 LAURA BENHOSSI FLORIANO 07:00H | 19:00H
26/11/2020 | NOTURNO | 151044 CAIO ANTONINO NELSON VAZ PUGLIA 19:00H | 07:00H
27/11/2020 | DIURNO | 130318 DOUGLAS ENRICO ARNOSTI 07:00H | 19:00H
27/11/2020 | NOTURNO | 151044 CAIO ANTONINO NELSON VAZ PUGLIA 19:00H | 07:00H
28/11/2020 | DIURNO | 193791 NILTON RENNAN OLIVEIRA GOMES FILHO 07:00H | 19:00H
28/11/2020 | NOTURNO | 193791 NILTON RENNAN OLIVEIRA GOMES FILHO 19:00H | 07:00H
29/11/2020 | DIURNO | 193791 NILTON RENNAN OLIVEIRA GOMES FILHO 07:00H | 19:00H
29/11/2020 | NOTURNO | 79166 LORENZO PRADAL 19:00H | 07:00H
30/11/2020 | DIURNO | 181028 CINTHIA MARIA FALBO DONINI 07:00H | 19:00H
30/11/2020 [ NOTURNO | 103312 GERSON DE PINHO VIANNA 19:00H | 07:00H

4.4.2 Escala Fisioterapia

Data Turno Crefito Profissional Entrada Saida
01/11/2020 | DIURNO | 158908-F TAMARA SILVA 07:00H | 19:00H
01/11/2020 | NOTURNO | 183590-F ANDERSON SORRENTINO 19:00H | 07:00H
02/11/2020 | DIURNO |[2443647-F THALITA SILVA 07:00H | 19:00H
02/11/2020 | NOTURNO | 203997-F DAMARES TALITA M ALEXANDRE 19:00H | 07:00H
03/11/2020 | DIURNO | 262233-F THIAGO WANDERLEY 07:00H | 19:00H
03/11/2020 | NOTURNO | 147699-F KATLHEN FERNANDES 19:00H | 07:00H
04/11/2020 | prypNo | 158908-F TAMARA SILVA 07:00H | 19:00H
04/11/2020 | noTURNO | 183590-F ANDERSON SORRENTINO 19:00H | 07:00H
05/11/2020 | DIURNO |[2443647-F THALITA SILVA 07:00H | 19:00H
05/11/2020 | NOTURNO | 203997-F DAMARES TALITA M ALEXANDRE 19:00H | 07:00H
06/11/2020 | DIURNO | 262233-F THIAGO WANDERLEY 07:00H | 19:00H
06/11/2020 | NOTURNO | 147699-F KATLHEN FERNANDES 19:00H | 07:00H
07/11/2020 | DIURNO | 262233-F THIAGO WANDERLEY 07:00H | 19:00H
07/11/2020 | NOTURNO | 183590-F ANDERSON SORRENTINO 19:00H | 07:00H
08/11/2020 | DIURNO |[2443647-F THALITA SILVA 07:00H | 19:00H
08/11/2020 | NOTURNO | 26640-F VIVIANE LESSA 19:00H | 07:00H
09/11/2020 | DIURNO | 262233-F THIAGO WANDERLEY 07:00H | 19:00H
09/11/2020 | NOTURNO | 147699-F KATLHEN FERNANDES 19:00H | 07:00H
10/11/2020 | DIURNO | 158908-F TAMARA SILVA 07:00H | 19:00H
10/11/2020 | NOTURNO | 183590-F ANDERSON SORRENTINO 19:00H | 07:00H
11/11/2020 | DIURNO |2443647-F THALITA SILVA 07:00H | 19:00H
11/11/2020 | NOTURNO | 203997-F DAMARES TALITA M ALEXANDRE 19:00H | 07:00H
12/11/2020 | DIURNO | 262233-F THIAGO WANDERLEY 07:00H | 19:00H
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12/11/2020 | NOTURNO | 147699-F KATLHEN FERNANDES 19:00H | 07:00H
13/11/2020 DIURNO | 158908-F TAMARA SILVA 07:00H | 19:00H
13/11/2020 | NOTURNO | 183590-F ANDERSON SORRENTINO 19:00H | 07:00H
14/11/2020 DIURNO |2443647-F THALITA SILVA 07:00H | 19:00H
14/11/2020 | NOTURNO ([ 203997-F DAMARES TALITA M ALEXANDRE 19:00H | 07:00H
15/11/2020 DIURNO |2443647-F THALITA SILVA 07:00H | 19:00H
15/11/2020 | NOTURNO | 147699-F KATLHEN FERNANDES 19:00H | 07:00H
16/11/2020 DIURNO | 158908-F TAMARA SILVA 07:00H | 19:00H
16/11/2020 | NOTURNO | 183590-F ANDERSON SORRENTINO 19:00H | 07:00H
17/11/2020 DIURNO | 203997-F DAMARES TALITA M ALEXANDRE 07:00H | 19:00H
17/11/2020 | NOTURNO | 203997-F DAMARES TALITA M ALEXANDRE 19:00H | 07:00H
18/11/2020 DIURNO | 262233-F THIAGO WANDERLEY 07:00H | 19:00H
18/11/2020 | NOTURNO | 147699-F KATLHEN FERNANDES 19:00H | 07:00H
19/11/2020 DIURNO | 158908-F TAMARA SILVA 07:00H | 19:00H
19/11/2020 | NOTURNO | 183590-F ANDERSON SORRENTINO 19:00H | 07:00H
20/11/2020 DIURNO |2443647-F THALITA SILVA 07:00H | 19:00H
20/11/2020 | NOTURNO | 203997-F DAMARES TALITA M ALEXANDRE 19:00H | 07:00H
21/11/2020 DIURNO | 262233-F THIAGO WANDERLEY 07:00H | 19:00H
21/11/2020 | NOTURNO | 147699-F KATLHEN FERNANDES 19:00H | 07:00H
22/11/2020 DIURNO | 262233-F THIAGO WANDERLEY 07:00H | 19:00H
22/11/2020 | NOTURNO | 183590-F ANDERSON SORRENTINO 19:00H | 07:00H
23/11/2020 DIURNO |2443647-F THALITA SILVA 07:00H | 19:00H
23/11/2020 | NOTURNO | 203997-F DAMARES TALITA M ALEXANDRE 19:00H | 07:00H
24/11/2020 DIURNO | 262233-F THIAGO WANDERLEY 07:00H | 19:00H
24/11/2020 | NOTURNO | 147699-F KATLHEN FERNANDES 19:00H | 07:00H
25/11/2020 DIURNO | 158908-F TAMARA SILVA 07:00H | 19:00H
25/11/2020 | NOTURNO | 183590-F ANDERSON SORRENTINO 19:00H | 07:00H
26/11/2020 DIURNO 26640-F VIVIANE LESSA 07:00H | 19:00H

5. VOLUME DE ATIVIDADE ESPERADA X DADOS DE PRODUGAO

Os indicadores em terapia intensiva sao fundamentais para o planejamento e avaliacdo da

unidade pois estdo relacionados a qualidade da assisténcia oferecida aos pacientes e por

medirem aspectos relacionados a efetividade da gestdo e ao seu desempenho. Nesse

sentido, os dados apresentados a seguir retratam as atividades realizadas na UCO do HGA

que ocorreram no més de novembro/2020, agrupadas pelos indicadores contratuais,

assistenciais e de fisioterapia.
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Em complemento, para melhor avaliagdo dos indicadores, encaminhamos planilha de

produtividade (Anexo I) contendo numeros absolutos utilizados para a confeccdo do

relatorio.

5.1 Indicadores Contratuais

5.1.1 NUumero de saidas

Saidas
[l Total == Meta 2
50
40 40
30

20
10

set./20 out./20 nov./20 dez./20

5.1.2 Taxa de Ocupacao

Analise critica: Houve aumento da taxa
de saidas devido a maior atengdo em
relagcdao ao giro de leitos e maior conexao
com equipe do nucleo interno de
regulacao que de forma mais eficaz
conseguiu liberacao de pacientes para

enfermaria.

Taxa de Ocupacao

B Total == Meta 2

100%  20/00%  88,39% g5 00%

90;00%
75%

50%

25%

0%
set./20 out./20 nov./20 dez./20

5.1.3 Média de permanéncia (em dias)

Analise critica: Nao houve negativa das
vagas para Unidade Coronariana que sao
reguladas via CROSS. Houve aumento das
saidas que impactou com a menor

ocupacao.

Média de Permanéncia

B Total == Meta <
15,00

10,00

Andlise critica: Ainda estamos fora da
meta pois ainda ha demora na liberagao
dos leitos de enfermaria para pacientes
com condicoes de alta. Essa situacao ja
esta sendo alinhada com o Nucleo Interno
de Regulacao,onde o objetivo é a melhora

da disponibilidade de leitos para esses

5.00 6;00
0,00
set./20 out./20 nov./20 dez./20
doentes em tempo habil.
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5.1.4 Taxa de mortalidade

Taxa de Mortalidade

15 13,64%

10%

5%

0%

set./20 out./20 nov./20 dez./20

5.1.5 Taxa de reinternacdo em 24 horas

Anadlise critica: A mortalidade prevista
segundo o saps médio da unidade de 44 é
de 17,11% mortalidade esperada América
do Sul e 12,05 Mundial. Portanto, a
mortalidade na unidade foi menor do que
a prevista pelo indice prognéstico (SMR
0,58).

Taxa de Reinternagao

B Total == Meta <
5%

4%
3%
2%
1%

0,00% 0.00% e

0%

set./20 out./20 nov./20 dez./20

Analise critica: No periodo do més de
Novembro, ndo tivemos <casos de

reinternacdo em 24 horas, as altas

direcionadas a enfermaria passam por
uma avaliagcdo criteriosa pela equipe
médica, garantindo  qualidade nas
decisOes de altas, utilizamos um resumo
de alta bem elaborado, para que seja facil
continuidade do tratamento do doente na
enfermaria, além da notificacdo da
condicao de readmissao nos meses
anteriores para agdes conjuntas com

diretoria equipe cardiologia enfermaria.

5.1.6 Densidade de Incidéncia de Pneumonia Associada a Ventilacdo Mecanica

Incidéncia de PAV

B Total == Meta <
10,00%

7,50% /740%

5,00%

2,50%
0,00% 0,00% 0,00%
0,00%

set./20 out./20 nov./20 dez./20

Analise critica: Neste més de novembro

nao houveram episédios de PAV

registrados na unidade. Todos os cuidados
assistenciais e de vigildncia da equipe
multiprofissional, a baixa taxa de
utilizaggo de VM e menor tempo de
permanéncia em VM neste periodo

também contribuiram para tal resultado.
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5.1.7 Taxa de utilizacdo de Ventilacdo Mecéanica (VM)
UtiIizagEQ de VM Andlise critica: Houve pequeno

B Total == Meta <
50%
40%

35;83%
30%

20%
10% 1,11% 1,46% 3,62%

0% N
set./20 out./20 nov./20 dez./20

aumento da taxa de utilizagdo de VM no
més de novembro com 2 novos pacientes
em VM que, conforme nossa meta de
desmame ventilatorio, foram colocados
em PSV nas primeiras 72 horas e foram

extubados.

5.1.8 Densidade de Incidéncia de Infeccao Primaria da Corrente Sanguinea (IPCS)

relacionada ao Acesso Vascular Central

IPCS - Acesso Vascular Central

5 00% B Total == Meta <
I

4,00%
3,00%
2,00%

1,00%

0,00%

set./20 out./20 nov./20 dez./20

Analise critica: Nosso objetivo é o uso

racional de catéteres e com isso reduzir as

taxas de infeccdo relacionadas a

assisténcia. Apesar de abaixo do
preconizado perseguimos um indicador de
zero por cento de infecgao. Trata-se de
paciente dependente de droga vasoativa
por longo periodo. Oportunidade de
melhoria para alcancar taxa de infeccao

Zero.

5.1.9 Taxa de utilizacdo de cateter venoso central

Utilizacdo de CVC

B Total == Meta <
60%

53;64%

o 34,39%
24,44%

20%

0%
set./20 out./20 nov./20 dez./20

Analise critica: Avaliacdo diaria e

criteriosa pelo diarista para reducao da

utilizacao de dispositivos e retirada
racional. Com isso, melhora neste
indicador. Podemos justificar o aumento
do més de Novembro devido a pacientes
que utilizaram o cateter para terapias

renais substitutivas.
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5.1.10 Densidade de Incidéncia de Infeccoes do Trato Urinario relacionada a cateter vesical

ITU relacionada a cateter vesical conscientes, maior  contingente de

pacientes dessa unidade. Apds
B Total == Meta < . .

3,00% alinhamento com a SCIH conseguimos

estratificar pacientes que realmente
2,00% 1-93%

atendem aos critérios para infeccao de
1, duse trato urinario relacionado ao uso de

0,00% 0,00% 0,00% i

0.00% cateter vesical. E com base nessa

set./20 out./20 nov./20 dez./20 o i .
ferramenta, nao tivemos casos notificados

Analise critica: Evitamos ao maximo neste periodo.

insercao de cateter vesical em pacientes

5.1.17 Indice de Ulcera por pressdo

Indice de dlcera por presséo Analise critica: Intensificamos com a

B Total == Meta < equipe de enfermagem a importancia da
1,00%
mudanca de decubito, protecao em
0,75% oA . , -
proeminéncias oO0sseas. Sedestacao a
0,50% 0;50% ] ) o o
beiro-leito de forma mais intensificada,
0,25% .. .
0,00%  0,00%  0,00% bom estado nutricional, contribuem para
0,00% , n
° 7T set/20  out/20 nov/20  dez/20 0S hossos humeros do més de novembro.

5.1.18 Adesdo as metas de Identificacdo do Paciente

Identificacdo do Paciente Analise critica: Nosso objetivo é o de

.mﬁl s identificar 100%  dos  pacientes

120% diariamente.
115%

110%

105%
100,00% 100,00% 100,00%

100%
set./20 out./20 nov./20 dez./20
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5.1.20 Taxa de adesao ao protocolo de HM - 5 momentos

Taxa de adesao ao protocolo de HM

100,00% _100,00%  100,00%
Total == Meta =
100%

75%
50%

25%

0%
set./20 out./20 nov./20 dez./20

Analise critica: Com o time de

higienizagao das maos presente nas

5.2 Indicadores Assistenciais

5.2.1 Saida por tipo

unidades, conseguimos difundir o
aprendizado da técnica correta da higiene
das mdos e a importancia dos 5
momentos. Nosso objetivo € manter toda
a equipe alerta e priorizando os 5

momentos da higienizacao das maos.

Saidas por tipo

Alta h

Evasdo | 0

T o
Interna
Transferéncia

0
Externa

Obitos < 24hs | 0

Obitos > 24hs m

0 10 20 30

5.2.2 SADT Hospitalar

Analise critica: Nossas saidas, em sua
grande maioria, deve-se a transferéncia
interna (altas para enfermaria). Salvo
situacbes onde a vaga indisponivel e a
alta administrativa para enfermaria
tornaram possivel a alta hospitalar. Estas

situacOes foram extraordinarias.

SADT Hospitalar

Exames de
Analise Clinica

Tomografias

USG

Raio-X

ECG

0 50 100 150 200 250

Analise critica: Os exames realizados de
SADT sao

complexidade dos nossos

compativeis devido a
pacientes
internados e a necessidade de

diagnosticos por imagem.
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5.2.3 Nutricao

Nutrig@o x Refeicbes dia Analise critica: Tivemos a necessidade
- de utilizacdo de dieta enteral no més de
Novembro, justificado pelo uso de sonda
nasoenteral para suprir a necessidade de

aporte caldrico.

0

Dieta Enteral Dieta Parenteral

5.2.4 Terapias

Teraplasxrs‘essoes dia Analise critica: Houve necessidade de
terapia renal substitutiva em 10 casos,

pois houve maior complexidade dos casos.

Hemotransfusé&o Hemodialises

5.2.5 Dispositivos

Dlsposn:lvosrx‘Insergao dia Anadlise critica: Priorizamos sempre que
30 possivel na unidade a passagem de
acesso venoso periférico, em detrimento

20 . ~
de invasao com Acesso Venoso Central.

-
o o

Dispositivo Dispositivo Dispositivo
Central Venoso Periférico Urinario
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5.2.6 Culturas e Anatomopatoldgico

ao perfil do paciente que chega a nossa

Culturas

1 unidade, esse doente chega com um
1 tempo de permanéncia nas unidades
2 . . referenciadas menor que 48 horas de

0 internacao, o que justifica de nao
o realizarmos swabs de vigilancia,
hemoculturas e wuroculturas justifica a

* Hemocultura  Swab De Vigilancia  Urocultura falta de perfil clinico destes doentes para

essas coletas.
Analise critica: N3o tivemos demanda de

culturas na unidade coronariana, devido

5.3 Indicadores de Fisioterapia

5.3.1 Atendimento Fisioterapéutico

Tipo Total
Avaliagao 22
Fisioterapia Respiratoria 800
Fisioterapia Motora 914
Assisténcia Ventilatoria 29
Alta 27

Analise critica: Foram realizadas 22 novas admissdes ou primeira avaliacdo. Objetivando
a recuperacao e reabilitacdo funcional dos pacientes o niumero de intervencdes voltadas
para mobilidade, locomogao e transferéncia sdo intensificadas visando uma alta mais
segura para as enfermarias objetivando alta hospitalar com a melhor reabilitagdao e mais
breve possivel. As intervencdes respiratdorias tem como objetivo a ventilagdo em
modalidades espontanea (PSV) o mais precoce possivel para que o desmame seja mais
rapido. As intervencdes buscam melhora dos volumes e capacidades pulmonares. A taxa de
VM foi baixa no més de novembro, com apenas dois pacientes em VM. Tivemos 3 dbitos e
todos receberam alta.

UTI Adulto R. Oswaldo Cruz, 197 - Boqueirdo 133202-1413 / 3202-1435 .
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5.3.2 Assisténcia Ventilatoria

Tipo Total
Nebulizacdo 0
Cateter Nasal de Oxigénio 13
Mascara de Venturi 0
Mascara ndo Reinalante 3
Ventilagao ndo Invasiva 0
Ventilagdo Mecanica 8
Extubacdo 1
Oxido Nitrico 0
Ar Ambiente 213

Analise critica: A utilizacdo de dispositivos de oferta de oxigénio foi baixa, a utilizacdo da
saturacdo alvo para os pacientes ajuda no uso consciente e apenas necessario nos
pacientes de acordo com sua necessidade clinica. Esta avaliagdo permite mais pacientes em

ar ambiente.

5.3.3 Ocorréncias em Fisioterapia

Tipo Leito UCO
Falha na Extubacao

Extubacdo Nao Programada
Falha Ventilacdo Nao Invasiva
Traqueo (TQT) - Dia que realizou
Obitos < 24hs

O O +» O O

Analise critica: Houve uma falha de ventilagdo ndo invasiva por insuficiéncia respiratéria
aguda, levando a disfuncdo ocasionada por aumento da carga elastica, sendo necessario

intubacao orotraqueal e ventilagdo mecanica invasiva.

6. PROCESSOS DE APOIO TECNICO E ADMINISTRATIVOS
6.1 Gestao de Materiais e Equipamentos

Administracdo de Materiais é parte fundamental de qualquer organizacdo que produz bens

ou servicos de valor econémico. Requer planejamento, organizacdo e controle do fluxo de

UTI Adulto R. Oswaldo Cruz, 197 - Boqueirdo 133202-1413 / 3202-1435 .
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materiais desde o pedido até a distribuicdo aos pacientes. O setor trabalha com cota de
materiais a fim de evitar o desperdicio, mesmo o pedido de insumos sendo por rateio,
estes sdo dispensados através de gestdao individualizada ao paciente, sendo feita a

organizacao dos materiais por kits, em fase de implantagao.
6.2 Gestao da Qualidade

O plano de qualidade proposto para a Unidade de Terapia Intensiva Adulto do Hospital
Guilherme Alvaro consiste num conjunto de acdes para provermos a melhoria continua com
aprimoramento dos servigos realizados. Estamos em fase de criacdo de protocolos
assistenciais e também parceria com a instituicdo quanto o projeto paciente seguro,
monitorando indicadores assistenciais junto com a educagao permanente e CCIH do

hospital para discussao de medidas preventivas.

6.2.1 Monitoramento dos riscos a seguranca dos pacientes, visitantes e colaboradores

As iniciativas dos processos de qualidade sao determinantes para rastreabilidade dos
processos de trabalho gerando dados para tomada de decisdes, uma vez que com essas
acoes é possivel identificar algo que possa estar em ndo conformidade com os padrdes de

exceléncia estabelecidos.

Implantados a dupla checagem em todos os procedimentos invasivos e preparo de solugdes
e diluicdes, identificacdo segura do paciente com pulseira, monitoramento didrio de
indicadores assistenciais, padronizacao de diluicao de medicamentos, treinamentos de

anotacdo, balanco hidrico e rotinas.

6.2.2 Protocolos

No més Novembro/2020 foram discutidos protocolos de conduta para melhoria dos
processos no servico de saude, sendo discutido para implantacdo em outubro ferramentas
como: Conhecer todos os processos a fim de identificar forcas e fraguezas em cada
protocolo institucionalizado € um dos melhores caminhos para a prevencao de erros.
Antecipar possiveis falhas, identifica-las antes mesmo de acontecerem, coloca-las em
debate junto as equipes multidisciplinares e, entao, investir em acdes de melhorias sao os

direcionamentos do Safety Huddle como ferramenta.
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7. SERVICO DE ATENCAO AO USUARIO

O CEJAM disponibiliza folders do SAU (Servico de Atencdo ao Usuario) no setor da UTI
adulto, que sdo distribuidos aos pacientes e/ou acompanhantes que possuem a
oportunidade de manifestar-se através de elogios, criticas ou sugestdes ao servico. No més
de novembro/20 tivemos o total de 2 formuldrios preenchidos e nenhuma manifestagao.

Os graficos a seguir, demonstram os resultados obtidos na competéncia avaliada.

7.1 Avaliacao do Atendimento

Avaliacao do Atendimento Pesquisa de Satisfacao
B Otimo Bom Ruim [ Péssimo _
Insatisfagdo
Z o/,
2 2 3.7%
2
1
! Satisfagdo
0 ) 0 3%
0

Equipe Enfermagem Equipe Médica

O indicador avalia a satisfacao e insatisfacdao do usudrio em relacdo ao atendimento da
Equipe Médica e de Enfermagem. No periodo, tivemos uma satisfacdo de 96.3%
demonstrando uma percepcdo positiva do usuario ao atendimento assistencial.

7.2 Avaliacao do Servigco

Avaliacao do Servico Pesquisa de Satisfacao

B Otimo Bom [ Ruim [ Péssimo
30

20

10

Satisfagdo

Bogy Spew 8 g
100,0%

) 0
0| [ ] [ -

Agilidade Educagdo Sinalizagdo Limpeza

0

O indicador avalia a satisfacdo e insatisfacdo do usuario em relacdo ao servico no que
refere a agilidade, educacao, sinalizacdo e limpeza. No periodo tivemos uma satisfacdo de

98.4% pelos usuarios da UTI adulto.
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UTI Adulto (UCO)

SuUs ?
GOVERNODOESTADO

-~ e novembro/2020
Producao Diaria Total
UTI UCO (2° Andar)
Leitos Planejados 10/10 10/10 10 10,10 10 10 10 10 10 710 10 10 10/ /10 10 10|10 10|10 10 10/10 O | O O O O 250
Leitos Operacionais 10/10 10/10 10 10 /70 10 10 10 10 10 710 10 10 10 /10 10 10|10 1010 10 10/170 O | O O O O 250
Leito-dia 10/10 10,10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10,10 10 /10|10 10|10 10 10 10 10 260
Paciente-dia g8 9 10 9,7 8,10 9 10/710 9 /8 10 9 8 7 7 8 8/9 9/8 9 9|9 4 221
Admissoes iT/1 1, 0/(17 217 0 1,0 1}/2 1 0 0 3 2 1T 1/1T 0,0 1T 1|0 0 22
Saidas
Alta o, 0 0 0/0 O0/0 0 O/,0 1/0 0 O O O O 0 O/O0 O/ 0 0 0|0 O 1
Evaséo o, 0o 0 0/0 O/ 0 O OO0 O/O O O O O O 0 O/ 0 O/ 0 0 0|0 O 0
Transferéncia Interna o, o 01 3 0/1/0 01T 1/17/717T/0 2 3 0/ 2 0 0 0 0 1/0/|5) 4 26
Transferéncia Externa o, 0 0 0 0 O/ 0/O O O O 0/O0/ 0 0 0 0 0/0 O0 O0 0 O0/0/0 O 0
Obitos > 24hs o 0 1 0/0 O/ 0 O O O O/O O O 1T 0 O 0 O/O0 O/1T 0 0|0 O 3
Obitos < 24hs o o 0 0 0 O O O/, 0 0 O O/O0/O/O O/ OO0 O O O/ O O 0 o0 0
Reinternagoes
Reinternagdes < 24h ap6s a alta o o/o o0 o0/0O 0 O0O/O0O 0 0 0 0/ O 0 O/ O 0 0/ O 0 0 0 0 0 0O 0
Hemotransfusao
Bolsa de Concentrados Instaladas por dia o 0/1 1 0/0 0 O/O0 0 O O 1/0 0 0/ 0 0 0/ 0 0 0 3 0 0 0O 6
Hemodialises
Secdo de hemodialise por dia Tt 0/ 1 1/17/17/17/,0 1 0 0 0 1 1/0 0/ 0/ 1 0 0 0 0 0 0 0 O 10

Epidemiologia

48,8 48,8 48,845,2214,6€17,3% 47 453:47,847,845,4447,547,5 43 43 13,8%14,8€ 46 46,516,6€16,6€46,6€45,546,285,65

Dieta Enteral
Dieta Parenteral

SADT Hospitalar

Exames de Analise Clinica 6 7 8 9 8 7/ 6|6 8 6 5 6|7/ 5 6 7 9 8 6 7 9 8 9|/9|5) 4 181
Tomografias o, 0o 0 0/0 O/ 0 O OO0 O/O O O O O O 0 O/O0 O/ 0 0 0|0 O 0
USG o, 0 0 0/0 O/ 0 O OO0 O/O O O O O O O O/O0O O/O0 O O0|O0O' O 0
Raio-X 3 5 4 3 6 3 4 5,6 54/ 3 0|2 3|5/ 3 2/3 5 6 6 5 8 0 0 99
ECG 8 9 10 9 9 9 10 9 /1070 9 9/10/, 8 | 8 10, 9 |8 | 8 9 9 9,9 9 9 4 230
Cateterismo o o 0o o 0 0O0OO0O OO O O O O OO O O0O 0O 0O O O o0 o0 o0 1

Indicadores Assistenciais

N° Casos novos de PAV
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Hospital Guilherme Alvaro

UTI Adulto (UCO)

Producio Diari novembro/2020 Total
ro uc;ao laria 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30‘ ota

N° Ventilagdo Mecénica-dia 1/1,1/,0/0/00/0 0 0/ 1/0 1 1T 0 0/0 0/ 0 O0/0 O0/1T/1T/0 0 8
N° Casos novos de IPCS o 0 1, 0,0/, 0 0 0O 0O O O/ O OO0 0 0/ 0O0O/O|/O O O O O|O|0 O 1
N° Pacientes com CVC-dia 4 5 6 4 4 4 4 3,3 3/3 4 22 211 2|2 2 3 3 3 2 2 2 76
N° Casos novos de ITU o o o o0/,0/ 0 0 0 O 0O O/O O O 0 0O/ O0O|/O|O O O O O0O/O0|0 O 0
N° Pacientes mantendo SVD 2 3/2/(17711/1/1/1 11 2 1/2/1,0 0/ 0 01T 2 2 1 1/1]1 30
N° Casos novos de Ulceras por pressdo o o/o o0 o0O/0O O O/ O O O O O/ O O O/ O O O/ O 0 O 0 0 0 O 0
N° Pacientes com risco de Ulcera por pressdo 111 0/ 0/ 0 0/ 0 0 O0 1T 0 1T 1 0 0/ 0 0 0 0 0 0O O 0 0 O 6
N° Realizagbes de dupla checagem 8 910 9,7 8 10 9 1010 9 8 /10/9 /8|7 7 8 8,9 9 8 9 9 9 4 221
Adeséo ao protocolo de HM - 5 momentos 8 9/10 9 7/8/10, 9 /10010 9 8 10/ 9 8 7 /7 8 8,9/ 9 8 9 9 9 4 221
Prona dia o o o 0,0/ 0 0 0 O O O/ O O O O O O/O|O O O O O/O0|0 O 0

Fisioterapia

Atendimento
Avaliagdo 1 1 1T 0/1,2,1 0/ 1/0|1T,2 1T 0,03 2 1 1T 1/0 0|1 1 00 22
Fisioterapia Respiratéria 32 /303132 27 29 29 25 30 30 34 34/32/26 26 31 28 24 32 36 39 35 36|34 30 28 800
Fisioterapia Motora 41 /39 30 41 32 34 35|36 40 38 32 39 40|36 /38 34 36 38 34 /33 35 32 35 32 30 24 914
Assisténcia Ventilatéria 5 3 2 0/,0/0 0 00 0 1/ 0 3 4 0 0/ 0/0|/0 0 0 0 5|60 0 29
Alta o o o0 1/,3,01 0 0/ 1T 2/ 1 1 0 2 3/ 0/2/0 0 0 0 1/0/5 4 27

Ocorréncias
Falha na Extubacao o o0 o 0,0/, 0 0 0 0 0 0O/ 0 0 0 0 0/ O0O|/O|O O O O O|O|O0 O 0
Extubagd@o Nao Programada o 0/o0o 0 0/0O 0 O0/O0O 0 0 0 0/ O 0 O0/O0 00/ 0 0 0 0 0 00O 0
Falha Ventilagdo N&o Invasiva 1. 0/0 0 O0O/O 0 O0/O 0/ 0 0 0/ O 0 0/ O 0 O0/O0 0 0 0 0 0 0O 1
Traqueo (TQT) - Dia que realizou o o,o/o0o/ 0/ 0/ 0 0 0O OO OO OO0 O O/O0 0/0 0 O0/0 00O 0
Obitos < 24hs o o o o0/0/0 0 O O O O/ O O O O O O/O|O O O O O|O0O|0 O 0
Obitos > 24hs o 0 1 0/,0/0 0 O0 O 0O O/ 0 O O 1 O/ O0O/O|O O O 1T O0O/0|0 O 3

Assisténcia Ventilatéria

Nebulizagao o o0 o o0/,0/ 0 0 OO 0O O/O 0O 0 0 0/ 0O0/O|/O O O O O|O0O|0 O 0
Cateter Nasal de Oxigénio o 0o o 0/,0/0 0 00 0OO/lO OCOOOCIO|T|/T 1T 2 1T 1|22 2 13
Mascara de Venturi o o o o0/0/ 0 0 0 O O O/O O O0 0 0O/ O0O|/O|O O O O O0O/O0O|0 O 0
Madscara ndo Reinalante o o o o0/0/0 0 0 O O O/ 0 O O 0 O/ O0O/O|O O 1T 1T 1|00 0 3
Ventilagdo ndo Invasiva o o/o o 0O/0O O O/ O O O O O/ O O O/ O O O/ O O O O 0 0 O 0
Ventilagdo Mecénica 1i1/1 0 0/0 0 0/0 0/ 1 0/ 1/7 0 0/ 0 0 0/ 0 0 0 1 1 0 0 8
Extubagéao o 0 o o0/,0/ 0 0 0O 0O 0O O/O O 0 0 0/ 0O0/O|O O O O 0|10 0 1
Oxido Nitrico o 0 o o0/,0/ 0 0 0O 0O 0O O/ O 0 0 0 0/ 0O0/O|/O O O O O0/0O0|0 O 0
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GOVERNO DO ESTADO
CEJAM
Producio Diari novembro/2020 Total
ro uc;ao laria 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30‘ ota

Ar Ambiente 9 9 10 8 10 10/10/9 1010 10 9 |10/ 8 ' 8 9 8 8 6,6 6 6 7 8 6 3 213

Gerenciamento de Risco

Dispositivos
Dispositivo Central inserido dia o 1/1T o0 0/0 0/ 0/O0OO0/1T 1T 1/0/ 0 0/1T/1T 0/1T/0 1T, 0 0,0 1 10
Dispositivo Venoso Periférico inserido dia 2,0/ 1, 0/ 2 1 0 0 2 0/ 1 2 1/ 0 1/3 3 1/1 3 2|1 0 0/0 0 27
Dispositivo Urindrio inserido dia 1 . 0/0 0 O0O/O O0 O0/O 0/ 1T 1T 1/0 0 0/ 0 0 0/ 0 1 0 0 0 0 O 5
Culturas

Hemocultura o 0 o 0,0/ 0 0 000 O/ O 0 0 0 0/ 0O0O/O|/O O O O O/O0O|0 O 0
Swab De Vigilancia o o o o0/,0/ 0 0 00O 0O O/O 0O 0 0 0/ 0O0/O|/O O O O O/O0O|O0 O 0
Urocultura o 0 o o0/,0/ 0 0 0 O 0O O/ O O O O O/ O/O|O O O O O/O|O0 O 0

Identificagao do paciente
N° Realizagbes de dupla checagem na medicagéo 8 910 9,7 8 10 9 10 10 9 8 10/ 9 |8 7 7 8 8 9 9 8 9 9 9 4 221
N° de pacientes com pulseira de identificagédo 8 910 9,7 8 10 9 10 10 9 8 10/ 9 |8 7 7 8 8 9 9 8 9 9 9 4 221

Farmacovigilancia
Antibioticoterapia
Amicacina o 0 o o0/,0/ 0 0 OO 0O O/O O O 0 O0/0O0|/O|/O O O O O0/O0|0 0O 0
Ampicilina o o o o0/,0/0 0 O O O O/ O O O O O/ O/O|O O O O O|O|0 O 0
Azitromicina o o o o0/0/0 0 O O 0O O/ O O O O O/ O|/O|O O O O O|O|0 O 0
Cefepina o o0 o 0,0/, 0 0 0 0 0 0O/ 0 0 0 0 0/ O0O|/O|O O O O O|O|O0 O 0
Ceftriaxona 0|1 1 1 1 1 1 0 0 0 O 1T O0/0 O0O/0/0 O0]n1 1 1 1 1 1 1 1 15
Clindamicina o1 1 1/17/,171 0 0 0 0/ 0 0 0 0 O/ O0O/O0O|O O O OC O/O0O|0 O 6
Gentamicina o o o o0/,0/ 0 0 OO 0O O/O O O0 0 0O/ O0|/O|/O O O O O0O/0O0|0 O 0
Linezulida o o o o0/0/0 0 O O O O/ O O O O O O/O|O O O O O|O0O|0 O 0
Meropenen T 1 1t 1/1/17/1 1 1,1 0/1 0 0 0 0 0/O0|O0 O O O O|/O0|0 O 11
Piperacilina Tazobactan i1, 0,0/0 0 0 0,0 01T 1T 1T}/17 17 1T/1T/ 17 1T 1T 1 1/1/]0 0 0 15
Polimixina B o o o o0/,0/ 0 0 00O 0O O/O O 0 0 0/ 0O0|/O|/O O O O O/O0O|0 O 0
Teicoplamina o 0o o o0/,0/ 0 0 0O 0O 0O O/O O 0 0 0/ O0/O|/O O O O O0O/O0O|0 O 0
Vancomicina o 0o o o0/,0/ 0 0 0 O 0O O/ O O O O O O/O|O O O O O|/O|O0 O 0
Medicamentos de Alto Custo

Albumina Humana o o 0 0 0 O O O/ 0 O O O/ 0/O/O/ O/ O/O|/O0 O O O/O0O O 0 o0 0
Reciclagem por dia o 0 0 0 0 O/ O0/O O O 0 0/0 0 0 0 0 0/ 0 O0 OO0 O0/0/0 O 0

Capacitagéo por dia o, 0 000 0/ 0/0 0 0 0 0/O0/ 0 O0 OO0 0/ 0 O0 OO0 0/0/0O0 0
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