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AVALIAÇÃO E ACOMPANHAMENTO DE SERVIÇOS DE SAÚDE – NOVEMBRO DE 2013 

 
O presente relatório apresenta as atividades desenvolvidas no período de 01 a 30 de novembro de 2013. 
 
 

1. UNIDADES DE SAÚDE DO PROGRAMA DE SAÚDE DA FAMÍLIA – UBS/PSF 

 

1.1. Indicadores de Cobertura 

 

1.1.1. Taxa de cobertura de cadastro – UBS/PSF 

 
A tabela 1 apresenta os dados atualizados da população cadastrada das UBS/PSF sob Gestão Direta OS-
CEJAM no Município de Mogi das Cruzes/SP.  
 
 

Tabela 1 - População cadastrada - UBS/PSF 

 

UBS/PSF Famílias 
Cadastradas 

Pessoas 
cadastradas 

Conjunto Toyama 691 2.284 
Residencial Novo Horizonte 791 3.042 
PACS Jundiapeba - EQ. 01 1.750 6.545 
PACS Jundiapeba - EQ. 02 1.832 6.497 

TOTAL 5.064 18.368 
 

SIAB novembro/2013 
 
 

1.2. Força de Trabalho UBS/PSF 
 
 
A tabela 2 apresenta a força de trabalho existente nas UBS/PSF no período de 01 a 30/11/13. 
 
 

Tabela 2– Força de trabalho UBS/PSF 

UBS/PSF EQUIPES 

ACS MÉDICOS ENFERMEIROS AUXILIARES 
ADM. 

TÉCNICOS DE 
ENFERMAGEM 
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CONJ. TOYAMA 1 6 6 1 1 1 1 1 1 2 2 1 1 1 1 
RESID. NOVO 
HORIZONTE 1 6 6 1 1 1 1 1 1 2 2         

PACS 
JUNDIAPEBA 2 24 24 

  
2 2 

        
TOTAL 4 36 36 2 2 4 4 2 2 4 4 1 1 1 1 
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1.3. Indicadores de Produção - Ativ idade Assistencial UBS/PSF 
 
Na Proposta Técnica apresentada pelo CEJAM foram consensuados com a Secretaria Municipal de Saúde 
parâmetros mínimos e metas para as atividades:  

 Consulta médica; 
 Consulta de enfermeiro; 
 Visita domiciliar do agente comunitário de saúde; 
 Consulta odontológica. 

 
 
1.3.1. CONSULTA MÉDICA 
Apresentamos na tabela 3 a quantidade de consultas médicas realizadas nas UBS/PSF no período. 

 
 

Tabela 3 - Gestão Direta – Consultas Médicas UBS/PSF 
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CONJUNTO TOYAMA 1 1 240 320 321 133,8% 100,3% 12 
RESIDENCIAL NOVO HORIZONTE 1 1 240 320 266 110,8% 83,1% 10 

TOTAL 2 2 480 640 587 122,3% 91,7% 22 

 

Figura 1- % Consultas Médicas UBS/PSF 
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1.3.2. CONSULTAS DE ENFERMEIROS 
Apresentamos na tabela 4 a quantidade de consultas de enfermeiros realizadas nas UBS/PSF no período. 

 
Tabela 4 – Consultas de Enfermeiros UBS/PSF 
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CONJUNTO TOYAMA 1 1 108 144 135 125,0% 93,8% 
RESIDENCIAL NOVO HORIZONTE 1 1 108 144 182 168,5% 126,4% 

PACS 01 1 1 108 144 74 68,5% 51,4% 
PACS 02 1 1 108 144 0 0,0% 0,0% 
TOTAL 4 4 432 576 391 90,5% 67,9% 

 
Justificativa para atividade mínima abaixo de 100%: 

 PACS 01 : devido as férias da outra enfermeira, a enfermeira da equipe assumiu o serviço 
administrativo. 

 PACS 02 : a enfermeira estava em período de férias de 04/11 a 03/12. 

 
Figura 2 - % Consultas de Enfermeiros UBS/PSF 
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1.3.3. VISITA DOMICILIAR DO ACS 
Apresentamos na tabela 5 a quantidade de visitas domiciliares realizadas pelos agentes comunitários de 
saúde das UBS/PSF no período. 
 

Tabela 5 – Visita Domiciliar ACS UBS/PSF 

UBS/PSF 
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CONJUNTO TOYAMA 691 6 6 518 691 646 124,7% 93,5% 
RESIDENCIAL NOVO HORIZONTE 791 6 6 593 791 454 76,5% 57,4% 

PACS JUNDIAPEBA - EQ. 01 1.750 12 12 1.313 1.750 1.320 100,6% 75,4% 
PACS JUNDIAPEBA - EQ. 02 1.832 12 12 1.374 1.832 1.543 112,3% 84,2% 

TOTAL 5.064 36 36 3.798 5.064 3.963 104,3% 78,3% 
 

Justificativa para atividade mínima abaixo de 100%: 
 Res. Novo Horizonte: a ACS da micro 04 pediu demissão e a ACS da micro 05 estava em período 

de férias. 

 

Figura 3- % VD ACS UBS/PSF 
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1.3.4. CONSULTAS ODONTOLÓGICAS 

Apresentamos na tabela 6 a quantidade de atendimentos clínicos realizados pelos dentistas das UBS/PSF 
no período. 
 

Tabela 6 – Consultas Odontológicas 
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CONJUNTO TOYAMA 1 1 225 300 304 135,1% 101,3% 

TOTAL 1 1 225 300 304 135,1% 101,3% 
 
 

Figura 4- %  Consultas Odontológicas 

 

 

2. ATIVIDADES EM DESTAQUE 

 
Em novembro foram realizadas ações de prevenção a Saúde do Homem em todas as unidades, 

denominado Novembro Azul.  
Com relação a educação permanente foram realizados Curso de Exame Físico para todos os  

enfermeiros. Os Agentes Comunitários de Saúde estão realizando o curso técnico de formação, que visa 
capacitá-los para melhoria de qualidade no atendimento à população. O curso tem duração de 400 horas, 
com término previsto para fevereiro de 2014. 
 


