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DESCRIÇÃO
Total de partos no 

mês

Agendamentos de 

consultas puerperas
META %

RESULTADO COM 

EXCLUSÃO

RESULTADO SEM 

EXCLUSÕES
JUSTIFICATIVA

1 - Agendamento das consultas das puérperas unidades 

básicas de saúde de referências
6504 5785 95% 95% 89%

Exclusões Puérpera: n° %

Total de puérperas de outro município 348  5%

Total de puérperas com convênio médico 31  0%

Total de puérperas internadas 1  0%

Total de puérperas internadas UTI 3  0%

Total de puérperas transferidas 3  0%

Total de óbito materno 2  0%

Total de isolamento em outro setor 1  0%

Total de exclusões: 389  6%

Melhoria Puérpera

Sem vaga no SIGA puerpera 80 1%

2- Entrevistas realizadas das puérperas.

Total de partos 

informados no mês
Entrevistas realizadas META -

RESULTADO APURADO SEM EXCLUSÃO

6504 6254 85% 96%

A meta de agendamento consulta puerperal foi acima do pactuado, considerando as exclusões como 

residente em outro município, recusa da puérpera por ter convênio, casos estes que não temos

governabilidade. Observado um aumento na ausência de vaga no SIGA para consulta puerperal.

COMPARATIVO HISTÓRICO DOS INDICADORES SEM EXCLUSÕES

INDICADORES TRABALHADO META%
RESULTADO 

APURADO

Dezembro/2024

Agendamento das consultas das puérperas unidades básicas de saúde de 

referência
95% 87%
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DESCRIÇÃO
Total de nascidos 

vivos

Agendamentos de 

consultas do RN
META %

RESULTADO APURADO 

COM EXCLUSÃO

RESULTADO APURADO 

SEM EXCLUSÕES
JUSTIFICATIVA

Exclusões Recém Nascidos: n° %

Total de recém-nascidos de outro município 329 5%

Total de recém-nascidos convênio médico 32 0%

Total de recém-nascidos internados 56 1%

Total de recém-nascidos internados UTI 283 4%

3- Agendamento das consultas dos RN'S unidades básicas 

de saúde de referências
6508 5442 95% 94% 84%

Total de recém-nascidos transferidos

Total de recém-nascidos isolamento em 

outro setor

0

0

0%

0%

Óbito 37 1%

Total de exclusões: 737 11%

Melhoria RN

Sem vaga no SIGA para recém-nascidos 74 1%

O agendamento da 1ª consulta do RN ficou pouco abaixo da meta pactuada, mesmo ápos os esforços das 

apoiadoras para o agendamento. Observado esse mês um aumento de vaga no SIGA para a 1ª consulta

do RN.

COMPARATIVO HISTÓRICO DOS INDICADORES SEM EXCLUSÕES

INDICADORES TRABALHADO META%
RESULTADO 

APURADO

Dezembro/2024

3 - Agendamento das consultas dos RN's unidades básicas de saúde de 

referências
95% 80%
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Histórico dos Indicadores REMAMI - Sem Exclusão

Descrição dos Indicadores Meta %

outubro/2025 novembro/2025 dezembro/2025

N° % N° % N° %

1- Total de entrevistas realizadas pelas apoiadoras 85% 6.219 97% 5.887 96% 6.254 96%

2- Agendamentos de Consultas de Puérperas pelas 

apoiadoras
95% 5.808 90% 5.511 90% 5.785 89%

3- Agendamentos de Consultas de Recém-Nascidos 

pelas apoiadoras
95% 5.439 84% 5.112 84% 5.442 84%
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Consolidado dos Indicadores - Série Histórica

outubro/2025 novembro/2025 dezembro/2025

1- Quantidade de Partos informados pelos hospitais com Apoiadoras Mãe Paulistana 6.433 6.108 6.504

2- Quantidade de Nascidos Vivos informados pelos hospitais com Apoiadoras Mãe Paulistana 6.440 6.097 6.508

3- Média de dias para agendamento da 1ª consulta puerperal pelo SIGA 9 9 10

4- Média de dias para agendamento da 1ª consulta do recém-nascido pelo SIGA 9 13 10

5- Média da Idade Gestacional na 1ª Consulta de Pré-Natal (semanas) 9 8 9

6- Percentual de Participação em grupos de Gestante 14% 13% 12%

7- Percentual de Orientação sobre aleitamento materno na gestação 95,90% 96,04% 96,56%

8- Média de parto Normal em relação ao número de puérperas entrevistadas 58,80% 60,20% 61,30%

9- Média de parto Cesárea em relação ao número de puérperas entrevistadas 39,72% 38,75% 37,38%

10- Média de parto fórceps em relação ao número de puérperas entrevistadas 0,5% 0,58% 0,6%

Dezembro/2025
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70,16%
Avaliaram positivamente o atendimento 

(Notas 9 a 10)

21,78%
Foram neutros na avaliação do atendimento 

(Notas 7 a 8)

8,07%
Avaliaram negativamente o atendimento 

(Notas 0 a 6)

1.296 1.331

455 488

4.260 4.194

1.296 1.332

467 499

4.248 4.182 4.246

485

1.280

4.177

516

1.320
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82,62%
Avaliaram positivamente o atendimento 

(Notas 9 a 10)

14,99%
Foram neutros na avaliação do atendimento 

(Notas 7 a 8)

2,39%
Avaliaram negativamente o atendimento 

(Notas 0 a 6)

4.975

897

4.968

906

4.972

898

4.963

908

4.963

894

4.955

905
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83,96%
Avaliaram positivamente o atendimento 

(Notas 9 a 10)

13,96%
Foram neutros na avaliação do atendimento 

(Notas 7 a 8)

2,08%
Avaliaram negativamente o atendimento 

(Notas 0 a 6)

5.048

843

5.049

840

5.048

843

5.048

841

5.044

836

5.044

833
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84,52%
Avaliaram positivamente o atendimento 

(Notas 9 a 10)

13,66%
Foram neutros na avaliação do atendimento 

(Notas 7 a 8)

1,82%
Avaliaram negativamente o atendimento 

(Notas 0 a 6)

824 822

5.084 5.083

824 822

5.083 5.082 5.076

819

5.075

817
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85,13%
Avaliaram positivamente o atendimento 

(Notas 9 a 10)

13,41%
Foram neutros na avaliação do atendimento 

(Notas 7 a 8)

1,46%
Avaliaram negativamente o atendimento 

(Notas 0 a 6)

809 808

5.119 5.116

810 809

5.118 5.115 5.119

801

5.117

800
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89,24%9,38%0,93%0,15%0,30%
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Distribuição das Notas de Satisfação das Gestantes —  Maternidades (1 a 5)

5

23

1

5449

9

2

491

4

39

3

Nota

Distribuição das Respostas sobre Indicação da Maternidade pelas 
Gestantes

Sim Não

5958

46

Participação das Gestantes nos Grupos Educativos

Não Sim

5358

735
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43,75%
Avaliaram positivamente o atendimento 

(Notas 9 a 10)

56,25%
Foram neutros na avaliação do atendimento 

(Notas 7 a 8)

0,00%
Avaliaram negativamente o atendimento 

(Notas 0 a 6)

4

5

4

3

4

4

3

5
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100,00%
Avaliaram positivamente o atendimento 

(Notas 9 a 10)

0,00%
Foram neutros na avaliação do atendimento 

(Notas 7 a 8)

0,00%
Avaliaram negativamente o atendimento 

(Notas 0 a 6)

8 8 8 8
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100,00%
Avaliaram positivamente o atendimento 

(Notas 9 a 10)

0,00%
Foram neutros na avaliação do atendimento 

(Notas 7 a 8)

0,00%
Avaliaram negativamente o atendimento 

(Notas 0 a 6)

8 8 8 8
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100,00%
Avaliaram positivamente o atendimento 

(Notas 9 a 10)

0,00%
Foram neutros na avaliação do atendimento 

(Notas 7 a 8)

0,00%
Avaliaram negativamente o atendimento 

(Notas 0 a 6)

8 8 8 8
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100,00%
Avaliaram positivamente o atendimento 

(Notas 9 a 10)

0,00%
Foram neutros na avaliação do atendimento 

(Notas 7 a 8)

0,00%
Avaliaram negativamente o atendimento 

(Notas 0 a 6)

8 8 8 8

Dezembro/2025



Power BI Desktop

Sim

8

Não Sim

Distribuição das Notas de Satisfação das Gestantes —  Maternidades (1 a 5)

8

5

Nota

Distribuição das Respostas sobre Indicação da Maternidade pelas Participação das Gestantes nos Grupos Educativos 
Gestantes  

5

3
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100,00%
Avaliaram positivamente o atendimento 

(Notas 9 a 10)

0,00%
Foram neutros na avaliação do atendimento 

(Notas 7 a 8)

0,00%
Avaliaram negativamente o atendimento 

(Notas 0 a 6)

14 14 14 14
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100,00%
Avaliaram positivamente o atendimento 

(Notas 9 a 10)

0,00%
Foram neutros na avaliação do atendimento 

(Notas 7 a 8)

0,00%
Avaliaram negativamente o atendimento 

(Notas 0 a 6)

8 8 8 8
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100,00%
Avaliaram positivamente o atendimento 

(Notas 9 a 10)

0,00%
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(Notas 7 a 8)

0,00%
Avaliaram negativamente o atendimento 

(Notas 0 a 6)

14 14 14 14
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100,00%
Avaliaram positivamente o atendimento 

(Notas 9 a 10)

0,00%
Foram neutros na avaliação do atendimento 

(Notas 7 a 8)

0,00%
Avaliaram negativamente o atendimento 

(Notas 0 a 6)

14 14 14 14
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100,00%
Avaliaram positivamente o atendimento 

(Notas 9 a 10)

0,00%
Foram neutros na avaliação do atendimento 

(Notas 7 a 8)

0,00%
Avaliaram negativamente o atendimento 

(Notas 0 a 6)

14 14 14 14

Dezembro/2025



Power BI Desktop

Sim Não Sim

Distribuição das Notas de Satisfação das Gestantes —  Maternidades (1 a 5)

14

5

Nota

Distribuição das Respostas sobre Indicação da Maternidade pelas Participação das Gestantes nos Grupos Educativos 
Gestantes

11

14

3
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Hospital Municipal
V

N° de mulheres internadas Consultas Agendadas

Hospital Tide Setúbal 28 24

Hospital Pedreira 26 24

Hospital Interlagos 12 11

Hospital Campo Limpo 7 7

Hospital Municipal de Parelheiros 7 7

Hospital Municipal J. Sarah - Mario Degni 1 1

Hospital Vila Alpina 1 1

Total 82 75

Motivos de não agendamentos Total
V

Outro município 6

Ausência de vagas 1

Total 7

Dezembro/2025
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Hospital Municipal N° de mulheres internadas Consultas Agendadas
V

Hospital M Boi Mirim 24 24

Hospital Pedreira 19 19

Hospital Campo Limpo 12 11

Hospital Municipal J. Sarah - Mario Degni 2 2

Hospital Vila Alpina 1 1

Total 58 57

Motivos de não agendamentos Total

Outro Município 1

Total 1

Dezembro/2025
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Hospital Municipal
V

RN's internados Consultas Agendandas RN's

Hospital Vila Nova Cachoeirinha 56 55

Hospital Pedreira 23 21

Hospital Alipio Correa Neto 15 15

Hospital M Boi Mirim 14 14

Hospital Waldomiro de Paula 14 14

Hospital Ignácio Proença de Gouveia 11 11

Hospital Interlagos 11 11

Hospital Tide Setúbal 11 11

Hosp. Mun. Vereador José Storopolli - Vila Maria 7 7

Hospital Municipal J. Sarah - Mario Degni 5 5

Hospital Vila Alpina 4 4

Hospital Amparo Maternal 3 2

Hospital Campo Limpo 2 2

Hospital Leonor Mendes de Barros 1 1

Total 177 173

Motivos de não 

agendamentos
V

Total

Obito 2

Entrega Protegida 1

Outro Municipio 

(Guarulhos)

1

Total 4
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CRS N° Sim % Sim % Sim % Sim % Sim %


Sim % Sim % Sim % Sim %

Oeste 258 220 85,27% 175 67,83% 239 92,64% 235 91,09% 113 43,80% 239 92,64% 104 40,31% 197 76,36% 258 100,00%

Outros 366 237 64,75% 245 66,94% 305 83,33% 280 76,50% 170 46,45% 303 82,79% 72 19,67% 220 60,11% 327 89,34%

Centro 161 133 82,61% 106 65,84% 149 92,55% 127 78,88% 92 57,14% 101 62,73% 66 40,99% 95 59,01% 159 98,76%

Norte 1.149 988 85,99% 843 73,37% 1.079 93,91% 1020 88,77% 692 60,23% 963 83,81% 538 46,82% 737 64,14% 1.122 97,65%

Leste 1.369 1.103 80,57% 889 64,94% 1.186 86,63% 1264 92,33% 847 61,87% 1192 87,07% 765 55,88% 1030 75,24% 1.346 98,32%

Sul 1.756 1.607 91,51% 1518 86,45% 1.635 93,11% 1591 90,60% 1.171 66,69% 1610 91,69% 897 51,08% 1363 77,62% 1.712 97,49%

Sudeste 902 806 89,36% 783 86,81% 810 89,80% 827 91,69% 761 84,37% 814 90,24% 487 53,99% 748 82,93% 894 99,11%

Total 5.987 5.114 85,42% 4578 76,47% 5.426 90,63% 5366 89,63% 3.864 64,54% 5248 87,66% 2.939 49,09% 4410 73,66% 5.843 97,59%
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Ausências de vagas no sistema 

SIGA para agendamento de 

consulta Puérpera

754

Telefone

WhatsApp

E-mail

250

217

207

Sem vagas no SIGA, mesmo após contato 

telefônico na UBS

80

Este mês de 754 puérperas que poderiam sair sem consulta agendadas, após todos os esforços das Apoiadoras 

em conseguir agendamentos via telefone, e-mail, WhatsApp, somente 80 puérperas não conseguiram 

agendamento,

Dezembro/2025
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CRS



UBS Total de sem vagas SIGA 

após contato ( Puérpera )

Centro UBS BOM RETIRO - DR. OCTAVIO AUGUSTO 

RODOVALHO

3

Centro UBS REPÚBLICA - FERNANDA SANTE LIMEIRA 1

Centro UBS SÉ 1

Leste AMA/UBS INTEGRADA CIDADE LIDER I 4

Leste AMA/UBS INTEGRADA JARDIM DAS LARANJEIRAS 3

Leste UBS BARRO BRANCO 1

Leste UBS CIDADE SATÉLITE - SANTA BARBARA 1

Leste UBS ERMELINO MATARAZZO 1

Leste UBS GRÁFICOS 1

Leste UBS GUAIANAZES 1

Leste UBS INACIO MONTEIRO 1

Leste UBS ITAIM PAULISTA - DR. JÚLIO DE GOUVEIA 6

Leste UBS JARDIM SÃO PEDRO - FRANCISCO ANTONIO 

CESARONI

1

Leste UBS JARDIM TIETE II 1

Leste UBS PREFEITO PRESTES MAIA 2

Leste UBS VILA REGINA 2

Norte AMA/UBS INTEGRADA JARDIM LADEIRA ROSA 1

Norte AMA/UBS INTEGRADA WAMBERTO DIAS DA COSTA 2

Norte UBS CARANDIRU 2

Norte UBS CONJUNTO DO IPESP 2

Norte UBS JARDIM FLOR DE MAIO 1

Norte UBS PARQUE NOVO MUNDO I 1

Total 39

CRS

V

Total de sem vagas 

SIGA após contato

Leste 25

Sudeste 22

Sul 14

Norte 9

Centro 5

Outros 3

Oeste 2

Total 80

Dezembro/2025

CRS UBS



Total de sem vagas SIGA 

após contato ( Puérpera )

Sudeste AMA/UBS INTEGRADA JARDIM GRIMALDI 5

Sudeste AMA/UBS INTEGRADA PADRE MANOEL DA 

NÓBREGA

1

Sudeste AMA/UBS INTEGRADA VILA ANTONIETA 1

Sudeste AMA/UBS INTEGRADA VILA MORAES - DR. JOÃO 

PAULO BOTELHO VIEIRA

1

Outros NÃO REALIZOU PRÉ NATAL 2

Outros OUTRO MUNICÍPIO 1

Sudeste UBS BELENZINHO - MARCUS WOLOSKER 3

Sudeste UBS BRAS - DR. MANOEL SALDIVA NETO 1

Sudeste UBS DR. EDUARDO ROMANO RESCHILIAN 1

Sudeste UBS ENGENHEIRO TRINDADE 2

Sudeste UBS FAZENDA DA JUTA I 1

Sudeste UBS JARDIM DOS EUCALÍPTOS - HELIO MOREIRA 

SALLES

1

Oeste UBS JARDIM EDITE - GERONCIO HENRIQUE NETO 1

Sudeste UBS JARDIM SECKLER 1

Sudeste UBS SACOMÃ 1

Sudeste UBS VILA ARAPUÃ 1

Sudeste UBS VILA EMA - DR FUAD KASSAB 1

Oeste UBS VILA IPOJUCA - DRA. WANDA COELHO DE 

MORAES

1

Sudeste UBS VILA MARIANA 1

Total 27
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CRS



UBS Total de sem vagas SIGA 

após contato ( Puérpera )

Sul AMA/UBS INTEGRADA CASTRO ALVES 2

Sul AMA/UBS INTEGRADA JARDIM MIRNA 2

Sul AMA/UBS INTEGRADA PARQUE SANTO ANTONIO 1

Sul AMA/UBS INTEGRADA VILA IMPÉRIO 1

Sul UBS JARDIM DAS PALMAS 1

Sul UBS JARDIM NOVO HORIZONTE 1

Sul UBS Jardim Reimberg 1

Sul UBS JARDIM ROBRU - MESSIAS JOSE DA SILVA 1

Sul UBS NASCER DO SOL 2

Sul UBS PARQUE ARARIBA 1

Sul UBS VILA ROSCHEL 1

Total 14

CRS

V

Total de sem vagas 

SIGA após contato

Leste 25

Sudeste 22

Sul 14

Norte 9

Centro 5

Outros 3

Oeste 2

Total 80
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Ausências de vagas no sistema 

SIGA para agendamento de 

consulta Recém-Nascido

689

Telefone

WhatsApp

E-mail

225

196

194

Sem vagas no SIGA, mesmo após contato 

telefônico na UBS

74

Este mês de 689 recém-nascidos que poderiam sair sem consulta agendadas, após todos os esforços das 

Apoiadoras em conseguir agendamentos via telefone, e-mail, WhatsApp, somente 74 recém-nascidos não 

conseguiram agendamento,
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CRS UBS Total de sem vagas SIGA 

após contato ( RN )
V

Centro UBS BOM RETIRO - DR. OCTAVIO AUGUSTO RODOVALHO 3

Centro UBS REPÚBLICA - FERNANDA SANTE LIMEIRA 3

Leste AMA/UBS INTEGRADA CIDADE LIDER I 3

Norte UBS CARANDIRU 2

Centro SAE DST / AIDS CAMPO ELISEOS 1

Centro UBS SÉ 1

Leste AMA/UBS INTEGRADA JOSÉ BONIFÁCIO I 1

Leste AMA/UBS INTEGRADA PARQUE PAULISTANO 1

Leste UBS CDHU PALANQUE 1

Leste UBS CIDADE SATÉLITE - SANTA BARBARA 1

Leste UBS ERMELINO MATARAZZO 1

Leste UBS GRÁFICOS 1

Leste UBS JARDIM SÃO PEDRO - FRANCISCO ANTONIO 

CESARONI

1

Leste UBS JARDIM TIETE II 1

Leste UBS PROFETA JEREMIAS 1

Leste UBS VILA REGINA 1

Norte AMA/UBS INTEGRADA JARDIM LADEIRA ROSA 1

Norte UBS CHORA MENINO 1

Norte UBS CONJUNTO DO IPESP 1

Norte UBS PARQUE NOVO MUNDO I 1

Oeste UBS JARDIM EDITE - GERONCIO HENRIQUE NETO 1

Oeste UBS VILA BORGES 1

Oeste UBS VILA IPOJUCA - DRA. WANDA COELHO DE MORAES 1

Outros OUTRO MUNICÍPIO 1

Total 31

CRS Total de sem vagas SIGA

após contato ( RN )
V

Sudeste 22

Sul 21

Leste 13

Centro 8

Norte 6

Oeste 3

Outros 1

Total 74

Dezembro/2025

CRS UBS Total de sem vagas SIGA 

após contato ( RN )
V

Sudeste AMA/UBS INTEGRADA JARDIM GRIMALDI 4

Sudeste UBS BELENZINHO - MARCUS WOLOSKER 4

Sudeste UBS ENGENHEIRO TRINDADE 2

Sudeste AMA/UBS INTEGRADA VILA ANTONIETA 1

Sudeste AMA/UBS INTEGRADA VILA MORAES - DR. 

JOÃO PAULO BOTELHO VIEIRA

1

Sudeste UBS ALMIRANTE DELLAMARE 1

Sudeste UBS BRAS - DR. MANOEL SALDIVA NETO 1

Sudeste UBS DR. EDUARDO ROMANO RESCHILIAN 1

Sudeste UBS FAZENDA DA JUTA I 1

Sudeste UBS JARDIM DOS EUCALÍPTOS - HELIO 

MOREIRA SALLES

1

Sudeste UBS JARDIM SECKLER 1

Sudeste UBS SACOMÃ 1

Sudeste UBS VILA ARAPUÃ 1

Sudeste UBS VILA BERTIOGA - DOMINGOS 

DELASCIO

1

Sudeste UBS VILA EMA - DR FUAD KASSAB 1

Total 22
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CRS UBS Total de sem vagas SIGA 

após contato ( RN )


Sul AMA/UBS INTEGRADA PARQUE SANTO ANTONIO 1

Sul UBS JARDIM DAS PALMAS 1

Sul UBS Jardim Reimberg 1

Sul UBS JARDIM ROBRU - MESSIAS JOSE DA SILVA 1

Sul UBS JORDANÓPOLIS 1

Sul UBS PARQUE ARARIBA 1

Sul UBS SANTA LUZIA 1

Sul UBS SÃO JORGE - CIDADE ADEMAR 1

Sul UBS VILA ROSCHEL 1

Sul AMA/UBS INTEGRADA JARDIM MIRNA 2

Sul UBS JARDIM AURORA 2

Sul UBS CAMPO GRANDE 3

Sul AMA/UBS INTEGRADA CASTRO ALVES 5

Total 21

CRS Total de sem vagas SIGA 

após contato ( RN )
V

Sudeste 22

Sul 21

Leste 13

Centro 8

Norte 6

Oeste 3

Outros 1

Total 74

Dezembro/2025
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Tema da Capacitação Público Alvo Metodo


Objetivo

Diversidade, Equidade e Inclusão Auxiliar de Enfermagem 

Apoiador Mãe Paulistana

Teórico Promover a conscientização e o desenvolvimento de 

competências relacionadas à Diversidade, Equidade e 

Inclusão, fortalecendo atitudes éticas, respeitosas e 

livres de preconceitos, a fim de garantir um ambiente de 

trabalho acolhedor, justo e inclusivo, assegurando o 

respeito às diferenças e a equidade no atendimento e 

nas relações profissionais.

Dezembro/2025
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Coordenadoria Total de DIU
V

Total de Implanon

NORTE 76 69

SUL 54 76

SUDESTE 53 20

OESTE 30 24

LESTE 17 30

CENTRO 1 12

Total 231 231

Dezembro/2025
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Considerações Finais:

As Apoiadoras REMAMI realizaram em média 95% dos agendamentos das consultas de puérperas e  

RNs,nas UBSs. Os casos de maior dificuldade de agendamentos, são realizados em parceria com as 

UBSs, supervisões e coordenadorias de saúde. Essa parceria tem sido fundamental para o 

agendamento efetivo das consultas de contra referência sem vaga no SIGA. Das 250 ausências de 

vagas para agendamento de consultas no SIGA de puérperas e 252 de RNs, foram agendados  237 

por contato telefônico direto com a UBS, 201 por e-mail  206por WhatsApp e 77 saíram sem consulta 

agendada após esgotadas as alternativas.
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Melhorias:

*Realizado as alterações do cartão de pré- natal conforme alinhamentos com a solicitado pela SMS;

*  Realizado feed back com alguns colaboradores REMAMI; 

*  Realizado feed back com alguns colaboradores REMAMI
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