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1. Introducao

Centro de Estudos e Pesquisas “Dr. Jodo Amorim” - CEJAM é uma
entidade sem fins lucrativos fundada em 20 de maio de 1991 por um grupo de
médicos, advogados e profissionais de saude do Hospital Pérola Byington -
Centro de Referéncia da Saude da Mulher e de Nutricdo, Alimentacdao e
Desenvolvimento Infantii - CRSMNADI para dar apoio aquela Instituicdo. Seu
nome é uma homenagem ao Dr. Jodo Amorim, médico obstetra, um dos seus
fundadores e 1° Diretor Clinico do Hospital Pérola Byington, com ampla
experiéncia na administragdao em saude.

Com o lema “Prevenir é Viver com Qualidade”, é qualificado como
Organizacao Social (OSS) em varios municipios com reconhecida experiéncia
na gestao de servicos de saude, atuando por meio de contratos de gestao e
convénios em parceria com o Poder Publico.

Atualmente, o CEJAM conta com mais de 80 servicos e programas de
saude nos municipios de Sao Paulo, Mogi das Cruzes, Rio de Janeiro, Embu das
Artes e Campinas, sendo uma Instituicdo de exceléncia no apoio ao Sistema
Unico de Saude (SUS).
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2. Avaliagcdo e Acompanhamento de Servicos de Saude
O presente relatério apresenta as atividades desenvolvidas nas
Unidades, no periodo de 01.12.2019 a 31.12.2019 e os indicadores pactuados.

3. CNES

A atualizacdo do vinculo CNES da unidade foi realizada em dezembro de

2019 conforme cronograma de exportacao dos dados para o DATASUS.

4. Forcga de Trabalho
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4.2 Tabela - Relacao de Colaboradores:

RELAGCAO DE COLABORADORES - DEZEMBRO / 2019
NOME DO COLABORADOR MATRICULA CARGO

VANESSA CRISTIANE DE OLIVEIRA ARRUDA 28750

o CAROLINE COSTA MAIA 28.833

é VIVIANE DE CASSIA FERREIRA DAMASCENO 28.927

g ADRIANE GONCALVES DE AZEVEDO 28.832

% LUCIENE MARIA DE SANTANA REGUEIRO 28.756

g = AMANDA CAMILA DA SILVA 28.753
E SHEILA CRISTINA DOS SANTOS 29.575
g ANA LUCIA GRACA RODRIGUES 28774
g DAIANE APARECIDA DA SILVA MAIA 28751
E KATIA SANTOS CUNHA 28760
% g PATRICIA SANTOS DO NASCIMENTO PACHECO 28758
‘E RAFAEL ALVES DOS ANJOS 28820

g DANIELLA GRAN CRISTOFORO 28.761
LUCIANA GONCALVES VALENTE FERREIRA 28.754

LENITA CAMPOS OLIVEIRA 28.757

LETICIA MENEZES DE OLIVEIRA 28.759

COORDENADOR DE ENFERMAGEM
ASSISTENTE ADMINISTRATIVO
ASSISTENTE ADMINISTRATIVO

AUXILIAR TECNICO ADMINISTRATIVO
AUXILIAR TECNICO ADMINISTRATIVO
AUXILIAR TECNICO ADMINISTRATIVO
JOVEM APRENDIZ
ENFERMEIRA
TECNICO DE ENFERMAGEM
TECNICO DE ENFERMAGEM
TECNICO DE ENFERMAGEM
TECNICO DE ENFERMAGEM
DENTISTA
DENTISTA
AUXILIAR DE SAUDE BUCAL

TECNICO DE FARMACIA

Acordado junto ao DRB da SMS:

1. A contratacdo dos cargos de Analista Contabil e Assistente de

Administracdo Pessoas foram substituidas para o cargo de Assistente

Administrativo.

2. O Agente de Portaria (1) e as Auxiliares de Limpeza (2) foram contratados

por uma empresa Terceirizada Proteka Limpeza e Comercial.

3. Dentista 40 horas (1) - Foram contratados 2 profissionais de 20 horas

cada.

Nicleo Técnico Regional Av. Cap Manoel Rudge, 268/272 - Pq. Monte
Mogi das Cruzes Libano Mogi das Cruzes-SP - CEP: 08780-290

11 4793-5610 .
nucleomogi@cejam.org.br CEjam.Org .br



PREFEITURA DE

MOGI DAS CRUZES

(EJAM -

CONTRATO DE GESTAO no 100.2019 - UBS ALTO DO IPIRANGA
DESENVOLVIMENTO DAS ACOES E SERVICOS DE SAUDE
PROCESSO: 30.873/2019

4.3 Escala de Profissionais:

Abaixo escala dos profissionais que atenderam na UBS Alto do Ipiranga

para a prestagdo de servigos médicos através do contrato com a empresa Atrium

Cor Servicos Médicos:

UBS Alto do Ipiranga — AMB ORIO

Data d , H H
specialidade a .a ° Profissional RM ntrada | Saida c.) s . &
Atendimento ealizadas Realizadas

02/12/2019  Ana Luisa Saldanha 171746  08:00 12:00 04:00

02/12/2019 Ana Luisa Saldanha 171746 13:00 17:00 04:00
03/12/2019 Lucas Tadeu Tomaz Novaes 191812 08:00 12:00 04:00
03/12/2019 Lucas Tadeu Tomaz Novaes 191 812 13:00 17:00 04:00
Clinica Médica 04/12/2019 Pedro Henrique Simionato Giazzi Nassri 191882 08:00 12:00 04:00
04/12/2019 Pedro Henrique Simionato Giazzi Nassri 191882 13:00 17:00 04:00
05/12/2019 Bruno Rubez Quadros 183005 08:00 12:00 04:00
05/12/2019 Bruno Rubez Quadros 183 005 13:00 17:00 04:00
06/12/2019 Pedro Henrique Simionato Giazzi Nassri 191882 08:00 12:00 04:00
06/12/2019 Pedro Henrique Simionato Giazzi Nassri 191882 13:00 17:00 04:00

09/12/2019 Ana Luisa Saldanha 171746 08:00 12:00 04:00
09/12/2019 Ana Luisa Saldanha 171746 13:00 17:00 04:00
10/12/2019 Lucas Tadeu Tomaz Novaes 191812 08:00 12:00 04:00
10/12/2019 Lucas Tadeu Tomaz Novaes 191 812 13:00 17:00 04:00
Clinica Médica 11/12/2019 Pedro Henrique Simionato Giazzi Nassri 191882 08:00 12:00 04:00
11/12/2019 Pedro Henrique Simionato Giazzi Nassri 191882 13:00 17:00 04:00
12/12/2019 Bruno Rubez Quadros 183005 08:00 12:00 04:00
12/12/2019 Bruno Rubez Quadros 183 005 13:00 17:00 04:00
13/12/2019 Pedro Henrique Simionato Giazzi Nassri 191882 08:00 12:00 04:00
13/12/2019 Pedro Henrique Simionato Giazzi Nassri 191882 13:00 17:00 04:00

16/12/2019 Ana Luisa Saldanha 171746  08:00 12:00 04:00

16/12/2019 Ana Luisa Saldanha 171746  13:00 17:00 04:00

17/12/2019 Lucas Tadeu Tomaz Novaes 191812 08:00 12:00 04:00
Clinica Médica

17/12/2019 Lucas Tadeu Tomaz Novaes 191 812 13:00 17:00 04:00

18/12/2019 Pedro Henrique Simionato Giazzi Nassri 191882 08:00 12:00 04:00

18/12/2019 Pedro Henrique Simionato Giazzi Nassri 191882 13:00 17:00 04:00

Clinica Médica 19/12/2019 Bruno Rubez Quadros 183005 08:00 12:00 04:00
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19/12/2019 Bruno Rubez Quadros 183005 13:00 17:00 04:00
20/12/2019 Pedro Henrique Simionato Giazzi Nassri 191882 08:00 12:00 04:00
20/12/2019 Pedro Henrique Simionato Giazzi Nassri 191882 13:00 17:00 04:00

23/12/2019 Ana Luisa Saldanha 171746 08:00 12:00 04:00

23/12/2019 Ana Luisa Saldanha 171746 13:00 17:00 04:00

26/12/2019  Bruno Rubez Quadros 183005 08:00 12:00 04:00 24:00
Clinica Médica

26/12/2019 Bruno Rubez Quadros 183005 13:00 17:00 04:00

27/12/2019 Pedro Henrique Simionato Giazzi Nassri 191882 08:00 12:00 04:00

27/12/2019 Pedro Henrique Simionato Giazzi Nassri 191882 13:00 17:00 04:00

30/12/2019 Ana Luisa Saldanha 171746  08:00 12:00 04:00 8:00
Clinica Médica
30/12/2019 Ana Luisa Saldanha 171746 13:00 17:00 04:00
Clinica Médica — Total m
02/12/2019 ROmulo Augusto Navascues Bernardino 151405 08:00 12:00 04:00
03/12/2019 ROmulo Augusto Navascues Bernardino 151405 08:00 12:00 04:00
Pediatria 04/12/2019 ROmulo Augusto Navascues Bernardino 151405 08:00 12:00 04:00 20:00
05/12/2019 ROmulo Augusto Navascues Bernardino 151405 08:00 12:00 04:00
06/12/2019 ROmulo Augusto Navascues Bernardino 151405 08:00 12:00 04:00

09/12/2019 RoOmulo Augusto Navascues Bernardino 151405 08:00 12:00 04:00
10/12/2019 Rémulo Augusto Navascues Bernardino 151405 08:00 12:00 04:00
Pediatria 11/12/2019 Rémulo Augusto Navascues Bernardino 151405 08:00 12:00 04:00 20:00
12/12/2019 Rémulo Augusto Navascues Bernardino 151405 08:00 12:00 04:00
13/12/2019 Rémulo Augusto Navascues Bernardino 151405 08:00 12:00 04:00

16/12/2019 Rémulo Augusto Navascues Bernardino 151405 08:00 12:00 04:00
17/12/2019 Rémulo Augusto Navascues Bernardino 151405 08:00 12:00 04:00
Pediatria 18/12/2019 Rémulo Augusto Navascues Bernardino 151405 08:00 12:00 04:00 20
19/12/2019 Rémulo Augusto Navascues Bernardino 151405 08:00 12:00 04:00
20/12/2019 Rdémulo Augusto Navascues Bernardino 151405 08:00 12:00 04:00

23/12/2019 Rdmulo Augusto Navascues Bernardino 151405 08:00 12:00 04:00
Pediatria 26/12/2019 Rdmulo Augusto Navascues Bernardino 151,405 08:00 12:00 04:00 12:00
27/12/2019 Rdmulo Augusto Navascues Bernardino 151,405 08:00 12:00 04:00

Pediatria 30/12/2019 ROmulo Augusto Navascues Bernardino 151,405 08:00 12:00 04:00 04:00
Total - Pediatria 76:00
Ginecologia e Obstet 02/12/2019  jessica Alves Maganha 196,412 12:15  17:00 04:45 64:45

Nicleo Técnico Regional
Mogi das Cruzes

11 4793-5610
nucleomogi@cejam.org.br
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02/12/2019
03/12/2019
03/12/2019
03/12/2019
04/12/2019
04/12/2019
04/12/2019
04/12/2019
05/12/2019
05/12/2019
05/12/2019
06/12/2019

Sandro Rodrigues Fernandes
Regina Massako Nakayama
Sandro Rodrigues Fernandes
Jessika Alves Maganha
Cynthia Aparecida Freire Martins de Moura Zeller
Madson Meirelles

Sandro Rodrigues Fernandes
Jessika Alves Maganha
Sandro Rodrigues Fernandes
Lamark Dias Mascarenhas
Giovanna Bortoletto Basso

Cicero Erivaldo Belarmino

95.928
73.060
95,928

196, 412

125, 247

108, 051
95,928

196, 412
95,928

174, 038
176.344
172.526

12:15
07:30
07:30
12:15
08:00
07:30
12:15
12:15
07:30
07:30
13:00
12:30

17:00
17:00
12:15
17:00
12:00
12:15
17:00
17:00
12:15
12:15
17:00
17:00

04:45
09:30
04:45
04:45
04:00
04:45
04:45
04:45
04:45
04:45
04:00
04:30

09/12/2019
09/12/2019
10/12/2019
10/12/2019
10/12/2019
11/12/2019
11/12/2019
11/12/2019
12/12/2019
12/12/2019
12/12/2019
13/12/2019
13/12/2019

16/12/2019
16/12/2019
17/12/2019
17/12/2019
17/12/2019
17/12/2019
18/12/2019
18/12/2019
18/12/2019
19/12/2019
19/12/2019
19/12/2019

Madson Meirelles

Sandro Rodrigues Fernandes
Regina Massako Nakayama
Sandro Rodrigues Fernandes
Jessika Alves Maganha
Cynthia Aparecida Freire Martins de Moura Zeller
Sandro Rodrigues Fernandes
Jessika Alves Maganha
Sandro Rodrigues Fernandes
Lamark Dias Mascarenhas
Madson Meirelles

Madson Meirelles

Leticia Rodrigues Morales Nunes

Madson Meirelles

Sandro Rodrigues Fernandes
Regina Massako Nakayama
Leticia Rodrigues Morales Nunes
Sandro Rodrigues Fernandes
Jessika Alves Maganha

Cynthia Aparecida Freire Martins de Moura Zeller
Sandro Rodrigues Fernandes
Jessika Alves Maganha

Sandro Rodrigues Fernandes
Lamark Dias Mascarenhas

Madson Meirelles

108, 051
95,928
73.060
95,928
196, 412
125, 247
95,928
196, 412
95,928
174, 038
108, 051

108, 051
98.369

108, 051
95,928
73.060
98.369
95,28
196,412
125 247
95,928
196 412
95928
174 038
108 051

07:30
12:15
07:30
07:30
12:15
08:00
12:15
12:15
07:30
07:30
12:15
07:30
07:30

07:30
12:15
07:30
07:30
07:30
12:15
08:00
12:15
12:15
07:30
07:30
12:15

17:00
17:00
17:00
12:15
17:00
12:00
17:00
17:00
12:15
12:15
17:00
17:00
17:00

17:00
17:00
17:00
17:00
12:15
17:00
12:00
17:00
17:00
12:15
12:15
17:00

Nicleo Técnico Regional
Mogi das Cruzes
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09:30
04:45
09:30
04:45
04:45
04:00
04:45
04:45
04:45
04:45
04:45

09:30
09:30

09:30
04:45
09:30
09:30
04:45
04:45
04:00
04:45
04:45
04:45
04:45
04:45

80:00
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19/12/2019 Giovanna Bortoletto Basso
20/12/2019  Madson Meirelles

20/12/2019 Giovanna Bortoletto Basso
20/12/2019 Leticia Rodrigues Morales Nunes

23/12/2019  padson Meirelles
23/12/2019  sandro Rodrigues Fernandes
26/12/2019  sandro Rodrigues Fernandes
26/12/2019 | amark Dias Mascarenhas
26/12/2019  padson Meirelles
27/12/2019  padson Meirelles

27/12/2019 Giovanna Bortoletto Basso
27/12/2019 Leticia Rodrigues Morales Nunes

. . PN 30/12/2019  \adson Meirelles
Ginecologia e Obstetricia
30/12/2019  jessika Alves Maganha

Total de horas prevista:

N Total de Horas Total de Horas
Especialidade - .
Previstas Realizadas

Clinica Médica 152:00
Pediatria 76:00
Ginecologia 304:00

176344
108 051

176344
98369

108 051
95928
95928
174 038
108 051
108 051

176344
98369

108 051
196 412

13:00
07:30
13:00
07:30

07:30
12:15
07:30
07:30
12:15
07:30
12:15
07:30

07:30
12:15

152:00
76:00
304:00

17:00
12:15
17:00
17:00

17:00
17:00
12:15
12:15
17:00
17:00
17:00
17:00

17:00
17:00

Nicleo Técnico Regional
Mogi das Cruzes

Av. Cap Manoel Rudge, 268/272 - Pq. Monte
Libano Mogi das Cruzes-SP - CEP: 08780-290

11 4793-5610
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04:00
04:45

04:00
09:30

09:30
04:45
04:45
04:45
52:15
04:45
09:30

04:45
09:30

09:30 14:15

04:45
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4.4

Volume de Atendimento Esperado X Producao

Segue abaixo o quadro demonstrativo dos atendimentos realizados no

periodo avaliativo e acompanhamento dos atendimentos.

Especialidade Meta para 22 | Metas para 19
dias uteis dias uteis

Clinica Médica

Pediatria e Puericultura
Ginecologia e Obstetricia
Odontologia
Enfermagem

Atividade Coletiva

4.5 Tabela — Volume de atividades realizadas
Clinica Médica 608 760 760
Pediatria e Puericultura 304 323 323
Ginecologia e Obstetricia 1216 1427 1361
Odontologia 432 508 508
Enfermagem 290 300 300

1408

32 horas

56
20
0
86
73

620
214
948

247

*Fonte: Sistema SIGSS

608
304
1216
432
290
28 horas

620
214
948

247

196 24% 102%
129 38% 70%
413 30% 78%
151 25% 103%
126 34% 85%

Na pediatria foram realizadas 214 consultas, sendo 135 consultas de puericultura

(256). Sendo assim, a unidade realizou 349 consultas, correspondendo a 118% da meta

estabelecida, conforme demonstrado no relatério abaixo.

Nao foram informados os dados referentes as agendas extras, tendo em vista que

o sistema MV nao dispde dessa informagao.

Visando a reducao do absenteismo a unidade realiza a confirmacao dos

agendamentos. Embora, mesmo confirmadas as consultas de ginecologia e Obstetricia

na unidade através de contato telefénico e suporte da central de agendamento SIS nao

obtivemos éxito. Tendo em vista que se trata de periodo de festividades.

Nicleo Técnico Regional
Mogi das Cruzes

Av. Cap Manoel Rudge, 268/272 - Pq. Monte
Libano Mogi das Cruzes-SP - CEP: 08780-290

11 4793-5610
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5. Procedimentos de Enfermagem, Médico e Farmacia

Glicemia Capilar 63
Administracdo de Medicamentos na atengdo basica 39
Aferigdo de Pressdo Arterial 214
Inalagdo / Nebulizagdo 9
Retirada de Ponto 1
Curativo 73
Imunizagdo 526
Testes Rapidos 13
Coleta de material para exame citopatologico de colo uterino - Enfermeira 139
Coleta de material para exame citopatologico de colo uterino - Médico 34

N° CARTELAS (levonorgestrel + etinilestradiol) 22 CARTELAS
NO CARTELAS MINIPILULA (noretisterona) 02 CARTELAS
INSERCAO DIU 07 UNID
UNIDADES PRESERVATIVO MASC52mm 576 UNID.
UNIDADES PRESERVATIVO FEMININO 200 UNID.
LUBRIFICANTE INTIMO 200 UNID.
N© AMPOLAS INJ. TRIM. (acet. medroxiprogesterona) 21 AMPOLAS
N° AMPOLAS INJ. MENSAL (valerato estradiol + enant. noretisterona) FALTA NO ABASTECIMENTO
NO CARTELAS PILULA EMERGENCIA (levonorgestrel) 02 CP

N° GRUPOS EDUCATIVOS CADA GRUPO: 10 PESSOAS 0

NO CONSULTAS INDIVIDUAIS DE PLAN. FAMILIAR 01 CONSULTA
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Ouvidorias

As gquando registradas as mesmas sdo avaliadas pelo responsavel da

Unidade e Nucleo Técnico, se necessario estes apuram os fatos e adotam as

providéncias oportunas. No caso de reclamacdes, os abarcados sao participados

para que elucidem os fatos. As Unidades realizam contato com os municipes,

posicionando-lhes quanto as providéncias adotadas. Em relacdo aos elogios,

todos os envolvidos sdao noticiados e parabenizados com orientacao de

divulgagao em mural especifico na unidade.

OUVIDORIAS CEJAM - DEZEMBRO/2019

258960
Atendimento Nas Unidades de Saude

Municipe reclama que chegou 09:20 da manha
para a sua consulta ginecologista na UBS Alto
do Ipiranga hoje dia 03 de dezembro, até o
presente momento ndo foi atendida (12:42) e
tem muitos pacientes aguardando e outros
desistiram e foram embora. Se forem
agendados com hordrio porque tem
preferencial passando a frente (gestante)
parece que a médica Dr. Regina, agenda um
Unico horério para todos. Solicita que o caso
seja visto. Municipe entrou em contato
informando que saiu da unidade as 104:10 e |4
foi informada que era o sistema que prioriza
os atendimentos.

Prezada, Boa tarde! Em resposta a Ouvidoria 258960 informou que a municipe ROSANA
GASPAR DE VASCONCELOS, estava com consulta agendada no dia 03/12/2019 as 11:00 com
a Dr. Regina Ginecologista, e a mesma foi atendida as 13:53, portanto, como a consulta
estava agendada as 11:00, ndo havia necessidade de chegar as 09:20. O correto seria
chegar com 30min de antecedéncia, conforme orientado pelo 160, no ato do agendando.
Esse era o 22 dia de implantagdo do sistema na unidade e assim como todos os
colaboradores, a Dra. estava se adaptando e conhecendo o novo sistema SIGGS, por isso,
ocorreram algumas Intercorréncia no atendimento. A Dra. estava atendendo por ordem de
agendamentos e ndo por ordem de chegada. As consultas sdo agendadas por blocos de
horario e em cada bloco sdo agendadas 05 consultas, onde as mesmas sdo atendidas por
ordem de prioridades de acordo com a Lei: n2 10.048/00 “As pessoas portadoras de
deficiéncia, os idosos com idade igual ou superior a 60 (sessenta) anos, as gestantes, as
lactantes e as pessoas acompanhadas por criangas de colo terdo atendimento prioritario,
nos termos desta lei”. No dia da consulta, a municipe foi orientada e acolhida por varios
colaboradores da unidade, ndo ficando sem as informag&es sobre as Intercorréncia. Diante
do exposto, nos colocamos a disposigdo para demais esclarecimentos e nos desculpamos
por qualquer inconveniente causado.
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7. Pesquisa de Satisfacdao do Usuario

A coleta das informacoes referente ao SAU é realizada pela
Secretaria de Saude.

A unidade possui de facil visualizacdo os telefones da ouvidoria
municipal e federal, além disso, possuem impressos para pesquisa de opinidao
manual e caixas lacradas para o recebimento dessas pesquisas. No caso de
reclamacgdes, os abarcados sao participados para que elucidem os fatos. A
Unidade realiza contato com os municipes, posicionando-lhes quanto as
providéncias adotadas. Em relacdo aos elogios, todos os envolvidos sdo
noticiados e parabenizados com orientacao de divulgacdo em mural especifico na
unidade.

Mensalmente a SMS/PMMC encaminha relatério de analise das
pesquisas de opinido das unidades para o Nucleo Técnico Regional para

conhecimento e se necessario providéncias.

FOARMULARIO DE SUGESTOES, /()1 //UBS ALTO DO IPIRANGA

FACA SUAS SUGESTOES

FORMULARID DE SUGESTOES////////UBS ALTD DO IPIRANGA

Prezada
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Distribuicao de Senhas

COLETA LABORATORIAL NORMAL 169
COLETA LABORATORIAL PREFERENCIAL 207
CONSULTAS NORMAL 1142
CONSULTAS PREFERENCIAL 817
DENTISTA NORMAL 400
DENTISTA PREFERENCIAL 16

FARMACIA NORMAL 597
FARMACIA PREFERENCIAL 544
PROCEDIMENTOS NORMAL 63

PROCEDIMENTOS PREFERENCIAL 188
RETIRADA DE EXAMES NORMAL 28

RETIRADA DE EXAMES PREFERENCIAL 5

RETORNO / POS CONSULTA NORMAL 1134
RETORNO / POS CONSULTA PREFERENCIAL 558
VACINA NORMAL 438
VACINA PREFERENCIAL 7

COLETA LABORATORIAL NORMAL 139
COLETA LABORATORIAL PREFERENCIAL 129
CONSULTAS NORMAL 1512
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9. Capacitagcdes/Treinamentos/Grupo Educativo

ATIVIDADE COLETIVA
"EDUCACAQ CONTINUADA"

DATA TIPO DESCRICAO
TEMA TREINAMENTO JOVEM APRENDIZ
PALESTRANTE VANESSA ARRUDA
OBJETIVO TREINAMENTO E INTEGRACAO
03/12/2019 PUBLICO ALVO JOVEM APRENDIZ
DURACAO 6:00
PARTICIPANTES 1
TEMA TREINAMENTO JOVEM APRENDIZ
PALESTRANTE VANESSA ARRUDA
OBJETIVO TREINAMENTO E INTEGRAGAO
Uyt PUBLICO ALVO JOVEM APRENDIZ
DURACAO 6:00
PARTICIPANTES 1
TEMA REUNIAO ADMINISTRATIVA
PALESTRANTE VANESSA ARRUDA
12/12/2019 OBJETIVO REORGANIZACAO DE METAS E OBJETIVOS PARA 2020
PUBLICO ALVO ASSISTENTES ADMINISTRATIVOS
DURACAO 2:30
PARTICIPANTES 3
TEMA REUNIAO DE COMISSAO DE FUNCIONARIOS
PALESTRANTE VALERIA, PRISCILA E VERONICA
SETETIVE DISCUTIR SOBRE A COMISSAO DE FUNCIONARIOS
13/12/2019 NAS UNIDADES
PUBLICO ALVO EQUIPE MULTIPROFISSIONAL
DURACAO 3:00
PARTICIPANTES 12
TEMA REUNIAO SOAP/CIAP
PALESTRANTE SMS
OBJETIVO FATURAMENTO
16/12/2019 PUBLICO ALVO ENFERMEIROS
DURACAO 01:00
PARTICIPANTES 2
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ATIVIDADE COLETIVA
"GRUPOS EDUCATIVOS"

DATA TIPO DESCRICAO
TEMA DEZEMBRO VERMELHO - DST
PALESTRANTE TECNICA DE ENFERMAGEM DAIANE
OBJETIVO CAMPANHA FIQUE SABENDO
03/12/2019 PUBLICO ALVO SALA DE ESPERA
DURACAO 04:00
PARTICIPANTES 6
TEMA DEZEMBRO VERMELHO - DST
PALESTRANTE TECNICA DE ENFERMAGEM DAIANE
OBJETIVO CAMPANHA FIQUE SABENDO
bl PUBLICO ALVO SALA DE ESPERA
DURACAO 03:00
PARTICIPANTES 3
TEMA DEZEMBRO VERMELHO - DST
PALESTRANTE ENFa ANA LUCIA
OBJETIVO CAMPANHA FIQUE SABENDO
06/12/2019 PUBLICO ALVO SALA DE ESPERA
DURACAO 1:00
PARTICIPANTES 15
TEMA USO RACIONAL DE MEDICAMENTOS
PALESTRANTE TECNICA EM FARMACIA LETICIA
O QUE E? CONDICAO PARA TER SAUDE, TIPOS DE
SEIETIVE MEDICAMENTOS, VIA DE ADMINISTRAGAO, CUIDADOS
10/12/2019 DE CONSERVACAO E DESCARTE CORRETO DE
MEDICAMENTOS
PUBLICO ALVO SALA DE ESPERA
DURACAO 01:30
PARTICIPANTES 23
TEMA USO RACIONAL DE MEDICAMENTOS
PALESTRANTE TECNICA DE FARMACIA LETICIA MENEZES
O QUE E? CONDICAO PARA TER SAUDE, TIPOS DE
OBIETIVO MEDICAMENTOS, VIA DE ADMINISTRAGAO, CUIDADOS
16/12/2019 DE CONSERVAGAO E DESCARTE CORRETO DE
MEDICAMENTOS
PUBLICO ALVO SALA DE ESPERA
DURACAO 1:30
PARTICIPANTES 20
TEMA QUEDA DE IDOSO
PALESTRANTE TECNICAS DE ENFERMAGEM PATRICIA E KATIA
OBJETIVO PREVENCAO DE QUEDAS
21220l PUBLICO ALVO SALA DE ESPERA
DURACAO 01:00
PARTICIPANTES 6

Nicleo Técnico Regional
Mogi das Cruzes

Av. Cap Manoel Rudge, 268/272 - Pq. Monte
Libano Mogi das Cruzes-SP - CEP: 08780-290

PREFEITURA DE

MOGI DAS CRUZES

11 4793-5610
nucleomogi@cejam.org.br

\/cejam.org.br



©
CEJAM

@

Stena bisgra o Sadde

Mogi

CONTRATO DE GESTAO no 100.2019 - UBS ALTO DO IPIRANGA
DESENVOLVIMENTO DAS ACOES E SERVICOS DE SAUDE
PROCESSO: 30.873/2019

TEMA USO RACIONAL DE MEDICAMENTOS
PALESTRANTE TECNICA DE FARMACIA LETICIA MENEZES
O QUE E? CONDICAO PARA TER SAUDE, TIPOS DE
OBJETIVO MEDICAMENTOS, VIA DE ADMINISTRAGAO, CUIDADOS
27/12/2019 DE CONSERVACAO E DESCARTE CORRETO DE
MEDICAMENTOS
PUBLICO ALVO SALA DE ESPERA
DURACAO 1:30
PARTICIPANTES 18
TEMA SAUDE BUCAL
PALESTRANTE ASB LENITA OLIVEIRA
27/12/2019 OBJETIVO PREVENCAO AO CANCER E OUTRAS DOENCAS BUCAIS
PUBLICO ALVO SALA DE ESPERA
DURACAO 00:30
PARTICIPANTES 11
TEMA HIPERTENSAO E DIABETES I E II
PALESTRANTE TECNICOS DE ENFERMAGEM DAIANE E RAFAEL
CUIDADOS COM CONTROLE DE PRESSAO E DIABETES,
27/12/2019 OBJETIVO AFERIGCAO DE PRESSAO, ALIMENTACAO, DESCARTE DE
AGULHAS, SINAIS E SINTOMAS
PUBLICO ALVO SALA DE ESPERA
DURACAO 1:00
PARTICIPANTES 6
DURACAO DATA DURACAO DATA
06:00 03/12/19 04:00 03/12/2019
06:00 04/12/19 03:00 04/12/2019
02:30 12/12/19 01:00 06/12/2019
03:00 13/12/19 01:30 10/12/2019
01:00 16/12/19 01:30 16/12/2019
01:00 23/12/2019
01:30 27/12/2019
00:30 27/12/2019
01:00 27/12/2019

PREFEITURA DE

MOGI DAS CRUZES

LD A % Realizado | Total Realizado
Coletiva

28:00

33:30

119%
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10. Protocolos Assistenciais e POP

Os protocolos assistenciais, procedimento operacional padrao (POP)
para as atividades da enfermagem e recepcao, descricao de fluxo de
atendimento e de rotinas administrativas da unidade, seguimos o padrao
enviados pela Secretaria Municipal de Saude. Estamos em desenvolvimento de

alguns POPs.

11. Revisdo de Prontuarios

Sao realizadas auditoria de prontuarios, por amostragem.
Informamos que apods a analise as inconsisténcias sdo pontuadas prontamente
aos profissionais com orientacdes quanto a qualificacdo das anotacdes nos

prontudrios de atendimento. Critérios de avaliacdo conforme demonstrado no

quadro abaixo:

Realizada auditoria de prontuarios, por amostragem. Para andlise quanto a qualificagéo das anotagdes nos prontuarios de atendimento e quandg
serdo orientados conforme os critérios de avaliagdo demonstrado no quadro abaixo:
AVALIADORES
NUMERO DE PRONTUARIOS AVALIADOS 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
e GINECOLOGL PEDIATRIA CLINICO ENFERMEIRO GINECOLOGL PEDIATRIA CLINICO ENFERMEIRO GINECOLOGI/ PEDIATRIA CLINICO ENFERMEIRO
DATADAAVALIACAO 06/12/2019 06/12/2019 06/12/2019 06/12/2019 13/12/2019 13/12/2019 13/12/2019 13/12/2019 27/12/2019 27/12/2019 27/12/2019 27/12/2019
1 ORGANIZAGAO DO SERVICO DE ARQUIVAMENTO DE PRONTUARIO SIM |NAO| NA [ siM [NAO| NA | SIM |[NAO[ NA [SIM |NAO| NA | SIM [NAO| NA | SIM |[NAO| NA [ SIM [NAO| NA | SIM [NAO| NA | SIM |NAO| NA | SIM [NAO| NA | sSiM |[NAO| NA | SIM |NAO| NA
1.1 Local exclusivo para arquivo do PF 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
1.2 PF organizado por Niimero - Sequencia cronol égica 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
2 CARACTERIZAGAO DO PRONTUARIO
2.1 Estado de conservagio PF 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
2.2 Identificagdo do envelope PF 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
2.3 Envelope de Pl conforme padrio (PF) 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
2.4 Identificagdo dos usuarios em todas as fichas do PI 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
2.5 Registro em ordem cronolégica no Pl 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
2.6 Formulérios separados por usuariono Pl 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
2.7 Identificagdo dos profissionais nos registros do Pl 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
3 QUALIDADE DAANOTACEO-ATENDIMENTOMéDICO
3.1 Data 5 5 5 5|5 5 5 5|5 5 5 5
3.2 Letra legivel 5 5 5 5|5 5 5 5|5 5 5 5
5 5 5 5|5 5 5 5|5 5 5 5
411 5 5 5|41 5 5 5|41 5 5 5
3.5 Hipétese diagnostica 5 5 5 5|5 5 5 5|5 5 5 5
3.6 Conduta 4|1 5 401 5]1a1 5 411 5]1a1 5 411 5
QUALIDADE DA ANOTAGAO - ATENDIMENTO DO ENFERMEIRO
3.7 Data 5 5 5|5 5 5 5|5 5 5 5|5
3.8 Letra legivel 5 5 5|5 5 5 5|5 5 5 5|5
3.9 Historic 5 5 5|5 5 5 5|5 5 5 5|5
3.10 Examefisico 5 5 5|5 5 5 5|5 5 5 5|5
3.11 Diagnéstico de enfermagem 5 5 5|5 5 5 5|5 5 5 5[5
3.12 Conduta 5 5 5|5 5 5 5|5 5 5 5|5
ATENDIMENTO DO AUXILIAR E/OU TECNICO DE ENFERMAGEM
3.3 Data 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
3.14 Letra legivel
3.15 Anotagio 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
ATENDIMENTO DE OUTROS PROFISSIONAIS
3.16 Data 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
3.7 Letra legivel 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
3.18 Queixa 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
3.19 Conduta 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
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12. Manutencao

PAULO ANASTACIO
ORDEM DE =
DATA SERVICO DESCRICAO

03/12/2019 1577 Fixacdo de um quadro na administracdo; manutencdo no armario.
Conserto de infiltragdo no telhado (vazamento na recepgdo devido a chuva); conserto dos
121220 1525 rufos; troca de capa da maca ginecoldgica sala obstetra.

13. Atividades de Destaque
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