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APRESENTACAO

O CEJAM - Centro de Estudos e Pesquisas “Dr. Jodo Amorim”, Organizagao
Social iniciou suas atividades no municipio de Embu das Artes em 03/02/2004, para
apoiar a implantacdo do Programa Saude da Familia (PSF), junto a UBS Valo Verde,
UBS- Santa Emilia, UBS - Jardim S&o Luiz, UBS Eufrasio, UBS — Itatuba, UBS Santa
Tereza, UBS - Vista Alegre/Mimas, UBS Santo Eduardo, UBS Ressaca, UBS Jardim
Sdo Marcos, UBS Nossa Senhora Féatima, UBS Jardim Independéncia e UBS
Pinheirinho. Em 2017 iniciou os Contratos Emergenciais 030/2017 e 116/2017. Em
2018, com sua expertise na gestdo de unidades de saude, iniciou o Contrato de Gestao
053/2018, acrescentando novos servicos, como: o Centro de Especialidades
Odontolégicos (servicos de endodontia e cirurgia oral menor) e Unidade Movel de
Saude, alcancando resultados satisfatorios na assisténcia prestada aos usuarios dos

servic¢os, durante toda a vigéncia do Contrato.

LINHA DO TEMPO

Apresentamos a seguir consolidado de producdo, de acbes de
monitoramento da execucdo de atividades em saude e os avancos na gestao

CEJAM, que foram implementadas durante a vigéncia contratual.

Contrato Convénio 2436/2009
Contrato Emergencial de Gestao n° 030/2017 e Contrato Emergencial de Gestao n°® 116/2017

/" UBS S@o Marcos
~ UBS Valo Verde, UBS Santo Eduardo, UBS
Ressaca, UBS Nossa Senhora de Fatima, UBS
Independéncia, UBS Itatuba, UBS Sao Luiz, UBS
Jardim Eufrasio,UBS Santa Emilia, UBS Santa
Tereza,UBS Pinheirinho,UBS Angela, UBS Centro,
Pas Mimas,Vigilancia em Saude, Consultério na
_Rua,CEO e L Movel.

- |
UBS Sao Marcos, Centro de Especilidades e UBS Valo
Verde, UBS Dom José, UBS Ressaca, UBS Nossa
‘Senhora de Fatima, UBS Independé
UBS Sao Luiz, UBS Jardim Eufrasio.
o

ia, UBS Itatub

Projeto Ecos
finalizado

Consultério na

i - L Rua ~ CEG 030/2017 vigéncia
'"';L‘;S,‘;{,‘{,’;‘“ Posto Maio 4 Outubro.
Servigo de Avancado _ Inicio CEG 11612017

Atendiment:

o Domiciliar
msSa ADS

e (SAD

Finalizado Fim do

Finalizado Contrato Servigo de Contrato CEG
Inicio Projeto ECOS Convénio 2436/2009 Atendimento 116/2017
(Escolas e UBS do Maternidade Central de Domiciliar (SADS) e 12 UBS - 25
municipio) Projeto Ambulancia Central de Ambulancia ESF
| Dengue

5

NUCLEO REGIONAL

Avenida Elias Yazbek, 2699 - Saldo 5 - Fundos - Centro
Embu das Artes-SP - CEP: 06803-000

11 4321-0199 [ 4321-0197 N
nucleo.embu@cejam.org.br cej am.o rg . b r



> o Embue s

CEJAM

Contrato de Gestao 053/2018 Processo Administrativo N°4856/2018

Contrato de Gestdo n°053/2018

UBS Santo Eduardo, UBS Ressaca, UBS Nossa
pendéncia, UBS Itatuba, UBS Sao Luiz, UBS Jai
UBS Santa Tereza,UBS Pinheirinho,UBS Ang
ia em Saude, Consultorio na Rua, CEO e Uni

ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

& (M

= = _
sema=-a=
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GESTAO DA REDE ASSISTENCIAL

O objeto do presente contrato de gestdo é o Apoio a Gestdo,
Operacionalizacdo e Execucdo das Equipes de Estratégia de Saude da Familia,
Equipe de Consultério na Rua, Centro de Especialidades Odontolégicas, Unidade
Mével de Saude e Acbes de Vigilancia em Saude (Controle de vetores), dos
Programas Estratégicos da Rede Municipal de Salude e manutencao predial de

salde, nos seguintes locais:

l. CENTRO DE ESPECIALIDADES E UBS VALO VERDE - CNES 6806678
Estrada Sao José, 1186 — Valo Verde — CEP: 06826-290 - Embu das Artes.
Telefones: 4244-1473.

[I. UBS CENTRO. (Inclui equipe de Consultério na Rua) - CNES 2786400.
Avenida Elias Yazbek, 2500 — Centro - 06803-000 - Embu das Artes. Telefones:
4704-3311 ou 4704-7781.

lIl. UBS ANGELA BATISTA, SANTA RITA - CNES 5401313,

Rua Flamengo, 66 — Jd Angela — 06824-280 - Embu das Artes. Telefones: 4781-
2614 ou 4704-5899.

V. UBS SANTA EMILIA - CNES 2046598.
Estrada de Itapecerica a Campo Limpo, 530 — Jd. Santa Emilia - CEP: 06820-000
— Embu das Artes. Telefones: 4149-5753 ou 4149-8260.

V. UBS SAO LUIZ - CNES 3204405.

Avenida Jodo Paulo I, 3376 — Jd. Sao Luiz — 06816-550 -Embu das Artes.
Telefones: 4783-2595 ou 4778-5063.
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VI. UBS EUFRASIO - CNES 2792885.
Estrada Candido Mota Filho, 1125 — Jd. Santa Luzia— CEP: 06805-135 - Embu das
Artes. Telefone: 4704-8770.

VII. UBS SANTA TEREZA - CNES 2716763.
Rua Butantd, 185 — Jd. Santa Tereza — CEP: 06813-220 - Embu das Artes.
Telefones: 4149-5754 ou 4783-3433.

VIII. UBS VISTA ALEGRE - CNES 27864109.
Rua Cuiaba, 100 — Jd. Vista Alegre — CEP: 06807-400 - Embu das Artes.
Telefones: 4704-7780 ou 4704-4340.

IX. UBS JARDIM MIMAS - CNES 0034991.
R. Ceildo, 107 - Jardim Mimas — CEP 06807-575 - Embu das Artes.
Telefone: 4781-4114.

X. UBS SANTO EDUARDO - CNES 2792885.
Rua Franca 171 — Dom José — CEP: 06823-350 - Embu das Artes. Telefones:
4782-4724 ou 4149-5741.

XI. UBS RESSACA - CNES 2046571.
Estrada Ressaca, 350 — Bairro Ressaca — CEP: 06844-000 - Embu das Artes.
Telefones: 4781-2925 ou 4704-6197.

XIll. UBSITATUBA - CNES 2786389.
Estrada Velha de Cotia, 73 — Itatuba — CEP: 06845-210 - Embu das Artes.
Telefones: 4704-2418 ou 4704-7805.

Xlll.  UBS SAO MARCOS - CNES 2046563.

Rua Augusto de Almeida Batista, 350 — Jd. Sdo Marcos — CEP: 06826-280 —
Embu das Artes. Telefones: 4203-3689 ou 4783-4528.
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XIIV. UBS NOSSA SENHORA DE FATIMA - CNES 6082467.
Rua S&o Lourengo, 246 ou Rua Narumi Nakayama s/n° — 06816-600 - Embu das
Artes. Telefones: 4149-4829 ou 4244-4927.

XV. UBS INDEPENDENCIA (Inclui Centro de Especialidades Odontolégicas
— CEO) - CNES 6012957.

Estrada de Itapecerica a Campo Limpo s/n°® — Embu das Artes. Ou Avenida
Constantinopla, 1200. — CEP: 06826-000 — Embu das Artes - Telefones: 4244-
8697 ou 4244-8562.

XVI.  UBS PINHEIRINHO (Inclui Centro de Especialidades Odontoldgicas —
CEO) - CNES 2786397

Rua Paineiras, 246 — Jd. Pinheirinho — CEP: 06835-110 - Embu das Artes.

Telefones: 4704-6139 ou 4241-9445.

XVII. UNIDADE MOVEL DE SAUDE - CNES 974017

XVIIl. NUCLEO TECNICO DE SAUDE.
Rua Andrénico dos Prazeres Gongalves, 114 - Centro — CEP: 06803-415 — Embu
das Artes. Telefones: 4875-3501 ou 4875-3528.

XIX. NUCLEO REGIONAL DE SAUDE.
Avenida Elias Yazbek, 2699, Saldo 5, Fundos — Centro — CEP: 06803-000 - Embu
das Artes. Telefones 4321-0199 ou 4321-0197.

XX.  VIGILANCIA EM SAUDE (CONTROLE DE VETORES) EMBU DAS
ARTES - CNES 7607318.

Estrada Velha de Cotia, 336 — Itatuba - CEP: 06845-070 - Embu das Artes.

Telefones: 4704-3673.
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OS SERVICOS DE SAUDE

A Estratégia Saude da Familia é responsavel pela execucdo dos seguintes
servigos, para as familias cadastradas na sua area de abrangéncia:

CONSULTAS e ATENDIMENTOS

e Consultas Médicas — agendadas ou de encaixe
e Consultas de Enfermagem — agendadas ou de encaixe
e Consultas Odontologicas — agendadas ou de encaixe

VISITAS DOMICILIARES e ATENDIMENTOS em GRUPOS

Visitas realizadas pelo:
e Agente Comunitario de Saude
e Maedico
e Enfermeiro
e Dentista

e Auxiliar/Técnico de Enfermagem

ACOES

e Promocado e prevencdo em Saude: do Adulto, da Mulher, do ldoso, da
Crianca e do Adolescente e Saude Bucal (nas equipes com Saude Bucal).

e Grupos Educativos

e AclOes Coletivas em Saude Bucal (nas equipes com Saude Bucal)

e Qutros

PROCEDIMENTOS

e Vacinacao

e Coleta de Exames
e Medicamentos

e Inalacdo

e Curativos
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e Suturas

e Retirada de pontos

e AcOes em Vigilancia em Saude

e Procedimentos preventivos e curativos em Saude Bucal (nas equipes com
Saude Bucal)

e Atendimento de urgéncia odontologica (nas equipes com Saude Bucal)

e Outros

* Conforme definicdes da Politica Nacional de Atencao Basica — PNAB do Ministério da Saude e
complementadas por diretrizes e nhormas da SECRETARIA MUNICIPAL
DE SAUDE.

Centro de Especialidades Odontolégicas

O Centro de Especialidades Odontoldgicas € responsavel pela execucdo dos
seguintes servicos:
e Diagnéstico bucal, com énfase no diagnostico e deteccdo do cancer de
boca
e Periodontia especializada
e Cirurgia oral menor dos tecidos moles e duros
e Endodontia

e Atendimento a portadores de necessidades especiais

O Contrato celebra apoio, gestdo e operacionalizacdo dos servicos e a OS

acompanha os indicadores/metas estabelecidos em Plano de Trabalho conforme
solicitado, apresentado e aprovado pela Secretaria Municipal de Saude.
A OS monitora e acompanha os segmentos de endodontia e cirurgia oral menor,
0s demais servicos sdo prestados por servidores e complementam a totalidade
das atividades do CEO, conforme preconizado Portaria N° 1.464, de junho de
2011 — Ministério da Saude.

Vigilancia em Saude (Controle de Vetores)

A Vigilancia em Saude é responsavel pela execucdo dos seguintes servicos:

11

NUCLEO REGIONAL Avenida Elias Yazbek, 2699 - Saldo 5 - Fundos - Centro 11 4321-0199 [ 4321-0197 -
Embu das Artes-SP - CEP: 06803-000 nucleo.embu@cejam.org.br cej am.o rg . b r



(EJAM

das Artes

ABALHANDQ
OR VOCE

Contrato de Gestao 053/2018 Processo Administrativo N°4856/2018

e Visitas dos agentes de combate a endemias para o controle de vetores

Consultorio na Rua

A Equipe de Consultério na Rua € responsavel pela execucdo dos seguintes

Servigos:

Atendimento a pessoas em situacéo de rua

Abordagem ampliada dos problemas de saude e sociais

Acdes compartilhadas e integradas as Unidades Basicas de Saude (UBS)
Atuar junto aos Centros de Atencao Psicossocial (CAPS), aos servigos de
Urgéncia e Emergéncia e a outros pontos de atencdo da rede de saude e

intersetorial

RECURSOS HUMANOS

Conforme Plano de Trabalho 2020, a Tabela a seguir demonstra o0 numero de

profissionais por Nucleo Administrativo, Servico de Saude, Unidade Basica de

Saude — UBS e Vigilancia em Saude (controle de vetores) que realizaram as

atividades assistenciais no periodo.

Equipes de Estratégia de Saude da Familia

Equipes de Saude Bucal

Equipe de Consultorio na Rua

Centro de Especialidades Odontolégicas (endodontia e cirurgia oral menor)
Acdes de Vigilancia em Saude (Controle de vetores)

Programas Estratégicos da Rede Municipal de Saude

Unidade Mo6vel de Saude
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Agente Comunitario de Satde (40h) 13 3 12 7 10 3 3 8 5 16 | 10 3 93
Agente de Combate a Endemias (40h) 12 12
Agente Redutor de Danos (30h) 2 2
Analista Administrativo (40h) 1 1 1 3
Assistente Administrativo (40h) 3 4 1 2 1 1 12
Auxiliar de Satde Bucal (40h)
Auxiliar de Servicos Gerais (44h) 2 2
Auxiliar Técnico Administrativ o (40h) 2 2 1 1 4 1 1 1 3 1 1 18
Chefe Administrativo (40h) 1 1
Cirurgido Dentista (20h) 2 1 1 1 5
Cirurgido Dentista (40h) 1 2 1 1 1 1 7
Coordenador Administrativo (40h) 2 2
Coordenador Médico (40h) 1 1
Coordenador Técnico (20h) 1 1
Enfermeiro (30h) 1 1
Enfermeiro (40h) 1 3 4 3 2 1 2 2 3 2 1 24
Enfermeiro (40h) Responsav el Técnico 1 1
Gerente de Enfermagem (20h) 1 1
Gerente de Unidade de Satde (30h) 1 1
Gerente Assistencial (40h) 1 1
Gerente de Enfermagem (40h) 1 1 2
Gerente Técnico Regional (40h) 1 1
Gerente Unidade de Satde (40h)
Jovem Aprendiz (30h) 2 2
Meédico (20h) 2 2
Supervisor de Medicina do Trabalho (10h) 1 1
Meédico (40h) 1 1 1 1 4
Motorista (40h) 3 3
Psicélogo (30h) 1 1
Supervisor Administrativo (40h) 1 1 1 3
Supervisor Unidade de Satide (40h) 1 1
Supervisor Multiprofissional (40h)
Técnico de Enfermagem (40h) 3 2 6 3 4 2 1 2 3 7 2 2 37
Técnico de Seguranga do Trabalho (40h) 1 1
TOTAL 4 12 20 4 25 5 1 25 20 18 2 8 7 13 13 30 14 2 15 8 246

O quadro de equipe minima esta adequado conforme autorizagdo da Secretaria

Municipal de Saude para contratacao.
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VOLUME DE ATIVIDADE ESPERADA

As atividades assistenciais prestadas sdao acompanhadas mensalmente
através dos indicadores de producéo, de acordo com o tipo de servigo de saude.
A Tabela de Atividade Mensal Esperada foi atualizada pela Comissao Técnica de
Acompanhamento conforme ATA das reunides realizadas em: 15/10/2018 (12
reunido CTA), 18/03/2019 (32 reunidao CTA), 29/04/2019 (42 reunidao CTA),
20/05/2019 (52 reunidao CTA), 24/06/2019 (62 reunido CTA) e 16/09/2019 (72
reuniao CTA).

Segue tabela atualizada de atividade mensal esperada reajustada:

Atividade Mensal Esperada por Equipe Mfnimo Maximo
Consulta Médica 240 (75%) 320 (100%)
Consulta do Enfermeiro 120 (75%) 160 (100%)

o Consulta Dentista 225 (75%) * 300 (100%) *
Visita Domiciliar ACS 394 Individuos(75%) 525 Individuos (100%)
Consulta de Enfermagem 9Q***

Consultério na Rua Consulta de Psicélogo 9Q***

Escuta Inicial do Redutor de Danos 180%***

Procedimentos de endodontia

30****
CEO Proc. de endodontia (dentes perm. com 3 ou + raizes) ***
Procedimentos de cirurgia oral QOFF**
Controle de Vetores Visitas domiciliares dos Agentes de Endemias **¥*%4.500 ou 300 por ACE
Consulta Médica por profissional por dia JpHHHAAR
Unidade Mdvel de Saude
Consulta Dentista por profissional por dia ¥ FHHAE

* Meta repactuada em 14/01/2020 na 52 Reunido com a Coordenadora de Saude Bucal.

**A partir de janeiro de 2019 a meta de visitas de ACS é de 394 pessoas (meta minima-75%) e 525 pessoas
(meta maxima-100%). A partir de janeiro 2019 os municipios e o Distrito Federal
terdo até o décimo dia atil do més seguinte a competéncia de producdo para
enviar os dados a base do Sistema de Informacdo em Salde da Atengdo Basica
(SISAB).

** Em reunido com o CTA em 20/05/2019, foi aprovada nova meta proposta pela equipe do Consultério na
Rua.

***Em detrimento a necessidade da SMS a OS monitora e acompanha os segmentos de endodontia
e cirurgia oral menor, os demais servigos sao prestados por servidores e complementam a totalidade das
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atividades do CEO, conforme preconizado pela Portaria N° 1.464, de junho de 2011 — Ministério da Saude.
Meta repactuada com Coordenadora de Saude Bucal e aprovada pela CTA na 52 reuniao.

Nos procedimentos de Endodontia € obrigatério que seja realizado, no minimo, 20% dos seguintes
procedimentos: obturacdo em dente permanente com trés ou mais raizes e/ou retratamento endoddntico em
dente permanente com 3 ou mais raizes. Ou seja, dos 30 procedimentos esperados por més, no minimo 6
procedimentos devem ser realizados em dentes com 3 ou mais raizes.

***Meta repactuada pela CTA na 62 reunido em 24/06/2019.

QUALIDADE DA INFORMACAO

A ORGANIZACAO SOCIAL dispbe de mecanismos para monitoramento e
avaliacdo das informacfes coletadas e disponibilizadas pelos profissionais

integrantes das Equipes da Estratégia de Saude da Familia.

v Participac6es em reunides intersetoriais:
e Devido a pandemia pela COVID 19, os encontros e agdes presenciais

estdo adiados.

MANUTENCAO PREDIAL DAS UNIDADES DE SAUDE

A Manutencdo Predial corretiva das unidades integrantes deste contrato,

nao esta prevista devido a restricdo orcamentaria.
Apontada a necessidade por parte da SMS e liberacdo de verba a manutencéo

podera ser executada.
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VALOR DO CONTRATO DE GESTAO

2 ° Termo Aditivo (TA)

O valor financeiro apresentado no PLANO DE TRABALHO e aprovado no Termo
Aditivo (TA) tem valor médio mensal de R$ 1.508.760,57 totalizando R$
18.105.126,82 para 12 meses.

INCREMENTO DE ATIVIDADES

SIS-VIGIMASTER

Por meio da articulacdo de atividades e participacdes nas reunides do Comité de
Mortalidade Materno Infantil, a fim do fortalecimento e do apoio da incorporacao
de praticas gerenciais de boa qualidade, destacado a importancia do planejamento
e baseado na agregacao da exceléncia a disponibilidade de recursos, contribuindo
de forma efetiva na elaboracéo do planejamento das acfes e no estabelecimentos
de metas e objetivos, nos quais os indicadores de qualidade de servico devem ser
elaborados considerando a relacdo equipe/ pacientes, o treinamento inicial e
continuo em servico e a proporcdo dos casos atendidos em relacdo aos que
procuraram a unidade, dos casos corretamente diagnosticados e dos casos
tratados no mesmo turno de chegada do usuario ao servico, além do numero de
preservativos distribuidos, testagens realizadas, comparecimento aos retornos
agendados, contatos sexuais captados e precocidade da busca por atencdo em
relacdo ao periodo de inicio de sintomas, implantou-se a ferramenta
VIGIMASTER.

Na prética, a ferramenta VIGIMASTER, funciona como gestédo articulada entre a
Vigilancia Epidemioldgica, as Unidades de Saude e a Organizacdo Social para
implementacéo de politicas na area da saude, exercidas de forma coerente com

0s principios do sistema publico de saude.
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Implantada em agosto de 2019, em unidades pilotos, acompanhamos e
monitoramos:
e Numero de sifilis notificadas no més (sifilis, sifiis em gestante, sifilis
congeénita);
e Gestantes em atraso de tratamento para sifilis no més;
e Parceiros em atraso de tratamento para sifilis no més;
o Sifilis congénita em acompanhamento.
No més de junho/2020 foram realizadas as notificagoes abaixo:
. - . . Unidade Quantidade de
Unidade Notificadora | Unidade Origem e m
Acompanhamento Notificacoes
UBS SANTA TEREZA UBS SANTA TEREZA UBS SANTA TEREZA 3
UBS JARDIM UBS JARDIM UBS JARDIM 5
INDEPENDENCIA INDEPENDENCIA INDEPENDENCIA
UBS RESSACA UBS RESSACA UBS RESSACA 2
TOTAL 7
Relatorio Sifilis - Gestantes com acompanhamento em atraso
QUANT. DE

NOTIFICACOES

UBS CENTRO UBS CENTRO UBS CENTRO 2
UBS INDEPENDENCIA UBS INDEPENDENCIA UBS INDEPENDENCIA 7
UBS SANTA TEREZA UBS SANTA TEREZA UBS SANTATEREZA 10
SAO MARCOS SAO MARCOS SAO MARCOS 4
TOTAL 23

Relatorio Sifilis - Parceiros com tratamento em atraso

Unidade Notificadora

Unidade de Acompanhamento

Unidade de Origem

QUANT. DE
NOTIFICACOES

SAO MARCOS

SAO MARCOS

SAO MARCOS

1

TOTAL

1
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SIS-MULHER

Ferramenta para acompanhamento da Saude da Mulher e monitoramento
do Papanicolaou de maneira sistematizada. No més de junho/2020 foram

realizadas 40 coletas de Papanicolaou.

Sistema de informacao da Atencao Basica integrado ao Fast Saude (médulo
ACS)

Proposta apresentada a SMS, aguardando definicdo para implantacdo do
dispositivo moével para ACS em todas as unidades de saude.

Os ACS das unidades de saude UBS Mimas e UBS Eufrasio utilizam o
dispositivo movel para acompanhamento da populacdo da area de abrangéncia,

conforme relatorio de producéo do més de junho em anexo.

Pesquisa de satisfacdo do usuario

A Prefeitura dispde do servico de Ouvidoria (156), desta forma justifica-se
através do oficio n°® 0385/2018-SSAGP a nao implantacdo de outro servico de

pesquisa de satisfacdo do usuario.

ACOMPANHAMENTO E AVALIACAO

Aspectos Basicos Organizacionais

Para um ambiente adequado em uma UBS, existem componentes que atuam
como modificadores e qualificadores do espaco, € recomendada pela Portaria N°
2.436 (Aprova a Politica Nacional de Atencédo Basica, estabelecendo a
revisdo de diretrizes para a organizacdo da Atencdo Basica, no ambito do
Sistema Unico de Salde) a identificacdo dos servicos existentes, escala dos

profissionais, horarios de funcionamento e sinalizacéo de fluxos.

Todo servico de saude devera manter afixado em local visivel, proximo a entrada
da UBS:
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¢ Identificagcdo e horéario de atendimento;

e Mapa de abrangéncia, com a cobertura de cada equipe;

e Identificacdo do Gerente da Atencdo Basica no territorio e dos

componentes de cada equipe da UBS;

¢ Relacdo de servicos disponiveis;

o Detalhamento das escalas de atendimento de cada equipe.

Para assegurar tais medidas, nas visitas realizadas aos servigos, observamos a

necessidade da confeccdo de painel padronizado para o atendimento da

identificacdo dos mesmos. Observa-se no cronograma abaixo as acodes

desenvolvidas e as propostas para operacionalizagdo, acompanhamento e

avaliacao:

PLANEJAMENTO
Acao Desenvolvida
Jun/20
As ag¢les sdo informadas a ,
1. Mecanismos de populagdo em quadro de avisos Apos as
in.forma doe em sala de espera, em Layout submetido adequacbes Apontad~as novas
comunicga doa consonancia cF:)m ; solicitado Layout em analise aandlise e realizadas no correcoes. As
-a¢ ) 4 encaminhamento Layout mesmas foram
populagdo sobre os pelo Programa de Melhoria do - enviadas para
. . para adequagdes aguardamos
servigos que ofertam | Acesso e da Qualidade na anrovacio adequagdes
Atengdo Basica — PMAQ P ¢
As ac¢les sdo informadas a ,
- . Ap0s as
populagdo em quadro de avisos Layout submetido adequacgdes
2. Meios de acesso da | em sala de espera, em v L quag Apontadas novas
x . A - " aandlise e realizadas no correcdes. As
populagdo aos servigos | consonancia com o solicitado Layout em analise. encaminhamento Lavout coes.
de saude ofertados pelo Programa de Melhoria do ara adequaces 5 uar\'/damos mesmas foram
Acesso e da Qualidade na P quag ag rovacio enviadas para
Atencgdo Basica — PMAQ P §do- adequagBes
3. Recepgdo e _
. Em definigdo para
encaminhamento dos §a0p X X X X
L . acompanhamento
usuarios aos servigos
. Instrumento de e
4. Registros a serem Utilizagdo dos . ~ .
. - acompanhamento de . Desenvolvidos Implantagdo dos Monitoramento e
utilizados na atividade |. . . instrumentos nos .
. : indicadores e atividades . . instrumentos Instrumentos. Acompanhamento
assistencial . . servigos de saude
desenvolvidas nas unidades: dos Instrumentos.
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5. Registros a serem Instrumento de
u.tilizfdos nos acompanhamento de Utilizagdo dos Desenvolvidos Implantagdo dos Monitoramento e
rocedimentos indicadores e atividades instrumentos nos instrumentos Inpstrumintos Acompanhamento
proced . administrativas desenvolvidas servicos de saude ’ dos Instrumentos.
administrativos .
nas unidades:
6. Acompanhamento . Ut|||z§<;ao da UtI|IZ?(;aO da UtI|IZ?(;aO da Utilizagdo da
Pré-Natal até o final da Planilha de acompanhamento Planilha de Planilha de Planilha de Planilha de
gestacio da gestante e pré natal Gestantes pelas Gestantes pelas Gestantes pelas Gestantes pelas
unidades unidades unidades unidades
7. Acompanhamen Elaboraca
compa . amento , N ab_o agdo da Defini¢do de ficha )
mensal de criangas até | Em defini¢do para X ficha de de Treinamento e
2 is) an mpanhamen mpanhamen i 5
Q (dois) anos acompanhamento acompanhame to acompanhamento implantacdo
incompletos vacinal
8. Acompanhamento
semestral de criancas | Em definicdo para X
entre 02 (dOlS) anos a acompanhamento X X X
05 (cinco) anos
incompletos
9 - Acompanhamento Elaboragdo da ficha
de pacientes com N Implantagdo da - Monitoramento e
Hi r:ertenséo Arterial Em defini¢o para pere h ficrrm)a de i Implantacao dos Acompanhamento
. pA . acompanhamento acompan amento e Instrumentos P
Sistémica e com monitoramento de | acompanhamento dos Instrumentos
Diabetes Mellitus HAS e DM
10 . Acompanhamento
de pacientes com Em definigdo para
Tuberculose e acompanhamento
Hanseniase
11. Acompanhamento N
. P Em definigdo para
de pacientes com acompanhamento
agravos/Saude Mental P
Acompanhamento Acompanhamento | Acompanhamento | Acompanhamento
das coFI)etas de das coletas de das coletas de das co!etas de
12. Acompanhamento oanicolaou papanicolaou papanicolaou papjdmcolaou
da qualidade da coleta Implantacio do SIS Mulher fe:Iizadas or realizadas por realizadas por re§||zadas por
dos Exames P s unidade r:.)sultados unidade, unidade, unidade,
Laboratoriais . ualid;de das resultados e resultados e resu!tados €
ar:ostras qualidade das qualidade das qualidade das
) amostras. amostras. amostras.
13. Implantagdo de A h
rogramas Acompanhamento | Acompanhamento | Acompanhamento companhamento
prog . . e monitoramentos | e monitoramentos | e monitoramentos | € monitoramentos
preconizados pelo Implantagdo VIGIMASTER e o e o e o d tificacs
e . das notificagdes das notificages das notificages as notiticacoes
Ministério da Saude — L. L. L Is6ri
MS compulsdrias. compulsdrias. compulsdrias. compulsorias.
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CADASTRO DOS PROFISSIONAIS DE SAUDE

A ORGANIZACAO SOCIAL mantém em seu poder cadastro atualizado dos

seus profissionais, em atividade nas unidades de saude, bem como de pessoas
juridicas por elas contratadas, disponiveis a CONTRATANTE sempre que
solicitado.
O Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude (CNES) permanece em
atualizacdo pela SMS Embu das Artes em consonancia com a CONTRATADA.
Mensalmente é realizada a conferéncia da lotacdo e vinculo dos colaboradores
inseridos no CNES.

PLANO DE EDUCACAO PERMANENTE

O Plano de Educacdo Permanente aprovado pela equipe de Educacéo
Permanente da SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE, de periodicidade anual,
contempla os profissionais que atuam nas unidades de salude. Em consenso,
entre as partes podera haver inclusdes, substituicbes ou exclusdes. Para o ano de
2020 foram priorizados os temas de acordo com as acoes e contemplam as areas
tematicas da Atencao Basica:

Temas:

v Treinamento Introdutério

v Efetivacdo do Acolhimento nas Unidades Basicas de Saude
v Capacitacdo em Primeiros Socorros (RCP em massa)

v Suporte Basico de Vida - BLS

v Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem

v Assisténcia ao Pré-Natal na Atencdo Basica
Treinamento em Suporte Basico de Vida (BLS) previsto para 30/03/2020 foi adiado

para data oportuna, devido ao cenario de Pandemia pela COVID 19.

Areas Temaéticas:
e Saude da Mulher;
e Saude da Crianga e Adolescente;

e Salde do Homem;
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Saude do ldoso;
Saude Bucal,
Gestéo e Planejamento Estratégico;

Vigilancia em Saude.

ARTICULACAO COM OUTROS NIVEIS ASSISTENCIAIS — REFERENCIA E
CONTRA REFERENCIA

Uma efetiva articulagdo entre o0s niveis assistenciais comporta a

continuidade no processo de acolhimento/atendimento do usuario. Esta

articulacdo ocorre de acordo com critérios estabelecidos pela SECRETARIA
MUNICIPAL DE SAUDE.

Para assegurar a continuidade no processo assistencial sdo necessarios:

Consenso clinico / protocolo sobre as patologias e 0s processos que
possam ser solucionados nas Unidades de Saude da Familia — UBS.
Utilizacédo pelos profissionais de saude das referéncias e contra referéncias
estabelecidas.

Consenso clinico / protocolo sobre as patologias e 0s processos que
deverdo ser encaminhados para a atencado especializada, para dar suporte
e continuidade ao processo terapéutico.

Consenso / Protocolo sobre a coleta de exames.

Suporte e rotinas administrativas adequadas que evitem os deslocamentos
desnecessarios dos pacientes referenciados ao nivel hospitalar ou a outras

unidades da rede.

A revisdo dos protocolos, bem como a elaboracdo e implantacdo de novos

protocolos sera realizada conforme solicitacdo e definicdo da SMS.

Protocolos em processo de revisao.
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INDICADORES DE ACOMPANHAMENTO

Para a realizacdo do acompanhamento dos servicos de saude contratados séo
utilizados indicadores selecionados para esta finalidade, estabelecidos em
parceria com a CONTRATANTE. Estes indicadores séo apontados em documento
especifico — CONJUNTO DE INDICADORES DE ACOMPANHAMENTO DO
CONTRATO DE GESTAO, elaborado pela Comissdo Técnica de

Acompanhamento — CTA.

AVALIACAO DOS INDICADORES DO CONTRATO DE GESTAO

A andlise e a avaliacdo dos indicadores do CONTRATO DE GESTAO sdo
realizadas pela Comissdo Técnica de Acompanhamento — CTA com a finalidade
de monitorar a qualidade dos servicos assistenciais prestados pela
ORGANIZACAO SOCIAL.
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QUADRO REFERENTE AO MES VIGENTE

Cargo

VIGILANCIA EM SAUDE

NUCLEO REGIONAL

NUCLEO TECNICO
UBS EUFRASIO PEREIRA COSTA

UBS JARDIM INDEPENDENCIA

CONSULTORIO NA RUA
UBS CENTRO

UBS JARDIM ANGELA
UBS JARDIM SAO LUIZ
UBS PINHEIRINHO
UBS SAO MARCOS
UBS VALO VERDE

UBS VISTA ALEGRE

TOTAL

~ [UBS JARDIM NOSSA SENHORA DE FATIMA
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Agente de Redugdo de Danos (30h)
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1
Assistente Administrativo (40h) - 3
Aucxiliar de Servigos Gerais (40h) - 2

Auxiliar Técnico Administrativo (40h) - - 2 2

1
Chefe Administrativo (40h) - _ - - 1| - B B _ i _ B} B} B} i B i i - -
Cirurgido Dentista (20h) - - - - 2

Cirurgido Dentista (40h) - -

Coordenador Médico (40h) - 1 - - - - - - - - - - - - - - - - - -

Coordenador Técnico (20h) - - 1 - - - - - - - - R - R , R , - , R

1

5

1 7

Coordenador Administrativo (40h) - - 2 - - - - - - - . - . - - - _ R - R 2
1

1

1

Enfermeiro (30h) 1 - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

Enfermeiro (40h) - 1 1 - 3 - - 3 3 2 - 1 - 2 2 3 2 1 - - |24

Gerente Administrativo (40h) - - - - - - - - - - - - - - R - - _ - _

Gerente Técnico Regional (40h) - 1 - - - - - - - - - - . - - - - R - R

Gerente de Enfermagem (40h) - - - - - - - - - - - - - - - - - 1 - -

Gerente de Enfermagem (30h) - - 1 - - - - - - - - - - - - - - - - -

Médico Auditor (20h) - . . . - - - - - - . - , - - - - R . -

Gerente Unidade de Saude (30h) - - - - - - - - - - . 1 - R - R - - _ R

Jovem Aprendiz (20h) - -

Médico (30h) - -

Médico (40h) - R

Motorista (40h) - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 3

Psiclogo (30h) - - -l -

Supervisor Administrativo (40h) - - 1 - - - - - 1 - - - - 1 - - - - - -

Gerente Assistencial (40h) - 1 - - - - - - - - - - - - - - - R - R

0

1

1

1

0

1

2 2
Médico (20h) - - 2 - - - - - - - - - - - - - - - - - 2
1 1
1 4
3

1

3

1

1

Supervisor Unidade de Satde (40h) - - - 1 - - - - - - - - - - - - - - -

Técnico de Enfermagem (40h) - - - - 3 2 - 6 3 3 - 2 1 2 2 7 2 2 - - |35

Supervisor de Medicina do Trabalho - - - - - - - - - - - - - R - R , R , - 0

Técnico de Seguranca do Trabalho (40h) | - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 0

TOTAL 4 11020 4 [25] 5 1124|2017 | 2 8 7 (14 (1129|114 | 8 2 |15 (240

Processo seletivo para reposi¢éo dos profissionais aguardando autorizacdo da SMS.

24

NUCLEO REGIONAL Avenida Elias Yazbek, 2699 - Saldo 5 - Fundos - Centro 11 4321-0199 [ 4321-0197 -
Embu das Artes-SP - CEP: 06803-000 nucleo.embu@cejam.org.br CEJ am.o rg . b r



© s Embu @ fRorvssE
CEJAM

Contrato de Gestao 053/2018 Processo Administrativo N°4856/2018

INDICADORES DE PRODUCAO - ATIVIDADE ASSISTENCIAL

Na Proposta Técnica apresentada pelo CEJAM foram consensuados com a

Secretaria Municipal de Saude parametros minimo e metas para as atividades:

e Consulta médica

e Consulta de enfermeiro

e Visita domiciliar do agente comunitario de saude

e Consulta odontolégica em atengéo béasica

e Procedimentos do CEO (cirurgia oral menor e endodontia)

e Consulta de enfermeiro para populagdo de rua

e Consulta de psicélogo para populacéo de rua

e Atendimentos em escuta inicial para agente de acado social / redutor de
danos

e Visita domiciliar do agente de combate de endemias

e Consulta médica Unidade Movel de Saude

e Consulta odontologica Unidade Movel de Saude

E monitoramento de:

e Visitas Domiciliares e atendimento em grupo das categorias Médico

e Visitas Domiciliares e atendimento em grupo das categorias Enfermeiro

e Visitas Domiciliares e atendimento em grupo das categorias Dentista

e Visitas Domiciliares e atendimento em grupo das categorias
Auxiliar/Técnico de Enfermagem

e Monitoramento dos usudrios cadastrados no més para equipe de
Consultério na Rua

e Monitoramento das acles coletivas desenvolvidas no més, considerando

articulacao intersetorial para equipe de Consultorio na Rua.
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Nota Informativa

A ordem cronolégica dos documentos para verificagdo e andlise séo,
respectivamente: Resposta ao Edital de Chamamento 01/2018 — Processo
Administrativo 4856/2018 de 26/02/2018, Ordem de Inicio e Plano Orgcamentéario
(03/05/2018) , 1° Termo Aditivo — TA (30/04/2019) , ATA’s das reunides da
Comissédo de Acompanhamento e Fiscalizacdo (CTA) com as metas ajustadas e
validadas.

As metas norteadoras sdo atualizadas e validadas com base no Termo Aditivo e
ATA’s e CTA.

DECRETO N° 1336 DE 24 DE MAIO DE 2017 - "INSTITUI A COMISSAO DE
COMPANHAMENTO E FISCALIZACAO E DISPOE SOBRE AS ATRIBUICOES".

CLAUDINEI ALVES DOS SANTOS, Prefeito, no uso das atribuicdes que

Ihe s&o conferidas por lei:

“..Art. 3° A COMISSAO DE ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO tem como competéncia acompanhar o
desempenho da Organizagdo Social frente ao cumprimento das metas
estabelecidas no Contrato de Gestao, através de relatérios quadrimestrais,
conforme estabelecido no referido instrumento; fiscalizar os atos dos dirigentes da
Organizacao Social no &mbito do Contrato de Gestéo; analisar e aprovar a
prestacéo de contas anual da Organiza¢éo Social, no &mbito do Contrato de
Gestao, expedindo o competente relatério conclusivo (art.8° § 2° e § 3° da Lei
Federal n° 9.637/98); encaminhar aos 6rgaos setoriais de controle interno os
relatérios pertinentes a execucgdo dos Contratos de Gestéo, contendo
comparativo especifico das metas propostas com os resultados alcancados,
acompanhado da prestacéo de contas correspondente ao exercicio financeiro ou
ao periodo da gestéo; e aprovar os regulamentos que serdo adotados para a
contratacdo de obras e servi¢cos no ambito do Contrato de Gestdo, bem como
para compras e contratacdo de pessoal com emprego de recursos provenientes
do Poder Publico.

Art. 4° A COMISSAO DE ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGAO tem
atribuicdo suplementar de controle interno e sua atuacgdo é sempre subsidiada
através da analise dos relatérios produzidos.

Art. 5° Compete ao SECRETARIO MUNICIPAL DE SAUDE, que ¢ o gestor dos

servigos prestados pela CONTRATADA, a emissao de parecer conclusivo acerca
da prestacao de contas da CONTRATADA.
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Paréagrafo tnico. O relatrio da COMISSAO DE ACOMPANHAMENTO E
FISCALIZACAO é a peca basica da prestacéo de contas da CONTRATADA e
subsidiara o parecer conclusivo sobre a comprovagédo da aplicacédo dos recursos

repassados.

Art. 6° A COMISSAO DE ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO, nos limites
de suas competéncias legais, atuardo nos seguintes termos:

§ 1° A COMISSAO DE ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO devera
apresentar, em carater de urgéncia e nos autos do processo administrativo que
trata da prestacéo de contas do exercicio, os relatérios mensais e quadrimestrais
de acompanhamento e analise da prestacédo de contas entregue pela
CONTRATADA e, em seguida, remeter o expediente administrativo ao Secretéario
Municipal de Salde para parecer conclusivo.

§ 2° O relatério da COMISSAO DE ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO,
assim como o parecer conclusivo do Secretario Municipal de Salde constituem
pecas basicas da prestacédo de contas da CONTRATADA subsidiara a
comprovagao da aplicagao dos recursos repassados para cada exercicio
financeiro.

§ 3° A COMISSAO DE ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO procedera em
carater de urgéncia a juntada no processo administrativo dos relatérios
guadrimestrais e do relatério conclusivo relativos a cada exercicio.

§ 4° Devidamente instruidos os autos administrativos com os pareceres mensais
e dos relatérios quadrimestrais da COMISSAO DE ACOMPANHAMENTO E
FISCALIZACAO referente aos exercicios correspondentes, os autos seréo
remetidos ao Secretario Municipal de Saude...”
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CONSULTA MEDICA

Apresentamos na tabela abaixo a quantidade de consultas médicas realizadas nas
Unidades de Saude no periodo.

META DE META DE

NUMERO DE
PROFISSIONAL PROFISSIONAL  CONSULTA/ CONSULTA/
LIEADE RIS AL PREVISTO EXISTENTE PROFISSIONAL  PROFISSIONAL sg‘:ﬁ;&gﬁ iR RIS
PREVISTO EXISTENTE
UBS FATIMA 1 1 320 320 0 0%
UBS SANTO EDUARDO 0 1 0 320 27 8%
TOTAL 1 2 320 640 27 4%

Meta adequada refere-se a meta de consulta por profissional existente.

Justificativa:

Nucleo Técnico SMS - os médicos lotados no Nucleo Técnico apoiam a equipe
técnica/administrativa, portanto ndo ha producao para oS mesmos no més.

UBS Fatima — 01 médico afastado das atividades laborais conforme determinado
no Decreto N° 1.948 de 16/03/2020, artigo 3° paragrafo 4°, que segue em anexo
até 12/05/2020 e iniciou gozo de férias em 13/05/2020 a 11/06/2020. O Mesmo
solicitou a SMS licenca sem vencimentos a partir de 15/06/2020.

UBS Santa Emilia - 01 médico lotado originalmente na UBS Santa Emilia realiza
atividades técnicas/administrativas em SMS.

UBS Santo Eduardo — os agendamentos de consultas eletivas foram reagendados
devido a Pandemia por COVID 19. Apresentou 01 dia de atestado em 03/06. Em
24/06/2020, por solicitacdo da SMS e necessidade de cobertura médica, 0 mesmo

foi transferido para a UBS Santa Tereza.

O cumprimento da meta foi comprometido em razéo do cenario de Pandemia.
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Por necessidade do Municipio de Embu das Artes e solicitagdo da SMS, o
profissional Roberto Anténio Luciano, médico, é contratado por 40 horas/semana e
lotado na UBS Nossa Senhora de Fatima, prestando servicos como médico
pediatra nas seguintes unidades: UBS Sdo Marcos as 42 e 52 feiras (16
horas/semana), UBS Santa Emilia as 32 feiras (8 horas/semana) e UBS Nossa
Senhora de Fatima as 22 e 62 feiras (16 horas/semana). Somadas as horas, 0
mesmo cumpre a jornada de trabalho, 40 horas semanais.

Mensalmente, sdo acompanhadas as atividades desenvolvidas pelo médico,
Roberto Anténio Luciano, nas unidades em que atua, conforme citado acima neste

més 0 médico encontra-se afastado de suas atividades laborais.
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CONSULTA DE ENFERMAGEM
Apresentamos na tabela abaixo a quantidade de consultas de enfermeiros
realizadas nas Unidades de Saude da Familia no periodo:
META DE META DE VR B
UNIDADE DE SAUDE  PROFISSIONAL  PROFISSIONAL CONSULTA/ CONSULTA/ R META
PREVISTO EXISTENTE ~ PROFISSIONAL  PROFISSIONAL - "\ o) ADEQUADA
PREVISTO EXISTENTE
UBS EUFRASIO 3 2 480 320 241 75%
UBS FATIMA 3 3 480 480 343 71%
UBS INDEPENDENCIA 4 3 640 480 273 57%
UBS RESSACA 1 1 160 160 62 39%
UBS SANTA TEREZA 2 2 320 320 420 131%
UBS SANTO EDUARDO 2 2 320 320 334 104%
UBS SAO LUIZ 2 2 320 320 308 96%
UBS SAO MARCOS 3 3 480 480 342 71%
UBS MIMAS 1 1 160 160 231 144%
VALO VERDE 2 2 320 320 192 60%
TOTAL 23 21 3680 3360 2746 85%
Meta adequada refere-se a meta de consulta por profissional existente.
Justificativa:

Nucleo Técnico SMS — 01 enfermeiro previsto no plano de trabalho do Nucleo
Técnico da SMS realiza atividades administrativas na UBS Angela, portanto ndo
realiza consultas de enfermagem. 01 enfermeiro lotado originalmente na UBS
Independéncia, presta servicos no Nucleo Técnico por necessidade da SMS.

UBS Independéncia - 01 enfermeiro lotado originalmente na UBS Independéncia
retornou de licenca maternidade e presta servicos no Nucleo Técnico, devido a Lei
13.287/2016 que determina “As mulheres gravidas ou que estejam amamentando
devem ser afastadas dos locais ou atividades para as quais sdo contratadas, se
forem insalubres”. Por medidas de contingéncia da SMS 01 enfermeiro foi
deslocado para o Centro de Combate ao COVID 19, desde 17/03/2020.

UBS Séo Marcos — 02 enfermeiros apresentaram atestados conforme controle de
afastamentos de junho/2020 em anexo;

Em virtude da pandemia Covid-19, as unidades mantiveram os atendimentos as
gestantes, o cronograma infantil e os atendimentos as urgéncias/emergéncias,

desta forma, algumas unidades ndo atingiram a meta minima pactuada.
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A meta minima de consultas de enfermagem foi cumprida no més.

VISITA DOMICILIAR DO ACS (525 individuos por ACS - minimo de 75% de

individuos visitados)

Apresentamos na tabela abaixo o nUmero de visitas individuais realizadas pelos

ACS e lancadas no e-SUS:

META DE VISITA/  METADE VISITA/  NUMERO TOTAL
UNIDADE DE SAUDE  © RP%FE'\S/TS'%AL P R&Ei‘ﬁgﬁ PROFISSIONAL PROFISSIONAL INDIVIDUOS AD';"QEJﬁD A
PREVISTO EXISTENTE VISITADOS

UBS EUFRASIO 13 11 6825 5775 5216 90%
UBS FATIMA 7 6 3675 3150 1741 55%
UBS INDEPENDENCIA 12 11 6300 5775 5431 94%
UBS ITATUBA 3 3 1575 1575 1709 109%
UBS RESSACA 3 3 1575 1575 1003 64%
UBS SANTA EMILIA 3 3 1575 1575 1076 68%
UBS SANTA TEREZA 8 8 4200 4200 3607 86%
UBS SANTO EDUARDO 5 5 2625 2625 2240 85%
UBS SAO LUIZ 10 10 5250 5250 4780 91%
UBS SAO MARCOS 16 15 8400 7875 6249 79%
UBS MIMAS 3 3 1575 1575 1686 107%
VALO VERDE 10 10 5250 5250 5512 105%
TOTAL 93 88 48825 46200 40250 86%

Meta adequada refere-se & meta de consulta por profissional existente.

A producéo do ACS é referente a maio/2020, devido a possibilidade de
insercdo dos dados até o décimo dia Util do més seguinte & competéncia de
producdo a base do Sistema de Informagcdo em Saldde da Atencdo Basica
(SISAB).

Justificativas:

UBS Eufrasio — 01 ACS readaptado, 01 ACS afastado desde 12/03/2019, 01 ACS
afastado desde 11/06/2020, 01 ACS readaptado das suas atividades laborais
conforme determinado no Decreto N° 1.948 de 16/03/2020, artigo 3° paragrafo 4°,
gue segue em anexo, portanto ndo ha producdo para 0s mesmos no més. A
producdo dos ACS desta unidade refere-se ao més vigente (junho/2020), devido

ao uso do sistema Fast Medic.
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UBS Fatima - 01 ACS de afastamento médico a partir de 19/03/2020. 05 ACS’s
apresentaram atestados conforme controle de afastamento de maio/2020 em
anexo.

UBS Independéncia — 01 ACS readaptado, 01 ACS afastado por auxilio doenca
desde 14/01/2020. Os demais ACS atingiram a meta minima pactuada.

UBS Ressaca — 01 ACS apresentou atestado conforme controle de afastamento
de maio/2020 em anexo.

UBS Santa Emilia — 01 ACS readaptado das suas atividades laborais conforme
determinado no Decreto N° 1.948 de 16/03/2020, artigo 3° paragrafo 4°, que segue

em anexo.

Os ACS atingiram a meta minima pactuada no més.
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CONSULTAS ODONTOLOGICAS

Apresentamos na tabela abaixo quantidade de consultas odontolégicas realizadas
pelos dentistas das Unidades de Saude no periodo.

UBS EUFRASIO 2 2 29%
UBS FATIMA 1 1 300 300 56 19%
UBS INDEPENDENCIA 2 2 300 300 82 27%
UBS SANTA EMILIA 1 1 300 300 215 72%
UBS PINHEIRINHO 2 2 450 450 0 0%
UBS SAO LUIZ 1 1 300 300 77 26%
UBS SAO MARCOS 1 1 55%

Meta adequada refere-se a meta de consulta por profissional existente.

Justificativa:

Devido a pandemia do COVID-19 a partir de 17/03/2020 a SMS orientou todas as
unidades a adiar os atendimentos eletivos odontoldgicos, mantendo apenas o0s
atendimentos de urgéncia. A orientacdo esta respaldada por recomendacdes do
Ministério da Saude, Conselho Federal de Odontologia e Conselho Regional de

Odontologia.
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QUADRO DE ATIVIDADES COMPLEMENTARES ESPERADAS

GRUPOS POR CATEGORIA

Justificativa: conforme Documento Norteador (segue em anexo), emitido pelo
Secretario de Saude de Embu das Artes, Raul Bueno, em 17/03/2020, devido a
Pandemia da COVID 19, considerando todas as Portarias Ministeriais e o Decreto
Municipal N° 1.948 de 16/03/2020, orienta a suspensdo dos atendimentos em

grupos na UBS.

VISITAS DOMICILIARES POR CATEGORIA

UNIDADES REALIZADAS
UBS EUFRASIO 1
UBS INDEPENDENCIA 2
UBS NOSSA SENHORA DE FATIMA 2
UBS SANTA EMILIA 1
UBS SANTA TEREZA 22
UBS SANTO EDUARDO 26
UBS SAO LUIZ 4
UBS SAO MARCOS 1
UBS VISTA ALEGRE/PAS MIMAS 10
TOTAL 69

Justificativa: As visitas domiciliares realizadas foram para os usuarios baseados
em critérios de vulnerabilidade.

As conforme Documento Norteador (segue em anexo), emitido pelo Secretério de
Saude de Embu das Artes, Raul Bueno, em 17/03/2020, devido a Pandemia da
COVID 19, considerando todas as Portarias Ministeriais e o Decreto Municipal N°

1.948 de 16/03/2020, orienta a suspensao dos atendimentos eletivos.
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ACOMPANHAMENTO DE PROCEDIMENTOS DO CENTRO DE
ESPECIALIDADES ODONTOLOGICAS - CEO.

Justificativa:

Em detrimento a necessidade da SMS a OS monitora e acompanha os segmentos
de endodontia e cirurgia oral menor, os demais servicos sao prestados por
servidores e complementam a totalidade das atividades do CEO, conforme
preconizado pela Portaria N° 1.464, de junho de 2011 — Ministério da Saude.

Devido & pandemia do COVID-19 a partir de 17/03/2020 a SMS orientou todas as
unidades a adiar os atendimentos eletivos odontolégicos, mantendo apenas 0s
atendimentos de urgéncia. A orientacdo esta respaldada por recomendacdes do
Ministério da Saude, Conselho Federal de Odontologia e Conselho Regional de
Odontologia.

VISITA DOMICILIAR DE ACZ

A Portaria 535 de 30 de Marco de 2016, em seu artigo 2° diz “ O cadastro do ACE

deverd ser atualizado com a utilizacédo do cédigo definitivo de Classificacdo Brasileira de Ocupacao
(CBO) 5151-40 - AGENTE DE COMBATE AS ENDEMIAS, estabelecido pelo Ministério do
Trabalho e Emprego (MTE), em substituicdo ao cddigo provisorio da CBO n° 5151-F1.”

De acordo com a CBO, os agentes de combate as endemias, codigo 5151-40, séo
também denominados agentes de controle de vetores, agentes de controle de
dengue e guardas de endemias.

Em 2018, foi publicada a Lei Federal n°® 13.595, de 5 de janeiro de 2018, que
alterou a Lei Federal n° 11.350, de 5 de outubro de 2006, e que dispde sobre a
reformulacdo das atribuicGes, a jornada e as condi¢cdes de trabalho, o grau de
formacdo profissional, os cursos de formacdo técnica e continuada e a
indenizacao de transporte dos profissionais agentes comunitarios de saude (ACS)
e ACE (BRASIL, 2018a).

De acordo com o art. 3° da Lei Federal n° 13.595, de 5 de janeiro de 2018
(BRASIL, 2018a), as atribuicdes dos ACE consistem em:

e Desenvolver acbes educativas e de mobilizagdo da comunidade relativas a

prevencao e ao controle de doencas e agravos a saude;
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e Desenvolver acbes educativas e de mobilizagdo da comunidade relativas a
prevencgdo e ao controle de doencas e agravos a saude;

e Identificar casos suspeitos de doencas e agravos a saude e encaminha-los,
guando indicado, a unidade de saude de referéncia, assim como comunicar o
fato & autoridade sanitéria responsavel;

e Divulgar, entre a comunidade, informagdes sobre sinais, sintomas, riscos e
agentes transmissores de doencas e sobre medidas de prevencao coletivas e
individuais;

e Realizar acdes de campo para pesquisa entomoldgica e malacoldgica e coleta
de reservatoérios de doencas;

e Cadastrar e atualizar a base de iméveis para planejamento e definicdo de
estratégias de prevencéao e controle de doencas;

e Executar acdes de prevencdo e controle de doencas, com a utilizacdo de
medidas de controle quimico e biolégico, manejo ambiental e outras acfes de
controle integrado de vetores;

e Executar acdes de campo em projetos que visem a avaliar novas metodologias
de intervencéao para a prevencéao e controle de doencas;

e Registrar informacdes referentes as atividades executadas, de acordo com as
normas do SUS;

e I|dentificar e cadastrar situacdes que interfiram no curso das doencas ou que
tenham importancia epidemiolégica, relacionada principalmente aos fatores
ambientais;

e Mobilizar a comunidade para desenvolver medidas simples de manejo
ambiental e outras formas de intervencdo no ambiente para o controle de

vetores

Pela natureza deste projeto, onde as atividades desenvolvidas sdo sazonais
(nebulizacbes realizadas, imoOveis trabalhados, pontos estratégicos visitados,
imbveis especiais, dentre outras), realizamos o monitoramento das condi¢des

avaliadas descritas conforme pactuacdo com CTA- SMS Embu das Artes.
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META DE VISITA/ META DE VISITA/

PROFISSIONAL PROFISSIONAL NUMERO DE VISITA

PROFISSIONAL PROFISSIONAL META ADEQUADA
PREVISTO EXISTENTE PREVISTO EXISTENTE REALIZADA
12 12 4500 4500 8252 183%

Meta adequada refere-se a meta de visita por profissional existente.

Justificativa: Os agentes intensificaram as visitas em comunidades com grande
densidade demografica, a fim de orientar as acbes de precaucbes da etiqueta
respiratéria e na busca de sintomaticos para o controle da COVID 19, por
determinacdo da SMS.

OS ACE’s em atividade no més atingiram a meta pactuada para o controle de

vetores

Conforme 62 ATA de Reunido da CTA, por definicho do SISPACTO séao
contabilizadas as visitas aos iméveis trabalhados e n&o trabalhados.

Total de Visitas Domiciliares dos ACS’s para controle de endemias neste més é de
13.218 visitas.
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ACOMPANHAMENTO DA POPULACAO DE RUA CADASTRADA

Pela natureza deste projeto, onde as atividades desenvolvidas séo sazonais (visita
territorial, pacientes atendidos, pacientes em vulnerabilidade social), realizamos o

monitoramento das condigdes avaliadas descritas conforme pactuagao com CTA-

SMS Embu das Artes.

ENFERMAGEM 90 105 117%

PSICOLOGO 90 91 101%

100 120%
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10 | - 100%
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- 90%

ENFERMAGEM PSICOLOGO

Justificativa: A meta pactuada foi atingida.
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9% ESCUTAS
ESCUTA INICIAL PREVISTO REALIZADO S
REDUTOR DE DANOS 180 188 104%

REDUTOR DE DANOS
190

188
186

184
B PREVISTO

182 REALIZADO

180
178

176
PREVISTO REALIZADO

Justificativa: A meta pactuada foi atingida.

POPULAGAO CADASTRADA ATIVIDADE COLETIVA

175 0

Os atendimentos em grupos foram desestimulados ao longo do periodo, pois
conforme Documento Norteador (segue em anexo), emitido pelo Secretario de
Saude de Embu das Artes, Raul Bueno, em 17/03/2020, devido a Pandemia da
COVID 19, considerando todas as Portarias Ministeriais e o Decreto Municipal N°

1.948 de 16/03/2020, orienta a suspensao dos atendimentos em grupos na UBS.

39

NUCLEO REGIONAL Avenida Elias Yazbek, 2699 - Saldo 5 - Fundos - Centro 11 4321-0199 [ 4321-0197 -
Embu das Artes-SP - CEP: 06803-000 nucleo.embu@cejam.org.br cej am.o rg . b r



CEJAM

Contrato de Gestao 053/2018 Processo Administrativo N°4856/2018

UNIDADE MOVEL DE SAUDE

Justificativa:
As atividades da Unidade Mével de Saude foram suspensas de acordo com o

Oficio 017/20 DF, qual segue em anexo.

ACOMPANHAMENTO DE SERIE HISTORICA DE METAS

Procedimento Meta Mar Abr Mai Jun
Consulta Médica 320 68% 4% 6% 4%
Consulta Enfermeiro 160 105% 62% 73% 85%
Visita Domiciliar ACS 150 86% 92% 85% 86%
Consulta Dentista 300 82% 22% 22% 32%
Visita Domiciliar ACE 4500 242% 181% 182% 183%
Procedimentos de cirurgia oral 40 63% *0% *0% 0%
Procedimentos de endodontia 125% *0% *0% 0%

: 30
zLo:.rji;e;dodonUa (dentes perm. com 3 183% 0% 0% 0%
E?:esrﬂ;rrf na Rua - Consulta de 90 77% 109% 108% 117%
Consultério na Rua - Consulta de Psicologo 90 100% 108% 106% 101%
EZQZL:(IJ‘[:JQ;JS;”ROLJ; - Escuta Inicial do 180 599 107% 539 104%
E/lnéljiaccie Movel de Saude - Consulta 36 113% 0% 0% 0%
ng:tielél\g/lii;/el de Saude -Consulta 16 143% 0% 0% 0%
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COMISSAO INTERNA DE PREVENCAO DE ACIDENTES

Processo Administrativo N°4856/2018

Processo eleitoral da CIPA gestdo 2019/2020 instituida nas unidades em
novembro/2019.
Abaixo segue cronograma da CIPA Anual:

Relacao de Atividades: Seguranc¢a do Trabalho/CIPA

Reunido de CIPA (mensal)

Realizacao de Check list contemplando as NRs: 5,6,7,9,10,17 23 e
32;

Check list dos extintores;

Verificagéo e crientagéc da documentag¢éo pertinente a
Seguranca do Trabalho;

Dialogo Diario de Seguranca - DDS;
Encontro dos Cipeiros (bimestral)

Avaliacido e Medig¢éo dos setores para atualizagéo de Programa
de Prevencéo de Riscos Ambientais — PPRA (anual)

Treinamentos dos Cipeiros (anual)
**As atividades que nao estio identificadas a periodicidade, sao

realizadas a cada dois ou trés meses, de acordo com o
cronograma mensal da Seguranga do Trabalho.

41

NUCLEO REGIONAL

Avenida Elias Yazbek, 2699 - Saldo 5 - Fundos - Centro 11 4321-0199 [ 4321-0197 -
Embu das Artes-SP - CEP: 06803-000 nucleo.embu@cejam.org.br cej am.o rg . b r



CEJAM

Contrato de Gestao 053/2018 Processo Administrativo N°4856/2018

COMISSAO DE ETICA DE ENFERMAGEM

Posse dos representantes realizada em 06/12/2019.

12 Reunido realizada em 05/03/2020.

As reunides foram adiadas ao longo do periodo, pois conforme Documento

Norteador (segue em anexo), emitido pelo Secretario de Saude de Embu das
Artes, Raul Bueno, em 17/03/2020, devido a Pandemia da COVID 19,
considerando todas as Portarias Ministeriais e 0 Decreto Municipal N° 1.948 de

16/03/2020, orienta a suspenséo de atividades com aglomeracdes de pessoas.

COMISSAO DE ETICA MEDICA

Tendo em vista a Resolucdo CFM 2.152/2016 (ANEXO 1), as instituicbes tém
obrigatoriedade de implantar a Comissdo de Etica Médica quando possuirem

guadro médico igual ou superior a 30 médicos.

Como nao temos 30 médicos vinculados ao CEJAM e nenhum servico com mais
de 30 médicos, a implantacido da Comisséo de Etica Médica ndo é obrigatoria, a
comunicacdo das infracdes éticas junto ao CRM deve ser realizada pelo RT de

cada servico.
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QUALIDADE DOS SERVICOS PRESTADOS

PRONTUARIOS CLINICOS

Implantacdo da Comisséo de Prontuarios.

Realizacdo de auditoria interna quanto ao uso e qualidade dos registros no
prontuério clinico (prontuario eletrdnico do paciente), a partir de conteddo e
metodologia orientados pela SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE.

Em anexo constam os graficos de auditoria realizada no més de janeiro/2020.

Abaixo segue o cronograma de verificacdes e cronograma de reunides:

ITATUBA MARCO JUNHO SETEMBRO
EUFRASIO MARCO JUNHO SETEMBRO
MIMAS MARCO JUNHO SETEMBRO
SAO LUIZ MARCO JUNHO SETEMBRO
SANTA TEREZA ABRIL JULHO OUTUBRO

INDEPENDENCIA ABRIL JULHO OUTUBRO

N. S. FATIMA ABRIL JULHO OUTUBRO

VALO VERDE ABRIL JULHO OUTUBRO

SAO MARCOS MAIO AGOSTO NOVEMBRO
SANTO EDUARDO MAIO AGOSTO NOVEMBRO
SANTA EMILIA MAIO AGOSTO NOVEMBRO
PINHEIRINHO

(DENTISTA) MAIO AGOSTO NOVEMBRO
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CRONOGRAMA DE REUNIOES DA COMISSAO DE REVISAO DE PRONTUARIOS 2019 - 2020
DATA PREVISTA PARA REUNIAO | DATA DE REALIZACIT\O OBSERVACC)ES

22/05/2020 22/05/2020 POSSE DOS MEMBROS DA COMISSAO DE REVISAO DE PRONTUARIOS

21/08/2019 21/08/2019 -
DEVIDO A DIVERSAS DUVIDAS QUE SURGIRAM NA REUNIAO DO DIA

18/09/2020 18/09/2020 21/08/2019, FOI REALIZADA REUNIAO EXTRAORDINARIA AFIM DE
ORIENTAR SOBRE O PREENCHIMENTO CORRETO DOS PRONTUARIOS.
DEVIDO A DIVERSOS EVENTOS OCORRIDOS NO MES DE DEZEMBRO E

18/12/2019 21/01/2020 AO NUMERO REDUZIDO DE DIAS UTES, REUNIAO FOI REMANEJADA
PARA O MES DE JAN EIRO/2020.
AS REUNIOES FORAM ADIADAS AO LONGO DO PERI'ODO, POIS
CONFORME DOCUMENTO NORTEADOR (SEGUE EM ANEXO), EMITIDO
PELO SECRETARIO DE SAUDE DE EMBU DAS ARTES, RAUL BUENO, EM

22/04/2020 22/04/2020 17/03/2020, DEVIDO A PANDEMIA DA COVID 19, CONSIDERANDO
TODAS AS PORTARIAS MINISTERIAIS E O DECRETO MUNICIPAL N2
1.948 DE 16/03/2020, ORIENTA A SUSPENSAO DE ATIVIDADES COM
AGLOMERACC)ES DE PESSOAS.

22/07/2020 A REALIZAR -

21/10/2020 A REALIZAR -

20/01/2021 A REALIZAR -

As reunides foram adiadas ao longo do periodo, pois conforme Documento

Norteador (segue em anexo), emitido pelo Secretario de Saude de Embu das
Artes, Raul Bueno, em 17/03/2020, devido a Pandemia da COVID 19,

considerando todas as Portarias Ministeriais e o Decreto Municipal N° 1.948 de

16/03/2020, orienta a suspenséo de atividades com aglomeracdes de pessoas.
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EDUCACAO CONTINUADA

O plano anual de trabalho é o instrumento utilizado para organizar as acoes
planejadas entre a SMS e a OS-CEJAM, que sdo inspiradas no diagndstico
situacional que permite além da identificacdo das necessidades técnicas dos
profissionais, também as necessidades da comunidade, gerando acdes que
abrangem ambos os publicos.

Segue abaixo treinamentos referentes ao més Junho/2020:

Data Tipo Contéudo Participantes

Mailda Baldin - UBS Vista Alegre

Lucas A. Cerella - UBS Vista Alegre
Treinamento CDS do Sistema |Treinamento de utilizagdo de ferramenta e-SUS para |Antonia L. da Silva - UBS Vista Alegre
17/06/2020 Esus realizacdo de cadastros e emissdo de relatorios e Ivone Almeida - UBS Vista Alegre

UBS Vista Alegre monitoramento da Equipe. Edma do Nascimento - UBS Vista Alegre
Albertina de Almeida - UBS Vista Alegre
Gilcimar Salviano - UBS Vista Alegre
Amabily Moreira - UBS Angela

Vania Nascimento - UBS Angela

Maria F. Linhares - UBS Angela

Valeria de Oliveira - UBS Angela

Rita K. dos Santos - UBS Angela

Ivonete Pereira - UBS Angela
Treinamento CDS do Sistema [Treinamento de utilizacdo de ferramenta e-SUS para |lvani Ribeiro - UBS Angela

25/06/2020 Esus realizacdo de cadastros e emissdo de relatdrios e Estefany Landy - UBS Angela
UBS Angela monitoramento da Equipe. Luisa S. Silva - UBS Angela
Alceu Matsuoka - UBS Angela
Eneida C. Ramalho - UBS Angela
Vanessa Borges - UBS Angela
Felicidad Pasgires - UBS Angela
Flavia Ferreira - UBS Angela
Elizama Ferreira - CEJAM
Dulceneia Previati - UBS Embu
Angela Akemi - UBS Embu
Treinamento CDS do Sistema [Treinamento de utilizacdo de ferramenta e-SUS para |[Keli R. S. Andrade - UBS Embu

30/06/2020 Esus realizacdo de cadastros e emissdo de relatdrios e Narcisa Souza - UBS Embu
UBS Embu monitoramento da Equipe. Joyce Caetano - UBS Embu
Maria Palermi - UBS Embu
Matheus Goes - CEJAM
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INTERFACES

A ORGANIZACAO SOCIAL realiza interface com os programas estratégicos e
as unidades especiais existentes no municipio de Embu das Artes com a intengéo
de ampliar o acesso a saude a servigos especializados e programas descritos a
seguir, com o0 apoio logistico necessario ao bom funcionamento destes servigos/

programas:

e Saulde da Mulher;

e Saulde do Adulto;

e Saude da Crianca;

e Programa de Controle da Hanseniase;

e Programa de Controle da Tuberculose;

e Programa Municipal de DST / AIDS;

e Programa de Vigilancia Alimentar e Nutricional;
e Servico de Atencao Domiciliar em Saude;
e Programa Municipal de Saude Mental;

e Rede de Atencéo as Urgéncias;

e Centro de Especialidades Médicas;

e Centro de Especialidades Odontoldgicas;
e Unidade de Pronto Atendimento UPA;

e Hospital Leito Irma Annette;

e Unidade Mista e Maternidade Central.
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ACOES EVENTUAIS

01/06/2020 a 30/06/2020 — Campanha de Solidariedade promovida pelo Instituto
de Responsabilidade Social para ultimo periodo de arrecadacéo.

LB A 3 Z N AR N Yy

01/06/2020 a 30/06/2020 — Acompanhamento de Campanha do Lacre Solidario
com as unidades de Saude;

META (GARRAFAS) 140 100%

ATINGIDO DA META 69 | 49%
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Contrato de Gestao 053/2018

Processo Administrativo N°4856/2018

INTEGRAGCAO COM REDE DE SERVICOS

Data

02/06/2020

04/06/2020

18/06/2020

18/06/2020

19/06/2020

19/06/2020

23/06/2020

Assunto

Reunido de Indicadores UBS
Nossa Senhora de Fatima

Reunido de Indicadores
UBS Vista Alegre

Reunido de Indicadores
UBS Mimas

Reunido com Medicina do
Trabalho e Médico do Trabalho

Reunido de Indicadores
UBS Angela

Reunido de Indicadores
UBS Santa Emilia

Reunido com Coordenadora de
Saude Bucal

Descrigdo

Alinhamentos referentes aos novos
Indicadores de Saude 2020

Alinhamentos referentes aos novos
Indicadores de Saude 2020

Alinhamentos referentes aos novos
Indicadores de Saude 2020

Novo Fluxo de atendimentos do Médico do

Trabalho no Nucleo Regional do CEJAM
Embu das Artes

Alinhamentos referentes aos novos
Indicadores de Saude 2020

Alinhamentos referentes aos novos
Indicadores de Saude 2020

Alinhamentos referentes aos novos
Indicadores de Saude 2020
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Participantes

Joice C. Menezes - Enfermeira
Rosangela Bernardo - Enfermeira
Stefani Oliveira - Enfermeira
Amanda - UBS N.S. de Fatima
Patricia Pereira - CEJAM

Gabriel Souza - CEJAM

Sara Rocha - Enfermeira

Edma do Nascimento - Gerente
Patricia Pereira - CEJAM

Gabriel Souza - CEJAM

Catiane Jesus - Enfermeira
Adriana Sales - Gerente
Daniela Blois - Médica
Elizangela de Oliveira - ACS
Débora C. de Freitas - ACS
Patricia Batista - ACS
Patricia Pereira - CEJAM
Gabriel Souza - CEJAM

Diogo Fraga - Sede CEJAM
Brunela Honda - Sede CEJAM
Alexandra Marques - Sede CEJAM
Tales Garcia - Médico

Marcelo Neves - CEJAM

Patricia Pereira - CEJAM

Ana Paula de Moura - Gerente
Patricia Pereira - CEJAM
Gabriel Souza - CEJAM

Maria Sandra Fernandes - Gerente
Rafael de Moraes - Enfermeiro
Crislaine Santos - Enfermeira
Patricia Pereira - CEJAM

Gabriel Souza - CEJAM

Olga M. D. Pires - Coordenadora de
Saude Bucal
Gabriel Souza - CEJAM

\/cejam.org.br
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Contrato de Gestao 053/2018

25/06/2020

26/06/2020

29/06/2020

29/06/2020

Reunido de Fluxo de
Atendimento SESMT

Reunido de Indicadores
UBS Centro

Reunido de Indicadores
UBS Séao Luiz

Reunido de Indicadores
UBS Valo Verde

VAY < daSiva

\o Neves®
ugo?x(ae( Tecnico Reglo™ 2\
e

Gerente Técnico Regional

Processo Administrativo N°4856/2018

Alinhamentos sobre o Fluxo de
Atendimento do Médico do Trabalho no
Ndcleo Regional do CEJAM

Alinhamentos referentes aos novos
Indicadores de Saude 2020

Alinhamentos referentes aos novos
Indicadores de Saude 2020

Alinhamentos referentes aos novos
Indicadores de Saude 2021

Sabrina Melo - Sede CEJAM
Diogo Fraga - Sede CEJAM
Brunela Honda - Sede CEJAM
Guilherme Lima - Sede CEJAM
Tales Garcia - Médico

Isaac Severo - CEJAM

Marcelo Neves - CEJAM
Patricia Pereira - CEJAM

Dulceneia Previati - Gerente
Angela Akemi - Enfermeira
Patricia Pereira - CEJAM
Gabriel Souza - CEJAM

Joelma Ribeiro - Enfermeira
Maria do Desterro - Enfermeira
Gabriel Souza - CEJAM

Patricia Pereira - CEJAM

Joelma Diniz - Enfermeira
Edna Ribeiro - Enfermeira
Gabriel Souza - CEJAM
Patricia Pereira - CEJAM

Gerente Assistencial

e 4 \
;%lgeim Brackveld

Gerente Assistencial
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