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1. APRESENTAGAO
1.1 Sobre o CEJAM

O Centro de Estudos e Pesquisas “Dr. Jodo Amorim” - CEJAM é uma entidade sem fins
lucrativos fundada em 20 de maio de 1991 por um grupo de médicos, advogados e
profissionais de salde do Hospital Pérola Byington - Centro de Referéncia da Saude da
Mulher e de Nutricao, Alimentagdao e Desenvolvimento Infantil - CRSMNADI para dar apoio

aquela Instituicao.

Seu nome é uma homenagem ao Dr. Jodo Amorim, médico obstetra, um dos seus
fundadores e 1° Diretor Clinico do Hospital Pérola Byington, com ampla experiéncia na

administracdo em saude.

Com o lema “Prevenir é Viver com Qualidade”, é qualificado como Organizacao
Social (0SS) em varios municipios com reconhecida experiéncia na gestdo de servigos de
saude, atuando por meio de contratos de gestdo e convénios em parceria com o Poder

Publico.

Atualmente, o CEJAM conta com mais de 80 servicos e programas de salde nos municipios
de Sao Paulo, Mogi das Cruzes, Rio de Janeiro, Embu das Artes, Cajamar e Campinas,

sendo uma Instituicdo de exceléncia no apoio ao Sistema Unico de Salde (SUS).
Visao

“Ser a melhor instituicdo nacional na gestao de saude populacional”

Missao

"Ser instrumento transformador da vida das pessoas por meio de acdes de promocao,

prevencao e assisténcia a saude"
Valores

e Valorizamos a vida
e Estimulamos a cidadania
e Somos éticos

e Trabalhamos com transparéncia
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e Agimos com responsabilidade social
e Somos inovadores

e Qualificamos a gestao
Pilares Estratégicos

e Atencdo Primaria a Saude

e Sinergia da Rede de Servigos
e Equipe Multidisciplinar

e Tecnologia da Informacao

e Geracdo e Disseminagao de Conhecimento
1.2 Servico de Terapia Intensiva Pediatrica

A Unidade de Terapia Intensiva Pediatrica (UTIP) do Hospital Guilherme Alvaro (HGA) é
referéncia na internacao de criangas na regido do Vale do Ribeira e Baixada Santista. Esta
contemplada por 10 leitos estruturados com camas, bergos, monitores multiparamétricos e
ventiladores mecéanicos a fim de ofertar uma assisténcia médica, de enfermagem e de
fisioterapia de qualidade. Os leitos da UTIP do HGA estdo divididos em dois setores: um
setor COVID com 03 (trés) leitos especificos para atender os doentes suspeitos ou
confirmados com a COVID-19 e outro setor ndao-COVID com 07 (sete) leitos destinados a
doentes ndo relacionados a COVID-19.

2. ESTRUTURA DE MONITORAMENTO DAS ATIVIDADES

Todas as atividades realizadas na UTI Pedidtrica sao monitoradas por sistema de
informatica e planilhas em excel para consolidacdo dos dados. Todos os profissionais sdo
cadastrados no CNES, o que permite o faturamento por procedimento e profissional. Esta
sendo cotado a compra de um sistema de gestdao referéncia para as UTIS, que realiza
benchmarking com as demais do pais tanto publico quanto privado em relagdo aos
indicadores assistenciais.

3. AVALIACAO E ACOMPANHAMENTO DOS SERVICOS DE SAUDE

O relatério apresenta as atividades desenvolvidas na UTI Pediatrica, no periodo de 01 a 31
de dezembro de 2020.
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4. FORCA DE TRABALHO

No periodo avaliado, a forca de trabalho foi composta de 51 colaboradores, sendo: 27

contratados por processo seletivo (CLT) e 23 por contratacdo de Pessoa Juridica (PJ). Esta

forca de trabalho é representada por 62% de nivel superior e 38% de nivel técnico.

4.1 Dimensionamento Geral

Categoria Cargo Previsto Efetivo
Assistente Administrativo 1 1
Administrativo
Coordenador Assistencial 1 1
Coordenador de Enfermagem 1 1
Enfermeiro 4 4
Enfermagem
Enfermeiro Folguista/Diarista 1 1
Técnico de Enfermagem 20 19
Fisiot ; Coordenador 1 PJ
isioterapeuta
Plantonista 9 Item 4.4.2
Fonoaudiodlogo Fonoaudiodlogo 1 0
Coordenador 1
L . . P]
Médico Diarista 2 Item 4.4.1
Plantonista 11
Total 52 50

Informamos que o quadro de colaboradores previstos no plano de trabalho esta

incompleto, visto que temos 27 (vinte e sete) funcionarios efetivamente contratados, com

déficit de 01 (um) técnico de enfermagem e 01 (um) fonoaudidlogo.

4.2 Relacao nominal de Profissionais

0

CEJAM

Nome do Colaborador

Assistente Administrativo 01.

Jakeline Santos Barduco do Carmo

Coordenador Assistencial

01.

Thalita Ruiz Lemos da Rocha

Coordenador de Enfermagem 01. Suzana de Freitas Ferreira
01. Beatriz Alves Brasil
02. Noeli dos Reis Xavier de Oliveira
Enfermeiro 03. Gabrielle Santos Pinto Gomes
04. Tassia Lais Dos Santos
05. Mayara de Andrade S. da Silva
Fonoaudiodlogo 01. Vaga em Aberto.
Técnico de Enfermagem 01. Adriana Marques Cesar
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02.
03.
04.
05.
06.
07.
08.
. Debora Cristina Satorre Pereira
10.

11

Adriana Araujo da Silva

Aline Cristina Da Silva

Ana Carolina Nascimento Cabral
Andreia Carneiro da Silva
Barbara Aline de Oliveira

Bruna Simdes de Souza
Clenilda Batista De Souza

Debora Paula Costa Garcia

. Eraldo De Brito Silva
12.
13.
14.
15.
. Patricia Alvina Do Amaral
17.
18.
19.

Isabela Nogueira Consolin
Josiane Pereira Dos Santos
Lidiane Melo Santos De Oliveira
Pamela Da Silva Nobrega

Renilce dos Santos
Tarcila Carla Barros De Morais
Thais Merline

PJ Médico

Coordenador Médico 153.526 01. Carlos Gustavo de Almeida
. - 104.450 01. Fabia Becker Pasquini Sugahara

Medico Diarista 70.672 | 02. Fernando Pereira De S&
102.243 01. Francisco Erivaldo Facanha
179.653 02. Carlos Roberto Da Silva
145.027 03. Juliana F. Franga Oliveira
163.716 04. Marcela Paulino
152.627 05. Marcia Tavares Da Costa

Médico Plantonista 132.870 06. Renata Medeiros De Oliveira Reis
143.508 | 07. Soraya Saliba Marotta
165.375 | 08. Clara Régia de Souza
78.981 09. Claudia Renata de Freitas
161.288 10. Fernanda Soller
184.036 11. Nathalia Macedo Mesquita Freitas

O

CREFITO

PJ Fisioterapia

Coordenadora de Fisioterapia 168817-F | 1. Thais de Andrade Firmino
128881-F | 1. Aluska de Almeida Fernandes
116409-F | 2. Alexsandra dos Santos Costa
125940-F | 3. Caroline Santos do Carmo
. 117943-F | 4. Gracielly da Silva Ribeiro
Fisioterapeuta 140865-F | 5. Keiti Amancio Per&o
93579-F | 6. Ligia Cunha Meireles
226583-F | 7. Sabryne Silva Lemos
153697-F | 8. Viviane Rezende de Santana Santos
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4.3 Indicadores de Gestao de Pessoas

4.3.1 Taxa de Absenteismo

Mediante o quadro de 27 (vinte e sete) )
Tx de Absenteismo
colaboradores CLT, 5 (cinco) faltas foram

, n Assistente Adm. | 0,00%
identificadas durante o periodo do més de

Coord. Assistencial | 0,00%

referéncia, sendo todas classificadas como

Fonoaudiélogo | 0,00%

faltas justificadas por meio de atestados Coord. de Enfermagem | 0,00%
médicos, 2 (duas) correspondentes a Enfermeiro 2,00%
equipe de enfermagem e 3 (trés) Téc. de Enfermagem o

correspondentes a equipe técnica de 0,00%  0,50%  1,00%  1,50%

enfermagem .

O grafico a seguir demonstra a taxa de
absenteismo por cargo no periodo
avaliado.

4.3.2 Turnover

Durante o més de referéncia, no que se
o _ Tx de Turnover

refere aos critérios estabelecidos pela
. Assistente Adm. | 0,00%
modalidade contratual por prazo

Coord. Assistencial | 0,00%

determinado, houveram 02 (dois)

Fonoaudidlogo | 0,00%

processo demissionais referente a equipe Coord. de Enfermagem | 0,00%
técnica de enfermagem e 03 (trés) Enfermeiro TR
processos admissionais sendo 02 (duas) Téc. de Enfermagem 9,26%

referente a equipe técnica de enfermagem 0,00%  2,50%  5,00%  7,50%

e 1 (um) referente a equipe de
enfermagem.

O grafico a seguir demonstra a taxa
turnover, ou rotatividade, por cargo no
periodo avaliado.
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4.3.3 Comunicacao de Acidente de Trabalho (CAT)

No més de referéncia nao tivemos nenhum acidente de trabalho. Como medidas de acao e
prevencao, permanecemos acompanhando e fiscalizando as rotinas para verificagdo e
constatacdo do cumprimento correto de todos os protocolos norteadores de seguranca
individual, além da distribuicdo dos equipamentos de protecdo individual para cada
membro da equipe de colaboradores, de acordo com a singularidade dos niveis de

exposicao aos riscos em cada setor e/ou atividade.

4.4 Escala do Corpo Clinico

4.4.1 Escala Médica

Data Turno DS CRM Profissional Entrada Saida
01/12/2020 Diurno Terca-feira 179655 Carlos Roberto da Silva 07:00h 19;00h
01/12/2020 Noturno Tercga-feira 179655 Carlos Roberto da Silva 19:00h 07:00h
02/12/2020 Diurno Quarta-feira 145027 Juliana Oliveira 07:00h 19;00h
02/12/2020 Noturno Quarta-feira 78981 Claudia Carneiro 19:00h 07:00h
03/12/2020 Diurno Quinta-feira 143508 Soraya Marotta 07:00h 19;00h
03/12/2020 Noturno Quinta-feira 179655 Carlos Roberto da Silva 19:00h 07:00h
04/12/2020 Diurno Sexta-feira 152627 Marcia Costa 07:00h 19;00h
04/12/2020 Noturno Sexta-feira 70672 Fernando de Sa 19:00h 07:00h
05/12/2020 Diurno Sabado 132870 Renata Reis 07:00h 19;00h
05/12/2020 Noturno Sébado 132870 Renata Reis 19:00h 07:00h
06/12/2020 Diurno Domingo 152627 Marcia Costa 07:00h 19;00h
06/12/2020 Noturno Domingo 153526 Carlos Gustavo Almeida 19:00h 07:00h
07/12/2020 Manha Segunda-feira 163716 Marcela Paulino 07:00h 13:00h
07/12/2020 Tarde Segunda-feira 132870 Renata Reis 13:00h 19:00h
07/12/2020 Noturno Segunda-feira 165375 Clara Rosa 19:00h 07:00h
08/12/2020 Diurno Terga-feira 179655 Carlos Roberto da Silva 07:00h 19;00h
08/12/2020 Noturno Terga-feira 179655 Carlos Roberto da Silva 19:00h 07:00h
09/12/2020 Diurno Quarta-feira 145027 Juliana Oliveira 07:00h 19;00h
09/12/2020 Noturno Quarta-feira 179655 Carlos Roberto da Silva 19:00h 07:00h
10/12/2020 Manha Quinta-feira 163716 Marcela Paulino 07:00h 13:00h
10/12/2020 Tarde Quinta-feira 70672 Fernando de Sa 13:00h 19:00h
10/12/2020 Noturno Quinta-feira 153526 Carlos Gustavo Almeida 19:00h 07:00h
11/12/2020 Diurno Sexta-feira 152627 Marcia Costa 07:00h 19;00h
11/12/2020 Noturno Sexta-feira 143508 Soraya Marotta 19:00h 07:00h
12/12/2020 Diurno Sabado 152627 Marcia Costa 07:00h 19;00h

UTI Pediatrica
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12/12/2020 Noturno Sabado 153526 Carlos Gustavo Almeida 19:00h 07:00h
13/12/2020 Diurno Domingo 179655 Carlos Roberto da Silva 07:00h 19;00h
13/12/2020 Noturno Domingo 179655 Carlos Roberto da Silva 19:00h 07:00h
14/12/2020 Diurno Segunda-feira 152627 Marcia Costa 07:00h 19;00h
14/12/2020 Noturno Segunda-feira 165375 Clara Rosa 19:00h 07:00h
15/12/2020 Diurno Terca-feira 179655 Carlos Roberto da Silva 07:00h 19;00h
15/12/2020 Noturno Terca-feira 179655 Carlos Roberto da Silva 19:00h 07:00h
16/12/2020 Diurno Quarta-feira 145027 Juliana Oliveira 07:00h 19;00h
16/12/2020 Noturno Quarta-feira 179655 Carlos Roberto da Silva 19:00h 07:00h
17/12/2020 Diurno Quinta-feira 143508 Soraya Marotta 07:00h 19;00h
17/12/2020 Noturno Quinta-feira 179655 Carlos Roberto da Silva 19:00h 07:00h
18/12/2020 Diurno Sexta-feira 152627 Marcia Costa 07:00h 19;00h
18/12/2020 Noturno Sexta-feira 145027 Juliana Oliveira 19:00h 07:00h
19/12/2020 Diurno Séabado 132870 Renata Reis 07:00h 19;00h
19/12/2020 Noturno Sabado 132870 Renata Reis 19:00h 07:00h
20/12/2020 Diurno Domingo 152627 Marcia Costa 07:00h 19;00h
20/12/2020 Noturno Domingo 132870 Renata Reis 19:00h 07:00h
21/12/2020 Diurno Segunda-feira 163716 Marcela Paulino 07:00h 19;00h
21/12/2020 Noturno Segunda-feira 70672 Fernando de Sa 19:00h 07:00h
22/12/2020 Diurno Terca-feira 179655 Carlos Roberto da Silva 07:00h 19;00h
22/12/2020 Noturno Terca-feira 179655 Carlos Roberto da Silva 19:00h 07:00h
23/12/2020 Diurno Quarta-feira 145027 Juliana Oliveira 07:00h 19;00h
23/12/2020 Noturno Quarta-feira 179655 Carlos Roberto da Silva 19:00h 07:00h
24/12/2020 Diurno Quinta-feira 163716 Marcela Paulino 07:00h 19;00h
24/12/2020 Tarde Quinta-feira 70672 Fernando de Sa 19:00h 07:00h
24/12/2020 Noturno Quinta-feira 78981 Claudia Carneiro 07:00h 19;00h
25/12/2020 Diurno Sexta-feira 152627 Marcia Costa 19:00h 07:00h
25/12/2020 Noturno Sexta-feira 165375 Clara Rosa 07:00h 19;00h
26/12/2020 Diurno Sabado 132870 Renata Reis 19:00h 07:00h
26/12/2020 Noturno Sabado 132870 Renata Reis 07:00h 19;00h
27/12/2020 Diurno Domingo 179655 Carlos Roberto da Silva 19:00h 07:00h
27/12/2020 Noturno Domingo 179655 Carlos Roberto da Silva 07:00h 19;00h
28/12/2020 Diurno Segunda-feira 152627 Marcia Costa 19:00h 07:00h
28/12/2020 Noturno Segunda-feira 165375 Clara Rosa 07:00h 19;00h
29/12/2020 Diurno Terga-feira 179655 Carlos Roberto da Silva 07:00h 19;00h
29/12/2020 Noturno Terga-feira 179655 Carlos Roberto da Silva 19:00h 07:00h
30/12/2020 Diurno Quarta-feira 145027 Juliana Oliveira 07:00h 19;00h
30/12/2020 Noturno Quarta-feira 132870 Renata Reis 19:00h 07:00h

UTI Pediatrica
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31/12/2020 Diurno Quinta-feira 179655 Carlos Roberto da Silva 07:00h 19;00h
31/12/2020 Noturno Quinta-feira 179655 Carlos Roberto da Silva 19:00h 07:00h

4.4.2 Escala Fisioterapia

CREFITO Profissional Entrada
01/12/2020 Diurno Terga-feira 125940-F Caroline Santos 07:00h 19;00h
01/12/2020 Noturno Terca-feira 270287-F Francine Ferreira 19:00h 07:00h
02/12/2020 Diurno Quarta-feira 116409-F Alexsandra Costa 07:00h 19;00h
02/12/2020 Noturno Quarta-feira 153697-F Viviane Santos 19:00h 07:00h
03/12/2020 Diurno Quinta-feira 116409-F Alexsandra Costa 07:00h 19;00h
03/12/2020 Noturno Quinta-feira 128881-F Aluska Fernandes 19:00h 07:00h
04/12/2020 Diurno Sexta-feira 125940-F Caroline Santos 07:00h 19;00h
04/12/2020 Noturno Sexta-feira 153697-F Viviane Santos 19:00h 07:00h
05/12/2020 Diurno Sabado 116409-F Alexsandra Costa 07:00h 19;00h
05/12/2020 Noturno Sabado 153697-F Viviane Santos 19:00h 07:00h
06/12/2020 Diurno Domingo 116409-F Alexsandra Costa 07:00h 19;00h
06/12/2020 Noturno Domingo 128881-F Aluska Fernandes 19:00h 07:00h
07/12/2020 Diurno Segunda-feira 125940-F Caroline Santos 07:00h 19;00h
07/12/2020 Noturno Segunda-feira 153697-F Viviane Santos 19:00h 07:00h
08/12/2020 Diurno Tercga-feira 140865-F Keiti Perao 07:00h 19;00h
08/12/2020 Noturno Terga-feira 153697-F Viviane Santos 19:00h 07:00h
09/12/2020 Diurno Quarta-feira 116409-F Alexsandra Costa 07:00h 19;00h
09/12/2020 Noturno Quarta-feira 128881-F Aluska Fernandes 19:00h 07:00h
10/12/2020 Diurno Quinta-feira 153697-F Viviane Santos 07:00h 19;00h
10/12/2020 Noturno Quinta-feira 226583-F Sabryne Lemos 19:00h 07:00h
11/12/2020 Diurno Sexta-feira 140865-F Keiti Perao 07:00h 19;00h
11/12/2020 Noturno Sexta-feira 153697-F Viviane Santos 19:00h 07:00h
12/12/2020 Diurno Sabado 116409-F Alexsandra Costa 07:00h 19;00h
12/12/2020 Noturno Sabado 128881-F Aluska Fernandes 19:00h 07:00h
13/12/2020 Diurno Domingo 116409-F Alexsandra Costa 07:00h 19;00h
13/12/2020 Noturno Domingo 226583-F Sabryne Lemos 19:00h 07:00h
14/12/2020 Diurno Segunda-feira 140865-F Keiti Perao 07:00h 19;00h
14/12/2020 Noturno Segunda-feira 153697-F Viviane Santos 19:00h 07:00h
15/12/2020 Diurno Terca-feira 116409-F Alexsandra Costa 07:00h 19;00h
15/12/2020 Noturno Terca-feira 128881-F Aluska Fernandes 19:00h 07:00h
16/12/2020 Diurno Quarta-feira 125940-F Caroline Santos 07:00h 19;00h
16/12/2020 Noturno Quarta-feira 153697-F Viviane Santos 19:00h 07:00h
17/12/2020 Diurno Quinta-feira 140865-F Keiti Perao 07:00h 19;00h
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17/12/2020 Noturno Quinta-feira 153697-F Viviane Santos 19:00h 07:00h
18/12/2020 Diurno Sexta-feira 116409-F Alexsandra Costa 07:00h 19;00h
18/12/2020 Noturno Sexta-feira 128881-F Aluska Fernandes 19:00h 07:00h
19/12/2020 Diurno Sabado 125940-F Caroline Santos 07:00h 19,00h
19/12/2020 Noturno Sabado 153697-F Viviane Santos 19:00h 07:00h
20/12/2020 Diurno Domingo 140865-F Keiti Perdo 07:00h 19;00h
20/12/2020 Noturno Domingo 153697-F Viviane Santos 19:00h 07:00h
21/12/2020 Diurno Segunda-feira 116409-F Alexsandra Costa 07:00h 19;00h
21/12/2020 Noturno Segunda-feira 128881-F Aluska Fernandes 19:00h 07:00h
22/12/2020 Diurno Terga-feira 125940-F Caroline Santos 07:00h 19;00h
22/12/2020 Noturno Terca-feira 153697-F Viviane Santos 19:00h 07:00h
23/12/2020 Diurno Quarta-feira 140865-F Keiti Perao 07:00h 19;00h
23/12/2020 Noturno Quarta-feira 153697-F Viviane Santos 19:00h 07:00h
24/12/2020 Diurno Quinta-feira 116409-F Alexsandra Costa 07:00h 19;00h
24/12/2020 Noturno Quinta-feira 128881-F Aluska Fernandes 19:00h 07:00h
25/12/2020 Diurno Sexta-feira 125940-F Caroline Santos 07:00h 19;00h
25/12/2020 Noturno Sexta-feira 226583-F Sabryne Lemos 19:00h 07:00h
26/12/2020 Diurno Sabado 140865-F Keiti Perao 07:00h 19;00h
26/12/2020 Noturno Sébado 153697-F Viviane Santos 19:00h 07:00h
27/12/2020 Diurno Domingo 116409-F Alexsandra Costa 07:00h 19;00h
27/12/2020 Noturno Domingo 128881-F Aluska Fernandes 19:00h 07:00h
28/12/2020 Diurno Segunda-feira 125940-F Caroline Santos 07:00h 19;00h
28/12/2020 Noturno Segunda-feira 226583-F Sabryne Lemos 19:00h 07:00h
29/12/2020 Diurno Terca-feira 140865-F Keiti Perao 07:00h 19;00h
29/12/2020 Noturno Terca-feira 226583-F Sabryne Lemos 19:00h 07:00h
30/12/2020 Diurno Quarta-feira 116409-F Alexsandra Costa 07:00h 19;00h
30/12/2020 Noturno Quarta-feira 128881-F Aluska Fernandes 19:00h 07:00h
31/12/2020 Diurno Quinta-feira 125940-F Caroline Santos 07:00h 19;00h
31/12/2020 Noturno Quinta-feira 226583-F Sabryne Lemos 19:00h 07:00h
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5. VOLUME DE ATIVIDADE ESPERADA X DADOS DE PRODUGCAO

Os indicadores em terapia intensiva sao fundamentais para o planejamento e avaliagao da

unidade, pois estdo relacionados a qualidade da assisténcia oferecida aos pacientes e por

medirem aspectos relacionados a efetividade da gestdo e ao seu desempenho.

Nesse sentido, os dados apresentados a seguir retratam as atividades realizadas na UTI

Pedidtrica do HGA que ocorreram no més de dezembro de 2020, agrupadas pelos

indicadores contratuais, assistenciais e de fisioterapia. Em complemento, para melhor

avaliacao dos indicadores, encaminhamos planilha de produtividade (Anexo I) contendo

numeros absolutos utilizados para a confeccdo do relatorio.

5.1 Indicadores Contratuais

5.1.1 NUmero de saidas

Saidas

B Total == Meta >

Média 3° out./20 nov./20 dez./20 Média 4°
Trim./20 Trim./20

5.1.2 Taxa de Ocupagao

Analise critica: Tivemos 08 saidas no
més de Dezembro/20, sendo 02 saidas
externas para retorno ao municipio de
origem e 06 por transferéncias internas

para enfermaria pediatrica.

Taxa de Ocupacao
B Total == Meta >
100% 86,18%

90;00%

75% 56,19%

50% 34,10%
25%

0%

Média 3° out./20 nov./20 dez./20 Média 4°
Trim./20 Trim./20

Analise critica: Foram registradas 08
admissdoes, sendo 04 externas e 04

internas. Dentre as internagdes internas,

02 estavam relacionadas a pediatria geral,
01 a neurocirurgia e 01 a cirurgia
pediatrica. Foi determinado em conjunto
com a equipe de pediatria e de anestesia
relacionadas a

gue as internagoes

neurocirurgia devem ser preparadas
diretamente na UTIP, favorecendo maior
seguranca para 0 paciente e alocagao de

leitos.
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5.1.3 Média de permanéncia (em dias)

Média de Permanéncia

B Total == Meta <

20,00

15,00

10,00

5,00

0,00
Média 39 out./20 nov./20 dez./20 Média 4°
Trim./20 Trim./20

Anadlise critica: @) periodo  de

Dezembro/2020 apresentou média de

5.1.4 Taxa de Mortalidade

permanéncia inferior a 3,86% quando
comparado ao resultado observado no
més de novembro. Salvo os pacientes
cronicos (04 pacientes com média de

permanéncia de 160 a 200 dias).

Taxa de Mortalidade

B Total == Meta <

10% 8,33%
8%
Q,
o, H14%
2,78%
3% 2 G0

0,00%  0,00% -_
0%

Média 3° out./20 nov./20 dez./20 Média 4°
Trim./20 Trim./20

5.1.5 Taxa de reinternacdao em 24 horas

Analise critica: N3o tivemos obitos no

periodo.

Taxa de Reinternacao

B Total == Meta <

1,50%
1,00% 1-00%
0,50%

0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
0,00%

Média 3° out./20 nov./20 dez./20 Média 4°
Trim./20 Trim./20

Analise critica: Nao houve registro nesse

periodo.
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5.1.6 Taxa de utilizacdo de Ventilacgdo Mecanica (VM)

Utilizacdo de VM

B Total == Meta <

80%
60,96%

60% 50,03%

40%

17,80% '

20% 5,41%

0%

Média 3° out./20 nov./20 dez./20 Média 4°
Trim./20 Trim./20

Analise critica: A taxa de utilizagao de

ventilagao mecanica apresentou

diminuicdo no més de dezembro/20,
considerando novos pacientes em VM.
Considerando  pacientes crOnicos o
numero se manteve estavel, num total de
04 (quatro), esses totalmente

dependentes de ventilagdo mecanica.

5.1.7 Densidade de Incidéncia de Pneumonia Associada a Ventilacdo Mecanica (VM)

Incidéncia de PAV

B Total == Meta <
10%

8% 8:;00%

5%

3%
0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

0%
Média 3° out./20 nov./20 dez./20 Média 4°
Trim./20 Trim./20

Analise critica: N3ao houve nenhum
registro de PAV no més de referéncia.
Destacamos o empenho de toda equipe
em respeitar e praticar acgdes que
influenciam diretamente neste indicador,

como o protocolo de HM.

5.1.8 Taxa de utilizacao de cateter venoso central (CVC)

Utilizacao de CVC

B Total == Meta <

60%

53;64%
38,14%
40%
¢ 26,25%

2002% 17 65% 22,97%

20%

0%

Média 3° out./20 nov./20 dez./20 Média 4°
Trim./20 Trim./20

Analise critica: A taxa de utilizacdo de
CVC permaneceu dentro do esperado de
acordo com a gravidade dos pacientes e

pelo numero de adesdes.
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5.1.9 Incidéncia de perda de cateter central

Perda de cateter central Analise critica: N3o houve registro nesse
B Total == Meta < i
1,50% periodo.
1,00%
1,00% 1-00%
0,50% —0,33% 0,33%

0,00%

Média 32 out./20 nov./20 dez./20 Média 4°
Trim./20 Trim./20

5.1.10 Incidéncia de perda de cateter central de insercdo periférica

Perda de cateter central de insergao Andlise critica: N3o houve registro nesse
periférica ]
B Total == Meta < per|0d0.
5%
4%
o 256%
2%
1% 0700% 07009 —0;00%—4;99%

0%
Média 39 out./20 nov./20 dez./20 Média 4°
Trim./20 Trim./20

5.1.11 Densidade de Incidéncia de Infeccdo Primaria da Corrente Sanguinea (IPCS)
relacionada ao Acesso Vascular Central

IPCS relacionada ao Acesso Andlise critica: No més de dezembro
Vascular Central _ .
B ol = Vet < apresentou 1,44% maior em relagao ao
15% n . , .
més  anterior permanecendo indice
10% 10:00% esperado'
6,06% 5,88% %
4,44% >46%

5% 2,24% . . . .
0%
Média 3° out./20 nov./20 dez./20 Média 4°
Trim./20 Trim./20
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5.1.12 Densidade de Incidéncia de Infeccdes do Trato Urinario relacionada a cateter vesical

ITU relacionada a cateter vesical Analise critica: N30 houve registro nesse
B Total == Meta < ,
periodo.
4,00%
3,00%
2-50%
2,00%
1,00%
0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
0,00%
Média 3° out./20 nov./20 dez./20 Média 4°
Trim./20 Trim./20
5.1.13 Incidéncia de extubacao acidental
Extubagao acidental Analise critica: N3o houve registro nesse
B Total == Meta < ,
0,60% periodo.

0;52%
0,40% —0,32%

0,20%
0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

0,00%
Média 3° out./20 nov./20 dez./20 Média 4°
Trim./20 Trim./20

5.1.14 Incidéncia de saida nao planejada de sonda oro/nasogastroenteral

Saida nao planejada de sonda Andlise critica: Ndo houve registro nesse
oro/nasogastroenteral ]
B Total == Meta < perIOdO.
2,00%
1,50% 1-65%
1,00%
0,50%

0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

0,00%
Média 3° out./20 nov./20 dez./20 Média 4°
Trim./20 Trim./20
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5.1.15 Incidéncia de flebite

Flebite Analise critica: N3o houve registro nesse
B Total == Meta < ,
periodo.
8%
6%
4,00% 5;00%
4%
55, 1,33%
0,00%  0,00% 0,00%
0% I
Média 3° out./20 nov./20 dez./20 Média 40
Trim./20 Trim./20
5.1.16 Indice de Ulcera por pressdo
Ulcera por pressao Analise critica: N3o houve registro

B Total == Meta < ,
nesse periodo.

1,50%
1,00% 1,00%—100%
0,50%

0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
0,00%

Média 3° out./20 nov./20 dez./20 Média 4°
Trim./20 Trim./20

5.1.17 Incidéncia de Erro/ Quase erro de medicacao

Erro/Quase erro de medicagao Andlise critica: N&o houve registro

B Total == Meta < ,
nesse periodo.

1,50%
1,00% 1500%
0,50%

0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
0,00%

Média 39 out./20 nov./20 dez./20 Média 4°
Trim./20 Trim./20
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5.1.18 Incidéncia de queda de paciente

Queda de paciente

B Total == Meta <

1,00%
0;87%

0,75%

0,50%

0,25%
0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

0,00%

Média 3° out./20 nov./20 dez./20 Média 4°
Trim./20 Trim./20

Analise critica: Nao houve registro

nesse periodo.

5.1.19 Adesao as metas de Identificagdo do Paciente

Identificacao do Paciente
B Total == Meta

150%

100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

100% 100;00%

50%

0%
Média 3° out./20 nov./20 dez./20 Média 4°
Trim./20 Trim./20

Analise critica: Todos o0s pacientes

receberam dupla checagem na
identificagao com  identificacao em
pulseira, visto que faz parte do protocolo
da admissdo do paciente. Caso ndo venha
da origem, a pulseira é confeccionada pela
UTI Pediatrica no

admitido no setor.

momento que ¢é

5.1.20 Taxa de adesao ao protocolo de HM-5 momentos

Adesao Protocolo HM

B Total == Meta >

125%
100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

100% 9540095

75%
50%
25%

0%
Média 3° out./20 nov./20 dez./20 Média 4°
Trim./20 Trim./20

Analise critica: Observado a total adesao
na lavagem das maos nos 5 momentos.
Sendo realizado auditoria pelo time de
higienizacgado das mdos pelo projeto
paciente seguro e também constantes
abordagens em reunido de lideranga com

equipe assistencial.
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5.2 Indicadores Assistenciais

5.2.1 Pacientes e saidas por dia

Gestao do Leito

= Leito-dia = Paciente-dia == Saidas Analise critica: Tivemos 08 saidas no
8
. més de Dezembro/20, transferéncias
R ErT T EEECTEEEEEEFTEEEE) externas, 06 transferéncias internas para
1

0.0 enfermaria pediatrica.

0

5.2.2 Admissdes por CID-10

relacionados no grafico por diagndstico

CID-10 NO sendo: 02 Septicemia neonatal (externa),

P36.6 - Septicemia neonatal 2 01 apendicectomia, 01 perda de peso
G91.1 - Hidrocefalia ndo especificada 2 anormal, 02 internacao por hidrocefalia,
K35.9 - Apendicite aguda 1 . . A
pendicite agu 01 cardiopatia congénita (retornou a este
R63.4 - Perda de peso anormal 1 ) .. . , ~
servico apos cirurgia ), 01 megacoélon nao
Q24.8 - Cardiopatia congénita 1 L
) cirurgico.
K59.3 - Megacdlon 1
Analise critica: No més de Dezembro
tivemos 8 admissdes, delas por
classificacdo e maior demanda os cids
5.2.3 Saidas por tipo
Saidas por tipo Analise critica: No més de dezembro
Alta| 0 tivemos 06 transferéncias para enfermaria
Evasdo | 0 pediatrica, 02 transferéncia externa.

Transferéncia
Interna

Transferéncia
Externa

Obitos < 24h | 0

Obitos > 24h | 0
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5.2.4 SADT Hospitalar

. exames sao realizadas quando ha
SADT Hospitalar

necessidade de conferéncia de alteragdes

Exames de Anélise 16

PKU no quadro clinico a fim de direcionamento

de condutas e incluimos em nossa rotina o

Virus

Tomografias teste PKU que abrange pacientes
uUsG

neonatos admitidos na unidade. Desta

Raio-X
ECG forma, evitamos infecgao e
0 5 10 15 20 proporcionamos melhor conforto ao
paciente.

Analise critica: Com protocolo clinico de

manipulagdo minima, as coletas de

5.2.5 Dispositivos

) o o capacitagcdao quanto ao cuidado e
Dispositivos x Insercao dia

20 manipulacdo de cateteres. sobre Quanto

ao uso de dispositivo urinario, visamos a

boas praticas e redugcao de indice de

7 infeccdo ao invadir o paciente com
5 3 - procedimentos invasivos com cautela e
0
0 criterios.
Dispositivo Dispositivo Dispositivo
Central Venoso Periférico Urinario

Analise critica: Foi evidenciado aumento
do uso de dispositivo periférico em relagao

ao més anterior, resposta positiva da
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5.3 Indicadores de Fisioterapia
5.3.1 Atendimento Fisioterapéutico
Tipo Total
Avaliagao 8
Fisioterapia Respiratéria 570
Fisioterapia Motora 506
Assisténcia Ventilatoria 50
Alta Fisioterapia 6

Analise critica: Foram realizadas 8 novas avaliagdes (admissdes) pela fisioterapia no

setor, 6 deles tiveram alta da unidade. Intensificamos as intervencdes respiratérias de

acordo com marcadores funcionais e ventilatérios, o foco das intervengdes motoras foram

no desenvolvimento motor.

5.3.2 Assisténcia Ventilatoria

Tipo
02 Circulante ou Nebulizagao
Cateter Nasal de Oxigénio
Méscara de Venturi

Méscara ndo Reinalante
Ventilagdo ndo Invasiva
Ventilacdo Mecanica
Extubacao

Oxido Nitrico

Ar Ambiente

Analise critica: O uso de dispositivos de assisténcia de oxigenoterapia diminuiram, assim

como a taxa de ventilagdes mecanicas/dia. O numero de pacientes em ar ambiente

também aumentou, com objetivo sempre

apenas necessaria.

de oferecer oxigénio de forma consciente e

UTI Pediatrica
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5.3.3 Ocorréncias em Fisioterapia

Tipo Total
Falha na Extubacao 0
Extubacdao Nao Programada

Falha Ventilacdo Nao Invasiva

o O o

Traqueostomia (TQT)

Analise critica: Ndo tivemos ocorréncias de falhas no més de dezembro.

6. PROCESSOS DE APOIO TECNICO E ADMINISTRATIVOS
6.1 Gestao de Materiais e Equipamentos

Administracdo de Materiais é parte fundamental de qualquer organizacao que produz bens
ou servicos de valor econdmico. Requer planejamento, organizacdo e controle do fluxo de
materiais desde o pedido até a distribuicdo aos pacientes. O setor trabalha com cota de
materiais a fim de evitar o desperdicio, mesmo o pedido de insumos sendo por rateio, estes
sao dispensados através de gestdo individualizada ao paciente, sendo feita a organizagao
dos materiais por kits, em fase de implantacdo junto com a equipe de almoxarifado do

hospital Guilherme Alvaro.

Quanto aos equipamentos é realizado inventario trimestral para encaminhamento do setor

de patrimoénio. Foi realizado atualizacdo do mesmo no més de Novembro/2020.
6.2 Gestao da Qualidade

O plano de qualidade proposto para a Unidade de Terapia Intensiva Pediatrica do Hospital
Guilherme Alvaro consiste num conjunto de acdes para provermos a melhoria continua com
aprimoramento dos servigos realizados. Estamos em fase de criagao de protocolos
assistenciais e também parceria com a instituicdo quanto o projeto paciente seguro,
monitorando indicadores assistenciais junto com a educagao permanente e CCIH do

hospital para discussao de medidas preventivas.
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6.2.1 Monitoramento dos riscos a seguranca dos pacientes, visitantes e colaboradores.

As iniciativas dos processos de qualidade sdao determinantes para a rastreabilidade dos
processos de trabalho gerando dados para tomada de decisdes, uma vez que com essas
acoes é possivel identificar algo que possa estar em ndo conformidade com os padrdes de
exceléncia estabelecidos.

6.2.2 Protocolos

No més de referéncia foram implantados protocolos banho do recém- nascido, mudanca de
decubito, limpeza e desinfeccdo de frasco de aspiracao. Acesso ao EPIMED e capacitagao

para realizacao dos cadastros de pacientes e alinhamentos com equipe multiprofissional.

6.2.3 Auditoria de prontuarios

A montagem e a auditoria de prontuarios é realizada pelo(a) assistente administrativo que
realiza as avaliagbes das fichas de atendimentos, SAE e prescricdes observando as
conformidades e nao conformidades dos prontuarios. No periodo de referéncia foram
realizadas auditorias em 12 prontuarios, a tabela a seguir demonstra os valores absolutos

dos itens avaliados e o percentual em conformidade.

UTI Pediatrica COVID - dez./20

Indicador S N NA Total  %conformidade

N° ficha de internagdo 18 0 0 18 100,00%
AIH 18 0 0 18 100,00%
Adendo 13 5 0 18 72,22%
Ficha CROSS 13 5 0 18 72,22%
Orientagédo aos pais 18 0 0 18 100,00%
Evolugdo Médica 16 2 0 18 88,89%
Prescricdo médica diaria 18 0 0 18 100,00%
Prescrigdo hemodidlise 0 18 0 18 0,00%

Dieta 0 18 0 18 0,00%

Evolugdo Enfermagem 18 0 0 18 100,00%
SAE 18 0 0 18 100,00%
NAS 18 0 0 18 100,00%
Check-list admissao 16 2 0 18 88,89%
Check-list diario 13 5 0 18 72,22%
Visita mult. 15 2 0 17 88,24%
Ficha exames 8 4 0 12 66,67%
Bundle NPP 4 14 0 18 22,22%
Bundle PICC/AVC 0 18 0 18 0,00%
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Hospital Guilherme Alvaro Santos - SP- CEP: 11045-904 utiped.santos@cejam.org.br CEj am.o rg . b r
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Bundle sonda vesical OPOG 0 18 0 18 0,00%
Relatério de medicamento nao

padronizado 0 18 0 18 0,00%
Relatério materiais/medicamentos 1 16 0 17 5,88%
Resumo de alta 3 15 0 18 16,67%
D.O 0 18 0 18 0,00%
Hemodidlise 0 18 0 18 0,00%
Média 53,92%

7. SERVICO DE ATENCAO AO USUARIO

O CEJAM disponibiliza folders do SAU (Servico de Atencdo ao Usudrio) no setor da UTI

Pediatrica, que sdo distribuidos aos pacientes e/ou acompanhantes para que tenham a

oportunidade de manifestar-se através de elogios, criticas ou sugestdes ao servico.

No més de dezembro/20 tivemos o total de 9 formularios preenchidos, o que corresponde

a 100% dos pacientes atendidos. Os graficos a seguir, demonstram os resultados obtidos

na competéncia avaliada.

7.1 Avaliagao do Atendimento

Avaliacdao do Atendimento

W Otimo Bom Ruim [ Péssimo
15
10 8 8
5
0 0
0
Equipe Enfermagem Equipe Médica

Pesquisa de Satisfacao

Satisfacdo

O indicador avalia a satisfacdo e insatisfacdo do usudrio em relacdao ao atendimento da

Equipe Médica e de Enfermagem. No periodo, tivemos uma satisfacdo de 100%

demonstrando uma percepgao positiva do usuario ao atendimento assistencial.

UTI Pediatrica R. Oswaldo Cruz, 197 - Boqueirdo
Hospital Guilherme Alvaro Santos - SP - CEP: 11045-904

13 3202-1413 / 3202-1435
utiped.santos@cejam.org.br

\/cejam.org.br
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7.2 Avaliacao do Servico

15

10

Bom

8

Avaliacdao do Servico Pesquisa de Satisfacao

W Otimo

Ruim [ Péssimo
Insatisfagé@o

Satisfagéo

8
7 7
5
1
0 0 0
0 _ |

Agilidade

Educagéo Sinalizagdo Limpeza

O indicador avalia a satisfacdo e insatisfacdo do usuario em relacao ao servico no que

refere a agilidade, educacdo, sinalizacao e limpeza. No periodo, tivemos uma satisfacdo de
97,2% dos usuarios da UTI Pediatrica.

7.3 Manifestacoes

Todas as ouvidorias e pesquisas de opinido sdo avaliadas e, quando necessario, sdo

respondidas apurando os fatos e adotando as providéncias oportunas. No periodo avaliado

tivemos 5 elogios e os demais formularios estavam em branco.

N° Manifestacoes

Sugestao
Critica
Duvidas

Elogio

U0 O O O

Em Branco

Abaixo as transcricdes das manifestagdes dos usuarios quanto ao servigo do setor:

03/12/2020

07/12/2020

15/12/2020

16/12/2020
23/12/2020

Elogio

Elogio

Elogio

Elogio
Elogio

“Todos fazem um 6timo servigo muito
atenciosos desde as enfermeiras aos médicos
estdo de parabéns continuem assim”
“Pra mim tudo maravilhoso”
“Primeira vez que fico internada em um )

. . . . liderangas e apresentado
hospital muito bom muito obrigada por tudo L A

. i . ., relatério SAU para ciéncia da

a cada dia meu filho esta melhorando mais s6 cquipe
gratiddo que Deus abengoe a vida de cada quipe.
um de vocés”
“A Josi é maravilhosa”

Realizada reunido com as

“Otimo servico enfermeiras super atenciosas”

UTI Pediatrica
Hospital Guilherme Alvaro

R. Oswaldo Cruz, 197 - Boqueirdo 13 3202-1413 / 3202-1435 .
Santos - SP- CEP: 11045-904 utiped.santos@cejam.org.br CEJ am.o I'g . b r
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8. EVENTOS E CAPACITAGOES

e Troca segura de fixacdo de e Certificado de coragem aos
tragueostomia; pacientes em idade escolar que
realizam coleta de swab COVID.

e Telemedicina com Incor Tele
Congénitos;

UTI Pediatrica R. Oswaldo Cruz, 197 - Boqueirdo 13 3202-1413 / 3202-1435 .
Hospital Guilherme Alvaro Santos - SP- CEP: 11045-904 utiped.santos@cejam.org.br CEJ am.o I'g . b r
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Anexo I

UTI Pediatrica R. Oswaldo Cruz, 197 - Boqueirdo 13 3202-1413 / 3202-1435 N
Hospital Guilherme Alvaro Santos - SP - CEP: 11045-904 utiped.santos@cejam.org.br CEj am.o rg . b r
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o ~ Hospital Guilherme Alvaro
Sus T aeg%ﬁgkg UTI Pediatrica (Geral)

Producgao Diaria

Gestao do Leito

dezembro/2020

01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31

Leitos UTI Geral

Leitos Planejados 7. 7\7,7 7\7.7 7 7. 7.7 .7 7 7\7 7 7 7 7 7 7 7,7,\7 7,7\|7 7 7 7 7 217
Leitos Operacionais 3,33 33 3 3 33 3/3 3 33 3 3 3 3 3 3 3/3/3 3 3 3 3 3 3 3 3 93
Leito-dia 7777 7 7 7 7 7\7\7 7 7 7 7.7 7 7,7 7 7,7 7 7 7 7 7 7/|7/|7 7 217
Paciente-dia 3/3 3 2 2 3 3 2 2 2/2/11/3 3 2 2 3 3 3 3/3/3 2,2 2 2 2 2 2 3 74
Admissdes o, 0 0 o 1.0 0 0 0 0/17 0/ 2|0 0 1 2 0 0 0 0/0/0 0/ 0 0 O O0 0 1 0 8
Saidas
Alta o o o/,0 0 O O O O O OO 0 O/ O0|/O0 O O OO O O0O/O0O/ 0 O O O 0 0 00 0
Evasdo o, 0 0 0 0O OO O O O/ O O O0/O0 O O O O O O O/ O/O0 O/ 0 O O O 0 0 0 0
Transferéncia Interna o 0 1 0 0/0 1 0/0 0 2 0 O0/0 0 1/0 0 0/ 0 0 O0O0 1 0/ 0/ 0 0 0 0 00O 6
Transferéncia Externa o o o o0 o0/0 0 O0O/O0 O O O O0O/O0 1 0/1T 0 0/ 0 0O O O 0O/ 0/ 0 O0 0 0 00O 2
Obitos > 24h o, 0 0 0 00 0 O O OO O 0O0/O0 O0 O O 0 0 0 O/ 0O/ 0 O/ 0 O O O 0 00 0
Obitos < 24h o, 0 0 0O 0O OO O OO O O O0O/O0 O O O O OWOMO O/O0 O/ 0 O O O 0 0 o0 0
Reinternagdes
N° de Reinternagdes < 24h apds a alta c 0o o0 o0 0/0 0 0/ O0OO0O0OOOO® OWOOOTO OOOO O OO 0O OO0 O0 00O 0
Hemotransfusao
Bolsa de Concentrados o o/o/0 0 0O O O/ O0/O O0 O 0 0/ 0 0O O0OOOTU OO OO0 O0OO0OO0O O0/0/0 0 1 1
Assisténcia de Enfermagem
NAS 34,734,536,223,9 24,8 22,336,122,325,9 20,6 23,213,512,535,538,121,253,353,3¢39,1 38,7 35,7 38,2 35,6 21,1 26,7 24,825,7526,528,1€24,9230,1 947
PRISM o 0 o0 0 23 0 0 O O OO 01040 0/2327/ 0 0/ 0 O/ 0 O 0 O 0 O/ O O 0 08 19
Dieta Enteral 1221 2 3/3 3/ 2/2 2 1 1 1 2 2 2|23 3/ 3 3 3 2 2 1 1 0 2|23 62
Dieta Parenteral 21711 11 1 1 0 0,0 0/ 0/0 0 1 1 0 0 0 O/ O0/O0 0/ 0 O O O 0 0 0 11
Exames de Analise Clinica 311 1 0 0 0 0 2 0 0 0 0 21 0 1 0 0 0 1 0 0/ 1T 1 0 0/ 0 0/ 1T O 16
PKU o 0 o 0 O O O O O O o 0 0 1 o 0o 0o 0,0 O O O O O O O O0O O0O/0/|0 o0 1
Virus Sincicial/Influenza/HTN1 o o/,o0o/0 0 Q0 O0O 0O/ O0/O0O O 0 0 O0/O0 0 O O O0O/0/O0 O0 O O0OO0OO0O/ 0 0 o0 00 2
Tomografias o, 0 0 0 OO0 O O O O/ O O O0/O0 O0 O O0 0 0O 0 O/O/O0O O/ 0 O O O 0 00 0
ressonancia magnética o o o0 0 o0/0 0 0/0 O O O O/ OO OOWOW OOWO OWU OO O 1T 0O/ 0 O0 0 0 00 1
USG o o o,0 0 O O O O O O 0O 0O O/ 0O|/O O O OO O O/O0O/O0 O O O o0 o0 00 0
Raio-X 1T 1 o0 0 0 0/0 0 0/0 1 0 1 0 1T 0 1/,0/0 0/ 0 0 O O 1T 1T 1 0 020 11
ECG o, 0 0 0 00 OO0 O O/ O O O0/O0 O0 O0 O0 0 0 0 O/O/O0 O/ 0 O O O 0 00 0
Ecocardiograma o, 0 0 0 0600 00 OO O O/O 1T O OO OO O/ O/O0O 0/ 0 0 O O0 0 1 0 2

Gastrostomia
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01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31

5 Diari
Produgéo Diaria il

Pacientes com gastrostomia 4 4 44 4 4 4 0 44 4 44 4 4 4 4 44 4 4 4 4 44 4 44 4 4 4 120
Saida de gastrostomia ndo planejada o 0o o0 o0 0/0 0 0/ OOO0OOOOO®OWOOOO OOOO® OO OO 0O OO0 OO0 O 0
Indicadores Assistenciais

N° Novos Casos Pneumonia Associada a Ventilagao c 0o o0 o0 0/0 0 0/ 0O O0OO0O®OOOOO0OOOOO OO 0O OO0 O0 0O 0
N° Ventilagdo Mecanica dia o, 0 0 0 0600 0OOOO O O/O O O 1T 1T 1T 0 O0O/0O0/O0 0/1T 0 0 0 0 0 0 4
N° de extubag&o acidental o o o0 o0 o0/0 0 O0O/O0 O O O OO0 O OO0 O O0O 0 O O O O/ 0/ 0 O 0 0 00O 0
N° Pacientes Entubados o o o0 o0 o0/0 0 0/0 OO O O/O O O|/T 17 1T,0 0 0 0 0/ 1T/0 0 0 0 00O 4
N° Saida ndo planejada de sonda oro/nasogastroenteral c 0o o0 o0 0/0 0 0/ 0O O0O0OO0OWOWOOOTO O0OOOO O OO 0O OO0 O0 0O 0
N° Pacientes com sonda oro/nasogastroenteral 1T/t 111 1/1/1 11 1,0/1T}1 21 2|33 3 2 2 2/2/2 2 2 2 2 2 3 5
N° Casos novos de IPCS o o o o0 o0/0 0 O0O/O0 O O O O/O0 O O0O/O0 O 0O 0 0 O O O/ 1T/0 0 0 0 00O 1
N° Pacientes com CVC 11 14,1, 0 0,0 0 0 0 1/17' 1 1/1/1 0 0 0 0/ 0 0 017 1T 1T 0 0|0 2 2 17
N° Casos novos de Flebite o o o0 0 o0/0 0 0/0 O O O O/ O0 O O0O/O0 O O0O 0 O O O O/ 0/ 0 O 0 0 00 0
N° Pacientes-dia com acesso venoso Periférico it 1/17/171 1 1 00 o0/0/0 1 1 1 1 1/0/ 0 0 0 0 000/ 0|17 0 0 0 0 13
N° Perda de cateter central de insergao periférica c 0 o0 o0 0/0 0 0/OOO0OOO OOOOOOT O0OOOT® OO OO 0O OO0 00O 0
N° Pacientes-dia com cateter central de inserg¢éo periférica Tt1t1/1tr1Tr 11111t 1rjo0}0o 1 1 1T 1T 1t/1r1 11T 1T T T 1111129
N° Perda de Cateter Central o o o0 0 o0/0 0 0/O0 O O O OO0 O O0O/O0 O 0 0 O O O O/ 0/ 0 O 0 0 00 0
N° de Utilizagdo de Cateter Central-dia 2,22 2 1 2111 1/1/ 1 22 2 2 2 1 1 1 1/1}/1 22 2 1 1 1 3 3 48
N° de Notificagdes de erros na administragéo de olo o/o o/o o/o o/o o/o o/o'o o' o o/'o o' o o' o0 o' 0 o0/ 0 0'0 0/'0 o
madiaanan +An

r'\";jﬁ:g;tgﬁggoes de quase falha na administragdo de o 0 0 0 00 0O 00O OO0 0000 000000 0 0 00 0 0 0 0 0 0 0
N° Casos novos de ITU de pacientes com SVD o o o0 0/0/ 0 O0O0O0OOOOOOW OTU OO OO O/O OO OOT O0OOTUO O/ 0|0 0 0O 0
N° Pacientes com SVD o o o0 0 o0/0 0 0/0 O O O OO0 O O0/O0 OO0OOODWOW OO T 1T 1T 1T 0 00 4
N° Notificagdes de queda o o o0 0 o0/0 0 0/0 O O O O/ O O O0O/O0 O OO OO O O/ 0/ 0 O 0 0 00 0
N° Reclamagdes na ouvidoria o, 0/, 0 0 0 0 0/0 0 0 OO0 O0O/OOO OO OO OO OOOOU OO O 0O 0 0 O 0
N° Casos novos de pacientes com Ulcera por presséo o 0 o0 o0 0/0 0 O0/OOO0OOW OO 0OOOOOT OOOO® OO OO0 O OO0 O0 0O 0
N° Pacientes com risco de Ulcera por pressao 3 33 2/2/3 3 2 2 2/ 2/1/1/3 3 2 2 3 3/3/3 3 /3 2 2 222 2 23 74
N° Realizag6es de dupla checagem 3 3 3 2/2/3 3 2 2 2/2/1/1/3 3 2 2 3 3/3/3 3 /3 2 2 222 223 74
Adesdo ao protocolo de HM - 5 momentos 3 3 3 2 2 3 /3 2 2 2|21 1 33 2 2 3 3 3 3 3 3|2 2 2 2|22 2 3 74

Atendimento

Avaliagao o o0, 0/,0 1t o0 o0 0/0/0 1 0 2 0/0 1 2 0 0/ 0/0 0 0 0 0/ 0/0 0 0 10 8

Fisioterapia Respiratéria 22 24 /20 18 16 14 13 |15 14 16 15 11 11 22 26 22|24 23 20|22 24 22 25 23|12 14 15,18 16 15 18 570
Fisioterapia Motora 18 120 16 12 11 /12|12 14 13 14 1510 10 17|20 22 18 |18 22 16 17 18 |20 16 10 12 18 20 22 21 22| 506
Assisténcia Ventilatoria o 0, 0/ 0 8 0 0 0/ 0/0 0O 0 0 0/ 0 O0 997 9/ 8,0 0 0 0 90/ 0 0 0 0 0 =50

Alta Fisioterapia o 60/1tr,0 0 0 1 0/0/0 20 0 0/ 0 1 0 0 0 0 0O 11T O0 OO0 0/ 0 0 0 0 =6
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01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31

5 Diari
Produgéo Diaria il

Ocorréncias

Falha na Extubagao o 0o o0 0 o0/0 0 O0O/O0 O O O O/ O O O0O/O0 O 0O/ 0 O O O O/ 0/ 0 O 0 0 00O 0
Extubagé@o N&o Programada c 0o o0 o0 0/0 0 0/ OOO0O0OOOO® OWOOOTO O0OOOO O OO 0O OO0 O0 00O 0
Falha Ventilagdo N&o Invasiva c 0o o0 o0 0/0 0 0/ 0O O0O0OOOW OWOOOO OOOOO OO 0O OO0 O0 0O 0
Traqueostomia (TQT) o, 0 0 0 0O0 0O O O OO 0O 0|0 0 O O 0 0 0 O/ OO0 O/ 0 O O O 0 0 0 0
Obitos o o o0 o0 o0/0 0 O0O/O0 O O O OO0 O OO0 O O0O 0 O O O O/ 0/ 0 O 0 0 00O 0
Assisténcia Ventilatoria
02 Circulante ou Nebulizagao o o0 1,1 0/0 0 0/0 0 0 0 O0O/O0 O0 O0/O 1T 1,0 0 0 0/ 1T 0/0 0 0 0 00 5
Cateter Nasal de Oxigénio 1 1 1T 0 0 0 O O/O0 0O 1T/0 0 O O 0 1 1 1T 2 1 1 1 10 1 1 1 1 1 1 19
Mascara de Venturi o o o o0 o0/0 0 O0O/O0 O O O O/O0 O O/O0 O 0O 0 O O O O/ 0/ 0 O0 0 0 00O 0
Mascara nao Reinalante o o o0 o0 o0/0 0 0O/O0 O O O OO0 O O0O/O0 O 0O 0 O O O O/ 0/ 0 O O0 0 00O 0
Ventilagdo ndo Invasiva o o o0 0 o0/0 0 0/0 O O O O/ O0 O O0O/O0 O O0O 0 O O O O/ 0/ 0 O 0 0 00 0
Ventilagdo Mecénica o, 0 0 00000 0O06,oo ] ooo 0/0 0 O 1T 1T 1 0 O0/0/O0 0/1T 0 0 0 0 00 4
Extubagdo o o o0 0 o0/0 0 O/O0 O O O O/O0 O O0O/O0 OO0 11T 0 O O O/ 0/ 0 O0 0 0 00O 1
Oxido Nitrico o o o0 0 o0/0 0 O0O/O0 O O O O/ O O O/O0 O 0O 0 O O O O/ O/ 0 O 0 0 00O 0
Ar Ambiente 3 3 2, 2 23 2 3/2 2 3 1 3/3 3 3/2/ 2 2 2 2 2 2 2 11 1 1 1 11 63
Gerenciamento de Risco
SCIH Notificagdes
H1N1 o o o0 0 o0/0 0 O/O0 O O O O/ O0 O O0O/O0 O O 0 O O O O/ 0/ 0 O 0 0 00O
Tuberculose 0 0 0 o o0 o0 0 O0O/0 0 O/ 0 O O 0 O O O O O/ O O O 0 00 0 O 0
Dispositivos
Dispositivo Central / PICC o o0 o o o 0 o0 O OI11TOUOOO O OO O 0 0 0 0 0 O/ 0 0/ 0 0/ 2 o0 3
Dispositivo Venoso Periférico 20 1 0 1,0 0 0/0 0 O O O/O 1T 1/0 0 0/ 0 0 O 1 0/ 0/ 0 O0 0 0 00O 7
Dispositivo Urinario o o o0 0 o0/0 0 O/O0 O O O O/ O O O/O0 O 0O/ 0 O O O O/ O/ 0 O O 0 00O 0
Dispositivo Externo o o o0 0 o0/0 0 0/0 O O O O/ 0 0 O0O/1T O 0O/ 0 0 O O O/ 0/ 0 O O 0 00O 1
Culturas

Hemocultura 2 0 O 0 0o 0 0 O O O 0 2 1 1 1 0 0 O 1 0 O O 1T O O O O O0 O 10
Swab De Vigilancia o 0o o0 0 o0/0 0 O0O/O0 O O O OO0 O O/O0 O 0O/ 0 O O O O/ 0/ 0 O0 0 0 00O 0
Urocultura 2 0 0 0 0/0 0 O/O O O O O/ O0 O O0O/O0 O 0O/ 0 1T O O O/ 0/0O0 O O0 0 00O 3

Farmacovigilancia

Antibioticoterapia

Amicacina T, 0 0 0 0 0/17T/0 0 0 0 0 0 0 0 O OO O OOTU OO OO O/ 0|0 O0 0 00O 2
Ampicilina o o, 00 0 0 0 0/ 0/0 0 0 0 2|2 0 0 0 0/ 0/0 0 0 0 0/ 0/0 0 0 00 4
Cefotaxima T, 0 0 0 0 0/ 0/0 0 0 0 0 0 0 0 0O 0O 0 0/ 0/ 0O OO O/ 0|0 0 0 00 1
Ceftriaxona o o, 0,0 0 0 0 0/0/O0 17T 11T 1}/1T 0 0 0 0/ 0/0 0 OO0 0/ 0/0 0 0 00O 5
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5 Diari
Produgéo Diaria il

Gentamicina o o o0 o0 o0/0 0 0/O0 O O O 1/2 2 0/0 0 0/ 0 0 0 0 0/ 0/ 0 0 0 0 00O 5
Metronidazol 1T 1t 1/1 1 1,1 0 0 0 0 0/ 0 O 0O/ 0 O OO O0O0 O 0O/ 0 O O0 O O0O|0 1 1 9
Oxacilina 1T 11,11 0, 0 0 0 O O 0 0 O 0/ 0 O0O OO O 0 0 00 OO0 0 0|0 0 O 5
Amicacina o o0 o0 0 o0/0 0O O/ 0 O O O O/ 0 O0 O/ 0/ 0 O0 O OO 0 OO0 0 0 0 11 2
Bactrin o 0o o 0 0o 0O OO O O OO O 0 O0O/ 0 0O/ 0 O/ 0 O/ 0 0/ 0 00 1 1 1 1 1 5
Piperacilina+tazobactam o, 0,0 0 0 1 1,0 0 0/ 0 0 0/ 0 0 0/ 0 0 OO0 O0OOOCO|OC T 1T 1T 11 7
Cefalexina o o o0 o0 o0/0 0 0/O0 O O O OO0 O 1T/ 0 O O 0 O O O O/ 0/ 0 O 0 0 00O 1
Cefemine 1T 1t 1/,11 1,0 0 0 0 0O 0 0 O 0/ 0 O O O OO0 O OO0 OO 0 0|0 0 O 6
Medicamentos de Alto Custo
Imunoglobulina Humana 0 0 0 0 O 0 o 0 0 0 O/ 0 O O/ 0 O O O O O O O/ 0 O O 0 0 00O 0
Albumina Humana 0 0/ 0 0O 0
Obitos e Internagdes por CID
Internagées por CID
P36.6 - Septicemia neonatal o, 0o/ 0 0 o0 0 0/0O0 O0O0OO0O2/0 0 0/ 0 0 0 O/ 0 OO0 0O/ O0 0 o0 0 0 O 2
K35.9 - Apendicite aguda o o o o0 1/0 0 0/0 O O O OO0 O O0O/O0 O 0O 0 O O O O/ 0/ 0 O 0 0 00O 1
R63.4 - Perda de peso anormal o o, 0o/ 0 0 0 0 0/ 0/O0 O O 0 0/O0 1T O 0 0/ 0/O0 0O O 0O/ 0/0 0 0 00O 1
G91.1 - Hidrocefalia ndo especificada o o o0 o0/0/0 Q00 0O 11 0/0/0O0O0 1 0 O0/O0/O0O O0O0 SO0 O0OUOO/0/O0 00 2
Q24.8 - Cardiopatia congénita o, 0 0 0 00 0 OO OO O O0O/O0 0 O 1 0 O0 O OO/ 0 0/ 0 O0 O0 O 0 0 0 1
K59.3 - Megacélon o o o0 0 o0/0 0 O/O0 O O O O/O0 O O0O/O0 O 0O 0 0O O O O/ 0/ 0 O0 0 0 10 1
Treinamentos

Reciclagem por dia 0 0 O 0 0 o o o0 0 0/0 0 O/ 0 O O/ 0 O OO 1T/0 O 0/ 0 O 0 1
Capacitagdo por dia o, 0 0 0 060 00 0O O/OO/O|T O O O 1T O/ 1T O0O/O/O0O 1T 0 0 O0 O 0 0 0 4



