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1. APRESENTAÇÃO

O Centro de Estudos e Pesquisas Dr. João Amorim” qualificado como Organização

Social de Saúde, iniciou suas atividades em 09.06.2020, para regulamentar o

desenvolvimento das ações e serviços de saúde, dos seguintes equipamentos:

Unidades de Saúde da Família, (USF Chácara Guanabara, USF Cocuera, USF Jardim

Aeroporto II/Santos Dumont, USF Jardim Aeroporto III, USF Jardim Layr, USF Jardim

Planalto, USF Jardim Margarida, USF Nove de Julho, USF Jardim Piatã e USF

Taboão/Lambari);UBS Alto Ipiranga; PACS Biritiba Ussu; PACS Taiaçupeba;

Laboratório Central de Exames de Mogi das Cruzes – LACEM; Sistema Integrado de

Saúde – SIS com a Central de Agendamento de Consulta e o Sistema Integrado de

Monitoramento à Mãe Mogiana – SIM.

Em 16.10.2020 Celebrado o 1º Termo Aditivo - Processo 24.904/2020 para a

inclusão de ações de rastreamento e monitoramento de contatos de casos COVID-19

formado pelas Equipes Itinerante e de Teleatendimento no período de 19.10 a

31.12.2020, conforme Portarias Ministeriais 2358/2020, 2405/2020 e 2624/2020.

Sendo prorrogado pelo 2º Termo Aditivo até 15.02.2021 - Processo 30.881/2021.

DRIVE THRU – Imunização COVID-19. Estabelecida a Implantação em reunião

extraordinária de CTA com a SMS com início em 08.03.2021.

Em 18.03.2021 reunião extraordinária de CTA com a SMS foi solicitado a utilização

do saldo deste Contrato, porém necessário implantação de rubrica e então, somente

em 01.05.2021 custeado por este contrato de gestão.

Em 18.06.2021 é celebrado o 3º Termo Aditivo para o Contrato de Gestão - Processo

1.375/2021 referente à inclusão de ações de atenção primária de saúde para a

implementação da imunização da população, com foco no Combate ao Coronavírus

até 16.08.2021.

Em 15.07.2021 celebrado o 4º Termo Aditivo - Processo 18.269/2021 referente a

inclusão de ações relacionadas aos agendamentos de Vacina Covid-19 no período de

15.07 a 14.10.2021.

Em 17.08.2021 celebrado o 5º Termo Aditivo - Processo 15.952/2021 O presente

termo aditivo versa sobre adotar as providências legais para a implementação de

ações de rastreamento e monitoramento de contatos de casos de Covid-19, bem

como ações de vigilância, alerta e resposta a emergência de Covid-19 com base nas

diretrizes das Portarias Ministeriais no 2358/2020, 2405/2020 e 2624/2020,
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pactuadas no Primeiro Termo Aditivo ao Contrato de Gestão, com as devidas

adaptações para o cenário atual da pandemia do Coronavírus, incluindo ainda,

prorrogação das ações de imunização em massa, realizadas nos Drivers Thru,

pactuadas no Terceiro Termo Aditivo referente ao período de 17.08 a 31.12.2021.

Em 05/10/2021 foi celebrado o 6º Termo Aditivo - Processo 21.214/2021. O presente

termo aditivo versa sobre a reestruturação dos serviços destinados a Estratégia de

Saúde da Família com a implementação das equipes das ESFS Biritiba Ussu e

Taiaçupeba.

Em 06/10/2021 foi celebrado o 7º Termo Aditivo - Processo 12.090/2021. O presente

termo aditivo versa sobre a implementação do objeto contratado, com aporte de

exames laboratoriais devido ao acréscimo de oferta de consultas médicas com

demanda gerada na rede básica de saúde.

Em 26/11/2021 foi celebrado o 8º Termo Aditivo - Processo 27.037/2021. O presente

termo aditivo versa sobre a adotar as providências legais para proporcionar o

gerenciamento e operacionalização do objeto constante no Item 05 do Termo de

Referência, Anexo I do Contrato de Gestão 46/2020, com ações relacionadas aos

agendamentos de Vacina Covid-19, que já haviam sido definidas no 4o Termo

Aditivo.

Em 15/12/2021 foi celebrado o 9º Termo Aditivo - Processo 27.241/2021.O presente

termo aditivo tem por objeto a implementação de equipe da Estratégia Saúde da

Família (ESF) na USF Jardim Piatã, visando a operacionalização e reorganização na

prática da atenção à saúde.

Em 16/12/2021 foi celebrado o 10º Termo Aditivo - Processo 28.666/2021. O

presente termo tem por objeto a implementação de exames laboratoriais de apoio a

diagnóstico, item 1.1.2, em virtude da evolução da demanda gerada com a

contratação de novos profissionais médicos na Rede Básica de Saúde do Município de

Mogi das Cruzes, surge a possibilidade de avanço na demanda de exame com a

possibilidade de ações de prevenção ao Câncer de Próstata, contribuindo com a

Campanha “Novembro Azul”, na execução de exame de PSA, com a utilização de

recurso de emenda específico garantido na Resolução SS no 86, Emenda Parlamentar

no 2021.061.21600.

Em 14/01/2022 foi celebrado o 11º Termo Aditivo - Processo 36.107/2021. O

presente termo versa sobre adoção das providências legais para a manter as ações

de rastreamento e monitoramento de contatos de casos de Covid-19, bem como
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ações de vigilância, alerta e resposta a emergência de Covid-19 com base nas

diretrizes das Portarias Ministeriais no 2358/2020, 2405/2020 e 2624/2020,

pactuadas no Primeiro Termo Aditivo ao Contrato de Gestão 46/2020, com as

devidas adaptações para o cenário atual da pandemia do Coronavírus, incluindo

ainda a continuidade das ações de imunização em massa, realizadas nos Drivers

Thru.

Em 14/01/2022 foi celebrado o 12º Termo Aditivo - Processo 36.105/2021. O

presente termo tem por objeto adotar as providências legais para a inclusão de horas

médicas de especialidades da Atenção Básica, que atende a porta de entrada dos

pacientes, com o objetivo de melhorar a qualidade de vida, promoção da saúde e

redução de encaminhamentos de média e alta complexidade com o foco em

prevenção, com consultas agendadas também para o acompanhamento de doenças

crônicas, puericultura, pré-natal, saúde da mulher e do homem, atendimento à

pessoa idosa, além da vacinação e outros procedimentos.

Em 13/04/2022 foi celebrado o 13º Termo Aditivo para proporcionar o gerenciamento

e operacionalização do objeto constante no Item 05 do Termo de Referência, Anexo I

do Contrato de Gestão 46/2020, com o incremento da força de trabalho, a inclusão

de suporte de serviço de limpeza, para o terceiro turno da Central de Agendamento

online, que realiza ações exclusivas para a vacinação Covid-19, descritas no Anexo I

deste Termo Aditivo. Consta ainda como objeto do Termo Aditivo o incremento de

investimento para equipamentos de trabalho do setor.

Em 31.05.2022 foi celebrado o 14o termo aditivo - Trata o presente de proposta para

a inclusão de horas médicas nas Unidades descritas no Anexo I Laboratório

Municipal, ou seja, além dos serviços de coleta de laboratório, passam a constar nas

unidades, a inclusão de horas médicas para cobertura do atendimento, corroborando

o suprimento das necessidades de Unidade Básica de Saúde Tradicional com Equipes

de Atenção Primária (EAP) composta por 01 (um) Médico, 01 (uma) enfermeira para

a vinculação e acompanhamento de 2.000 (duas mil) pessoas cada, seguindo o

modelo de financiamento da Atenção primária do Ministério da Saúde, Programa

Previne Brasil.

Em 05/08/2022 foi celebrado o 15o Termo Aditivo - O presente TERMO DE

RERRATIFICAÇÃO tem por objeto retificar o número de CNPJ de 66.518.267.0001/83

passando a constar do 3o ao 14o Termo Aditivo- Altera para CNPJ

66.518.267/0010-74.
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2. AVALIAÇÃO E ACOMPANHAMENTO DE SERVIÇOS DE SAÚDE

O presente relatório apresenta as atividades desenvolvidas nas Unidades, no período

de 01.09.2022 a 30.09.2022 e os indicadores pactuados.
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3. PLANO DE TRABALHO

Demonstrado nos quadros abaixo a força de trabalho praticada nos equipamentos de saúde.
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Demonstrado nos quadros abaixo a força de trabalho praticada nos equipamentos de saúde.
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Demonstrado nos quadros abaixo a força de trabalho praticada nos equipamentos de saúde.
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Demonstrado nos quadros abaixo a força de trabalho praticada nos equipamentos de saúde.
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Justificativas:

● USF Chácara Guanabara - 04 Excedentes, sendo: 01 Enfermeiro referente à cobertura de

Férias, 01 Técnico de Enfermagem referente à cobertura de Licença Médica, 01 Técnico

de Farmácia referente a cobertura de Licença Médica, 01 ACS referente à cobertura de

licença maternidade.

● USF Cocuera - 03 Excedentes, sendo: 01 Técnico de Enfermagem referente a cobertura

de Licença Maternidade, 01 ACS referente à cobertura de Licença Médica e 01 Aux de

Saúde Bucal referente a cobertura de Atestado.

● USF Jardim Aeroporto II/Santos Dumont E1 - 04 Excedentes, sendo: 01 ASB referente a

cobertura de Licença Médica, 01 Técnico de enfermagem referente à cobertura de Férias,

01 ACS referente à cobertura de Licença Maternidade e 01 Dentista referente a cobertura

de Educação Continuada.

● USF Jardim Aeroporto II/Santos Dumont E2 - 02 Excedentes, sendo: 01 ACS referente à

cobertura de Férias e 01 Dentista referente a cobertura de Atestado.

● USF Jardim Aeroporto II/Santos Dumont E3 - 04 Excedentes, sendo: 01 ASB referente à

cobertura de Licença Maternidade, 01 Técnico de Enfermagem referente à cobertura de

Atestado, 01 ACS referente a cobertura de Licença e Maternidade e 01 ACS referente a

cobertura de Férias.

● USF Jardim Aeroporto III - 01 Excedente 1, sendo: 01 Técnico de Enfermagem referente

à cobertura de férias.

● USF Jardim Layr - 02 Excedentes, sendo: 01 Dentista referente à cobertura de Licença

Médica e 01 Técnico de Farmácia referente a cobertura de Férias.

● USF Jardim Planalto E1 - 01 Excedente, sendo: 01 Técnico de Enfermagem referente a

cobertura de férias.

● USF Jardim Planalto E2 - 03 Excedentes, sendo: 01 Médico referente a Falta, 01 ACS

referente à cobertura de Férias e 01 Aux Tec Administrativo referente à cobertura de

férias.

● USF Jardim Margarida - 01 Excedente, sendo: 01 Aux Tec Administrativo referente à

cobertura de Atestado.
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● USF Nove de Julho - 03 Excedentes, sendo: 01 Médico referente a cobertura de Educação

Continuada, 01 Dentista referente à Cobertura de Férias e 01 Dentista referente à

cobertura de Licença Nojo.

● USF Taboão Lambari - 01 Excedente, sendo: 01 Aux Técnico Administrativo referente à

cobertura de atestado.

● UBS Alto Ipiranga - 03 Excedentes, sendo: 01 Aux Téc Administrativo subrogado por

Licença Maternidade, 01 Técnico de Enfermagem subrogado por Licença Maternidade, 01

Técnico de Enfermagem referente a cobertura de Licença Maternidade

● USF Taiaçupeba - 01 Excedente, sendo: 01 ASB de cobertura de Licença Médica.

● SIS - CENTRAL DE AGENDAMENTO - 10 Atendentes excedentes, sendo: 04 cobertura de

férias, 04 coberturas de licença maternidade e 02 cobertura de atestado.

● LACEM - 02 Técnicos de Enfermagem excedentes referentes à cobertura de Férias.

Segue abaixo a lista nominal dos colaboradores.

UNIDADE LOTAÇÃO NOME CARGO SITUAÇÃO

LABORATÓRIO CENTRAL JECELE VILELA DE C DOS SANTOS GERENTE ADM REGIONAL ATIVO

LABORATÓRIO CENTRAL IONE FILGUEIRAS ENFERMEIRO SUPERVISOR ATIVO

LABORATÓRIO CENTRAL FABIANE DA SILVA ANAL. ADM FÉRIAS

LABORATÓRIO CENTRAL MYLLENE DIAS ALVES DOS SANTOS JOVEM APRENDIZ ATIVO

LABORATÓRIO CENTRAL ALESSANDRA ALVES FIUZZA TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

LABORATÓRIO CENTRAL ALEXIA ROCHA DE FRANÇA TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

LABORATÓRIO CENTRAL BEATRIZ DE MORAES SALVIANO TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

LABORATÓRIO CENTRAL BRUNA DE PAULA TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

LABORATÓRIO CENTRAL DEISELANE LOPES DA SILVA TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

LABORATÓRIO CENTRAL ÉRICA DONIZETI DE MORAES LIMA TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

LABORATÓRIO CENTRAL FABIANA FREIRE DA SILVA TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

LABORATÓRIO CENTRAL FLAVIA LEONARDO TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

LABORATÓRIO CENTRAL HARA CLARA DE PAULA CARDOSO TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

LABORATÓRIO CENTRAL KARIANE GISELE A. MOREIRA TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

LABORATÓRIO CENTRAL KATHIE KARIN DE OLIVEIRA ALMEIDA TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

LABORATÓRIO CENTRAL LARISSA FERREIRA R DOS SANTOS TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO
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LABORATÓRIO CENTRAL LETICIA D`AMARO TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

LABORATÓRIO CENTRAL LUZIA APARECIDA DO N MARQUES TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

LABORATÓRIO CENTRAL MARA PEREIRA ILÍDIO TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

LABORATÓRIO CENTRAL MARCIA DANTAS DE SOUZA TÉC DE ENFERMAGEM FÉRIAS

LABORATÓRIO CENTRAL MICHELE DOS SANTOS C. ALMEIDA TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

LABORATÓRIO CENTRAL MICHELE QUEIROZ DO NASCIMENTO TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

LABORATÓRIO CENTRAL NADIA MENEZES DE OLIVEIRA ARAUJO TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

LABORATÓRIO CENTRAL RISOLANDIA DOS SANTOS GOMES TÉC DE ENFERMAGEM FÉRIAS

LABORATÓRIO CENTRAL RITA DE CASSIA FREIRE DE SA TÉC DE ENFERMAGEM FÉRIAS

LABORATÓRIO CENTRAL SARA DE SOUZA NOCERINO TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

LABORATÓRIO CENTRAL STHEFANE SIQUEIRA DA SILVA TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

MÃE MOGIANA PATRICIA AP ASSIS CARVALHO ENFERMEIRO ATIVO

MÃE MOGIANA STEFANY MATOS F. GUIMARÃES ENFERMEIRO ATIVO

SUPORTE TÉC ADM ADRIANA PEDRO DOS SANTOS TILL ANAL. ADM ATIVO

SUPORTE TÉC ADM DEISE ALVES RODRIGUES ASSIS. ADM ATIVO

SUPORTE TÉC ADM LARISSA MENEZES DE LIMA ASSIS. ADM ATIVO

SUPORTE TÉC ADM THIAGO DO PRADO ATA ATIVO

SUPORTE TÉC ADM VALERIA IBANHEZ DE OLIVEIRA COORD. ASSISTENCIAL ATIVO

SUPORTE TÉC ADM MICHELLE BARBOSA ROSA SUP. ADM ATIVO

SAU/SIS ILADES MARILUCE DE SOUZA PAGAN COORD. ADM ATIVO

SAU/SIS JAQUELINE R. MEDEIROS MISAEL ASSIS. ADM ATIVO

SAU/SIS VIVIANE CATERINE ALVES PEREIRA ASSIS. ADM ATIVO

SAU/SIS MARCIO VINICIUS DE OLIVEIRA ANALISTA DE SISTEMAS FÉRIAS

SAU/SIS LEANDRO RENATO DE JESUS SANTOS MONITOR ATIVO

SAU/SIS NAYARA DE CARVALHO NAGATA MONITOR ATIVO

SAU/SIS SUELLEN MUSSI MONITOR ATIVO

SAU/SIS ANA FLAVIA DO PRADO FERNANDES ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS ANA PAULA DIAS XAVIER ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS ARIANE DE OLIVEIRA LIMA PACHECO ATENDENTE LMA

SAU/SIS BIANCA APARECIDA DE OLIVEIRA ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS BRUNA BATISTA DE MELO ATENDENTE ATIVO
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SAU/SIS BRUNA STEFANI TEIXEIRA REIS ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS CAIO CESAR KENJI BARBOSA ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS CARINA APARECIDA S. EUGENIO ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS CAROLINA C. DE CAMPOS P. PEREIRA ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS CELIA REGINA FERREIRA ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS ELAYNE APARECIDA A S. SAMPAIO ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS ELIAS RIGUETTO DE CARVALHO ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS ESTELITA DE O. PINTO SPANO ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS FABIANA APARECIDA PIRES ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS FERNANDA CRISTINA F DE SOUZA ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS FERNANDA HENRIQUE ROIS MARTINS ATENDENTE LMA

SAU/SIS FLAVIA CRISTINA DE PAULA ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS GABRIEL LEVY VASCONCELOS DE SOUZA ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS GRAZIELA FACHINI S. EVANGELISTA ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS INDYARA RODRIGUES DE SIQUEIRA ATENDENTE LMA

SAU/SIS JAQUELINE DE SOUZA BEZERRA ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS JAYNE COPESKI DE ALMEIDA SANTOS ATENDENTE FÉRIAS

SAU/SIS JESSICA TEREZA DA SILVA SIQUEIRA ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS JOÃO VICTOR PASTORA SANTOS ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS JOELMA CRISTINA RODRIGUES ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS JULIA RODRIGUES MACEDO DE AGUILAR ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS JULIANA FERREIRA BASTIANELLI ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS KLEBER EDUARDO ALMEIDA MORAES ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS LARISSA MAYARA DOS SANTOS ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS LUANA CAROLINA FERREIRA GOMES ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS LUANA LUCIANA AMBROSIO ATENDENTE FÉRIAS

SAU/SIS LUCIANA PAULA MORAES ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS LUIZ HENRIQUE TAVARES MARTINS ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS MAGALI GONÇALVES GIMENEZ ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS MARCIA LUIZA DO NASCIMENTO ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS MARIA DE LOURDES S. MAIOLINO ATENDENTE ATIVO
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SAU/SIS MARIA ELINA PEREIRA DOS SANTOS ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS MARIANA MURARO ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS MAYARA APARECIDA JORGE ARAUJO ATENDENTE LMA

SAU/SIS NATALY MACEDO MOURA ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS PAOLA DE SOUZA SILVA ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS POLYANNA PAULA FEITOSA DELMIRO ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS QUEDMA ELIZABETH LUCAS ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS RAQUEL CABRAL DE FRANÇA ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS REBECA ALVES DA SILVA ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS RENATA SOUZA DE OLIVEIRA ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS ROBERTA NOGUEIRA DA SILVA ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS ROSELI MARIA P. GONCALVES ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS ROSILENE ALVES OLIVEIRA ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS SABRINA APARECIDA S. SANTOS ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS SERGIO ANTONIO DE SOUZA ATENDENTE LM

SAU/SIS SILVANA MARIA ALVES LUCON ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS SINEVAL ISHIDA C.  S. JUNIOR ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS STEPHANIE CRISTINE C. SANTOS ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS TAIANE MOTA SANTOS BATISTA ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS THAINA FERNANDA G. NUNES ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS THALITA FREITAS PEREIRA ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS VIVIANE DE SOUZA ATENDENTE LM

UBS ALTO IPIRANGA VANESSA CRISTIANE DE O ARRUDA COORD DE ENFERMAGEM ATIVO

UBS ALTO IPIRANGA MICHELE DINIZ ENFERMEIRA ATIVO

UBS ALTO IPIRANGA LIDIANE PAULA DE PAULO ASSIS. ADM ATIVO

UBS ALTO IPIRANGA VIVIANE DE CASSIA F DAMASCENO ASSIS. ADM FÉRIAS

UBS ALTO IPIRANGA ADRIANE GONCALVES DE AZEVEDO ATA ATIVO

UBS ALTO IPIRANGA IAGO PEDROSO DE SOUZA ATA ATIVO

UBS ALTO IPIRANGA JHENIFER DA MOTTA TRINDADE ATA LMA

UBS ALTO IPIRANGA LIGIA MARTINS CALISTO ATA ATIVO

UBS ALTO IPIRANGA LUCAS VITAL GODOI ATA ATIVO
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UBS ALTO IPIRANGA DANIELLA GRAN CRISTOFORO DENTISTA ATIVO

UBS ALTO IPIRANGA LUCIANA GONCALVES V FERREIRA DENTISTA ATIVO

UBS ALTO IPIRANGA LENITA CAMPOS DE OLIVEIRA AUX DE SAÚDE BUCAL FÉRIAS

UBS ALTO IPIRANGA DAIANE APARECIDA DA SILVA MAIA TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

UBS ALTO IPIRANGA ELAINE GONÇALVES DE SOUZA LOPES TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

UBS ALTO IPIRANGA ELISANGELA ARAÚJO DE SOUZA TÉC DE ENFERMAGEM LMA

UBS ALTO IPIRANGA MELISSA RIBEIRO DE LIRA TÉC DE ENFERMAGEM LMA

UBS ALTO IPIRANGA PATRICIA SANTOS DO N PACHECO TÉC DE ENFERMAGEM FÉRIAS

UBS ALTO IPIRANGA RAFAELA FRANCINE DOS S OLIVEIRA TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

UBS ALTO IPIRANGA RARYANE STEPHANY NUNES PADULA TÉC DE FARMÁCIA ATIVO

UBS ALTO IPIRANGA KAUANE SILVA SUDARIO SANTOS JOVEM APRENDIZ ATIVO

UBS ALTO IPIRANGA GYOVANNA DE MORAIS BONFIM JOVEM APRENDIZ ATIVO

UBS ALTO IPIRANGA VITOR XAVIER PACHECO TÉC. DE SEG TRABALHO ATIVO

USF CHÁCARA GUANABARA MARINA MINAKO MARUYAMA MÉDICO ESF ATIVO

USF CHÁCARA GUANABARA GABRIELA CUNHA DE MELO B. AGUILAR ENFERMEIRO ATIVO

USF CHÁCARA GUANABARA MICHELE CRISTINA C. SIQUEIRA DENTISTA ATIVO

USF CHÁCARA GUANABARA LUCIA ALVES DA SILVA AUX DE SAÚDE BUCAL ATIVO

USF CHÁCARA GUANABARA AIME CRISTINA A. ANDRADE TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

USF CHÁCARA GUANABARA JESSICA ANA APARECIDA GOMES TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

USF CHÁCARA GUANABARA STEFANE DE MORAES SANTOS TÉC DE ENFERMAGEM LM

USF CHÁCARA GUANABARA FELIPE APARECIDO DE FARIA TÉC DE FARMÁCIA LM

USF CHÁCARA GUANABARA LETICIA DE OLIVEIRA DOS S. RIBEIRO TÉC DE FARMÁCIA ATIVO

USF CHÁCARA GUANABARA CLAUDINEIA DE ÁVILA B. SILVA ACS ATIVO

USF CHÁCARA GUANABARA EZEQUIEL OLIMPIO JUNIOR ACS FÉRIAS

USF CHÁCARA GUANABARA GISLAINE ISABEL NUNES PEREIRA ACS ATIVO

USF CHÁCARA GUANABARA MARCELO RICARDO AQUINO A. SILVA ACS ATIVO

USF CHÁCARA GUANABARA ROSIMERI APARECIDA DA SILVA ACS LMA

USF CHÁCARA GUANABARA WILLIAN PACHECO DE SOUZA ACS ATIVO

USF CHÁCARA GUANABARA VANESSA DE SOUZA PARENTE ATA FÉRIAS

USF CHÁCARA GUANABARA ALINE GOMES CORREIA RENZI ATA ATIVO

USF CHÁCARA GUANABARA GUILHERME GOMES DE OLIVEIRA JOVEM APRENDIZ ATIVO
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USF COCUERA ERWIN ALVES JUSTINIANO JUNIOR MÉDICO ESF ATIVO

USF COCUERA ELISABETTA CHIARELLA ENFERMEIRO ATIVO

USF COCUERA ERIKA CASTREZANA P C OLIVEIRA DENTISTA ATIVO

USF COCUERA JAMILE PEREIRA SANTOS AUX DE SAÚDE BUCAL ATIVO

USF COCUERA DANIELE CRISTINA DOS SANTOS TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

USF COCUERA GERUSA NATÁLIA CALIXTO TÉC DE ENFERMAGEM LMA

USF COCUERA TAMIRES APARECIDA G. DE PAULA TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

USF COCUERA ANDREA CRISTINA MACHADO FLORES TÉC DE FARMÁCIA FÉRIAS

USF COCUERA PRISCILA PALOMA DE MATOS TÉC DE FARMÁCIA ATIVO

USF COCUERA ELEINE APARECIDA NASCIMENTO ACS ATIVO

USF COCUERA JOSIANE MARIA DE SIQUEIRA ACS ATIVO

USF COCUERA LORRUAMA FERNANDA S. LESSA ACS ATIVO

USF COCUERA MARCIA APARECIDA TABEI ACS ATIVO

USF COCUERA MARIA APARECIDA M. SOUZA ACS ATIVO

USF COCUERA RICARDO TSUNEO TUTIHASHI ACS ATIVO

USF COCUERA ROSEMEIRE ALBERTI DO CARMO ACS LM

USF COCUERA LETICIA MOIZES BEZERRA DE LIMA ATA ATIVO

USF COCUERA GABRIELLY CHRISTINY DE LIMA JOVEM APRENDIZ ATIVO

USF JD AEROPORTO II – E1 PRISCILA DOS SANTOS SANT’ANA ENCARREGADO DE GESTÃO ATIVO

USF JD AEROPORTO II – E1 ANTONIO PROCACI GONÇALVES JUNIOR MÉDICO ATIVO

USF JD AEROPORTO II – E1 MARIA JOSE BERTOLDO COSTA ENFERMEIRO ATIVO

USF JD AEROPORTO II – E1 SILVANA PASSOS MUNIZ DENTISTA ATIVO

USF JD AEROPORTO II – E1 SAMANTA ANEDINA B A DOS SANTOS AUX DE SAÚDE BUCAL LM

USF JD AEROPORTO II – E1 DÉBORA ABIGAIL DA SILVA AUX DE SAÚDE BUCAL ATIVO

USF JD AEROPORTO II – E1 RENATA CORREA DA SILVA TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

USF JD AEROPORTO II – E1 TATIANE RODRIGUES G. SANTOS TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

USF JD AEROPORTO II – E1 THIFANNY ALMEIDA DOS SANTOS TÉC DE FARMÁCIA ATIVO

USF JD AEROPORTO II – E1 ANA LIDIA HELENA RAIMUNDO ACS ATIVO

USF JD AEROPORTO II – E1 CINTIA PIRES SABIA TEIXEIRA ACS ATIVO

USF JD AEROPORTO II – E1 FABIOLA NASCIMENTO S. DINIZ ACS ATIVO

USF JD AEROPORTO II – E1 FRANCISCA CLAUDIA R. FEITOSA ACS ATIVO
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USF JD AEROPORTO II – E1 GEISE LEAL RIBEIRO ACS ATIVO

USF JD AEROPORTO II – E1 JAQUELINE COSTA PEREIRA ACS FÉRIAS

USF JD AEROPORTO II – E1 MICHELLE DA SILVA CASTRO ACS ATIVO

USF JD AEROPORTO II – E1 VANESSA ALVES DE SOUZA ROCHA ACS LMA

USF JD AEROPORTO II – E1 BRUNO SONNEWEND PROENÇA ATA ATIVO

USF JD AEROPORTO II – E1 AVELINO JOSE DE SOUZA NETO MOTORISTA ATIVO

USF JD AEROPORTO II – E1 LARISSA ROBERTA PEREIRA DIAS JOVEM APRENDIZ ATIVO

USF JD AEROPORTO II – E2 MARIANA GASPERAZZO B. GREJO MÉDICO ESF ATIVO

USF JD AEROPORTO II – E2 CLAUDIA PARISI DE OLIVEIRA ENFERMEIRO ATIVO

USF JD AEROPORTO II – E2 FABIANA VIDAL COSTA ZADRA DENTISTA ATIVO

USF JD AEROPORTO II – E2 RAQUEL ANGELITA DO NASCIMENTO AUX DE SAÚDE BUCAL ATIVO

USF JD AEROPORTO II – E2 CILENE APARECIDA DA SILVA TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

USF JD AEROPORTO II – E2 ROSANA APARECIDA P. SANTOS TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

USF JD AEROPORTO II – E2 MATHEUS HENRIQUE M. MENEZES TÉC DE FARMÁCIA ATIVO

USF JD AEROPORTO II – E2 ALEXIA PONTE DOS SANTOS ACS ATIVO

USF JD AEROPORTO II – E2 AMANDA DE JESUS BETTO ACS ATIVO

USF JD AEROPORTO II – E2 AMANDA DOS SANTOS F. BRITO ACS ATIVO

USF JD AEROPORTO II – E2 IZABELLA DE JESUS SILVA SOUZA ACS ATIVO

USF JD AEROPORTO II – E2 JEFFERSON GUTEMBERG O. GALVÃO ACS ATIVO

USF JD AEROPORTO II – E2 MISLENE SOARES DA SILVA PINA ACS ATIVO

USF JD AEROPORTO II – E2 VANESSA NUNES DA SILVA ACS FÉRIAS

USF JD AEROPORTO II – E2 DANIELE WADA MOREIRA ATA ATIVO

USF JD AEROPORTO II – E2 JESSICA RIBEIRO ROCHA JOVEM APRENDIZ ATIVO

USF JD AEROPORTO II – E3 JULIANA NAOMI KONNO MÉDICO ATIVO

USF JD AEROPORTO II - E3 ELIANE PEREIRA DA SILVA ENFERMEIRO ATIVO

USF JD AEROPORTO II – E3 CATIA REGINA HUK SICA DENTISTA ATIVO

USF JD AEROPORTO II – E3 AMANDA DOS SANTOS MARTINS AUX DE SAÚDE BUCAL ATIVO

USF JD AEROPORTO II – E3 JANAINA SANTOS VIANA THOME AUX DE SAÚDE BUCAL LMA

USF JD AEROPORTO II – E3 JANAINA BENJAMIN RIBEIRO TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

USF JD AEROPORTO II – E3 KARINA HENRIQUE DE DEUS TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

USF JD AEROPORTO II – E3 BRUNA CARVALHO DE ANDRADE ACS ATIVO
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USF JD AEROPORTO II – E3 DAINA DEISE FERREIRA SILVA ACS ATIVO

USF JD AEROPORTO II – E3 DANIELA DA SILVA SANTOS ACS ATIVO

USF JD AEROPORTO II – E3 JOYCE KELLY B. M. BRANCO ACS ATIVO

USF JD AEROPORTO II – E3 KELLY A. M. SALOMÃO ACS ATIVO

USF JD AEROPORTO II – E3 MARCIA BEATRIZ DA SILVA DIAS ACS FÉRIAS

USF JD AEROPORTO II – E3 MARIA KATIA DA SILVA LIMA ACS LMA

USF JD AEROPORTO II – E3 ALLANA GONÇALVES TORRES ALVES ATA ATIVO

USF JARDIM AEROPORTO 3 CAIO SERENO RAMOS RODRIGUES MÉDICO ESF ATIVO

USF JARDIM AEROPORTO 3 LIVIA FERNANDA M. NASCIMENTO ENFERMEIRO ATIVO

USF JARDIM AEROPORTO 3 RENATA J. CASSIA DENTISTA ATIVO

USF JARDIM AEROPORTO 3 BRUNA CRISTINA ALVES AUX DE SAÚDE BUCAL ATIVO

USF JARDIM AEROPORTO 3 MARIA MAGNOLIA DOS S. YAMAMOTO TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

USF JARDIM AEROPORTO 3 MAYARA RIBEIRO DA SILVA TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

USF JARDIM AEROPORTO 3 KETHLYN ELIZABETH G. SILVA TÉC DE FARMÁCIA FÉRIAS

USF JARDIM AEROPORTO 3 FERNANDA BATISTA DE A. SANTOS ACS ATIVO

USF JARDIM AEROPORTO 3 FRANCISLAINE AP. S. RODRIGUES ACS FÉRIAS

USF JARDIM AEROPORTO 3 MARIA APARECIDA LOPES ACS ATIVO

USF JARDIM AEROPORTO 3 KAYLANE STEFANY SOUZA DE CARVALHO ACS ATIVO

USF JARDIM AEROPORTO 3 NUCIA AUGUSTA SOBRINHO VAZ ACS ATIVO

USF JARDIM AEROPORTO 3 PRISCILA DOS SANTOS L. PEREIRA ACS ATIVO

USF JARDIM AEROPORTO 3 MARIANA DA CUNHA BRAZ ATA ATIVO

USF JARDIM LAYR THAIS CRISTINE S. LAGRIMANTE MÉDICO ESF ATIVO

USF JARDIM LAYR FLAVIA ELISABETE GONCALVES ENFERMEIRO ATIVO

USF JARDIM LAYR MARIANA FERNANDES LUCIO DENTISTA ATIVO

USF JARDIM LAYR ROBERTA FERNANDES S DE OLIVEIRA DENTISTA LM

USF JARDIM LAYR FABIOLA DOS SANTOS AUX DE SAÚDE BUCAL ATIVO

USF JARDIM LAYR GILVANETE DOS SANTOS MARTINS TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

USF JARDIM LAYR KARINA DE PAULA DA SILVA SOUZA TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

USF JARDIM LAYR APARICIO JOSE DE SANTANA NETO TÉC DE FARMÁCIA ATIVO

USF JARDIM LAYR RACKEMELI PINHAL REIS ATA ATIVO

USF JARDIM LAYR CAROLINA GOMES DE SOUZA ACS ATIVO
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USF JARDIM LAYR GILIARD AUGUSTO RIBEIRO ACS FÉRIAS

USF JARDIM LAYR AGATHA FEITAL DE MOURA ACS ATIVO

USF JARDIM LAYR INGRITI MARIANE PEZANI ACS ATIVO

USF JARDIM LAYR MICHELE BARBOSA DE SOUSA ACS ATIVO

USF JARDIM LAYR SARA ALINE DE LIMA QUAGLIA ACS ATIVO

USF JARDIM LAYR RAPHAELLY BEATRIZ DOS SANTOS JOVEM APRENDIZ ATIVO

USF JARDIM PLANALTO – E1 JULIANA LABRONICI M. RUBINHO MÉDICO ESF ATIVO

USF JARDIM PLANALTO – E1 CAMILA LAUREANO S. OLIVEIRA ENFERMEIRO FÉRIAS

USF JARDIM PLANALTO – E1 GABRIELA LEANDRO DA GRAÇA DENTISTA ATIVO

USF JARDIM PLANALTO – E1 GISLENE MOREIRA DA SILVA DENTISTA FÉRIAS

USF JARDIM PLANALTO – E1 GISELE LINDO BARBOSA DOS SANTOS ASB ATIVO

USF JARDIM PLANALTO – E1 AIDANO ROBERTO DE MATOS TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

USF JARDIM PLANALTO – E1 DAMARES LOPES FERREIRA CARVALHO TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

USF JARDIM PLANALTO – E1 LEILA APARECIDA S. SANTANA TÉC DE FARMÁCIA ATIVO

USF JARDIM PLANALTO – E1 ANA JÚLIA ALVES PIRES ACS ATIVO

USF JARDIM PLANALTO – E1 DANIEL OLIVEIRA DA SILVA ACS ATIVO

USF JARDIM PLANALTO – E1 FELIPE EDELEOTÉRIO FERREIRA ACS ATIVO

USF JARDIM PLANALTO – E1 HOSANA ALVES SANTOS DA SILVA ACS ATIVO

USF JARDIM PLANALTO – E1 JACIRA DE LOURDES ACS ATIVO

USF JARDIM PLANALTO – E1 JOZELDA ANTERO MELO DE MORAES ACS ATIVO

USF JARDIM PLANALTO – E1 MARIA CLAUDIA FERREIRA BARBOSA ACS FÉRIAS

USF JARDIM PLANALTO – E1 CAROLINE BARREIROS DE JESUS ATA ATIVO

USF JARDIM PLANALTO – E1 ANDINIS CARVALHO ROSEIRA JOVEM APRENDIZ ATIVO

USF JARDIM PLANALTO – E1 CESAR AUGUSTO BARBOSA MOTORISTA ATIVO

USF JARDIM PLANALTO – E2 MAYANA PURINI PELEGRINO MÉDICO ESF ATIVO

USF JARDIM PLANALTO – E2 FELIPE DE JESUS TOVAR SANCHEZ MÉDICO ESF ATIVO

USF JARDIM PLANALTO – E2 LILIAN BORGES FERREIRA ENFERMEIRO ATIVO

USF JARDIM PLANALTO – E2 FABIO HISSASHI KANAZAWA DENTISTA ATIVO

USF JARDIM PLANALTO – E2 BEATRIZ BORGONHA DE SOUZA AUX DE SAÚDE BUCAL ATIVO

USF JARDIM PLANALTO – E2 CLAUDIA DA SILVA RODRIGUES JESUS TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

USF JARDIM PLANALTO – E2 IGOR PINHEIRO OLIVEIRA TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO
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USF JARDIM PLANALTO – E2 LILIANE MAFRA DE SOUSA PEREIRA TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

USF JARDIM PLANALTO – E2 AMANDA DE SOUZA QUEIROZ ACS ATIVO

USF JARDIM PLANALTO – E2 CHARLENE ROSE P. PAIXÃO ACS ATIVO

USF JARDIM PLANALTO – E2 CLAUDETE GONCALVES S. NOGUEIRA ACS FÉRIAS

USF JARDIM PLANALTO – E2 DAIANI GRASIELI DE SOUZA ACS ATIVO

USF JARDIM PLANALTO – E2 EDUARDA LOPES CARDOSO ACS ATIVO

USF JARDIM PLANALTO – E2 WESLLANNE FERREIRA SILVA ACS ATIVO

USF JARDIM PLANALTO – E2 IAGO PEDROSO DE SOUZA ATA ATIVO

USF JARDIM PLANALTO – E2 LIGIA MARTINS CALISTO ATA ATIVO

USF JARDIM MARGARIDA MAYANA PURINI PELEGRINO MÉDICO ESF ATIVO

USF JARDIM MARGARIDA PATRICIA PEREIRA TOLEDO FURLA ENFERMEIRO ATIVO

USF JARDIM MARGARIDA JAQUELINE SILVA TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

USF JARDIM MARGARIDA ROSANGELA APARECIDA RENNER TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

USF JARDIM MARGARIDA STEFANY OLIVEIRA SILVA TÉC DE ENFERMAGEM FÉRIAS

USF JARDIM MARGARIDA GLAUCO BARBOSA MORAIS TÉC DE FARMÁCIA ATIVO

USF JARDIM MARGARIDA ANA ROSANA CAETANO BRAGA ACS ATIVO

USF JARDIM MARGARIDA DANIEL DE PAIVA SANTANA ACS ATIVO

USF JARDIM MARGARIDA FLAVIO CAMBUÍ RAMOS ACS ATIVO

USF JARDIM MARGARIDA MARIA CLEIDE ALVES DOS PASSOS ACS ATIVO

USF JARDIM MARGARIDA SANDRA ROCHA OLIVEIRA SOARES ACS ATIVO

USF JARDIM MARGARIDA TATIANE PEREIRA S. NASCIMENTO ACS FÉRIAS

USF JARDIM MARGARIDA KELLIANE REZENDE DE SOUZA ATA ATIVO

USF JARDIM MARGARIDA GERSON DE OLIVEIRA MOTORISTA ATIVO

USF NOVE DE JULHO MARCELO PRADO MELO MÉDICO ESF ATIVO

USF NOVE DE JULHO MARCELLE LOURENÇO CORDEIRO ENFERMEIRO FÉRIAS

USF NOVE DE JULHO WILLIAM FEITOSA SILVA ENFERMEIRO ATIVO

USF NOVE DE JULHO JULIANA CESAR R. GODOY DENTISTA ATIVO

USF NOVE DE JULHO RENATA FEITOSA DE O. CARDOSO AUX DE SAÚDE BUCAL ATIVO

USF NOVE DE JULHO JANAINA GOMES DE OLIVEIRA DEUS TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

USF NOVE DE JULHO RAFAEL CASSIANO DE SOUZA TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

USF NOVE DE JULHO CAROLINE LOPES DO NASCIMENTO TÉC DE FARMÁCIA ATIVO
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USF NOVE DE JULHO ANDREIA LUCIA RAMOS COSTA ACS ATIVO

USF NOVE DE JULHO FERNANDA RODRIGUES CAMARGO ACS ATIVO

USF NOVE DE JULHO ALCIDES JOSÉ PINTO ACS ATIVO

USF NOVE DE JULHO ELAINE MARLI CARVALHO DE BEZERRA ACS FÉRIAS

USF NOVE DE JULHO LUCIA DO CARMO L. MERCADO ACS ATIVO

USF NOVE DE JULHO ROSEMEIRE FERREIRA C. ALVES ACS ATIVO

USF NOVE DE JULHO LUANA MANTUAN DA SILVA ATA ATIVO

USF NOVE DE JULHO TALICIA CONCEIÇÃO DOS SANTOS JOVEM APRENDIZ ATIVO

USF PIATÃ ITAMARA APARECIDA MOREIRA MÉDICO ATIVO

USF PIATÃ JOÃO RUBENS GRECO PIRES MÉDICO ATIVO

USF PIATÃ ALINE ALVES DA SILVA ENFERMEIRO ATIVO

USF PIATÃ ALESSANDRA CARDOSO DENTISTA ATIVO

USF PIATÃ TAMIRES DIAS COUTINHO DE ARAUJO AUX DE SAÚDE BUCAL ATIVO

USF PIATÃ ANA PAULA MARQUES DA SILVA TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

USF PIATÃ EMILY ARIADNE CARVALHO FARIA TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

USF PIATÃ GRAZIELLE CAMPOS DA SILVA TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

USF PIATÃ KELLY CRISTINA DE OLIVEIRA TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

USF PIATÃ LIVIA CAROLINE MARTINS T. DE MELO TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

USF PIATÃ ANDERSON NASCIMENTO TÉC DE FARMÁCIA ATIVO

USF PIATÃ ADHANY GONCALVES MARTINS ACS FÉRIAS

USF PIATÃ ANDREIA COSTA SOUZA ACS ATIVO

USF PIATÃ CARLA GRACAS R. A. GONCALVES ACS ATIVO

USF PIATÃ KELLY DE SOUSA DIAS ACS ATIVO

USF PIATÃ MARIANA DA ROCHA ARAUJO ACS ATIVO

USF PIATÃ NATALIA PEREIRA AGUIAR ACS FÉRIAS

USF PIATÃ THAÍS BERTONI DIAS ACS ATIVO

USF PIATÃ THOMAS CRISTIAN DE OLIVEIRA ACS ATIVO

USF PIATÃ HUGO PIO DA SILVA ATA ATIVO

USF PIATÃ PAMELA PERUCIO DA SILVA ATA ATIVO

USF PIATÃ KAREN KAUANE DOS S. RODRIGUES JOVEM APRENDIZ LMA

USF TABOÃO LAMBARI CAROLINE STEFANI FERREIRA DA SILVA MÉDICO ATIVO
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USF TABOÃO LAMBARI MARCELY HELENA SANTANA BENTO ENFERMEIRA ATIVO

USF TABOÃO LAMBARI LETICIA ALVES DA COSTA TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

USF TABOÃO LAMBARI VANILDE ALVES GIL TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

USF TABOÃO LAMBARI BIANCA GODOI DOS SANTOS TÉC DE FARMÁCIA ATIVO

USF TABOÃO LAMBARI ANDREIA CALIXTO DO AMARAL ACS ATIVO

USF TABOÃO LAMBARI BRENDA FERNANDES FERREIRA DA
SILVA

ACS ATIVO

USF TABOÃO LAMBARI ELIZIENE BRAGA FONSECA NOVAES ACS ATIVO

USF TABOÃO LAMBARI MARCIA REGINA R. MASCARENHAS ACS ATIVO

USF TABOÃO LAMBARI YASMIN APARECIDA DE PAIVA SILVA ACS ATIVO

USF TABOÃO LAMBARI RAQUEL APARECIDA V. NUNES ACS ATIVO

USF TABOÃO LAMBARI ALINE GOMES CORREIA RENZI ATA ATIVO

USF TABOÃO LAMBARI NATHALIA DA SILVA ASSIS ATA ATIVO

USF TABOÃO LAMBARI ISABELLA VELOSO BATISTA JOVEM APRENDIZ ATIVO

USF BIRITIBA USSU FRANCISCO DAS CHAGAS SILVA MÉDICO ATIVO

USF BIRITIBA USSU LUAN KAUE PEREIRA MARIOLA MÉDICO ATIVO

USF BIRITIBA USSU NAYARA APARECIDA DA S. SANTOS ENFERMEIRO ATIVO

USF BIRITIBA USSU ALEXANDER VIEIRA DA SILVA ATA ATIVO

USF BIRITIBA USSU EDINALVA APARECIDA ALVES ATA ATIVO

USF BIRITIBA USSU LARISSA VERBENA DA SILVA AUX DE SAÚDE BUCAL ATIVO

USF BIRITIBA USSU LEILA PEREIRA DE SOUZA FERREIRA TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

USF BIRITIBA USSU LUCIANA SANDOR CAMPOS DA SILVA TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

USF BIRITIBA USSU THAIS NATHALIA DE SOUSA GOMES TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

USF BIRITIBA USSU POLIANA TAVARES DE AMORIM TÉCNICO DE FARMÁCIA ATIVO

USF BIRITIBA USSU ADAINANI AUREA ASSIS XAVIER ACS ATIVO

USF BIRITIBA USSU LUANA DE CASSIA NUNES LEITE ACS ATIVO

USF BIRITIBA USSU MATHEUS CARDOSO DE O. SILVA ACS ATIVO

USF BIRITIBA USSU MÔNICA GABRIELE PEREIRA ACS ATIVO

USF BIRITIBA USSU VERÔNICA RODRIGUES DOMINGUES ACS ATIVO

USF BIRITIBA USSU SIMONE APARECIDA LUIZ DA SILVA ACS ATIVO

USF BIRITIBA USSU WELBER PEDRO DA CUNHA ACS ATIVO
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USF TAIAÇUPEBA ELAINE DE ARRUDA MONTEIRO MÉDICO ATIVO

USF TAIAÇUPEBA PRISCILA VIEIRA DIAS MÉDICO ATIVO

USF TAIAÇUPEBA LISA MARA CHESTER QUINTAS NAKAO ENFERMEIRO ATIVO

USF TAIAÇUPEBA UYARA DA SILVA ROCHA GACIK TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

USF TAIAÇUPEBA IGOR PINHEIRO OLIVEIRA TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

USF TAIAÇUPEBA ELIEZER MARCOS GREGÓRIO OLIVEIRA ATA ATIVO

USF TAIAÇUPEBA LUANA APARECIDA DE SOUZA MELO ATA ATIVO

USF TAIAÇUPEBA LETICIA CASEMIRO ANTONIO TÉC DE SAÚDE BUCAL LM

USF TAIAÇUPEBA THAWANY RAPHAELA PADUA ROCHA TÉCNICO DE FARMÁCIA ATIVO

USF TAIAÇUPEBA DAIANE ANTONIA FABIANO ACS ATIVO

USF TAIAÇUPEBA ELIANA APARECIDA DE SIQUEIRA ACS ATIVO

USF TAIAÇUPEBA JAQUELINE DOS SANTOS OLIVEIRA ACS ATIVO

USF TAIAÇUPEBA JESSICA SILVA MATIVI ACS ATIVO

USF TAIAÇUPEBA MURILO VIANA PELEGRINI ACS ATIVO

USF TAIAÇUPEBA TAMARA MÂNCIO MENINO ACS ATIVO

APOIO A REDE BÁSICA

UNIDADE LOTAÇÃO NOME CARGO SITUAÇÃO

UBS JARDIM CAMILA DANIEL DAMIAO SABINO DE OLIVEIRA ENFERMEIRO ATIVO

UBS JARDIM CAMILA DIRCE FERNANDA PETERSEN TEC DE ENFERMAGEM ATIVO

UBS JARDIM CAMILA VANILDA PINTO DOS SANTOS TEC DE ENFERMAGEM ATIVO

UBS JARDIM CAMILA DUILER DA SILVA LEAL AUXILIAR TÉC ADM ATIVO

UBS JARDIM CAMILA GABRIEL GODOI DE ANDRADE AUXILIAR TÉC ADM ATIVO

UBS JUNDIAPEBA MICHELLE JESSICA SOUZA FERREIRA ENFERMEIRA ATIVO

UBS JUNDIAPEBA LUCAS CARDOSO TEC DE ENFERMAGEM ATIVO

UBS JUNDIAPEBA MARIA EDUARDA DIOGO DE SOUZA TEC DE ENFERMAGEM ATIVO

UBS JUNDIAPEBA HELDER AUGUSTO PEREIRA OLGADO AUXILIAR TÉC ADM ATIVO

UBS JUNDIAPEBA NAOMI MENDONÇA DOS SANTOS AUXILIAR TÉC ADM ATIVO

UBS VILA SUISSA VANESSA CRISTINA M DOS SANTOS ENFERMEIRA ATIVO

UBS VILA SUISSA ROSANA DE SOUSA R MARTINS AUXILIAR TÉC ADM ATIVO

UBS VILA SUISSA GRAZIELE CRISTINE RIBEIRO MACEDO AUXILIAR TÉC ADM ATIVO

Página 25 de 99



CONTRATO DE GESTÃO nº 46.2020
DESENVOLVIMENTO DAS AÇÕES E SERVIÇOS DE SAÚDE
PROCESSO: 9.657/2019

UBS VILA SUISSA CLAUDIA SANTOS DA SILVA AMADOR TEC DE ENFERMAGEM ATIVO

UBS VILA SUISSA JESSICA VITAL MAEKAWA TEC DE ENFERMAGEM ATIVO

UBS PONTE GRANDE ALESSANDRA NOGUEIRA FERNANDES ENFERMEIRA ATIVO

UBS PONTE GRANDE DENIS CHUMBINHO SANTORO AUXILIAR TÉC ADM ATIVO

UBS PONTE GRANDE FRANCISMEIRY FERNANDES DE MOURA AUXILIAR TÉC ADM ATIVO

UBS PONTE GRANDE KATIA DE OLIVEIRA ALMEIDA TEC DE ENFERMAGEM ATIVO

UBS PONTE GRANDE NATÁLIA CAMARGO DE SANTANA TEC DE ENFERMAGEM ATIVO

UBS ALTO DO IPIRANGA PRISCILA MARIA DE LIMA ENFERMEIRA ATIVO

UBS ALTO DO IPIRANGA ANA LUCIA RAMOS DA SILVA TEC DE ENFERMAGEM ATIVO

UBS ALTO DO IPIRANGA PAULO CESAR FERNANDES BARBOSA TEC DE ENFERMAGEM ATIVO

UBS ALTO DO IPIRANGA ERLANDIA SANTOS SILVA AUXILIAR TÉC ADM ATIVO

UBS ALTO DO IPIRANGA IVETE REGINA DA SILVA AUXILIAR TÉC ADM ATIVO

UBS ALTO DO IPIRANGA LUCAS VITAL GODOI ASSIS. ADM ATIVO

UBS ALTO DO IPIRANGA THIAGO DO PRADO ASSIS. ADM ATIVO

USF BIRITIBA USSU ALEXANDER VIEIRA DA SILVA AUXILIAR TÉC ADM ATIVO

USF BIRITIBA USSU LEILA PEREIRA DE SOUZA FERREIRA TEC DE ENFERMAGEM ATIVO

USF BIRITIBA USSU LUCIANA SANDOR CAMPOS DA SILVA TEC DE ENFERMAGEM ATIVO

USF BIRITIBA USSU THAIS NATALIA DE SOUSA GOMES TEC DE ENFERMAGEM ATIVO

USF TAIAÇUPEBA ELIEZER MARCOS DE OLIVEIRA AUXILIAR TÉC ADM ATIVO

USF TAIAÇUPEBA CLAUDIA DA SILVA R DE JESUS TEC DE ENFERMAGEM ATIVO

USF TAIAÇUPEBA UYARA DA SILVA ROCHA GACIK TEC DE ENFERMAGEM ATIVO

SIS - CENTRAL DE AGENDAMENTO ANA FLAVIA DO PRADO FERNANDES ATENDENTE ATIVO

SIS - CENTRAL DE AGENDAMENTO INDYARA RODRIGUES DE SIQUEIRA ATENDENTE ATIVO

SIS - CENTRAL DE AGENDAMENTO JOELMA CRISTINA RODRIGUES ATENDENTE ATIVO

SIS - CENTRAL DE AGENDAMENTO POLLYANNA PAULA FEITOSA DELMIRO ATENDENTE ATIVO

SIS - CENTRAL DE AGENDAMENTO SINEVAL ISHIDA CASTREZANO S. JUNIOR ATENDENTE ATIVO
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REGULAÇÃO:

UNIDADE LOTAÇÃO NOME CARGO SITUAÇÃO

SMS/PMMC CAROLINA COSTA MAIA AUXILIAR TÉC ADM ATIVO

SMS/PMMC NAOMY MENDONÇA DOS SANTOS AUXILIAR TÉC ADM ATIVO

SMS/PMMC STEPHANY MIRELLA DE C FARIA AUXILIAR TÉC ADM ATIVO

SMS/PMMC SABRINA CRISTINA GONÇALVES AUXILIAR TÉC ADM ATIVO

SMS/PMMC VITÓRIA BUENO DE SOUZA AUXILIAR TÉC ADM ATIVO

SMS/PMMC FABIANA APARECIDA PIRES MONITOR ATIVO

PROGRAMAÇÃO DE FÉRIAS - SETEMBRO/2022:

UNIDADE LOTAÇÃO NOME CARGO

USF CHÁCARA GUANABARA GABRIELA CUNHA DE MELO BEZERRA AGUILAR ENFERMEIRO

USF JARDIM AEROPORTO II E1 TATIANE RODRIGUES DE GODOY SANTOS TÉCNICO DE ENFERMAGEM

USF JARDIM AEROPORTO II E3 BRUNA CARVALHO DE ANDRADE AGENTE COMUNITÁRIO DE SAÚDE

USF JARDIM AEROPORTO II E3 MARIA KATIA DA SILVA LIMA AGENTE COMUNITÁRIO DE SAÚDE

USF JARDIM AEROPORTO III MARIA MAGNOLIA DOS SANTOS YAMAMOTO TÉCNICO DE ENFERMAGEM

USF JARDIM LAYR APARICIO JOSE DE SANTANA NETO TÉCNICO DE FARMÁCIA

USF JARDIM PLANALTO E2 LIGIA MARTINS CALISTO AUXILIAR TÉC ADMINISTRATIVO

USF JARDIM PLANALTO E1 AIDANO ROBERTO DE MATOS TÉCNICO DE ENFERMAGEM

USF JARDIM PLANALTO E2 EDUARDA LOPES CARDOSO AGENTE COMUNITÁRIO DE SAÚDE

USF JARDIM MARGARIDA DANIEL DE PAIVA SANTANA AGENTE COMUNITÁRIO DE SAÚDE

USF NOVE DE JULHO ALCIDES JOSE PINTO AGENTE COMUNITÁRIO DE SAÚDE

USF NOVE DE JULHO JULIANA CESAR RODRIGUES DE GODOY DENTISTA

USF JARDIM PIATÃ CARLA DAS GRACAS RIBEIRO AGUIAR GONCALVES AGENTE COMUNITÁRIO DE SAÚDE

USF JARDIM PIATÃ KAREN KAUANE DOS SANTOS RODRIGUES JOVEM APRENDIZ

CENTRAL DE AGENDAMENTO SIS ANA PAULA DIAS XAVIER ATENDENTE

CENTRAL DE AGENDAMENTO SIS CARINA APARECIDA DA SILVA ESTEVAM EUGENIO ATENDENTE

CENTRAL DE AGENDAMENTO SIS ESTELITA DE O. PINTO SPANO ATENDENTE

CENTRAL DE AGENDAMENTO SIS KLEBER EDUARDO ALMEIDA MORAES ATENDENTE

LACEM ÉRICA DONIZETI DE MORAES LIMA TÉCNICO DE ENFERMAGEM

LACEM KATHIE KARIN DE OLIVEIRA ALMEIDA TÉCNICO DE ENFERMAGEM

USF BIRITIBA USSU VERONICA RODRIGUES DOMINGUES AGENTE COMUNITÁRIO DE SAÚDE
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4. INDICADORES QUANTITATIVOS
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Justificativas:

1. A meta de atendimentos médicos da USF Planalto equipe 2 foi de 86% devido ao

desligamento do profissional médico Felipe Tovar, e não cumprimento de aviso prévio até o

final de seu contrato, o fato impactou no atendimento, devido a dificuldade de cobertura

diária imediata, tivemos ainda um índice de absenteísmo de 30% no mês, gerando um

impacto negativo para o cumprimento das metas de consultas no mês de setembro.

2. Conforme reunião realizada em 14/09/2022 com a gestão de contratos, ficou

acordado que os Agentes comunitários que participam do curso "Saúde com Agente”,

realizado pelo Ministério da Saúde, teriam suas metas aceitas em 75%, uma vez que

utilizam 02 horas por dia para a realização do curso remoto, comprometendo o tempo

disponibilizado para a realização das atividades. Abaixo, segue a participação de ACS na

unidade de saúde.

UNIDADE
ACS

PARTICIPANTES

1 USF CHÁCARA GUANABARA 3

2 USF COCUERA 4

3 USF JD AEROPORTO 2 EQ 1 6

4 USF JD AEROPORTO 2 EQ 2 6

5 USF JD AEROPORTO 2 EQ 3 4

6 USF JD AEROPORTO 3 4

7 USF JD LAYR 4

8 USF JD PLANALTO EQ 1 4

9 USF JD PLANALTO EQ 2 5

10 USF JD MARGARIDA 5

11 USF JD 9 DE JULHO 3

12 USF JD PIATÃ 8

13 USF TABOÃO LAMBARI 2

14 USF BIRITIBA USSU 0

15 USF TAIAÇUPEBA 7
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1. Encaminhamos cópia das FAAs das unidades abaixo por meio eletrônico ao endereço de e-mail: bruna.sms@mogidascruzes.sp.gov.br

para comprovação/validação das consultas dos profissionais, tendo em vista que os colaboradores não dispunham de acesso ao sistema.

USF Especialidade MV Validação Total
Realizado

USF Jardim Planalto Eq 2 Médico 262 44 306

USF Jardim Aeroporto II  Eq 2 Dentista 271 12 283

USF Nove de Julho Médico 292 25 322

USF Nove de Julho Dentista 227 28 255
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5. INDICADORES DE QUALIDADE

Os dados referentes aos indicadores: menores de 01 ano com calendário vacinal completo, gestantes, diabéticos e hipertensos encontram-se disponíveis nas planilhas de

monitoramento individual dos agentes comunitários de saúde: SSA2 e INDICADORES/SMS. A planilha SSA2 contém os dados sintéticos dos indicadores, enquanto o

monitoramento INDICADORES/SMS possui os dados analíticos. Ambos os arquivos serão encaminhados por meio eletrônico ao endereço de e-mail:

bruna.sms@mogidascruzes.sp.gov.br para conferência e validação das informações.
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6. PESQUISA DE SATISFAÇÃO

Mensalmente a SMS/PMMC encaminha relatório de análise das pesquisas de

opinião das unidades para o Núcleo Técnico Regional para conhecimento e se necessário

providências.

Não foram informados os dados abaixo, em razão de não receber da SMS em

tempo hábil no processo de elaboração do relatório assistencial.

Devido à pandemia de COVID-19 não houve muitos registros de pesquisas de

satisfação nas unidades. Mas, a fim de refletir a qualidade do serviço prestado, mantemos

a orientação de intensificar junto à população atendida nesse período a necessidade de

preenchimento da pesquisa de satisfação.

Embora haja resistência da população no preenchimento dos formulários, eles

são orientados quanto à necessidade do preenchimento. Mas, em razão da pandemia de

COVID visando à prevenção de contaminação pelo uso compartilhado de objetos/canetas,

eles são orientados a preencher no domicílio e entregar posteriormente na unidade e/ou

registrar a qualidade do atendimento através da central de atendimento ao cidadão -

Ouvidoria 156.

SAU Realizado Ótimo/Bom
%

Taxa de
Satisfação

USF Chácara Guanabara

USF Cocuera

USF Jardim Aeroporto II

USF Jardim Aeroporto III

USF Jardim Layr

USF Jardim Planalto

USF Jardim Margarida

USF 9 de Julho

USF Jardim Piatã

USF Taboão Lambari

PACS Biritiba - Ussu

PACS Taiaçupeba

Total
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7. LACEM

Segue abaixo os dados do Laboratório Municipal:

* Exames cadastrados
Fonte: Lisnet

Considerando que os exames laboratoriais

coletados nas Unidades de Pronto Atendimento

Jundiapeba, Jardim Universo e Pró-criança são

encaminhados para a análise e processamento

na área técnica do Laboratório Municipal, ou

seja, os dados apresentados são considerados a

partir da entrada da amostra biológica no

Laboratório. Ou seja, terão seus resultados

disponibilizados em prazo máximo de até 60 (sessenta) minutos, a partir da entrega da

amostra na central de processamento, por meio eletrônico. Logo, o indicador de tempo de

liberação de laudo apresentado pelo prestador de serviço Albert Einstein, 28 evidencia o

valor do percentual supramencionado de exames laboratoriais de urgência em até 2 horas.

No período tivemos 277 indicadores de pânico (exames com valores de alerta) com o total

de 13.607 usuários atendidos. Em anexo os relatórios de fonte de dados utilizados para a

apresentação dos indicadores supramencionados.
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8. ALÔ MÃE MOGIANA - SIM

Segue abaixo os dados apresentados pelo programa Alô Mãe Mogiana, a qual realiza o

monitoramento de gestantes, puérperas e puericulturas do município conforme

demonstrados nos quadros abaixo:

ALÔ MÃE MOGIANA (SIM)

GESTANTES BAIXO RISCO REALIZADO META %

CONTATO COM SUCESSO 91
139 178CONTATO SEM SUCESSO 157

TOTAL DE LIGAÇÕES 248
GESTANTES ALTO RISCO REALIZADO META %

CONTATO COM SUCESSO 40
108 111CONTATO SEM SUCESSO 80

TOTAL DE LIGAÇÕES 120
TOTAL DE GESTANTES DO MÊS 368 247 145

ALÔ MÃE MOGIANA (SIM)

1ª CONSULTA PUERPÉRIO REALIZADO META %

CONTATO COM SUCESSO 109
244 120CONTATO SEM SUCESSO 184

TOTAL 293

ALÔ MÃE MOGIANA (SIM)

PUERICULTURA REALIZADO META %

CONTATO COM SUCESSO 108
245 118CONTATO SEM SUCESSO 182

TOTAL 290

ALÔ MÃE MOGIANA (SIM)

RECÉM-NASCIDO - ALTO RISCO REALIZADO META %

CONTATO COM SUCESSO 41
88 163CONTATO SEM SUCESSO 102

TOTAL 143
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INDICADORES INTERACT (LIGAÇÕES RECEBIDAS 160)

LIGAÇÕES FORA DE HORÁRIO/USUÁRIO

ABANDONOU/TIME OUT
89 478 0

LIGAÇÕES RECEBIDAS/ATENDIDAS 1429 616 43
LIGAÇÕES TRANSBORDADAS/CALL BACK 246 0 0

TOTAL LIGAÇÕES 1764 1094 862

INDICADORES INTERACT (LIGAÇÕES REALIZADAS ALÔ MÃE)

LIGAÇÕES ATENDIDAS/LIGAÇÕES OCUPADAS 411 5
LIGAÇÕES NÃO ATENDIDAS/LIGAÇÕES ABANDONADAS 239 407

LIGAÇÕES SEM SUCESSO/TOTAL DE LIGAÇÕES 73 1135

Justificativa das metas:

*Alguns RN’s de puericultura registramos no sistema como consulta de RN de alto risco, pois são acompanhados

no Mãe Mogiana;

* Estamos realizando o cadastro SIS dos Rn 's no sistema MV.

*Tivemos 2 partos gemelares e 1 Óbito neonatal totalizando 245 RN’S de puericultura recebidos no mês;

* Os RNs de alto risco que acompanhamos, realizamos em média de 2 a 3 contatos por mês quando sem sucesso;

*As gestantes são acompanhadas no primeiro e no terceiro trimestre.

*Em alguns casos, identificamos um risco maior ou não obtemos sucesso nos contatos e realizamos mais de 1

ligação para as gestantes, puérperas e puericultura no mês;

* No mês de fevereiro/2022 iniciamos o agendamento de USG das gestantes do município, totalizando um maior

número de teleconsultas de gestantes de baixo risco;
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9. CENTRAL DE AGENDAMENTO - SIS 160

Demonstrado abaixo as atividades realizadas pela Central de Agendamento:

Central de Agendamento SIS Meta Realizado %

Efetividade da Comunicação
Recebida 29.182 28.004 96%

Efetividade da Comunicação
gerada (retorno da demanda) 26.254 20.204 77%

1. Efetividade da Comunicação recebida - Contatos telefônicos Atendidos +
Ligações transbordadas + Email

3. Efetividade da Comunicação Gerada (retorno) - Indicador da Comunicação
Gerada META = Vagas disponibilizadas pela Secretaria de Saúde para
agendamento + Agendamento Regulação e o REALIZADO = agendamentos
realizados nas vagas disponibilizadas conforme a territorialização + Regulação.
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INDICADORES PABX - 2022- SIS/SAU

TOTAL DE CONTATOS RECEBIDOS Demanda Atendidos

Telefônicos 34.620 27943

E-mail 61

Chat Bot 0

Chat 0

WhatsApp/ SMS 0

Transbordadas encaminhadas para CallBack 1.333

Transbordadas não atendidas e não encaminhadas para CallBack 0

LIGAÇÕES EXCLUÍDAS

Fora de horário 1.062

Abandonadas 4.209

TOTAL DE LIGAÇÕES REALIZADAS 58.012

Atendidas 21.912

Linha Ocupada 148

Não atendidas 12.594

Abandonadas pelo usuário 21.132

Sem sucesso 2.226

TOTAL DE CHAMADAS GERADAS POR CALLBACK 1.178

Atendidas 666

Linha Ocupada 3

Não atendidas 215

Rejeitadas 41

Abandonadas 206

Com falha 47
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A partir de 01/07/2022 as ligações destinadas ao Agendamento ou Orientações sobre a Vacina Covid 19 que estavam sendo
realizadas exclusivamente no horário das 14 às 22h, passaram a serem atendidas das 7h às 19h de segunda a sextas e sábados
07h às 13hs. - No dia 15/08/2022 dado ao fluxo de ligações tivemos a contratação de mais 05 colaboradores para
atendimento ao agendamento ou Orientações sobre a Vacina Covid/19 de segunda a Sexta das 14hs às 20hs, lembrando que
ligações fora deste horário são também absorvidas pela equipe do 160.

INDICADORES VACINAs PABX - 2022- SIS/SAU

REPACTUAÇÃO DE APOIO À REDE BÁSICA

TOTAL DE CONTATOS RECEBIDOS Demanda Atendidas

Telefônicos 3.651 3.016

LIGAÇÕES EXCLUÍDAS

Fora de horário 94

Abandonadas 468

TOTAL DE LIGAÇÕES REALIZADAS 17857

Atendidas 6.962

Linha Ocupada 39

Não atendidas 3.787

Abandonadas pelo usuário 6.367

Sem sucesso 702

TEMPOS

Tempo médio de atendimento da chamada 00:02:51

Tempo médio de espera das atendidas 00:01:26

Tempo médio de espera (TME) 00:02:14

Tempo médio de abandono na fila 00:01:22

1. Tempo Médio de Espera das Atendidas - soma dos tempos de espera na fila de todas as chamadas atendidas, dividido
pela quantidade de chamadas atendidas. As chamadas com tempo de fila igual a 0 (zero) estão incluídas nesta estatística.

Tempo Médio de Espera (TME) - soma dos tempos de espera na fila das chamadas que aguardam na fila dividido pela
quantidade destas chamadas  que aguardam na fila       dividido pela quantidade destas chamadas.
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Ouvidorias

Tipos Qtde

Falta de vagas 01

Atendimento 160 (PABX) 01

Atendimento Operador 0

Elogio 0

Envio de mensagens via SMS

Enviadas Recebidas Respondidas

104.217 75.781 8.242

Especialidade
Demanda
reprimida

30/09/2022

Solicitações
01/09 a 30/09/22

Solicitações
Agendadas

Vagas
Ofertada

Vagas
Agendadas

Demanda
Atual

Clínico 5.015 3.151 5.484 6.661 4.968 2.682

Ginecologista 1.858 976 1.701 3.745 2.379 1.133

Pediatra 466 61 202 5.092 2.551 325

Total de Rede
Básica

7.339 4.188 7.387 15.948 9.898 4.140

Psicólogo 0 0 0 0 0

Dentista 5.435 1.138 985 985 985 5.591

Av.Odonto 0 0 0 0 0 0

Raio X
Odontológico

602 270 710 710 710 162

Exames
Laboratoriais

776 1.116 376 376 376 1.516

US Obstétrico 374 458 605 605 605 227

Total 14.526 7.170 10.063 18.624 12.574 11.633
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Ligações e agendamentos para a Regulação

ESPECIALIDADES Vagas liberadas Vagas
Preenchidas

Cirurgia Geral 89 89

Nutricionista 86 86

Ortopedia 173 173

Dermatologista 268 268

Otorrino 246 246

Neurologista 122 122

Cardiologista 75 75

Urologista 278 278

Oftalmologista 521 521

Ultrassonografia Articulação 87 87

Ultrassonografia Mamas 270 270

Ultrassonografia Transvaginal 2337 2337

Triagem para colonoscopia 138 138

Tomografia 219 219

Eletrocardiograma 408 408

Vascular 120 120

Endoscopia 238 238

Gastroenterologista 11 11
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LIGAÇÕES E AGENDAMENTOS PARA A REGULAÇÃO

ESPECIALIDADES VAGAS LIBERADAS VAGAS PREENCHIDAS

Densitometria 185 185

Ultrassonografia Abdomen 237 237

Retirada de Guias 01 01

Ultrassonografia aparelho urinário 317 317

Ecocardiograma 217 217

Fono 03 03

Raio X 338 338

Pneumologista 20 20

Ultrassonografia bolsa escrotal 17 17

Mamografia 101 101

Cirurgia Vascular 36 36

Endocrinologista 08 08

Ultrassonografia pélvica 202 202

Ultrassonografia tireóide 03 03

Ultrassonografia Próstata 02 02

triagem para colonoscopia 138 138

Cirurgia ginecológica 86 86

Nasofibroscopia 33 33

Total 7.630 7.630
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Demanda é a quantidade de solicitações de agendamento TOTEM (Fila de Espera).

DEMANDA ATUAL

Unidade Clínico Geral Ginecologista Pediatra Dentista

UBS ALTO IPIRANGA 162 01 01 84

UBS VILA JUNDIAÍ 03 25 0 50

UBS JARDIM CAMILA 100 0 0 72

UBS PONTE GRANDE 21 113 0 61

UBS BRÁS CUBAS 119 93 1 78

UBS VILA NATAL 03 02 0 41

UBS JARDIM UNIVERSO 322 6 47 104

UBS JUNDIAPEBA 612 384 11 110

UBS JARDIM IVETE 203 13 0 50

UBS BOTUJURU 244 83 0 79

UBS SANTO ÂNGELO 216 67 01 60

UBS VILA SUISSA 487 52 0 94

UBS JARDIM MARICA 104 15 0 51

UBS VILA NOVA APARECIDA 193 51 0 51

UBS VILA DA PRATA 02 01 0 40

UBS MINERAÇÃO 92 36 0 0

UBS SABAÚNA 0 0 0 0

UBS VILA MORAES 10 0 0 46

PENDENTES EM 30/09/2022 5.015 1.858 466 5.435

SOLICITADOS  (01 a 30/09/2022) 3.151 976 61 1.133

DEMANDA ATUAL 2.682 1.133 325 5.588
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Justificativas:

Consultas Agendadas 160: Não foi utilizado as vagas em sua totalidade em

decorrência da da territorialização, que para melhor dimensionamento da

quantidade de pacientes por território/bairro a partir de Novembro/2021 os

pacientes iniciaram os atendimentos na Unidade Básica de Saúde de referência, por

proximidade de sua residência, efetuando o cadastro individual e mantendo o

vínculo do paciente que prioriza a continuidade da prevenção conforme orientação

do Previne Brasil (Programa Previne Brasil foi instituído pelo Ministério da Saúde do

Brasil, em 2019, determinando alterações na atenção primária à saúde no país).

Informamos que as vagas remanescentes referem-se às vagas em unidades que

não dispõe de demanda, tendo em vista as orientações e determinações do

Ministério o município iniciou a territorialização e demais ações necessárias, e com

os ajustes realizados a gestão consegue identificar as unidades de saúde que

necessitam ser adequadas de acordo com a demanda do bairro, podendo ampliar

equipe, ou remanejar profissionais.

O gerenciamento da abertura das agendas para o atendimento da demanda nas

unidades é realizado pela SMS/PMMC.

Através do acompanhamento buscamos alcançar melhor atendimento médico e

acolhimento dos pacientes em toda a Rede Básica de Saúde.

O controle do agendamento da ultrassonografia obstétrica é manual, utilizado para

as vagas disponibilizadas pelo  prestador Pro Mulher.

O controle da avaliação odontológica (semiologia) e raio x odontológico são

manuais.

Demandas do Setor de Regulação da SMS, o controle é manual e o gerenciamento

é realizado pelos mesmos. Ficando a cargo da Central de Agendamento 160

somente as ligações e ou os agendamentos via SIGSS.

Em Julho/2022 a Central de Agendamento assumiu as ligações das agenda de Raio

X das Upa do Rodeio - Upa do Jundiapeba - Jardim Universo.
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10.OUVIDORIA

Todas as ouvidorias são avaliadas pelos responsáveis das Unidades e Suporte

Técnico Administrativo, quando necessário estes apuram os fatos e adotam as

providências oportunas. No caso de reclamações, os abarcados são participados para que

elucidem os fatos. As Unidades realizam contato com os munícipes, posicionando-lhes

quanto às providências adotadas. Em relação aos elogios, todos os envolvidos são

noticiados e parabenizados com orientação de divulgação em mural específico na unidade.

N
°
O
U
V
I
D
O
R
I
A

U
N
I
D
A
D
E

COMPLEMENTO RESPOSTA

1
3
6
1
6
-
0
8
/
0
9

T
A
B
O
Ã
O
L
A
M
B
A
R
I

REQUERENTE RELATA QUE SEUS FILHOS
PAULO GABRIEL CORDEIRO DE
OLIVEIRO, DATA NASCIMENTO 14 DE
JUNHO 2021 E JULIO CESAR CORDEIRO
DE OLIVEIRA, DATA DE NASCIMENTO 19
DE MAIO 2015, SEMPRE PASSAVAM COM
PEDIATRA NA UBS PONTE GRANDE,
PORÉM ONTEM A REQUERENTE LIGOU NO
TELEFONE 160 PARA AGENDAR
CONSULTA COM O PEDIATRA PARA SEUS
DOIS FILHOS, FOI INFORMADA QUE
SEUS FILHOS TEM QUE PASSAR COM O
PEDIATRA NA UBS. DO TABOÃO, PORÉM
NESTA UBS NÃO TEM PEDIATRA E SEUS
FILHOS SEMPRE PASSARAM NA UBS
PONTE GRANDE.

PEDE-SE PROVIDÊNCIAS PORQUE SEUS
FILHOS PRECISAM PASSAR COM
PEDIATRA.

INFORMO QUE NA USF TABOÃO LAMBARI ,
DISPOMOS DE ATENDIMENTO MÉDICO, DE
GENERALISTA, QUE ESTÁ APTO PARA
ATENDER, DESDE O NASCIMENTO; ATÉ
GERIATRIA ( IDOSOS ).

JÁ FOI ESCLARECIDO PARA RECLAMANTE,
PORÉM , A MESMA AINDA NÃO AGENDOU
CONSULTA PARA OS FILHOS NA UNIDADE.

A RECLAMANTE FAZ CONSULTAS FREQUENTES
EM NOSSA UNIDADE , E TAMBÉM SUA MÃE .

PARA MELHORIA, NOSSA AGENDA ATUAL,
ESTÁ POR ESPECIALIDADES , OU SEJA, DIAS
DE HIPERDIA, PUERICULTURA E PEDIATRIA,
GINECOLOGIA E SAÚDE MENTAL.

SEM MAIS, ESTOU DISPOSTA A MAIORES
ESCLARECIMENTOS .
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ATENCIOSAMENTE

MARCELY BENTO

1
3
3
3
5
-
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/
0
9
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SOLICITANTE RECLAMA QUE SUA AVÓ ,
PACIENTE RITA ANDREZA DO
NASCIMENTO DATA DE NASC.30/11/1925
FAZ ACOMPANHAMENTO NO PSF HÁ
TEMPOS MAS SÓ É ATENDIDA POR
ENFERMEIROS. RELATA QUE A MÉDICA
NÃO COMPARECEU NO LOCAL PARA
VERIFICAR O ESTADO DE SAÚDE DA
PACIENTE. DIZ AINDA QUE QUANDO
LEVOU SUA AVÓ ATÉ A UNIDADE
ACHARAM RUIM, DIZENDO QUE DEVIAM
AGUARDAR EM CASA.

EM TENTATIVA DE CONTATO COM A
SOLICITANTE, NÃO ATENDERAM EM NENHUM
DOS DOIS TELEFONES FORNECIDOS.

AINDA SIM, VERIFIQUEI O PRONTUÁRIO E
FAZ PARTE DO PROGRAMA HIPERDIA,
PORTADORA DE DM E HAS, RECEBEU VISITA
DOMICILIAR DO ENFERMEIRO EM 10/06/2022
PARA ORIENTAR SOBRE EXAMES
SOLICITADOS PELA MÉDICA, NA INTENÇÃO
DE FACILITAR SEU ATENDIMENTO UMA VEZ
QUE APRESENTA DIFICULDADE EM
DEAMBULAR PÓS TRAUMA PASSADO.

FOI ATENDIDA NA USF PELA MÉDICA EM
CONSULTA DE ROTINA EM FEV/2022 E
ONTEM, 08/09 FOI REALIZADO COLETA
DOMICILIAR DEVIDO ALTERAÇÃO DE EXAME
DE URINA ANTERIOR AVALIADO PELO MÉDICO
QUE SOLICITOU NOVA COLETA. TAMBÉM JÁ
FOI ATENDIDA PELO DENTISTA EM 28/06 EM
VISITA DOMICILIAR PARA AVALIAÇÃO, TUDO
PARA FACILITAR SEU ATENDIMENTO SEM
DIFICULTAR SUA LOCOMOÇÃO, APESAR DE
NÃO SER ACAMADA.

NO DIA DA SOLICITAÇÃO, NÃO CHEGOU ATÉ
O ENFERMEIRO TAL SOLICITAÇÃO PARA
ACOLHIMENTO DE CONSULTA, A SOLICITANTE
JÁ ESTEVE NA UNIDADE EM OUTRA OCASIÃO,
QUANDO LHE EXPLIQUEI OS PROCEDIMENTOS
E AS RAZÕES DE REALIZARMOS AS VISITAS,
POIS ESTAVA HAVENDO FALHAS DE
COMUNICAÇÃO ENTRE OS CUIDADORES,
SENDO A NETA SHEILA, QUEM GERALMENTE
ACOMPANHA A AVÓ É COM QUEM TAMBÉM
CONVERSEI, POIS A SOLICITANTE ESTAVA
TENDO DIFICULDADES EM COMPREENDER A
ROTINA,FOI A NETA QUE ACOMPANHOU A SRA
RITA EM SUA ÚLTIMA CONSULTA. SOBRE A
DATA DA SOLICITAÇÃO, 26 DE AGOSTO, ERA
DIA DE EDUCAÇÃO CONTINUADA DO MÉDICO,
A NÃO SER QUE ELA ESTIVESSE COM ALGUMA
ALTERAÇÃO DE SAÚDE PARA SER ATENDIDA
EM ACOLHIMENTO PELO ENFERMEIRO, OS
TÉCNICOS VERIFICAM OS SINAIS VITAIS DE
ACORDO COM A SOLICITAÇÃO DO PACIENTE E
SEM AGRAVOS, ALTERAÇÕES OU QUEIXAS NO
MOMENTO, DE FATO NÃO SERÁ AVALIADO
PELO MÉDICO. ISSO OCORRE DIANTE DE
CONSULTAS AGENDADAS OU ALTERAÇÕES DE
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SAÚDE QUE SE FAÇAM NECESSÁRIAS E
SEMPRE SÃO ATENDIDOS EM ACOLHIMENTO.

Desculpe o TRANSTORNO!

ESTOU A DISPOSIÇÃO PARA MAIORES
ESCLARECIMENTOS AO CUIDADOR
RESPONSÁVEL.

ATT,

ENF LILIAN BORGES

1
2
3
7
1

S
I
S

MUNÍCIPE RECLAMA QUE O 160 NÃO
ESTÁ FUNCIONANDO JÁ ALGUNS DIAS.

OBS: MUNÍCIPE PRECISA MARCAR UMA
CONSULTA COM O CLÍNICO GERAL E NÃO
ESTÁ CONSEGUINDO.

BOA TARDE!!

PEDIMOS DESCULPAS PELOS TRANSTORNOS
CAUSADOS, POR PROBLEMAS TÉCNICOS
FICAMOS SEM ATENDIMENTO TELEFÔNICO
NESTE DIA. INSERIMOS SRA. CAROLINE NA
FILA DE ESPERA DE ACORDO COM SUA ÁREA
DE ABRANGÊNCIA - BAIRRO JUNDIAPEBA,
TÃO LOGO TENHAMOS VAGAS PARA
AGENDAMENTO ENTRAREMOS EM CONTATO

1
1
5
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/
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REQUERENTE RECLAMA QUE EXISTE UM
TELEFONE NO SITE REFERENTE AO DISK
CORONAVÍRUS PORÉM NÃO FUNCIONA,
NÃO EXISTE NENHUM NÚMERO
ESPECÍFICO PARA ORIENTAÇÃO, CADA
LUGAR QUE LIGA OU PROCURA TEM UMA
ORIENTAÇÃO DIFERENTE, O MESMO
PRECISAVA APENAS SABER ONDE É
REFERÊNCIA EM CORONAVÍRUS EM CASO
DE EMERGÊNCIA POIS SEU ESPOSO
CONTRAIU O VÍRUS E NO ALTO DO
IPIRANGA ORIENTARAM A NÃO LEVAR
MAIS E NO 160 NÃO TINHAM
INFORMAÇÕES ESPECÍFICAS.

PACIENTE PASSOU NA UBS ALTO IPIRANGA
NO DIA 21/07 ÀS 10:19H, CONFORME
CONSTA NO MESMO FOI ORIENTADO QUE SE
PIORA DOS SINTOMAS PROCURAR O PRONTO
ATENDIMENTO. PACIENTE REALIZOU O TESTE
DE COVID E DEU NEGATIVO, O MESMO TEVE
SOMENTE CONTATO COM PACIENTE
POSITIVO.QUANDO DA LIGAÇÃO NO 160 O
ATENDENTE SEGUIU CORRETAMENTE COM AS
ORIENTAÇÕES.

ATTE
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REQUERENTE INFORMA QUE LEVOU SUA
FILHA PARA TOMAR A 1 DOSE DA VACINA
NO DIA 18/08 E NO DIA MARCARAM NO
COMPROVANTE QUE TERIA QUE TOMAR A
2 DOSE NO DIA 15/09 ENTRE O HORÁRIO
DAS 9H ATÉ 12H ,FOI ATÉ A UNIDADE NO
HORÁRIO DAS 9H E FOI INFORMADA QUE
NÃO APLICARAM A VACINA NA FILHA
POIS MUDOU O SISTEMA E A PARTIR DE
AGORA TERIA QUE AGENDAR ,COM ISSO
A FILHA ACABOU FALTANDO A ESCOLA E
FICOU SEM O ATENDIMENTO ,PEDE
PROVIDÊNCIAS RELATA QUE NÃO FOI
AVISADA SOBRE A MUDANÇA

NOME DA PACIENTE: LÍVIA VITÓRIA
BATISTA ROMÃO

DATA DE NASC: 03/03/2018

SIS: 716295

EM RESPOSTA A OUVIDORIA REALIZADA POR
PRISCILA BATISTA DE SOUZA, REALIZADO
CONTATO TELEFONICO EM 19/09/2022 AS
13:30H, ONDE A MESMA REFERE QUE SEU
AGENTE DE SAÚDE NÃO HAVIA INFORMADO
SOBRE A MUDANÇA NO ATENDIMENTO DA
VACINA COVID, INFORMO QUE ULTIMAS
VISITAS FORAM REALIZADAS COM SUA MÃE,
A MESMA REFERE QUE TRABALHA NO
PERÍODO DA TARDE. INFORMO QUE NO DIA
15/09/2022 ESTÁVAMOS COM FRASCO
ABERTO DE VACINA PFIZER E POR
ORIENTAÇÃO DA VIGILÂNCIA ESTAMOS
AGENDANDO A VACINA DO COVID PARA
EVITAR PERDAS, SUA FILHA NECESSITAVA DE
VACINA COVID CORONAVAC ,CRIANÇA FOI
AGENDADA PARA TOMAR VACINA HOJE E JÁ
FOI REALIZADA EM NOSSA UNIDADE.

NÃO RELATOU MAIS QUEIXAS OU DÚVIDAS

ATT

ALINE

ENFª/RT
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INFORMA QUE FICOU SABENDO QUE A
ENFERMEIRA CHEFE DA UNIDADE
ELISABETA SERÁ REMOVIDA, PORÉM NÃO
GOSTARIA QUE ISSO OCORRESSE, POIS
ELA AJUDA A TODOS E FAZ UM
EXCELENTE TRABALHO. SOLICITA QUE O
CASO SEJA VISTO. COCUERA

BOA TARDE!

NO MOMENTO NÃO TEMOS
PREVISÃO/PROGRAMAÇÃO DE
REMANEJAMENTO DESTA PROFISSIONAL DA
UNIDADE.

VALÉRIA IBANHEZ

COORDENADORA ADM.
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OBS: PACIENTE PRECISA DE
ACOMPANHAMENTO PORQUE ESTÁ COM
MUITA FALTA DE AR , DOR NAS PERNAS E
TENDO UNS APAGÕES E PASSOU NO UPA
E A MÉDICA DEU ENCAMINHAMENTO
PARA PASSAR COM O VASCULAR COM
URGÊNCIA, SÓ QUE PARA ISSO PRECISA
COMEÇAR DO ZERO, PRIMEIRO COM O
CLÍNICO GERAL.

PACIENTE: LUCIANO APARECIDO E
SILVA.

BOM DIA!

PARA MELHOR DIMENSIONAMENTO DA
QUANTIDADE DE PACIENTES POR
TERRITÓRIO/BAIRRO A PARTIR DE
NOVEMBRO/2021 OS PACIENTES INICIARAM
OS ATENDIMENTOS NA UNIDADE BÁSICA DE
SAÚDE DE REFERÊNCIA, POR PROXIMIDADE
DE SUA RESIDÊNCIA, EFETUANDO O
CADASTRO INDIVIDUAL E MANTENDO O
VÍNCULO DO PACIENTE QUE PRIORIZA A
CONTINUIDADE DA PREVENÇÃO CONFORME
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NASC: 16/03/79

SIS: 336819

ORIENTAÇÃO DO PREVINE BRASIL
(PROGRAMA PREVINE BRASIL FOI
INSTITUÍDO PELO MINISTÉRIO DA SAÚDE DO
BRASIL, EM 2019, DETERMINANDO
ALTERAÇÕES NA ATENÇÃO PRIMÁRIA À
SAÚDE NO PAÍS).

SEGUINDO ORIENTAÇÕES E DETERMINAÇÕES
DO MINISTÉRIO O MUNICÍPIO INICIOU A
TERRITORIALIZAÇÃO E DEMAIS AÇÕES
NECESSÁRIAS, E COM OS AJUSTES
REALIZADOS A GESTÃO CONSEGUE
IDENTIFICAR AS UNIDADES DE SAÚDE QUE
NECESSITAM SER ADEQUADAS DE ACORDO
COM A DEMANDA DO BAIRRO, PODENDO
AMPLIAR EQUIPE, OU REMANEJAR
PROFISSIONAIS.

ATRAVÉS DO ACOMPANHAMENTO BUSCAMOS
ALCANÇAR MELHOR ATENDIMENTO MÉDICO E
ACOLHIMENTO DOS PACIENTES EM TODA A
REDE BÁSICA DE SAÚDE.

A MUNÍCIPE EM QUESTÃO RESIDE NO BAIRRO
JUNDIAPEBA, VINCULADO À UBS
JUNDIAPEBA, IDENTIFICAMOS QUE O
MUNÍCIPE ESTÁ INSERIDO NA FILA DE
ESPERA, TÃO LOGO A SEJA DISPONIBILIZADO
NOVAS VAGAS ENTRAREMOS EM CONTATO
PARA SEU AGENDAMENTO.

ILADES PAGAN

COORDENADORA ADMINISTRATIVO
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SOLICITANTE RECLAMA QUE NÃO
CONSEGUE AGENDAR PSICÓLOGO PARA
SEU FILHO JOÃO LUIZ PEREIRA TELES
DATA DE NASC. 23/03/19 DESDE 04/08
NA UBS DO ALTO IPIRANGA

SRA. FRANCINALDA, PARA ATENDIMENTO DO
SEU FILHO COM ESTA ESPECIALIDADE
PROCURAR AS UNIDADES: UBS JARDIM
CAMILA E UBS JARDIM IVETE, O MUNICÍPIO
DISPONIBILIZA PROFISSIONAL NESTAS
UNIDADES DE REFERÊNCIAS. NESTE
MOMENTO UBS ALTO IPIRANGA NÃO ESTÁ
CONTEMPLADA COM ESTE
ATENDIMENTO.ESTAMOS À DISPOSIÇÃO PARA
MAIORES ESCLARECIMENTOS.

ILADES PAGAN
COORDENADORA ADMINISTRATIVO
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SOLICITANTE RELATA QUE FOI
INFORMADO DURANTE A REUNIÃO DE
BAIRRO QUE A ENFERMEIRA ELIZABETA
VAI SAIR DA UNIDADE. INFORMA QUE OS
MORADORES GOSTAM MUITO DO
ATENDIMENTO E GOSTARIAM QUE A
PROFISSIONAL CONTINUASSE COMO
RESPONSÁVEL DA UNIDADE. PEDE QUE
SEJA MANTIDA NO LOCAL.

BOA TARDE!

NO MOMENTO NÃO TEMOS
PREVISÃO/PROGRAMAÇÃO DE
REMANEJAMENTO DESTA PROFISSIONAL DA
UNIDADE.

VALÉRIA IBANHEZ

COORDENADORA ADM.

E
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A
I
L
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REQUERENTE GOSTARIA DE ELOGIAR A
ENFERMEIRA BETA, EM RELAÇÃO AO
ATENDIMENTO, SEGUNDO A
REQUERENTE A MESMA ATENDE MUITO
BEM OS PACIENTES, PRESTATIVA,
SEMPRE QUE PASSA NA UNIDADE OU
SEUS PARENTES SÃO MUITO BEM
CUIDADOS.

OBS: FICOU SABENDO QUE ELA ESTÁ
PARA SAIR DA UNIDADE E GOSTARIA
QUE PERMANECESSE POIS TODOS
PACIENTES GOSTAM DELA .

BOM DIA! OBRIGADA, SERÁ ENCAMINHADO À
EQUIPE.
ILADES PAGAN

E
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L
A
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ELOGIA A ENFERMEIRA FLÁVIA QUE É
SEMPRE MUITO ATENCIOSA, CUIDADOSA
E CARINHOSA COM OS PACIENTES.

BOM DIA! OBRIGADA, SERÁ ENCAMINHADO À
EQUIPE.
ILADES PAGAN

E
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L

A
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REQUERENTE GOSTARIA DE ELOGIAR A
AGENTE MISLENE,MUITO ATENCIOSA ,
DEDICADA, SEMPRE FOI MUITO BEM
ATENDIDA PELA FUNCIONÁRIA .

BOM DIA! OBRIGADA, SERÁ ENCAMINHADO A
EQUIPE.
ILADES PAGAN
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REQUERENTE ELOGIA A FUNCIONÁRIA DE
NOME ELISABETE, RELATA QUE SE TRATA
DE UMA EXCELENTE ENFERMEIRA,
APARENTEMENTE ESTÃO QUERENDO QUE
A MESMA SAIA DO POSTO DO COCUERA.

BOM DIA! OBRIGADA, SERÁ ENCAMINHADO À
EQUIPE.
ILADES PAGAN
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REQUERENTE GOSTARIA DE ELOGIAR A
AGENTE COMUNITÁRIA DAIANE ,MUITO
PRESTATIVA,EDUCADA ,CUIDA MUITO
BEM DOS PACIENTES.

BOM DIA! OBRIGADA, SERÁ ENCAMINHADO À
EQUIPE.
ILADES PAGAN
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RESIDO EM CÉZAR DE SOUZA MOGI DAS
CRUZES.

AGUARDO DESDE O DIA 28 DE JULHO
PARA AGENDAR CLÍNICO GERAL.

NUNCA DEMOROU TANTO! PRECISO
PASSAR COM O MÉDICO. LIGO NO 160 E
RETORNAM QUE TENHO QUE ESPERAR
POIS A DEMANDA NESTE POSTO É
GRANDE. PRECISO PASSAR EM
QUALQUER UNIDADE DESDE QUE SEJA
ATENDIDA... MEU PROBLEMA É
GASTROINTESTINAL. AÍ DA TEREI DE
ESPERAR PARA SER ENCAMINHADA E
AGENDADA PARA O ESPECIALISTA...

SIS 458680

BOA TARDE!

PARA MELHOR DIMENSIONAMENTO DA
QUANTIDADE DE PACIENTES POR
TERRITÓRIO/BAIRRO A PARTIR DE
NOVEMBRO/2021 OS PACIENTES INICIARAM
OS ATENDIMENTOS NA UNIDADE BÁSICA DE
SAÚDE DE REFERÊNCIA, POR PROXIMIDADE
DE SUA RESIDÊNCIA, EFETUANDO O
CADASTRO INDIVIDUAL E MANTENDO O
VÍNCULO DO PACIENTE QUE PRIORIZA A
CONTINUIDADE DA PREVENÇÃO CONFORME
ORIENTAÇÃO DO PREVINE BRASIL
(PROGRAMA PREVINE BRASIL FOI
INSTITUÍDO PELO MINISTÉRIO DA SAÚDE DO
BRASIL, EM 2019, DETERMINANDO
ALTERAÇÕES NA ATENÇÃO PRIMÁRIA À
SAÚDE NO PAÍS).

SEGUINDO ORIENTAÇÕES E DETERMINAÇÕES
DO MINISTÉRIO O MUNICÍPIO INICIOU A
TERRITORIALIZAÇÃO E DEMAIS AÇÕES
NECESSÁRIAS, E COM OS AJUSTES
REALIZADOS A GESTÃO CONSEGUE
IDENTIFICAR AS UNIDADES DE SAÚDE QUE
NECESSITAM

SER ADEQUADAS DE ACORDO COM A
DEMANDA DO BAIRRO, PODENDO AMPLIAR
EQUIPE, OU REMANEJAR PROFISSIONAIS.

ATRAVÉS DO ACOMPANHAMENTO BUSCAMOS
ALCANÇAR MELHOR ATENDIMENTO MÉDICO E
ACOLHIMENTO DOS PACIENTES EM TODA A
REDE BÁSICA DE SAÚDE.

A MUNÍCIPE EM QUESTÃO RESIDE NO BAIRRO
VILA SUISSA, NO SISTEMA CONSTA QUE
PASSOU EM CONSULTA NO DIA 29/06/2022,
ESTÁ NA FILA DE ESPERA AGUARDANDO SEU
AGENDAMENTO, ASSIM QUE DISPONIBILIZAR
NOVAS VAGAS ENTRAREMOS EM CONTATO.
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MUNÍCIPE INFORMA QUE ESTÁ
TENTANDO ENGRAVIDAR POR ISSO FOI
AO GINECOLOGISTA E PASSOU COM O
MÉDICO DA UNIDADE DO VILA JUNDIAÍ,
PORÉM O MESMO INFORMOU QUE NÃO
PODIA PASSAR NENHUM EXAME PARA A
MESMA E FALOU QUE O SUS NÃO FAZ
FERTILIZAÇÃO EM VITRO, PORÉM A
MUNÍCIPE EM NENHUM MOMENTO
QUESTIONOU ISSO , SÓ QUE FOSSE
PASSADO OS EXAMES COMUNS
(HORMONAIS) PARA SABER SE PODE
ENGRAVIDAR, E ELE FALOU QUE NÃO
PASSARIA OS EXAMES, ENTÃO A
MUNÍCIPE ESTÁ TENTANDO PASSAR COM
A OUTRA MÉDICA QUE TEM NA UNIDADE,
LIGOU NO 160 E ESTÁ NA LISTA DE
ESPERA, POIS A AGENDA ESTÁ LOTADA,
MUNÍCIPE NÃO MAIS DESEJA PASSAR
COM O MÉDICO QUE A ATENDEU E
SOLICITA QUE SUA CONSULTA COM A
OUTRA PROFISSIONAL SEJA MARCADA,
PARA ASSIM DAR CONTINUIDADE AO
SEU ATENDIMENTO.

BOM DIA!

PARA MELHOR DIMENSIONAMENTO DA
QUANTIDADE DE PACIENTES POR
TERRITÓRIO/BAIRRO A PARTIR DE
NOVEMBRO/2021 OS PACIENTES INICIARAM
OS ATENDIMENTOS NA UNIDADE BÁSICA DE
SAÚDE DE REFERÊNCIA, POR PROXIMIDADE
DE SUA RESIDÊNCIA, EFETUANDO O
CADASTRO INDIVIDUAL E MANTENDO O
VÍNCULO DO PACIENTE QUE PRIORIZA A
CONTINUIDADE DA PREVENÇÃO CONFORME
ORIENTAÇÃO DO PREVINE BRASIL
(PROGRAMA PREVINE BRASIL FOI
INSTITUÍDO PELO MINISTÉRIO DA SAÚDE DO
BRASIL, EM 2019, DETERMINANDO
ALTERAÇÕES NA ATENÇÃO PRIMÁRIA À
SAÚDE NO PAÍS).

SEGUINDO ORIENTAÇÕES E DETERMINAÇÕES
DO MINISTÉRIO O MUNICÍPIO INICIOU A
TERRITORIALIZAÇÃO E DEMAIS AÇÕES
NECESSÁRIAS, E COM OS AJUSTES
REALIZADOS A GESTÃO CONSEGUE
IDENTIFICAR AS UNIDADES DE SAÚDE QUE
NECESSITAM SER ADEQUADAS DE ACORDO
COM A DEMANDA DO BAIRRO, PODENDO
AMPLIAR EQUIPE, OU REMANEJAR
PROFISSIONAIS.

ATRAVÉS DO ACOMPANHAMENTO BUSCAMOS
ALCANÇAR MELHOR ATENDIMENTO MÉDICO E
ACOLHIMENTO DOS PACIENTES EM TODA A
REDE BÁSICA DE SAÚDE.

A MUNÍCIPE EM QUESTÃO RESIDE NO BAIRRO
VILA JUNDIAI, VINCULADO À UBS VILA
JUNDIAÍ FOI INSERIDA NA FILA DE ESPERA,
TÃO LOGO TENHAMOS VAGAS
DISPONIBILIZADAS ENTRAREMOS EM
CONTATO.

ILADES PAGAN

COORDENADORA ADMINISTRATIVO
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MUNÍCIPE INFORMA QUE ESTÁ
TENTANDO MARCAR CONSULTA PRA SUA
FILHA E PARA A MESMA TEM 3 MESES E
NÃO CONSEGUE AGENDAMENTO E
DIRETAMENTE NA UNIDADE DE SAÚDE
TANTO PESSOALMENTE QUANTO PELO
TELEFONE E ELES DIZEM QUE NÃO
CONSEGUEM MARCAR CONSULTA PARA A
MESMA, SUA FILHA ESTÁ COM
SANGRAMENTO O TEMPO TODO E
NECESSITA DO GINECOLOGISTA
URGENTE ASSIM COM A MUNÍCIPE.
SOLICITA PROVIDÊNCIAS QUANTO AO
OCORRIDO. INFORMA QUE MORA EM
MOGI E PAGA OS SEUS IMPOSTOS MAS
NÃO TEM DIREITO DE NADA, MAS TODOS
SABEM FALAR DOS DEVERES, INFORMA
QUE É CONSIDERADA UMA CIDADÃ
NULA, POIS NÃO CONSEGUE
ATENDIMENTO EM DIVERSOS SERVIÇOS
PÚBLICOS, INFORMA QUE ISSO É MUITO
HUMILHANTE. ALTO IPIRANGA.

PACIENTE FILHA CAMILA MARTINEZ
RIBEIRO DN 25/07/2002

BOA TARDE! EM NOSSOS SISTEMA
AGENDAMENTO CONSTA CONSULTAS
AGENDADAS PARA O DIA 23/09 - UBS -ALTO
IPIRANGA - ILADES PAGAN
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INFORMA QUE POR DIVERSAS VEZES
TENTOU MARCAR A VACINA E NÃO TEM
VAGAS DISPONÍVEIS PRÓXIMAS A SUA
RESIDÊNCIA. SÓ TEM DISPONÍVEL EM
BAIRROS LONGE, INFORMA QUE ISSO É
SITUAÇÃO DE CALAMIDADE PÚBLICA.
SOLICITA PROVIDÊNCIAS.

BOA TARDE,

EM CONTATO COM A SRA. GUARACIRA SOMOS
INFORMADOS QUE A OUVIDORIA ERA COM
RELAÇÃO AO SEU ESPOSO, FEZ CIRURGIA E
NÃO ESTAVA CONSEGUINDO AGENDAR, POR
FALTA DE VAGAS PERTO DA RESIDÊNCIA MAS
JÁ FOI AGENDADO PARA O JARDIM IVETE
ATRAVÉS DO APLICATIVO. AGRADECEU O
RETORNO.
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3

REQUERENTE INFORMA QUE O ESPOSO
FOI NA UNIDADE NO DIA 19/09 POR
VOLTA DAS 10H30 PARA TOMAR A 3
DOSE DA VACINA DO COVID ,PORÉM AS
ENFERMEIRAS DISSERAM QUE NÃO
PODERIA APLICAR PORQUE ERA
SOMENTE NAS QUARTAS FEIRAS PARA
OS ADULTOS ,O MESMO EXPLICOU A
SITUAÇÃO QUE PRECISAVA TOMAR A
VACINA PARA CONTINUAR COM O
PROCESSO SELETIVO DA EMPRESA E
MESMO ASSIM SE RECUSARAM ,COM
ISSO TEVE QUE PROCURAR OUTRA
UNIDADE DE SAÚDE ,TAMBÉM RELATA
QUE QUANDO PROCUROU A OUTRA
UNIDADE NÃO CONSTAVA O
COMPROVANTE DA 2 DOSE NO SISTEMA
QUE SEGUNDO A REQUERENTE A
UNIDADE NÃO CADASTROU ,PEDE
PROVIDÊNCIAS POIS NÃO É A PRIMEIRA
VEZ QUE ACONTECE JÁ OCORREU EM
OUTRAS VEZES QUE FOI TOMAR A
VACINA.

INFORMAMOS QUE DURANTE ALGUM TEMPO
FICAMOS SEM SISTEMA NO ANO PASSADO, O
QUE OCASIONA EM DIFICULDADE DO
LANÇAMENTO DE ALGUMAS DOSES, O QUE JÁ
ESTÁ SENDO CORRIGIDO NO SISTEMA COM O
RETORNO DOS PACIENTES PARA 3 DOSE.
COMO TRABALHAMOS COM ÁREA ADSCRITA,
MANTEMOS NOSSA POPULAÇÃO INFORMADA
SOBRE A VACINAÇÃO NA UNIDADE.
MANTEMOS UMA PROGRAMAÇÃO DE AGENDA
PARA ABERTURA DOS FRASCOS PARA QUE
NÃO HAJA PREJUÍZO E CONSEQUENTEMENTE
O DESCARTE DAS VACINAS. PEDIDOS
DESCULPAS PELO OCORRIDO E SOLICITAMOS
QUE SEMPRE ENTRE EM CONTATO COM A
UNIDADE OU O AGENTE DE SAÚDE PARA
MAIORES INFORMAÇÕES SOBRE O
AGENDAMENTO.

VALERIA IBANHEZ DE OLIVEIRA

COORDENADORA EM SAÚDE
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RECLAMA QUE PASSARAM DADOS
PESSOAIS DA PACIENTE PARA IRMÃ DA
MESMA, RELATA QUE CONSEGUIRAM OS
DADOS DE SUA IRMÃ POR UM CADASTRO
DA FAMÍLIA, PASSARAM A DATA DE UM
EXAME DE TRANSVAGINAL PARA O DIA
16/09 PORÉM AO CHEGAR NA SEPACO
INFORMARAM QUE A DATA SERIA DIA
10/09 E A MESMA TINHA PERDIDO O
EXAME, A ENFERMEIRA NÃO SOUBE
INFORMAR O MOTIVO DE PASSAREM A
DATA ERRADA E REMARCOU, A MESMA
PEDE QUE SEJA REVISTA A SITUAÇÃO
POIS PERDEU DIA DE TRABALHO PARA IR
NA CONSULTA QUE NÃO ESTAVA
MARCADA NO DIA.

EM RESPOSTA A OUVIDORIA 14023/2022,
FAÇO CONTATO TELEFÔNICO COM A PACIENTE
TALITA NO DIA 16/09/2022 ESCLARECENDO A
MESMA QUE A ACS POSSUI O CONTATO
TELEFÔNICO DA SUA IRMÃ COMO
REFERÊNCIA PARA POSSÍVEIS AVISOS DE
AGENDAMENTO DE TODOS MORADORES DA
RESIDÊNCIA E QUE SEMPRE QUE FOI
NECESSÁRIO, A IRMÃ SE INCUMBIA EM
AVISAR. A MESMA RESPONDEU QUE
DESCONHECIA ESSE FLUXO.

QUANTO AO ERRO NO FORNECIMENTO DO
AGENDAMENTO, A ACS RESPONSÁVEL PELA
ÁREA FOI PONTUADA E ORIENTADA SOBRE O
CASO E A NOVA GUIA FOI ENCAMINHADA
COMO PRIORIDADE.

SEM MAIS,

ATT,

ENF. LISA NAKAO
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MUNÍCIPE QUER ELOGIA A ENFERMEIRA
CHEFE BETA, ELA MUITO PRESTATIVA,
UMA EXCELENTE PROFISSIONAL.

OBS: FOI RELATADO ATRAVÉS DE UMA
REUNIÃO QUE ESTA PROFISSIONAL
SERIA TRANSFERIDA, OS MORADORES
DA REGIÃO NÃO ESTÃO DE ACORDO.

BOM DIA! OBRIGADA SERÁ ENCAMINHADO À
EQUIPE.

ILADES PAGAN
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MUNÍCIPE INFORMA QUE HÁ TEMPOS
SUA FILHA NÃO SE SENTE BEM E TEM
DORES DE CABEÇAS CONSTANTES,
INFORMA QUE FOI AO PSF DO JARDIM
PLANALTO ONDE MARCOU A CONSULTA E
CHEGANDO LÁ PASSOU COM A
ENFERMEIRA EM JUNHO ONDE FOI
SOLICITADO EXAME DE SANGUE E QUE
ASSIM QUE O EXAME ESTIVESSE PRONTO
VOLTASSE PARA PASSAR NO RETORNO
COM A MÉDICA , CONSEGUIU MARCAR
PARA O DIA 15/09/22, PORÉM
DESMARCARAM A CONSULTA ,
REMARCARAM PARA O DIA 29/09/22,
SUA FILHA NÃO ESTÁ PASSANDO BEM,
TEVE QUE IR NO PRONTO ATENDIMENTO,
MÉDICO QUE A ATENDEU FALOU QUE
SUA FILHA NECESSITA DE
ENCAMINHAMENTO PARA OTORRINO
URGENTE. SOLICITA QUE O CASO SEJA
VISTO, POIS SUA FILHA NECESSITA DE
ACOMPANHAMENTO.

PACIENTE ANA LAURA CARLOS AMORIM
DN 12/11/2015

BOA TARDE ILADES

VENHO POR MEIO DESTE INFORMAR QUE
ENTREI EM CONTATO COM A RESPONSÁVEL
PELA MENOR ACIMA CITADA PARA
ESCLARECIMENTOS MEDIANTE SUA
RECLAMAÇÃO.
A MESMA INFORMOU QUE SUA FILHA
REALIZOU EXAMES LABORATORIAIS EM
06/2022 E QUE NÃO QUE NÃO SABIA QUANTO
TEMPO DEPOIS DE TER O RESULTADO EM
MÃOS VEIO ATÉ A UNIDADE PARA
AGENDAMENTO CONSULTA.
INFORMOU AINDA QUE ACHA QUE A FILHA
TEM "SINUSITE" E QUE DEVIDO QUEIXA DE
CEFALÉIA A MENOR FOI ATENDIDA NO
HOSPITAL BRÁS CUBAS HÁ +/- 6 DIAS ATRÁS
E LÁ FOI INFORMADA QUE A MENOR DEVERIA
SER AVALIADA PARA POSSÍVEL
ENCAMINHAMENTO PARA UM OTORRINO.
DE ACORDO COM A AGENDA DA MÉDICA DRA
JULIANA MARQUES A MENOR ESTÁ
AGENDADA PARA O DIA 28/09/2022.
DEVIDO DESMARCAÇÃO DE CONSULTA,
REAGINDO PACIENTE ANA LAURA CARLOS
AMORIM PARA HOJE 22/09/2022 AS 15H ;MÃE
INFORMADA POR MIM SOBRE O
REAGENDAMENTO , CONFIRMANDO ASSIM A
PRESENÇA DA MENOR.

RESPONSÁVEL DEVIDAMENTE ORIENTADA.

ATT

CAMILA
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MUNÍCIPE INFORMA QUE PASSOU EM
CONSULTA COM O DR NOBORU ONDE O
MESMO FEZ A SOLICITAÇÃO DE VÁRIOS
EXAMES, INFORMA QUE NO RETORNO O
MESMO PASSOU MAIS EXAMES E
SOLICITOU QUE A MESMA VOLTASSE
COM O CLÍNICO GERAL PARA
ENCAMINHAMENTO PARA OUTRAS
ESPECIALIDADES( ORTOPEDIA,
CARDIOLOGIA), INFORMA QUE FOI NA
UNIDADE E DISSERAM QUE NÃO
CONSEGUEM MARCAR A CONSULTA POR
LÁ QUE SERIA NO 160, NO 160 FOI DITO
QUE FICARIA EM UMA LISTA DE ESPERA
PARA TENTAR UM ENCAIXE, MUNÍCIPE
INFORMA QUE JÁ TEM DOIS MESES OS
EXAME ESTÃO PRONTOS, MAS NÃO
CONSEGUE CONSULTA COM O CLÍNICO
GERAL, NEM PELA UNIDADE E NEM PELO
160. SOLICITA QUE O CASO SEJA VISTO.
UBS VILA SUISSA

LOCAL DE OCORRÊNCIA UBS VILA
SUISSA

SOLICITANTE SILMARA BENEDITA DE
SOUZA

DATA DE ABERTURA 20/09/2022
13:29:10

BOM DIA!

PARA MELHOR DIMENSIONAMENTO DA
QUANTIDADE DE PACIENTES POR
TERRITÓRIO/BAIRRO A PARTIR DE
NOVEMBRO/2021 OS PACIENTES INICIARAM
OS ATENDIMENTOS NA UNIDADE BÁSICA DE
SAÚDE DE REFERÊNCIA, POR PROXIMIDADE
DE SUA RESIDÊNCIA, EFETUANDO O
CADASTRO INDIVIDUAL E MANTENDO O
VÍNCULO DO PACIENTE QUE PRIORIZA A
CONTINUIDADE DA PREVENÇÃO CONFORME
ORIENTAÇÃO DO PREVINE BRASIL
(PROGRAMA PREVINE BRASIL FOI
INSTITUÍDO PELO MINISTÉRIO DA SAÚDE DO
BRASIL, EM 2019, DETERMINANDO
ALTERAÇÕES NA ATENÇÃO PRIMÁRIA À
SAÚDE NO PAÍS).

SEGUINDO ORIENTAÇÕES E DETERMINAÇÕES
DO MINISTÉRIO O MUNICÍPIO INICIOU A
TERRITORIALIZAÇÃO E DEMAIS AÇÕES
NECESSÁRIAS, E COM OS AJUSTES
REALIZADOS A GESTÃO CONSEGUE
IDENTIFICAR AS UNIDADES DE SAÚDE QUE
NECESSITAM

SER ADEQUADAS DE ACORDO COM A
DEMANDA DO BAIRRO, PODENDO AMPLIAR
EQUIPE, OU REMANEJAR PROFISSIONAIS.
ATRAVÉS DO ACOMPANHAMENTO BUSCAMOS
ALCANÇAR MELHOR ATENDIMENTO MÉDICO E
ACOLHIMENTO DOS PACIENTES EM TODA A
REDE BÁSICA DE SAÚDE.
A MUNÍCIPE EM QUESTÃO RESIDE NO BAIRRO
VILA SUISSA, VINCULADO À UBS VILA
SUISSA, IDENTIFICAMOS QUE ESTÁ
INSERIDO NA FILA DE ESPERA DESDE O DIA
29/08, TÃO LOGO SEJA DISPONIBILIZADO
NOVAS VAGAS, ENTRAREMOS EM CONTATO
PASSANDO O DIA E HORÁRIO DE SEU
AGENDAMENTO.
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RECLAMA QUE PASSARAM DADOS
PESSOAIS DA PACIENTE PARA IRMÃ DA
MESMA, RELATA QUE CONSEGUIRAM OS
DADOS DE SUA IRMÃ POR UM CADASTRO
DA FAMÍLIA, PASSARAM A DATA DE UM
EXAME DE TRANSVAGINAL PARA O DIA
16/09 PORÉM AO CHEGAR NA SEPACO
INFORMARAM QUE A DATA SERIA DIA
10/09 E A MESMA TINHA PERDIDO O
EXAME, A ENFERMEIRA NÃO SOUBE
INFORMAR O MOTIVO DE PASSAREM A
DATA ERRADA E REMARCOU, A MESMA
PEDE QUE SEJA REVISTA A SITUAÇÃO
POIS PERDEU DIA DE TRABALHO PARA IR
NA CONSULTA QUE NÃO ESTAVA
MARCADA NO DIA.

PREZADAS, BOA TARDE!

EM RESPOSTA A OUVIDORIA 14023/2022,
FAÇO CONTATO TELEFÔNICO COM A PACIENTE
TALITA NO DIA 16/09/2022 ESCLARECENDO A
MESMA QUE A ACS POSSUI O CONTATO
TELEFÔNICO DA SUA IRMÃ COMO
REFERÊNCIA PARA POSSÍVEIS AVISOS DE
AGENDAMENTO DE TODOS MORADORES DA
RESIDÊNCIA E QUE SEMPRE QUE FOI
NECESSÁRIO, A IRMÃ SE INCUMBIA EM
AVISAR. A MESMA RESPONDEU QUE
DESCONHECIA ESSE FLUXO.

QUANTO AO ERRO NO FORNECIMENTO DO
AGENDAMENTO, A ACS RESPONSÁVEL PELA
ÁREA FOI PONTUADA E ORIENTADA SOBRE O
CASO E A NOVA GUIA FOI ENCAMINHADA
COMO PRIORIDADE.

SEM MAIS,

ATT,

ENF. LISA NAKAO
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MUNÍCIPE RECLAMA QUE ESTAVA
AGENDADA PARA VACINA DE COVID , NA
UBS J UNIVERSO , SENDO A ÚLTIMA
PESSOA ,NÃO PODE SER VACINA POR
QUE A ENFERMEIRA NÃO QUERIA ABRIR
OUTRO FRASCO , PARA FAZER UMA
APLICAÇÃO DIZENDO QUE NÃO PODERIA
DESCARTAR O RESTANTE MESMO QUE A
CAMPANHA FOSSE ATÉ 16;00 . SOLICITA
PROVIDÊNCIA , POIS FALTOU NO
TRABALHO , MUNÍCIPE INFORMA QUE
ESTA PROFISSIONAL TEVE MUITA MÁ
VONTADE DE ATENDÊ-LA PROFISSIONAL
ALESSANDRA .

DE ACORDO COM O SISTEMA VACINADA, NÃO
CONSTAVA AGENDAMENTO NO DIA
07/01/2022, PORÉM, DE ACORDO COM O
SISTEMA VACIVIDA, A PACIENTE RECEBEU A
DOSE DA VACINA COVID19 NO DIA
08/01/2022 NO PRÓ HIPER.

DIANTE DO EXPOSTO, NOS COLOCAMOS À
DISPOSIÇÃO PARA DEMAIS
ESCLARECIMENTOS E NOS DESCULPAMOS
POR QUALQUER INCONVENIENTE CAUSADO.

ATENCIOSAMENTE,

VANESSA ARRUDA
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REQUERENTE GOSTARIA DE ELOGIAR O
ATENDIMENTO DA ENFERMEIRA MICHELE
ATENDE OS PACIENTES COM MUITO
CARINHO E DEDICAÇÃO ,GRANDE
PROFISSIONAL .

BOA TARDE! OBRIGADA! SERÁ DIVULGADO A
EQUIPE.
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SOLICITANTE RECLAMA QUE HÁ UM MÊS
AGUARDA AGENDAMENTO COM PEDIATRA
PARA SUA FILHA MANUELLY SANTOS
TAVARES DATA DE NASC. 19/02/18 NA
UBS DO JD UNIVERSO E NÃO É
CHAMADA.

DATA DE ABERTURA 21/09/2022
08:36:06

SOLICITANTE ALINE CAMPOS DA SILVA

PARA MELHOR DIMENSIONAMENTO DA
QUANTIDADE DE PACIENTES POR
TERRITÓRIO/BAIRRO A PARTIR DE
NOVEMBRO/2021 OS PACIENTES INICIARAM
OS ATENDIMENTOS NA UNIDADE BÁSICA DE
SAÚDE DE REFERÊNCIA, POR PROXIMIDADE
DE SUA RESIDÊNCIA, EFETUANDO O
CADASTRO INDIVIDUAL E MANTENDO O
VÍNCULO DO PACIENTE QUE PRIORIZA A
CONTINUIDADE DA PREVENÇÃO CONFORME
ORIENTAÇÃO DO PREVINE BRASIL
(PROGRAMA PREVINE BRASIL FOI
INSTITUÍDO PELO MINISTÉRIO DA SAÚDE DO
BRASIL, EM 2019, DETERMINANDO
ALTERAÇÕES NA ATENÇÃO PRIMÁRIA À
SAÚDE NO PAÍS).

SEGUINDO ORIENTAÇÕES E DETERMINAÇÕES
DO MINISTÉRIO O MUNICÍPIO INICIOU A
TERRITORIALIZAÇÃO E DEMAIS AÇÕES
NECESSÁRIAS, E COM OS AJUSTES
REALIZADOS A GESTÃO CONSEGUE
IDENTIFICAR AS UNIDADES DE SAÚDE QUE
NECESSITAM SER ADEQUADAS DE ACORDO
COM A DEMANDA DO BAIRRO, PODENDO
AMPLIAR EQUIPE, OU REMANEJAR
PROFISSIONAIS.

ATRAVÉS DO ACOMPANHAMENTO BUSCAMOS
ALCANÇAR MELHOR ATENDIMENTO MÉDICO E
ACOLHIMENTO DOS PACIENTES EM TODA A
REDE BÁSICA DE SAÚDE.

A MUNÍCIPE EM QUESTÃO RESIDE NO BAIRRO
JARDIM UNIVERSO, VINCULADO À UBS
JARDIM UNIVERSO IDENTIFICAMOS
PASSAGEM EM JUNHO DE 2022 NESTA
UNIDADE, A RESPONSÁVEL PODE ESTAR INDO
ATÉ A UNIDADE PARA AGENDAR SEU
RETORNO OU AGUARDAR ABERTURA DE

Página 57 de 99



CONTRATO DE GESTÃO nº 46.2020
DESENVOLVIMENTO DAS AÇÕES E SERVIÇOS DE SAÚDE
PROCESSO: 9.657/2019

NOVAS VAGAS, TÃO LOGO SEJA LIBERADO
ENTRAREMOS EM CONTATO INFORMANDO
SEU AGENDAMENTO.

ILADES PAGAN
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REQUERENTE INFORMA QUE A ESPOSA
TINHA CONSULTA AGENDADA NO DIA
21/09 ÀS 12H45 COM CLÍNICO GERAL E
A UNIDADE LIGOU PARA AVISAR DO
CANCELAMENTO DA CONSULTA ÀS 12H05
,COM ISSO A ESPOSA JÁ HAVIA SAÍDO
DA RESIDÊNCIA PARA A CONSULTA
,QUESTIONA O PORQUE AVISARAM EM
CIMA DA HORA ,RELATA QUE NÃO É A
PRIMEIRA QUE ISSO OCORRE

NOME DA PACIENTE :ISABEL FRANCO DE
SOUZA VASQUEZ

DATA DE NASC:19/01/1971

SIS: NÃO SOUBE INFORMAR

NESSE DIA A DRª CAROLINE NOS INFORMOU
PELA MANHÃ, QUE TEVE PROBLEMAS
PARTICULARES E NÃO PODERIA COMPARECER
DE MANHÃ, ESTARIA NA UNIDADE ÀS 13:00H.

POR VOLTA DE 12:00H NOS INFORMOU QUE
ESTAVA COM PROBLEMAS DE SAÚDE E NÃO
CONSEGUIRIA VIR NA UNIDADE, INCLUSIVE
APRESENTOU ATESTADO MÉDICO POSTERIOR.

FOI ESCLARECIDO A SITUAÇÃO NO MESMO
DIA COM A RECLAMANTE, TENTAMOS
CONTATO TELEFÔNICO, PORÉM, JÁ ESTAVA
PRÓXIMO AO HORÁRIO DA CONSULTA.

FOI ATENDIDA PELA ENFERMEIRA NO MESMO
DIA, E ORIENTADA QUE SERIA REAGENDADA
E RENOVADO A SUA RECEITA.

SEM MAIS,

ATT. MARCELY BENTO
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SOLICITANTE RELATA QUE NA ÚLTIMA
REUNIÃO DE BAIRRO OS MORADORES
SOUBERAM QUE A ENFERMEIRA BETA DO
PSF COCUERA IRÁ PARA OUTRA UNIDADE
PORÉM, MORADORES GOSTARIAM DE
REIVINDICAR QUE A PROFISSIONAL
CONTINUE NO LOCAL, JÁ QUE CONHECE
A TODOS E ATENDE MUITO BEM A
COMUNIDADE.

BOA TARDE!

NO MOMENTO NÃO TEMOS
PREVISÃO/PROGRAMAÇÃO DE
REMANEJAMENTO DESTA PROFISSIONAL DA
UNIDADE.

VALÉRIA IBANHEZ

COORDENADORA ADM.
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INFORMA QUE MÊS PASSADO FOI NA
UNIDADE TROCAR A RECEITA, POIS O
MÉDICO DISSE QUE QUANDO FIZESSE
UM ANO FOSSE NA UNIDADE TROCAR A
RECEITA, INFORMA QUE RECEBEU UMA
SENHA DE ATENDIMENTO PRIORITÁRIO
PARA MARCAR PARA TROCAR A RECEITA,
INFORMA QUE FICOU AGUARDANDO E
QUANDO FOI AO GUICHÊ RECLAMAR DA
DEMORA FOI DITO QUE NÃO TINHA
MÉDICO PARA ATENDÊ LA , MAS TINHA
VÁRIAS PESSOAS PARA SER ATENDIDA,
ENTÃO QUESTIONOU QUAL ERA O
MÉDICO QUE ATENDERIA AS PESSOAS
QUE ESTAVAM AGUARDANDO, INFORMA
QUE PEDIU PARA FALAR COM A
ASSISTÊNCIA SOCIAL, MAS NÃO
APARECEU NINGUÉM, INFORMA QUE
ANDOU PELA UNIDADE E FALOU COM UM
MÉDICO QUE DISSE QUE ELE ERA
OTORRINO E NÃO PODIA TROCAR SUA
RECEITA, A MESMA AGRADECEU, A
MESMA SOLICITA QUE SEJA TROCADA A
SUA RECEITA, POIS NÃO PRECISA DE
CONSULTA MÉDICA E SIM DA TROCA DE
RECEITA. SOLICITA PROVIDENCIAS. ALTO
IPIRANGA, RECLAMA QUE FOI MUITO MAL
TRATADA TAMBÉM PELO ATENDENTE DA
UNIDADE E SÓ TEM MEDICAÇÃO PARA
PRESSÃO E DIABETES ATÉ SEGUNDA
FEIRA. SOLICITA RETORNO DA
RECLAMAÇÃO

A UNIDADE OFERECE CONSULTAS NAS ÁREAS
DE CLÍNICA GERAL, PEDIATRIA,
GINECOLOGIA/OBSTETRÍCIA, ODONTOLOGIA,
PROCEDIMENTOS DE ENFERMAGEM E
VACINAÇÃO. NÃO TEMOS ASSISTENTE
SOCIAL E NEM OTORRINOLARINGOLOGISTA.

DE ACORDO COM O SISTEMA SIGSS, A
ÚLTIMA CONSULTA COM O CLÍNICO NA UBS
ALTO DO IPIRANGA FOI DIA 27/12/2019.

ENTRAMOS EM CONTATO COM A PACIENTE NO
DIA 27/09/2022 E INFORMAMOS QUE PARA
REALIZAR TROCAS DE RECEITAS SERÁ
NECESSÁRIO LIGAR NO 160 E AGENDAR UMA
CONSULTA NA UNIDADE DE REFERÊNCIA.

DIANTE DO EXPOSTO, NOS COLOCAMOS À
DISPOSIÇÃO PARA DEMAIS
ESCLARECIMENTOS E NOS DESCULPAMOS
POR QUALQUER INCONVENIENTE CAUSADO.

ATENCIOSAMENTE,

VANESSA ARRUDA
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UBS VILA JUNDIAÍ

MUNÍCIPE PRECISA COM URGÊNCIA DE
UMA CONSULTA COM O GINECOLOGISTA.

OBS: MUNÍCIPE QUER QUE A CONSULTA
SEJA AGENDADA EM QUALQUER UBS O
MAIS RÁPIDO POSSÍVEL.

SIS: 346063

BOA TARDE!!

EM NOSSO SISTEMA DE AGENDAMENTO
CONSTA UM AGENDAMENTO DE CONSULTA
PARA O DIA 19/09 E 19/07 TODOS COMO
FALTA. ORIENTAMOS A SRA. FABIANA ENTRAR
EM CONTATO COM O 160 PARA SEU
AGENDAMENTO. NESTA UNIDADE ESTAMOS
SEM DEMANDA.

ILADES PAGAN

COORDENADORA ADMINISTRATIVO
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MUNÍCIPE RELATA QUE PASSOU NA UPA
NA EMERGÊNCIA E FOI ORIENTADA A
PASSAR EM UM UBS PRÓXIMO A SUA
RESIDÊNCIA A REALIZAR UM ULTRASSOM
NA GARGANTA O MAIS RÁPIDO POSSÍVEL
PORQUE O MÉDICO ESTÁ SUSPEITANDO
QUE É CÂNCER.

OBS: MUNÍCIPE LIGOU NO UBS E FOI
ORIENTADA A PASSAR COM A
ENFERMEIRA PARA PODER SER AVALIADA
, MAS MUNÍCIPE NÃO ACEITA PORQUE A
ENFERMEIRA NÃO É MÉDICA .

PACIENTE NÃO TEM NENHUM EXAME QUE
COMPROVE QUE ELA ESTÁ COM CÂNCER

TENTEI CONTATO POR TELEFONE COM A
RECLAMANTE, PORÉM, SÓ NA CAIXA POSTAL.

PARA CONHECIMENTO, NÃO RECUSAMOS
NENHUM AGENDAMENTO DE CONSULTA
MÉDICA, NO CASO DE ACOLHIMENTOS NO
DIA, NO CASO PACIENTES QUE NÃO ESTÃO
AGENDADOS; É FEITA UMA TRIAGEM PELA
ENFERMEIRA PARA VER A CLASSIFICAÇÃO DE
RISCO, SE NECESSITA DE ATENDIMENTO NO
DIA OU UM ENCAIXE COM A GENERALISTA.

COMO A RECLAMANTE RELATA QUE FOI
ORIENTADA POR TELEFONE, CONTINUO
TENTANDO CONTATO PARA ESCLARECER O
OCORRIDO.

SEM MAIS PARA O MOMENTO,

ATT. MARCELY BENTO
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SOLICITANTE RECLAMA QUE ENTROU EM
CONTATO COM A UBS DO ALTO IPIRANGA
NO TELEFONE 4735-1314 PARA
PERGUNTAR SOBRE O AGENDAMENTO DE
PAPANICOLAU E A FUNCIONÁRIA
ATENDEU, DEIXOU O TELEFONE DE LADO
E POR APROXIMADAMENTE 4MIN FICOU
CONVERSANDO COM OUTRA PESSOA.
APÓS DESLIGOU, LIGOU NOVAMENTE E
SÓ DAVA OCUPADO, PROVAVELMENTE O
TELEFONE FOI DEIXADO FORA DO
GANCHO.

ENTRAMOS EM CONTATO COM A PACIENTE NO
DIA 28/09/2022 ÀS 09H E ELA NOS
INFORMOU QUE IRIA AGENDAR O EXAME DE
PAPANICOLAU NA UBS JD. SANTA TEREZA
(UNIDADE REFERÊNCIA).

TAMBÉM IREMOS REFORÇAR AS
ORIENTAÇÕES SOBRE A IMPORTÂNCIA DO
ATENDIMENTO TELEFÔNICO.

DIANTE DO EXPOSTO, NOS COLOCAMOS À
DISPOSIÇÃO PARA DEMAIS
ESCLARECIMENTOS E NOS DESCULPAMOS
POR QUALQUER INCONVENIENTE CAUSADO.

ATENCIOSAMENTE,

VANESSA ARRUDA
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ELOGIA O ATENDIMENTO PRESTADO PELA
ENFERMEIRA PRISCILA DA UBS DO ALTO
IPIRANGA, INFORMA QUE ELA A
ATENDEU MUITO BEM E MERECE TODOS
OS ELOGIOS, UMA PROFISSIONAL
EXCELENTE E AGRADECE O
ATENDIMENTO PRESTADO.

BOM DIA! OBRIGADA SERÁ ENCAMINHADO A
EQUIPE. ILADES PAGAN
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NÃO SÓ DE RECLAMAÇÃO VIVE O HOMEM
QUANDO SE TEM UM ELOGIO TAMBÉM
DEVEMOS FAZER , QUERO FAZER UM
ELOGIO AO DR LUCAS PEREIRA LIMA
CRM 192280, PELO PROFISSIONALISMO,
PACIÊNCIA E ATENÇÃO QUE ELE DÁ A
SEUS PACIENTES
FAZIA TEMPO QUE O POSTO DE SAÚDE
DA VILA SUÍÇA NÃO TEM UM MÉDICO
COMO ELE
A ATENÇÃO QUE ELE DÁ AOS IDOSOS,
SÓ TENHO A AGRADECER POR NÓS
TEMOS UM MÉDICO DESSE NO NOSSO
BAIRRO ERA O QUE FALTAVA OBRIGADA

BOM DIA! OBRIGADA SERÁ ENCAMINHADO A
EQUIPE. ILADES PAGAN
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PSF COCUERA

MUNÍCIPE ACHA QUE A DENTISTA ESTÁ
TOMANDO O LUGAR DE OUTRO .

MUNÍCIPE ESTEVE NA UNIDADE A MAIS
OU MENOS 20 DIAS PARA REALIZAR UMA
OBTURAÇÃO A DENTISTA SE RECUSOU
FALOU QUE NÃO REALIZAR PORQUE
PODERIA INFLAMAR E DOER MUITO ,
ENTÃO FOI AGENDADO PARA O DIA
22/09/22 PARA EXTRAIR O DENTE
CHEGANDO NA UNIDADE A DENTISTA
FALOU QUE ELA IRIA EXTRAIR O DENTE
PORQUE ELA NÃO TEM FORÇAS NO
BRAÇO E SE O DENTE ESTIVESSE MOLE
ERA EXTRAIRIA.

OBS: MUNÍCIPE PRECISA COM URGÊNCIA
EXTRAIR O DENTE, O MESMO ESTÁ
SENTINDO MUITA DOR E NÃO PODE

BOA TARDE.

PACIENTE VEIO À UNIDADE EM 2021,
QUANDO UM DOS DENTES FOI
DIAGNOSTICADO COM NECROSE PULPAR, A
LESÃO DE CÁRIE FOI REMOVIDA E NO DENTE
FOI COLOCADO UM MATERIAL CURATIVO
PROVISÓRIO. COMO NÃO TEMOS ESTE TIPO
DE TRATAMENTO NA REDE PÚBLICA,
PACIENTE OPTOU POR DAR CONTINUIDADE
EM OUTROS SERVIÇOS.

EM 18/07/2022, PACIENTE VOLTA À UNIDADE
PEDINDO PARA RESTAURAR O DENTE POIS
NÃO SENTIA DOR. FOI EXPLICADO
NOVAMENTE, QUE NESTE CASO SERIA
NECESSÁRIO TRATAR ENDODONTICAMENTE
PRIMEIRO PARA PODER RESTAURAR. A OUTRA
OPÇÃO, SERIA EXTRAIR O DENTE. CASO
OPTASSE PELA EXTRAÇÃO, SERIA
ENCAMINHADO PARA A UNIDADE DE
REFERÊNCIA EM CIRURGIA, O UNICA.
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FICAR NESTA SITUAÇÃO, PEDE
PROVIDÊNCIAS.

SIS: 143245

NOME DA MÉDICA : : NÃO SOUBE
INFORMAR

PACIENTE SAIU DA UNIDADE SEM ACEITAR
NENHUMA DAS OPÇÕES.

EM 22/09/2022, PACIENTE RETORNA À
UNIDADE SOLICITANDO A EXTRAÇÃO DO
DENTE, QUANDO FOI FEITO O
ENCAMINHAMENTO VIA SARE (MEMORANDO
23/2022, LEVADO NO MALOTE DO DIA
27/09/2022).

NESTES DIAS DE ATENDIMENTO, EM NENHUM
MOMENTO O PACIENTE RELATOU DOR, MUITO
PELO CONTRÁRIO, QUERIA ATÉ RESTAURAR
PORQUE NÃO DOÍA; E NUNCA SAIU DAQUI
SEM EXPLICAÇÃO E ATENDIMENTO.

ANTECIPADAMENTE AGRADECEMOS A
COMPREENSÃO.

ERIKA CASTREZANA

ELISABETTA CHIARELLA
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MUNÍCIPE RELATA QUE PASSOU MAL NA
RUA E FOI ATÉ A UNIDADE DE SAÚDE
PARA MEDIR A PRESSÃO E COMO NÃO
ESTAVA COM OS DOCUMENTOS A
FUNCIONÁRIA QUE ATENDE NA
RECEPÇÃO FALOU QUE NÃO PODERIA
MEDIR.

MUNÍCIPE ESTÁ MUITA BRAVA , SAIU DE
LÁ SEM ATENDIMENTO E PASSANDO MAL.

DATA DO OCORRIDO 23/09/22.

PREZADAS, BOA TARDE!

EM RESPOSTA A OUVIDORIA Nº 14233/2022,
PACIENTE SRª MARIZETE BARBOSA DE
SOUZA PROCUROU POR MIM, RT DA UNIDADE
NO DIA DO OCORRIDO, RELATANDO A
SITUAÇÃO. FOI ORIENTADO SOBRE A
NECESSIDADE DO DOCUMENTO DE
IDENTIFICAÇÃO, ENCAMINHADA A MESMA
PARA SALA DE ENFERMAGEM, AFERIDO
SINAIS VITAIS, SEM ALTERAÇÕES NOS
MESMOS.

A DISPOSIÇÃO.

ATT,

ENFª LISA NAKAO

Página 62 de 99



CONTRATO DE GESTÃO nº 46.2020
DESENVOLVIMENTO DAS AÇÕES E SERVIÇOS DE SAÚDE
PROCESSO: 9.657/2019

11.UBS ALTO IPIRANGA

Escala de Profissionais: Abaixo escala dos profissionais que atenderam na UBS Alto do

Ipiranga para a prestação de serviços médicos através do contrato com a empresa Atrium
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Total de horas previstas:

Especialidade Total de Horas
Previstas

Total de Horas
Realizadas

Clínica Médica 152:00 152:00

Pediatria 76:00 76:00

Ginecologia 304:00 299:15

Neste mês ficamos devendo 04:45h de Ginecologia, a ser paga no mês de

novembro de 2022.

Meta prevista para Setembro:

Especialidade Meta

Clínica Médica 592

Pediatria e Puericultura 304

Ginecologia e Obstetrícia 1216

Odontologia 432

Enfermagem 290

Atividade Coletiva:

Especialidade Meta Realizado

Atividade Coletiva 27:38 29:00
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Volume de atividades realizadas:

Não foram informados os dados referentes às agendas extras, tendo em vista
que o sistema SIGSS não dispõe dessa informação. Dra Isabella (CM) foi suspenso o
atendimento da mesma no período da manhã, no dia 29/09/2022 conforme e-mail abaixo.
Segue relatório da pediatria, sendo 153 atendimentos de consulta de Puericultura,
totalizando 405 atendimentos:
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Procedimentos de Enfermagem e Médico:
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12. APOIO A REDE BÁSICA

Conforme repactuação com a SMS/PMMC visando o apoio às atividades nas

unidades de saúde da rede básica em razão do aumento da demanda, os colaboradores

relacionados abaixo tiveram início das atividades laborais no dia 15/08/2022.

Volume de atividades realizadas e procedimentos de Enfermagem:

Volume de atividades realizadas - Central de agendamento SIS:

Em Setembro/2022 foi contratado uma equipe de 05 Atas e um Monitor para o

Departamento de Apoio Técnico da Secretaria Municipal de Saúde. Desenvolvendo

as atividades: Atualização de Cadastro no Sistema Cross - Agendamento de

atendimento no Cross e no Siggs - Ligações para os munícipes informando dos

agendamento
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AGENDAMENTOS APOIO A REDE BÁSICA

ESPECIALIDADES Munícipes/contato

Ultrassonografia Transvaginal 620

Dermatologia 23

Cirurgião Vascular 19

Otorrino 84

Oftalmologista 217

Urologista 3

Ortopedista 406

Tomografia 396

Endoscopia 90

Cirurgia Geral 50

Gastroenterologista 26

Mamografia 185

Endocrinologista 86

Fonoaudióloga 14

Pneumologista 28

Proctologista 4

Pneumo Infantil 2

Eletrocardiograma 123

Ressonância Magnética 16

Audiometria 18

Mastologista 18

Cirurgia do Tórax 2

Neurocirurgia 15

Neurologista 15

Nefrologista 26
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Colonoscopia 12

Punção de Mama 72

Cirurgia Pediátrica 37

Eletrocardiograma 12

PAAF 1

Ultrassonografia Cervical 28

Cirurgia Vascular 9

Hemograma 5

Cirurgia Plástica 4

Ultrassonografia Doppler 4

Ultrassonografia Tireóide 45

Ultrassonografia Abdomen 17

Ginecologista 1

Cardiologista 1

Avaliação Cirúrgica 2

Retirada do sistema Fila de Espera 100

Atualização do Cross 635

TOTAL 3.471
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13.REVISÃO DE PRONTUÁRIOS

É realizada auditoria de prontuários, por amostragem. Informamos que após a análise as

inconsistências são pontuadas prontamente aos profissionais com orientações quanto à

qualificação das anotações nos prontuários eletrônicos de atendimento, conforme

demonstrados nas tabelas abaixo:

Metodologia

Foi realizada uma amostragem de 10 por equipe de saúde, sendo 100% eletrônicos

(via PEP). Destes 50% foram de prontuários médicos e os outros 50 % correspondem a

atendimentos de enfermeiros.

A análise foi de acordo com o método de atendimento SOAP. Sendo classificados

em 02 critérios – Não atende, e atende.

Subjetivo
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Objetivo

Avaliação

Plano
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14.HORAS MÉDICAS UBS

Segue abaixo a escala dos profissionais referentes a inclusão de horas médicas para cobertura do atendimento,

corroborando para atender as necessidades de uma Unidade Básica de Saúde Tradicional conforme celebrado no 12º

Termo Aditivo.

Especialidade
Data do
Plantão

Profissional CRM Unidade Entrada Saída
Horas

Solicitadas
SMS

Horas
Realizadas

Clínico 05/09/2022 Amadeu C de Jesus e Silva 196.794 UBS Vila N Aparecida 07:30 17:00 9:30:00 9:30:00

Clínico 05/09/2022 Bruna Estela Kavana Fukumitsu 217.587 UBS Alto Ipiranga 08:00 17:00 9:00:00 9:00:00

Clínico 05/09/2022 Erika Cristina Silva Oliveira 151.120 UBS Vila Natal 12:00 17:00 5:00:00 5:00:00

Clínico 05/09/2022 Glauca Coelho de Pinho 195.776 UBS Jd. Camila 08:00 17:00 9:00:00 9:00:00

Clínico 05/09/2022 Lucas Pereira Lima Lourenço 192.280 UBS Vila Suissa 08:00 17:00 9:00:00 9:00:00

Clínico 05/09/2022 Lucas Tadeu Tomaz Novaes 191.812 UBS Vila da Prata 07:30 17:00 9:30:00 9:30:00

Clínico 05/09/2022 Rodrigo kendy Ihara 164.144 UBS Vila da Prata 07:30 17:00 9:30:00 9:30:00

Clínico 05/09/2022 Thais Martins Soufen 234.454 UBS Alto Ipiranga 08:00 17:00 9:00:00 9:00:00

Clínico 05/09/2022 Vinicius de Moraes de Sousa 202.766 UBS Jd. Camila 07:00 19:00 12:00:00 12:00:00

Clínico 06/09/2022 Adriano de Avila Santos 206.876 UBS Jundiapeba 07:30 17:00 9:30:00 9:30:00

Clínico 06/09/2022 Erika Cristina Silva Oliveira 151.120 UBS Vila Natal 12:00 17:00 5:00:00 5:00:00

Clínico 06/09/2022 Jessica Chia Sin Chen 192.205 UBS Jd. Camila 08:00 17:00 9:00:00 9:00:00
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Clínico 06/09/2022 Julia Tchia Yi Chen 198.697 UBS Ponte Grande 07:30 17:00 9:30:00 9:30:00

Clínico 06/09/2022 Leonardo Sunayama Leão 191.215 UBS Vila Suissa 17:30 20:30 3:00:00 3:00:00

Clínico 06/09/2022 Lucas Pereira Lima Lourenço 192.280 UBS Vila Jundiaí 07:30 17:00 9:30:00 9:30:00

Clínico 06/09/2022 Lucas Tadeu Tomaz Novaes 191.812 UBS Alto Ipiranga 08:00 17:00 9:00:00 9:00:00

Clínico 06/09/2022 Matheus Nasc Gonçalves 227.645 UBS Vila da Prata 07:30 17:00 9:30:00 9:30:00

Clínico 06/09/2022 Moyra Kelly M. S. Fukumitsu 215.764 UBS Vila Suissa 08:00 17:00 9:00:00 9:00:00

Clínico 06/09/2022 Thais Martins Soufen 234.454 UBS Santo Ângelo 07:30 17:00 9:30:00 9:30:00

Clínico 06/09/2022 Victor Jun Konno Secomandi 215.633 UBS Jardim Ivete 07:30 17:00 9:30:00 9:30:00

Clínico 06/09/2022 Vinicius de Moraes de Sousa 202.766 UBS Jd. Camila 07:00 19:00 12:00:00 12:00:00

Clínico 08/09/2022 Amanda C. A. F  Reimerink 170.112 UBS Jardim Maricá 13:30 17:00 3:30:00 3:30:00

Clínico 08/09/2022 Anderson Santos P da Silva 174.078 UBS Alto Ipiranga 13:00 17:00 4:00:00 4:00:00

Clínico 08/09/2022 Erika Cristina Silva Oliveira 151.120 UBS Vila Natal 12:00 17:00 5:00:00 5:00:00

Clínico 08/09/2022 Giovanna F Borges de Souza 216.312 UBS Vila Suissa 08:00 17:00 9:00:00 9:00:00

Clínico 08/09/2022 Juliana Secomandi Machado 200.387 UBS Vila Moraes 07:30 17:00 9:30:00 9:30:00

Clínico 08/09/2022 Leonardo Sunayama Leão 191.215 UBS Vila Suissa 17:30 20:30 3:00:00 3:00:00

Clínico 08/09/2022 Lucas Pereira Lima Lourenço 192.280 UBS Vila Jundiaí 07:30 17:00 9:30:00 9:30:00

Clínico 08/09/2022 Lucas Tadeu Tomaz Novaes 191.812 UBS Alto Ipiranga 08:00 17:00 9:00:00 9:00:00

Clínico 08/09/2022 Moyra Kelly M. S. Fukumitsu 215.764 UBS Vila Suissa 08:00 17:00 9:00:00 9:00:00

Clínico 08/09/2022 Romina Pereira Hurtado 171.426 UBS Botujuru 07:30 17:00 9:30:00 9:30:00
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Clínico 08/09/2022 Thais Araujo 227.937 UBS Jd. Camila 08:00 17:00 9:00:00 9:00:00

Clínico 08/09/2022 Victor Jun Konno Secomandi 215.633 UBS Jardim Ivete 07:30 17:00 9:30:00 9:30:00

Clínico 09/09/2022 Aline Midori Nishi 151.492 UBS Brás Cubas 10:00 16:00 6:00:00 6:00:00

Clínico 09/09/2022 Amadeu C de Jesus e Silva 196.794 UBS Vila Suissa 07:30 17:00 9:30:00 9:30:00

Clínico 09/09/2022 Amanda C. A. F  Reimerink 170.112 UBS Vila Suissa 13:30 17:00 3:30:00 3:30:00

Clínico 09/09/2022 Giovanna F Borges de Souza 216.312 UBS Santo Ângelo 07:30 17:00 9:30:00 9:30:00

Clínico 09/09/2022 Juliana Secomandi Machado 200.387 UBS Vila Suissa 08:00 17:00 9:00:00 9:00:00

Clínico 09/09/2022 Lucas Pereira Lima Lourenço 192.280 UBS Vila Natal 07:00 17:00 10:00:00 10:00:00

Clínico 09/09/2022 Lucas Tadeu Tomaz Novaes 191.812 UBS Jd. Camila 07:00 19:00 12:00:00 12:00:00

Clínico 09/09/2022 Matheus Nasc Gonçalves 227.645 UBS Jundiapeba 07:30 17:00 9:30:00 9:30:00

Clínico 09/09/2022 Moyra Kelly M. S. Fukumitsu 215.764 UBS Ponte Grande 07:30 17:00 9:30:00 9:30:00

Clínico 09/09/2022 Romina Pereira Hurtado 171.426 UBS Alto Ipiranga 08:00 17:00 9:00:00 9:00:00

Clínico 09/09/2022 Victor Jun Konno Secomandi 215.633 UBS Jardim Ivete 07:30 17:00 9:30:00 9:30:00

Clínico 10/09/2022 Suely Ruiz Montano 167.154 UBS Jundiapeba 08:00 16:00 8:00:00 8:00:00

Clínico 12/09/2022 Bruna Estela Kavana Fukumitsu 217.587 UBS Alto Ipiranga 08:00 17:00 9:00:00 9:00:00

Clínico 12/09/2022 Erika Cristina Silva Oliveira 151.120 UBS Vila Natal 12:00 17:00 5:00:00 5:00:00

Clínico 12/09/2022 Glauca Coelho de Pinho 195.776 UBS Jd. Camila 08:00 17:00 9:00:00 9:00:00

Clínico 12/09/2022 Juliana Secomandi Machado 200.387 UBS Alto Ipiranga 08:00 17:00 9:00:00 9:00:00

Clínico 12/09/2022 Lucas Pereira Lima Lourenço 192.280 UBS Vila Suissa 08:00 17:00 9:00:00 9:00:00
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Clínico 12/09/2022 Moyra Kelly M. S. Fukumitsu 215.764 UBS Vila da Prata 08:00 17:00 9:00:00 9:00:00

Clínico 12/09/2022 Mylena de Pietro K Rodrigues 223.370 UBS Vila N Aparecida 07:30 17:00 9:30:00 9:30:00

Clínico 12/09/2022 Rodrigo kendy Ihara 164.144 UBS Vila da Prata 07:30 17:00 9:30:00 9:30:00

Clínico 12/09/2022 Vinicius de Moraes de Sousa 202.766 UBS Jd. Camila 07:00 19:00 12:00:00 12:00:00

Clínico 13/09/2022 Adriano de Avila Santos 206.876 UBS Jundiapeba 07:30 17:00 9:30:00 9:30:00

Clínico 13/09/2022 Erika Cristina Silva Oliveira 151.120 UBS Vila Natal 08:00 13:00 5:00:00 5:00:00

Clínico 13/09/2022 Jessica Chia Sin Chen 192.205 UBS Jd. Camila 08:00 17:00 9:00:00 9:00:00

Clínico 13/09/2022 Juliana Secomandi Machado 200.387 UBS Ponte Grande 07:30 17:00 9:30:00 9:30:00

Clínico 13/09/2022 Leonardo Sunayama Leão 191.215 UBS Vila Suissa 17:30 20:30 3:00:00 3:00:00

Clínico 13/09/2022 Lucas Pereira Lima Lourenço 192.280 UBS Vila Jundiaí 07:30 17:00 9:30:00 9:30:00

Clínico 13/09/2022 Lucas Tadeu Tomaz Novaes 192.280 UBS Alto Ipiranga 08:00 17:00 9:00:00 9:00:00

Clínico 13/09/2022 Matheus Nasc Gonçalves 227.645 UBS Vila da Prata 07:30 17:00 9:30:00 9:30:00

Clínico 13/09/2022 Moyra Kelly M. S. Fukumitsu 215.764 UBS Vila Suissa 08:00 17:00 9:00:00 9:00:00

Clínico 13/09/2022 Thais Martins Soufen 234.454 UBS Santo Ângelo 07:30 17:00 9:30:00 9:30:00

Clínico 13/09/2022 Victor Jun Konno Secomandi 215.633 UBS Jardim Ivete 08:00 17:00 9:00:00 9:00:00

Clínico 13/09/2022 Vinicius de Moraes de Sousa 202.766 UBS Jd. Camila 07:00 19:00 12:00:00 12:00:00

Clínico 14/09/2022 Adriano de Avila Santos 206.876 UBS Vila Suissa 07:00 19:00 12:00:00 12:00:00

Clínico 14/09/2022 Amanda C. A. F Reimerink 170.112 UBS Vila Suissa 13:30 17:00 3:30:00 3:30:00

Clínico 14/09/2022 Erika Cristina Silva Oliveira 151.120 UBS Vila Natal 12:00 17:00 5:00:00 5:00:00
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Clínico 14/09/2022 Glauca Coelho de Pinho 195.776 UBS Jd. Camila 08:00 17:00 9:00:00 9:00:00

Clínico 14/09/2022 Juliana Secomandi Machado 200.387 UBS Vila Suissa 08:00 17:00 9:00:00 9:00:00

Clínico 14/09/2022 Lucas Pereira Lima Lourenço 192.280 UBS Vila Natal 07:00 17:00 10:00:00 10:00:00

Clínico 14/09/2022 Marcela Cesar Diniz 216.338 UBS Jundiapeba 07:30 17:00 9:30:00 9:30:00

Clínico 14/09/2022 Moyra Kelly M. S. Fukumitsu 215.764 UBS Vila N Aparecida 08:00 17:00 9:00:00 9:00:00

Clínico 14/09/2022 Victor Jun Konno Secomandi 215.633 UBS Alto Ipiranga 08:00 17:00 9:00:00 9:00:00

Clínico 15/09/2022 Adriano de Avila Santos 206.876 UBS Botujuru 07:30 17:00 9:30:00 9:30:00

Clínico 15/09/2022 Amanda C. A. F  Reimerink 170.112 UBS Jardim Maricá 13:30 17:00 3:30:00 3:30:00

Clínico 15/09/2022 Anderson Santos P da Silva 174.078 UBS Alto Ipiranga 13:00 17:00 4:00:00 4:00:00

Clínico 15/09/2022 Erika Cristina Silva Oliveira 151.120 UBS Vila Natal 12:00 17:00 5:00:00 5:00:00

Clínico 15/09/2022 Giovanna F Borges de Souza 216.312 UBS Vila Suissa 08:00 17:00 9:00:00 9:00:00

Clínico 15/09/2022 Leonardo Sunayama Leão 191.215 UBS Vila Suissa 17:30 20:30 3:00:00 3:00:00

Clínico 15/09/2022 Lucas Pereira Lima Lourenço 192.280 UBS Vila Jundiaí 07:30 17:00 9:30:00 9:30:00

Clínico 15/09/2022 Lucas tadeu Tomaz Novaes 192.280 UBS Alto Ipiranga 08:00 17:00 9:00:00 9:00:00

Clínico 15/09/2022 Moyra Kelly M. S. Fukumitsu 215.764 UBS Vila Suissa 08:00 17:00 9:00:00 9:00:00

Clínico 15/09/2022 Thais Araujo 227.937 UBS Jd. Camila 08:00 17:00 9:00:00 9:00:00

Clínico 15/09/2022 Victor Jun Konno Secomandi 215.633 UBS Jardim Ivete 08:00 17:00 9:00:00 9:00:00

Clínico 16/09/2022 Amadeu C de Jesus e Silva 196.794 UBS Vila Suissa 07:30 17:00 9:30:00 9:30:00

Clínico 16/09/2022 Giovanna F Borges de Souza 216.312 UBS Santo Ângelo 07:30 17:00 9:30:00 9:30:00
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Clínico 16/09/2022 Juliana Secomandi Machado 200.387 UBS Vila Suissa 08:00 17:00 9:00:00 9:00:00

Clínico 16/09/2022 Lucas Pereira Lima Lourenço 192.280 UBS Vila Natal 07:00 17:00 10:00:00 10:00:00

Clínico 16/09/2022 Lucas Tadeu Tomaz Novaes 191.812 UBS Jd. Camila 07:00 19:00 12:00:00 12:00:00

Clínico 16/09/2022 Mariah Padovan de O Peruchi 227.632 UBS Jundiapeba 07:30 17:00 9:30:00 9:30:00

Clínico 16/09/2022 Moyra Kelly M. S. Fukumitsu 215.764 UBS Ponte Grande 07:30 17:00 9:30:00 9:30:00

Clínico 16/09/2022 Rubia Lury Hanada Marialva 227.690 UBS Alto Ipiranga 08:00 17:00 9:00:00 9:00:00

Clínico 16/09/2022 Victor Jun Konno Secomandi 215.633 UBS Jardim Ivete 08:00 17:00 9:00:00 9:00:00

Clínico 19/09/2022 Bruna Estela Kavana Fukumitsu 217.587 UBS Jd. Camila 08:00 17:00 9:00:00 9:00:00

Clínico 19/09/2022 Erika Cristina Silva Oliveira 151.120 UBS Vila Natal 12:00 17:00 5:00:00 5:00:00

Clínico 19/09/2022 Juliana Secomandi Machado 200.387 UBS Alto Ipiranga 08:00 17:00 9:00:00 9:00:00

Clínico 19/09/2022 Lucas Pereira Lima Lourenço 192.280 UBS Vila Suissa 08:00 17:00 9:00:00 9:00:00

Clínico 19/09/2022 Moyra Kelly M. S. Fukumitsu 215.764 UBS Vila da Prata 08:00 17:00 9:00:00 9:00:00

Clínico 19/09/2022 Mylena de Pietro K Rodrigues 223.370 UBS Vila N Aparecida 07:30 17:00 9:30:00 9:30:00

Clínico 19/09/2022 Rodrigo kendy Ihara 164.144 UBS Vila da Prata 07:30 17:00 9:30:00 9:30:00

Clínico 19/09/2022 Victor Jun Konno Secomandi 215.633 UBS Alto Ipiranga 08:00 17:00 9:00:00 9:00:00

Clínico 19/09/2022 Vinicius de Moraes de Sousa 202.766 UBS Jd. Camila 07:00 19:00 12:00:00 12:00:00

Clínico 20/09/2022 Adriano de Avila Santos 206.876 UBS Jundiapeba 07:30 17:00 9:30:00 9:30:00

Clínico 20/09/2022 Charles Argollo Condo 170.228 UBS Jd. Camila 08:00 17:00 9:00:00 9:00:00

Clínico 20/09/2022 Erika Cristina Silva Oliveira 151.120 UBS Vila Natal 12:00 17:00 5:00:00 5:00:00
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Clínico 20/09/2022 Juliana Secomandi Machado 200.387 UBS Ponte Grande 07:30 17:00 9:30:00 9:30:00

Clínico 20/09/2022 Leonardo Sunayama Leão 191.215 UBS Vila Suissa 17:30 20:30 3:00:00 3:00:00

Clínico 20/09/2022 Lucas Pereira Lima Lourenço 192.280 UBS Vila Jundiaí 07:30 17:00 9:30:00 9:30:00

Clínico 20/09/2022 Lucas tadeu Tomaz Novaes 192.280 UBS Alto Ipiranga 08:00 17:00 9:00:00 9:00:00

Clínico 20/09/2022 Mariah Padovan de O Peruchi 227.632 UBS Vila da Prata 07:30 17:00 9:30:00 9:30:00

Clínico 20/09/2022 Moyra Kelly M. S. Fukumitsu 215.764 UBS Vila Suissa 08:00 17:00 9:00:00 9:00:00

Clínico 20/09/2022 Thais Martins Soufen 234.454 UBS Santo Ângelo 07:30 17:00 9:30:00 9:30:00

Clínico 20/09/2022 Victor Jun Konno Secomandi 215.633 UBS Jardim Ivete 08:00 17:00 9:00:00 9:00:00

Clínico 20/09/2022 Vinicius de Moraes de Sousa 202.766 UBS Jd. Camila 07:00 19:00 12:00:00 12:00:00

Clínico 21/09/2022 Victor Jun Konno Secomandi 215.633 UBS Alto Ipiranga 08:00 17:00 09:00:00 9:00:00

Clínico 21/09/2022 Glauca Coelho de Pinho 195.776 UBS Jd. Camila 08:00 17:00 09:00:00 9:00:00

Clínico 21/09/2022 Marcela Cesar Diniz 216.338 UBS Jundiapeba 07:30 17:00 09:30:00 09:30:00

Clínico 21/09/2022 Erika Cristina Silva Oliveira 151.120 UBS Vila Natal 12:00 17:00 05:00:00 5:00:00

Clínico 21/09/2022 Lucas Pereira Lima Lourenço 192.280 UBS Vila Natal 07:00 17:00 10:00:00 10:00:00

Clínico 21/09/2022 Moyra Kelly M. S. Fukumitsu 215.764 UBS Vila N Aparecida 08:00 17:00 09:00:00 9:00:00

Clínico 21/09/2022 Juliana Secomandi Machado 200.387 UBS Vila Suissa 08:00 17:00 09:00:00 9:00:00

Clínico 21/09/2022 Amanda C. A. F Reimerink 170.112 UBS Vila Suissa 13:30 17:00 03:30:00 3:30:00

Clínico 21/09/2022 Adriano de Avila Santos 206.876 UBS Vila Suissa 07:00 19:00 12:00:00 12:00:00

Clínico 22/09/2022 Lucas tadeu Tomaz Novaes 192.280 UBS Alto Ipiranga 08:00 17:00 09:00:00 9:00:00
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Clínico 22/09/2022 Anderson Santos P da Silva 174.078 UBS Alto Ipiranga 13:00 17:00 04:00:00 4:00:00

Clínico 22/09/2022 Adriano de Avila Santos 206.876 UBS Botujuru 07:30 17:00 09:30:00 9:30:00

Clínico 22/09/2022 Victor Jun Konno Secomandi 215.633 UBS Jardim Ivete 08:00 17:00 09:00:00 9:00:00

Clínico 22/09/2022 Amanda C. A. F  Reimerink 170.112 UBS Jardim Maricá 13:30 17:00 03:30:00 3:30:00

Clínico 22/09/2022 Thais Araujo 227.937 UBS Jd. Camila 08:00 17:00 09:00:00 9:00:00

Clínico 22/09/2022 Lucas Pereira Lima Lourenço 192.280 UBS Vila Jundiaí 07:30 17:00 09:30:00 9:30:00

Clínico 22/09/2022 Juliana Secomandi Machado 200.387 UBS Vila Moraes 07:30 17:00 09:30:00 9:30:00

Clínico 22/09/2022 Erika Cristina Silva Oliveira 151.120 UBS Vila Natal 12:00 17:00 05:00:00 5:00:00

Clínico 22/09/2022 Giovanna F Borges de Souza 216.312 UBS Vila Suissa 08:00 17:00 09:00:00 9:00:00

Clínico 22/09/2022 Moyra Kelly M. S. Fukumitsu 215.764 UBS Vila Suissa 08:00 17:00 09:00:00 9:00:00

Clínico 22/09/2022 Leonardo Sunayama Leão 191.215 UBS Vila Suissa 17:30 20:30 03:00:00 3:00:00

Clínico 23/09/2022 Rubia Lury Hanada Marialva 227.690 UBS Alto Ipiranga 08:00 17:00 09:00:00 9:00:00

Clínico 23/09/2022 Aline Midori Nishi 151.492 UBS Brás Cubas 10:00 16:00 06:00:00 6:00:00

Clínico 23/09/2022 Victor Jun Konno Secomandi 215.633 UBS Jardim Ivete 08:00 17:00 09:00:00 9:00:00

Clínico 23/09/2022 Lucas Tadeu Tomaz Novaes 191.812 UBS Jd. Camila 07:00 19:00 12:00:00 12:00:00

Clínico 23/09/2022 Mariah Padovan de O Peruchi 227.632 UBS Jundiapeba 07:30 17:00 09:30:00 9:30:00

Clínico 23/09/2022 Moyra Kelly M. S. Fukumitsu 215.764 UBS Ponte Grande 07:30 17:00 09:30:00 9:30:00

Clínico 23/09/2022 Giovanna F Borges de Souza 216.312 UBS Santo Ângelo 07:30 17:00 09:30:00 9:30:00

Clínico 23/09/2022 Lucas Pereira Lima Lourenço 192.280 UBS Vila Natal 07:00 17:00 10:00:00 10:00:00
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Clínico 23/09/2022 Juliana Secomandi Machado 200.387 UBS Vila Suissa 08:00 17:00 09:00:00 9:00:00

Clínico 23/09/2022 Amanda C. A. F .Reimerink 170.112 UBS Vila Suissa 13:30 17:00 03:30:00 3:30:00

Clínico 23/09/2022 Amadeu C de Jesus e Silva 196.794 UBS Vila Suissa 07:30 17:00 09:30:00 9:30:00

Clínico 24/09/2022 Suely Ruiz Montano 167.154 UBS Jundiapeba 08:00 16:00 08:00:00 8:00:00

Clínico 26/09/2022 Victor Jun Konno Secomandi 215.633 UBS Alto Ipiranga 08:00 17:00 09:00:00 9:00:00

Clínico 26/09/2022 Juliana Secomandi Machado 200.387 UBS Alto Ipiranga 08:00 17:00 09:00:00 9:00:00

Clínico 26/09/2022 Glauca Coelho de Pinho 195.776 UBS Jd. Camila 08:00 17:00 09:00:00 9:00:00

Clínico 26/09/2022 Vinicius de Moraes de Sousa 202.766 UBS Jd. Camila 07:00 19:00 12:00:00 12:00:00

Clínico 26/09/2022 Rodrigo kendy Ihara 164.144 UBS Vila da Prata 07:30 17:00 09:30:00 9:30:00

Clínico 26/09/2022 Moyra Kelly M. S. Fukumitsu 215.764 UBS Vila da Prata 08:00 17:00 09:00:00 9:00:00

Clínico 26/09/2022 Erika Cristina Silva Oliveira 151.120 UBS Vila Natal 12:00 17:00 05:00:00 5:00:00

Clínico 26/09/2022 Mylena de Pietro K Rodrigues 223.370 UBS Vila N Aparecida 07:30 17:00 09:30:00 9:30:00

Clínico 26/09/2022 Lucas Pereira Lima Lourenço 192.280 UBS Vila Suissa 08:00 17:00 09:00:00 9:00:00

Clínico 27/09/2022 Lucas tadeu Tomaz Novaes 192.280 UBS Alto Ipiranga 08:00 17:00 09:00:00 9:00:00

Clínico 27/09/2022 Victor Jun Konno Secomandi 215.633 UBS Jardim Ivete 08:00 17:00 09:00:00 9:00:00

Clínico 27/09/2022 Vinicius de Moraes de Sousa 202.766 UBS Jd. Camila 07:00 19:00 12:00:00 12:00:00

Clínico 27/09/2022 Jessica Chia Sin Chen 192.205 UBS Jd. Camila 08:00 17:00 09:00:00 9:00:00

Clínico 27/09/2022 Adriano de Avila Santos 206.876 UBS Jundiapeba 07:30 17:00 09:30:00 9:30:00

Clínico 27/09/2022 Juliana Secomandi Machado 200.387 UBS Ponte Grande 07:30 17:00 09:30:00 9:30:00
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Clínico 27/09/2022 Thais Martins Soufen 234.454 UBS Santo Ângelo 07:30 17:00 09:30:00 9:30:00

Clínico 27/09/2022 Matheus Nasc Gonçalves 227.645 UBS Vila da Prata 07:30 17:00 09:30:00 9:30:00

Clínico 27/09/2022 Lucas Pereira Lima Lourenço 192.280 UBS Vila Jundiaí 07:30 17:00 09:30:00 9:30:00

Clínico 27/09/2022 Erika Cristina Silva Oliveira 151.120 UBS Vila Natal 12:00 17:00 05:00:00 5:00:00

Clínico 27/09/2022 Moyra Kelly M. S. Fukumitsu 215.764 UBS Vila Suissa 08:00 17:00 09:00:00 9:00:00

Clínico 28/09/2022 Victor Jun Konno Secomandi 215.633 UBS Alto Ipiranga 08:00 17:00 09:00:00 9:00:00

Clínico 28/09/2022 Glauca Coelho de Pinho 195.776 UBS Jd. Camila 08:00 17:00 09:00:00 9:00:00

Clínico 28/09/2022 Marcela Cesar Diniz 216.338 UBS Jundiapeba 07:30 17:00 09:30:00 9:30:00

Clínico 28/09/2022 Erika Cristina Silva Oliveira 151.120 UBS Vila Natal 12:00 17:00 05:00:00 5:00:00

Clínico 28/09/2022 Lucas Pereira Lima Lourenço 192.280 UBS Vila Natal 07:00 17:00 10:00:00 10:00:00

Clínico 28/09/2022 Moyra Kelly M. S. Fukumitsu 215.764 UBS Vila N Aparecida 08:00 17:00 09:00:00 9:00:00

Clínico 28/09/2022 Juliana Secomandi Machado 200.387 UBS Vila Suissa 08:00 17:00 09:00:00 9:00:00

Clínico 28/09/2022 Amanda C. A. F. Reimerink 170.112 UBS Vila Suissa 13:30 17:00 03:30:00 3:30:00

Clínico 28/09/2022 Adriano de Avila Santos 206.876 UBS Vila Suissa 07:00 19:00 12:00:00 12:00:00

Clínico 29/09/2022 Lucas tadeu Tomaz Novaes 192.280 UBS Alto Ipiranga 08:00 17:00 09:00:00 9:00:00

Clínico 29/09/2022 Anderson Santos P. da Silva 174.078 UBS Alto Ipiranga 13:00 17:00 04:00:00 4:00:00

Clínico 29/09/2022 Adriano de Avila Santos 206.876 UBS Botujuru 07:30 17:00 09:30:00 9:30:00

Clínico 29/09/2022 Victor Jun Konno Secomandi 215.633 UBS Jardim Ivete 08:00 17:00 09:00:00 9:00:00

Clínico 29/09/2022 Amanda C. A. F.  Reimerink 170.112 UBS Jardim Maricá 13:30 17:00 03:30:00 3:30:00
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Clínico 29/09/2022 Lucas Pereira Lima Lourenço 192.280 UBS Vila Jundiaí 07:30 17:00 09:30:00 9:30:00

Clínico 29/09/2022 Juliana Secomandi Machado 200.387 UBS Vila Moraes 07:30 17:00 09:30:00 9:30:00

Clínico 29/09/2022 Erika Cristina Silva Oliveira 151.120 UBS Vila Natal 12:00 17:00 05:00:00 5:00:00

Clínico 29/09/2022 Giovanna F. Borges de Souza 216.312 UBS Vila Suissa 08:00 17:00 09:00:00 9:00:00

Clínico 29/09/2022 Moyra Kelly M. S. Fukumitsu 215.764 UBS Vila Suissa 08:00 17:00 09:00:00 9:00:00

Clínico 30/09/2022 Rubia Lury Hanada Marialva 227.690 UBS Alto Ipiranga 08:00 17:00 09:00:00 9:00:00

Clínico 30/09/2022 Aline Midori Nishi 151.492 UBS Brás Cubas 10:00 16:00 06:00:00 6:00:00

Clínico 30/09/2022 Victor Jun Konno Secomandi 215.633 UBS Jardim Ivete 08:00 17:00 09:00:00 9:00:00

Clínico 30/09/2022 Lucas Tadeu Tomaz Novaes 191.812 UBS Jd. Camila 07:00 17:00 10:00:00 10:00:00

Clínico 30/09/2022 Matheus Nasc. Gonçalves 227.645 UBS Jundiapeba 07:30 17:00 09:30:00 9:30:00

Clínico 30/09/2022 Giovanna F B de Souza 216.312 UBS Santo Ângelo 07:30 17:00 09:30:00 9:30:00

Clínico 30/09/2022 Lucas Pereira Lima Lourenço 192.280 UBS Vila Natal 07:00 17:00 10:00:00 10:00:00

Clínico 30/09/2022 Juliana Secomandi Machado 200.387 UBS Vila Suissa 08:00 17:00 09:00:00 9:00:00

Clínico 30/09/2022 Amanda C. A. F.  Reimerink 170.112 UBS Vila Suissa 13:30 17:00 03:30:00 3:30:00

Clínico 30/09/2022 Thais Martins Soufen 234.454 UBS Vila Suissa 07:30 17:00 09:30:00 9:30:00
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Especialidade
Data do
Plantão

Profissional CRM Unidade Entrada Saída
Horas

Solicitadas
SMS

Horas
Realizadas

G.O. 05/09/2022 Caroline Yuki Hayashi 210.074 UBS Jundiapeba 07:30 17:00 9:30:00 9:30:00

G.O. 05/09/2022 Cláudia Sayuri Suzuki 177.667 UBS Vila Moraes 07:30 17:00 9:30:00 9:30:00

G.O. 05/09/2022 Jessika Alves Maganha 196.412 UBS Ponte Grande 07:30 17:00 9:30:00 9:30:00

G.O. 05/09/2022 Tamires D. Silva Oliveira 216.600 UBS Vila Suissa 07:00 13:00 6:00:00 6:00:00

G.O. 05/09/2022 Vitória Carlos Piassa 233.921 UBS Vila Natal 07:00 13:00 6:00:00 6:00:00

G.O. 06/09/2022 Caroline Yuki Hayashi 210.074 UBS Jundiapeba 07:30 17:00 9:30:00 9:30:00

G.O. 06/09/2022 Cláudia Sayuri Suzuki 177.667 UBS Vila Moraes 07:30 17:00 9:30:00 9:30:00

G.O. 06/09/2022 Luiza Baião Maragno 211.821 UBS Vila Natal 07:00 17:00 10:00:00 10:00:00

G.O. 06/09/2022 Vitória Carlos Piassa 233.921 UBS Vila Suissa 07:00 13:00 6:00:00 6:00:00

G.O. 08/09/2022 Anderson Oliveira Carvalho 231.528 UBS Jundiapeba 07:30 17:00 9:30:00 9:30:00

G.O. 08/09/2022 Isabela Lemos Duarte 228.612 UBS Jardim Maricá 07:30 17:00 9:30:00 9:30:00

G.O. 09/09/2022 Caroline Yuki Hayashi 210.074 UBS Santo Ângelo 07:30 17:00 9:30:00 9:30:00

G.O. 09/09/2022 Denise Jordão Kusano 213.432 UBS Jundiapeba 07:30 17:00 9:30:00 9:30:00

G.O. 09/09/2022 Mylena de Pietro K Rodrigues 223.370 UBS Ponte Grande 07:30 17:00 9:30:00 9:30:00

G.O. 10/09/2022 Caroline Yuki Hayashi 210.074 UBS Jundiapeba 08:00 16:00 8:00:00 8:00:00

G.O. 12/09/2022 Caroline Yuki Hayashi 210.074 UBS Jundiapeba 07:30 17:00 9:30:00 9:30:00
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G.O. 12/09/2022 Cláudia Sayuri Suzuki 177.667 UBS Vila Moraes 07:30 17:00 9:30:00 9:30:00

G.O. 12/09/2022 Jessika Alves Maganha 196.412 UBS Ponte Grande 07:30 17:00 9:30:00 9:30:00

G.O. 12/09/2022 Tamires D. Silva Oliveira 216.600 UBS Vila Suissa 07:00 13:00 6:00:00 6:00:00

G.O. 12/09/2022 Vitória Carlos Piassa 233.921 UBS Vila Natal 07:00 17:00 9:30:00 10:00:00

G.O. 13/09/2022 Caroline Yuki Hayashi 210.074 UBS Jundiapeba 07:30 17:00 9:30:00 9:30:00

G.O. 13/09/2022 Cláudia Sayuri Suzuki 177.667 UBS Vila Moraes 07:30 17:00 9:30:00 9:30:00

G.O. 13/09/2022 Tamires D. Silva Oliveira 216.600 UBS Vila Natal 07:00 17:00 10:00:00 10:00:00

G.O. 13/09/2022 Vitória Carlos Piassa 233.921 UBS Vila Suissa 07:00 13:00 6:00:00 6:00:00

G.O. 14/09/2022 Caroline Yuki Hayashi 210.074 UBS Jundiapeba 07:30 17:00 9:30:00 9:30:00

G.O. 14/09/2022 Giovanna Bortoletto Basso 176.344 UBS Ponte Grande 13:00 17:00 4:00:00 4:00:00

G.O. 14/09/2022 Luiza Baião Maragno 211.821 UBS Mineração 07:30 17:00 9:30:00 9:30:00

G.O. 14/09/2022 Mylena de Pietro K Rodrigues 223.370 UBS Vila Suissa 07:00 19:00 12:00:00 12:00:00

G.O. 14/09/2022 Vitória Carlos Piassa 233.921 UBS Vila Natal 07:00 13:00 6:00:00 6:00:00

G.O. 15/09/2022 Anderson Oliveira Carvalho 231.528 UBS Jundiapeba 07:30 17:00 9:30:00 9:30:00

G.O. 15/09/2022 Isabela Lemos Duarte 228.612 UBS Jardim Maricá 07:30 17:00 9:30:00 9:30:00

G.O. 15/09/2022 Juliana Secomandi Machado 200.387 UBS Vila Moraes 07:30 17:00 9:30:00 9:30:00

G.O. 16/09/2022 Amabile de Paula Gomes 180.598 UBS Santo Ângelo 07:30 17:00 9:30:00 9:30:00

G.O. 16/09/2022 Denise Jordão Kusano 213.432 UBS Jundiapeba 07:30 17:00 9:30:00 9:30:00

G.O. 16/09/2022 Mylena de Pietro K Rodrigues 223.370 UBS Ponte Grande 07:30 17:00 9:30:00 9:30:00
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G.O. 17/09/2022 Anderson Oliveira Carvalho 231.528 UBS Jundiapeba 08:00 16:00 8:00:00 8:00:00

G.O. 19/09/2022 Caroline Yuki Hayashi 210.074 UBS Jundiapeba 07:30 17:00 9:30:00 9:30:00

G.O. 19/09/2022 Denise Jordão Kusano 213.432 UBS Vila Moraes 07:30 17:00 9:30:00 9:30:00

G.O. 19/09/2022 Jessika Alves Maganha 196.412 UBS Ponte Grande 07:30 17:00 9:30:00 9:30:00

G.O. 19/09/2022 Tamires D. Silva Oliveira 216.600 UBS Vila Suissa 07:00 13:00 6:00:00 6:00:00

G.O. 19/09/2022 Vitória Carlos Piassa 233.921 UBS Vila Natal 07:00 17:00 9:30:00 10:00:00

G.O. 20/09/2022 Caroline Yuki Hayashi 210.074 UBS Jundiapeba 07:30 17:00 9:30:00 9:30:00

G.O. 20/09/2022 Luiza Baião Maragno 211.821 UBS Vila Moraes 07:30 17:00 9:30:00 9:30:00

G.O. 20/09/2022 Tamires D. Silva Oliveira 216.600 UBS Vila Natal 07:00 17:00 10:00:00 10:00:00

G.O. 20/09/2022 Vitória Carlos Piassa 233.921 UBS Vila Suissa 07:00 13:00 6:00:00 6:00:00

G.O. 21/09/2022 Caroline Yuki Hayashi 210.074 UBS Jundiapeba 07:30 17:00 09:30:00 9:30:00

G.O. 21/09/2022 Luiza Baião Maragno 211.821 UBS Mineração 07:30 17:00 09:30:00 9:30:00

G.O. 21/09/2022 Giovanna Bortoletto Basso 176.344 UBS Ponte Grande 13:00 17:00 04:00:00 4:00:00

G.O. 21/09/2022 Mylena de Pietro K Rodrigues 223.370 UBS Vila Suissa 07:00 19:00 12:00:00 12:00:00

G.O. 22/09/2022 Isabela Lemos Duarte 228.612 UBS Jardim Maricá 07:30 17:00 09:30:00 9:30:00

G.O. 22/09/2022 Anderson Oliveira Carvalho 231.528 UBS Jundiapeba 07:30 17:00 09:30:00 9:30:00

G.O. 23/09/2022 Denise Jordão Kusano 213.432 UBS Jundiapeba 07:30 17:00 09:30:00 9:30:00

G.O. 23/09/2022 Mylena de Pietro K Rodrigues 223.370 UBS Ponte Grande 07:30 17:00 09:30:00 9:30:00

G.O. 23/09/2022 Victoria Vettorato Mello Freire 225.226 UBS Santo Ângelo 07:30 17:00 09:30:00 9:30:00
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G.O. 24/09/2022 Anderson Oliveira Carvalho 231.528 UBS Jundiapeba 08:00 16:00 08:00:00 8:00:00

G.O. 26/09/2022 Caroline Yuki Hayashi 210.074 UBS Jundiapeba 07:30 17:00 09:30:00 9:30:00

G.O. 26/09/2022 Jessika Alves Maganha 196.412 UBS Ponte Grande 07:30 17:00 09:30:00 9:30:00

G.O. 26/09/2022 Cláudia Sayuri Suzuki 177.667 UBS Vila Moraes 07:30 17:00 09:30:00 9:30:00

G.O. 26/09/2022 Vitória Carlos Piassa 233.921 UBS Vila Natal 07:00 17:00 10:00:00 10:00:00

G.O. 26/09/2022 Tamires D. Silva Oliveira 216.600 UBS Vila Suissa 07:00 13:00 06:00:00 6:00:00

G.O. 27/09/2022 Caroline Yuki Hayashi 210.074 UBS Jundiapeba 07:30 17:00 09:30:00 9:30:00

G.O. 27/09/2022 Cláudia Sayuri Suzuki 177.667 UBS Vila Moraes 07:30 19:00 11:30:00 11:30:00

G.O. 27/09/2022 Tamires D. Silva Oliveira 216.600 UBS Vila Natal 07:00 17:00 10:00:00 10:00:00

G.O. 27/09/2022 Vitória Carlos Piassa 233.921 UBS Vila Suissa 07:00 13:00 06:00:00 6:00:00

G.O. 28/09/2022 Caroline Yuki Hayashi 210.074 UBS Jundiapeba 07:30 17:00 09:30:00 9:30:00

G.O. 28/09/2022 Luiza Baião Maragno 211.821 UBS Mineração 07:30 17:00 09:30:00 9:30:00

G.O. 28/09/2022 Giovanna Bortoletto Basso 176.344 UBS Ponte Grande 13:00 17:00 04:00:00 4:00:00

G.O. 28/09/2022 Mylena de Pietro K. Rodrigues 223.370 UBS Vila Suissa 07:00 19:00 12:00:00 12:00:00

G.O. 29/09/2022 Isabela Lemos Duarte 228.612 UBS Jardim Maricá 07:30 17:00 09:30:00 9:30:00

G.O. 29/09/2022 Anderson Oliveira Carvalho 231.528 UBS Jundiapeba 07:30 17:00 09:30:00 9:30:00

G.O. 30/09/2022 Denise Jordão Kusano 213.432 UBS Jundiapeba 07:30 17:00 09:30:00 9:30:00

G.O. 30/09/2022 Mylena de Pietro K.  Rodrigues 223.370 UBS Ponte Grande 07:30 17:00 09:30:00 9:30:00

G.O. 30/09/2022 Amabile de Paula Gomes 180.598 UBS Santo Ângelo 07:30 17:00 09:30:00 9:30:00
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Especialidade
Data do
Plantão

Profissional CRM Unidade Entrada Saída
Horas

Solicitadas
SMS

Horas
Realizadas

Pediatria 06/09/2022 Glauca Coelho de Pinho 195.776 UBS Santo Ângelo 12:00 17:00 5:00:00 5:00:00

Pediatria 08/09/2022 Glauca Coelho de Pinho 195.776 UBS Santo Ângelo 07:30 17:00 9:30:00 9:30:00

Pediatria 09/09/2022 Charles Argollo Condo 170.228 UBS Brás Cubas 13:00 17:00 4:00:00 4:00:00

Pediatria 09/09/2022 Glauca Coelho de Pinho 195.776 UBS Santo Ângelo 07:30 17:00 9:30:00 9:30:00

Pediatria 12/09/2022 Denise Jordão Kusano 213.432 UBS Vila Natal 08:00 17:00 9:00:00 9:00:00

Pediatria 13/09/2022 Glauca Coelho de Pinho 195.776 UBS Santo Ângelo 12:00 17:00 5:00:00 5:00:00

Pediatria 15/09/2022 Glauca Coelho de Pinho 195.776 UBS Santo Ângelo 07:30 17:00 9:30:00 9:30:00

Pediatria 15/09/2022 Romina Pereira Hurtado 171.426 UBS Vila Natal 07:00 17:00 10:00:00 10:00:00

Pediatria 16/09/2022 Charles Argollo Condo 170.228 UBS Brás Cubas 13:00 17:00 4:00:00 4:00:00

Pediatria 16/09/2022 Glauca Coelho de Pinho 195.776 UBS Santo Ângelo 07:30 17:00 9:30:00 9:30:00

Pediatria 19/09/2022 Glauca Coelho de Pinho 195.776 UBS Vila Natal 08:00 17:00 9:00:00 9:00:00

Pediatria 20/09/2022 Glauca Coelho de Pinho 195.776 UBS Santo Ângelo 12:00 17:00 5:00:00 5:00:00

Pediatria 22/09/2022 Glauca Coelho de Pinho 195.776 UBS Santo Ângelo 07:30 17:00 09:30:00 9:30:00

Pediatria 22/09/2022 Romina Pereira Hurtado 171.426 UBS Vila Natal 07:00 17:00 10:00:00 10:00:00

Pediatria 23/09/2022 Charles Argollo Condo 170.228 UBS Brás Cubas 13:00 17:00 04:00:00 4:00:00
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Pediatria 23/09/2022 Glauca Coelho de Pinho 195.776 UBS Santo Ângelo 07:30 12:00 04:30:00 4:30:00

Pediatria 26/09/2022 Denise Jordão Kusano 213.432 UBS Vila Natal 08:00 17:00 09:00:00 9:00:00

Pediatria 27/09/2022 Glauca Coelho de Pinho 195.776 UBS Santo Ângelo 12:00 17:00 05:00:00 5:00:00

Pediatria 29/09/2022 Glauca Coelho de Pinho 195.776 UBS Santo Ângelo 07:30 17:00 09:30:00 9:30:00

Pediatria 29/09/2022 Romina Pereira Hurtado 171.426 UBS Vila Natal 07:00 17:00 10:00:00 10:00:00

Pediatria 30/09/2022 Charles Argollo Condo 170.228 UBS Brás Cubas 13:00 17:00 04:00:00 4:00:00

Pediatria 30/09/2022 Giulia Yumi S Okamura 227.825 UBS Santo Ângelo 07:30 17:00 09:30:00 9:30:00

Especialidade
Data do
Plantão

Profissional CRM Unidade Entrada Saída
Horas

Solicitadas
SMS

Psiquiatria 29/09/2022 Leonardo Sunayama Leão 191.215 UBS Vila Suissa 17:30 20:30 03:00:00 03:00:00

UBS Vila Moraes - Clínico
29/09/2022 - Luiza Baião Maragno Profissional presente, porém Unidade sem agendamento.
SMS não solicitou abertura de agenda

UBS Santo Ângelo - Pediatria
30/09 - Giulia Yumi S Okamura
Atendimento Manual
Sem tempo hábil para cadastro CNES e Transferência de Agendamento de profissional.
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Especialidade Total de Horas Realizadas

Clínico 1.680:30

Pediatria 164:00

GO 650:30

Psiquiatria 03:00

Total 2.495:00
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Segue abaixo o demonstrativo de consultas realizadas:

Clínico UNIDADES
Consultas

Agendadas

Consultas

Canceladas

Consultas

Atendidas
Faltosos

Atendimento

MANUAL

Clínico UBS Alto Ipiranga 453 37 414 64 0

Clínico UBS Botujuru 31 1 21 9 0

Clínico UBS Brás Cubas 32 0 32 0 0

Clínico UBS Jardim Ivete 454 24 226 94 0

Clínico UBS Jardim Maricá 57 1 51 5 0

Clínico UBS Jd. Camila 1.123 61 837 225 0

Clínico UBS Jundiapeba 378 14 286 65 0

Clínico UBS Mineração 0 0 0 0 0

Clínico UBS Ponte Grande 176 15 132 29 0

Clínico UBS Sabaúna 0 0 0 0 0

Clínico UBS Santo Ângelo 330 17 217 96 0

Clínico Vila Prata 0 0 0 0 0

Clínico UBS Vila Jundiaí 336 17 260 59 0

Clínico UBS Vila Moraes 165 9 128 28 0

Clínico UBS Vila Natal 428 39 321 68 0

Clínico UBS Vila N. Aparecida 328 63 200 65 0

Clínico UBS Vila Suissa 797 34 683 79 0
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G.O. UNIDADES
Consultas

Agendadas

Consultas

Canceladas

Consultas

Atendidas
Faltosos

Atendimento

MANUAL

G.O. UBS Alto Ipiranga 0 0 0 0 0

G.O. UBS Botujuru 0 0 0 0 0

G.O. UBS Brás Cubas 0 0 0 0 0

G.O. UBS Jardim Ivete 0 0 0 0 0

G.O. UBS Jardim Maricá 162 10 123 29 0

G.O. UBS Jd. Camila 0 0 0 0 0

G.O. UBS Jundiapeba 850 24 615 191 0

G.O. UBS Mineração 131 13 88 30 0

G.O. UBS Ponte Grande 346 14 263 69 0

G.O. UBS Sabaúna 0 0 0 0 0

G.O. UBS Santo Ângelo 168 10 74 84 0

G.O. Vila Prata 0 0 0 0 0

G.O. UBS Vila Jundiaí 0 0 0 0 0

G.O. UBS Vila Moraes 213 8 97 108 0

G.O. UBS Vila Natal 324 28 227 69 0

G.O. UBS Vila N. Aparecida 0 0 0 0 0

G.O. UBS Vila Suissa 292 20 204 68 0

Pediatria UNIDADES
Consultas

Agendadas

Consultas

Canceladas

Consultas

Atendidas
Faltosos

Atendimento

MANUAL

Pediatria UBS Santo Ângelo 282 26 202 54 0

Pediatria UBS Vila Natal 65 4 39 22 0

Psiquiatria UNIDADES
Consultas

Agendadas

Consultas

Canceladas

Consultas

Atendidas
Faltosos

Atendimento

MANUAL

Psiquiatria UBS Vila Suissa 57 4 53 0 0
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Justificativa: O total de horas realizadas abaixo do previsto, tendo em vista que as agendas

são liberadas pela SMS/PMMC, conforme a necessidade do município. Considerando que os

agendamentos cancelados pelos usuários e as vagas remanescentes dependem da demanda da

região, bem como do interesse do munícipe em agendar para vagas com datas e horários

próximos de expirar e/ou em tempo hábil para otimização do agendamento. E por esta razão

os quadros demonstrados apresentados abaixo no item percentual realizado correspondem aos

atendimentos excluindo os faltosos e cancelados, tendo em vista que as vagas não foram

otimizadas pela central de agendamento em razão de unidades sem demanda para

agendamento.

Em casos de remanejamento de agenda, todos os agendamentos são cancelados e

posteriormente agendados para uma nova data, porém conforme contato telefônico, os

re-agendamentos são realizados em data e horário de disponibilidade do munícipe. E por essa

razão solicitamos a reconsideração em não atribuir como meta a cumprir.

As fichas de atendimento manual não foram encaminhadas, tendo em vista que a

administração das agendas dessas unidades não é realizada por esta Organização Social.
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15. MANUTENÇÃO

Segue no quadro abaixo descrição das manutenções realizadas no período:

UNIDADE DATA DESCRIÇÃO DA MANUTENÇÃO

USF CHÁCARA
GUANABARA

21/09/2022

INSTALAÇÃO DE INSULFILM NO VIDRO DA JANELA DA
DENTISTA.
TROCA DE 1 SUPORTE DE PAPEL NO WC FEMININO(FUNC.)
TROCA DE 1 LÂMPADA NO CONSULTÓRIO ODONTOLÓGICO.

27/09/2022

TROCA DE 02 LÂMPADAS TUBULARES LED 11 WTS NA SALA.
TROCA DE 02 LÂMPADAS LED TUBO 9 WTS NO W.C MASC.
PÚBLICO MASC. INSTALAÇÃO DE INSULFILM NA SALA DE
ODONTOLOGIA.

30/09/2022

VEDAÇÃO DOS RUFOS E CONSERTO NO TELHADO AO LADO DA
CLARABOIA.
LIMPEZA DAS CALHAS E REVISÃO NO TELHADO.

USF COCUERA

07/09/2022
MANUTEÇÃO NA PORTA DA COPA: INSTALAÇÃO DE DUAS
TRAVAS COM BARRA DE TUBO RETANGULAR 50X30X1,45

08/09/2022
CONSERTO DA BANQUETA DA SALA DE ENFERMAGEM;
MANUTENÇÃO NA PORTA DA COPA DEVIDO AO FURTO.

20/09/2022
TROCA DE 10 VIDROS DAS JANELAS; FECHAMENTO DE 01
BURACO DE AR CONDICIONADO.

USF JD AEROPORTO II

08/09/2022
FIXAÇÃO DE DUAS PRATELEIRAS NA RECEPÇÃO; REMOÇÃO
DOS ARQUIVOS DA SALA 1.

13/09/2022
TRANSPORTE DE 2 PRATELEIRAS DE AÇO DO PSF NOVO
HORIZONTE PARA O PSF AERO 2.

13/09/2022
INSTALAÇÃO DE 2 ARMÁRIOS NA RECEPÇÃO; MANUTENÇÃO NO
RALO DA COPA ; INSTALAÇÃO DO CHAVEIRO NA RECEPÇÃO.

21/09/2022
MANUTENÇÃO E TROCA DE 2 DOBRADIÇAS DA JANELA DO
CORREDOR;MANUTENÇÃO NA MAÇANETA DA PORTA LATERAL.

29/09/2022
MANUTENÇÃO E TROCA DE 1 TRINCO DA PORTA DO BANHEIRO
MASCULINO PÚBLICO.

USF JD AEROPORTO III 23/09/2022
MANUTENÇÃO E TROCA DE 1 BASE DA DESCARGA DA CAIXA
ACOPLADA; VISITA TÉCNICA

USF JD LAYR 15/09/2022 MANUTENÇÃO EM PORTÃO DE ENTRADA

USF JD PLANALTO 26/09/2022

MANUTENÇÃO DA MAÇANETA DA SALA DE COLETA;
MANUTENÇÃO DA MAÇANETA DO CONSULTÓRIO G.O 1;
MANUTENÇÃO NO VASO SANITÁRIO DO BANHEIRO FEMININO;
MANUTENÇÃO NO BEBEDOURO DO HALL DE ENTRADA;
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USF JD PLANALTO 28/09/2022

INSTALAÇÃO DE 1 TORNEIRA W.C DEFICIENTE; INSTALAÇÃO
DOS ACABAMENTOS DO REGISTRO W.C PÚBLICO; TROCA
INSTALAÇÃO DE 1 MIOLO DE FECHADURA ODONTO 1;
RETIRADA DE CANALETA E CABO DE REDE DA RECEPÇÃO;

USF JD MARGARIDA
14/09/2022

TROCA DE 1 TORNEIRA DO FILTRO DA COPA / VISTORIA
TÉCNICA

27/09/2022
MANUTENÇÃO ( EM UM APOIO DE BRAÇO DA SALA DE
TRIAGEM)

USF NOVE DE JULHO

16/09/2022 PINTURA EXTERNA DA UNIDADE

28/09/2022

TROCA E INSTALAÇÃO DO SIFÃO DO IML, TROCA INSTALAÇÃO
FECHADURA, TROCA INSTALAÇÃO DE UMA PAPELEIRA DO
BANHEIRO FEMININO PUBLICO, TROCA E INSTALAÇÃO DE UMA
PAPELEIRA DA SALA DE ESTERILIZAÇÃO.

USF JD PIATÃ

13/09/2022

TROCA DE 12 LÂMPADAS, SENDO NO CORREDOR DA COPA; NA
COPA E BANHEIRO MASCULINO / TROCA DE 1 PAPELEIRA NO
BANHEIRO FEMININO FUNCIONÁRIO / VISITA DE VISTORIA NA
UNIDADE DOS QUADROS DE ENERGIA

27/09/2022

SUBSTITUIÇÃO DE 02 LÂMPADAS FLUORESCENTE DE 40W
PELAS DE LED TUBULAR 11W NA SALA DE TRIAGEM /
MANUTENÇÃO NAS PORTAS DO WC MASCULINO, TRIAGEM E
INALAÇÃO (AMBAS PRENDENDO NO BATENTE) /
DESENTUPIMENTO DO WC FEMININO PÚBLICO DEFICIENTE.

USF TABOÃO LAMBARI

09/09/2022

SOLDA NA LONGARINA DE 3 LOCAIS NA FERRAGEM DE APOIO,
TROCA DA INSTALAÇÃO DE 1 FLEXIVEL DE 40 CM NA PIA DO
BANHEIRO DE FUNCIONÁRIOS, REVISÃO DA PORTA ELÉTRICA E
MANUTENÇÃO VISUAL DO TELHADO DA RECEPÇÃO

13/09/2022
MANUTENÇÃO NO ENCANAMENTO DE ABASTECIMENTO DA
CAIXA DA ÁGUA QUE ESTAVA FURADA E TRANSPORTE DE 2
TAMBORES DE TERRA PARA O JARDIM DA ENTRADA DO POSTO

27/09/2022
VISITA DE ROTINA PARA LEVANTAMENTO DE POSSÍVEIS
OCORRÊNCIAS E RETIRADA DE UM QUADRO DA SALA DO
MÉDICO
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DECLARAÇÃO DE AUTENTICIDADE

Eu, Jecele Vilela de Carvalho dos Santos, CPF 260.613.718-37, RG 28.007.987-4 residente e

domiciliada na Rua dos Ipês, 867 – Vila Urupês - Suzano/SP, exercendo o cargo de Gerente

Administrativa Regional, na Organização Social Centro de Estudos e Pesquisas Dr João Amorim

– CEJAM declaro, sob as penas da lei, e para que produzam todos os efeitos jurídicos, que os

documentos de despesas acostados, referentes a prestação de contas do mês de

Setembro/2022 do Contrato de Gestão/Convênio 46/2020 são autênticos e íntegros,

condizente integralmente com o documento original.

Mogi das Cruzes, 10 de Outubro de 2022.
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