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Relatério Assistencial AME Carapicuiba

Periodo de 01 de Janeiro a 31 de Dezembro de 2021

Introducao

O CEJAM - Centro de Estudos e Pesquisas “Dr. Jodo Amorim” é uma entidade sem fins lucrativos
fundada em 20 de maio de 1991 por um grupo de médicos, advogados e profissionais de saude do
Hospital Pérola Byington - Centro de Referéncia da Saude da Mulher e de Nutricdo, Alimentacao e
Desenvolvimento Infantil - CRSMNADI para dar apoio aquela Instituigao.

Seu nome é uma homenagem ao Dr. Jodo Amorim, médico obstetra, um dos seus fundadores e 1°
Diretor Clinico do Hospital Pérola Byington, com ampla experiéncia na administracdo em saude.

Com o lema “Prevenir é Viver com Qualidade”, é qualificado como Organizacdo Social (OSS) em varios
municipios com reconhecida experiéncia na gestdao de servicos de saude, atuando por meio de
contratos de gestdo e convénios em parceria com o Poder Publico.

Atualmente, o CEJAM conta com servigos e programas de salde nos municipios de Sao Paulo, Cajamar,
Campinas, Mogi das Cruzes, Carapicuiba, Peruibe, Embu das Artes, Rio de Janeiro, Ferraz de
Vasconcelos, Francisco Morato, Franco da Rocha, Guarulhos, Itu, Osasco, Santos, sendo uma
Instituicdo de exceléncia no apoio ao Sistema Unico de Saude (SUS).

Visao

Ser reconhecida como a melhor instituicdo nacional na gestdo de saude populacional.

Missao

Ser instrumento transformador da vida das pessoas por meio de acdes de promogao, prevencgao e
assisténcia a saude.

Valores

Valorizamos a vida
Valorizamos a vida, enquanto bem individual inestimavel, por meio da promocdo a saude e do respeito
aos ciclos naturais de cada ser humano, desde a gestacdo até a terceira idade.

Estimulamos a cidadania
Nossas atividades estdo pautadas na garantia de direitos e deveres dos individuos, preservando sua
dignidade.

Somos éticos
Exercemos as nossas atividades promovendo senso de ética e integridade em nossas relacGes,
parcerias € processos.
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Trabalhamos com transparéncia

Prezamos pela transparéncia em todos os nossos ambitos de atuagdo, com base no nosso
compromisso com a verdade e na construgdo de relagdes de confiangca com os stakeholders da
instituicao.

Agimos com responsabilidade social
Contribuimos para a formagdo de uma sociedade mais justa, em beneficio dos nossos colaboradores
e das comunidades nas regides onde atuamos.

Somos inovadores

Incentivamos a implantagao de ambientes de trabalho criativos, adaptaveis a mudancgas e atentos as
mais diversas transformacoes tecnoldgicas, fortalecendo a cultura de melhoria continua e a otimizacdo
de processos em cada area da instituicdo.

Qualificamos a gestao

Qualificamos as nossas liderangas e forcas de trabalho com respaldo na ciéncia, na técnica e nos
dados, tendo como objetivo a exceléncia na gestdo, na qualidade dos servicos prestados e na
preservagao da seguranga de pacientes e de colaboradores.

Pilares Estratégicos

Humanizacao
Oferta atendimento e tratamento digno, solidario e acolhedor, levando em consideracdo os atributos
basicos da comunicacdo, autonomia e integralidade do ser.

Atencao a Saude

Realiza assisténcia com alto potencial para resolucdo dos problemas. Estabelece acdes de prevencgao,
promocdo, recuperacao e reabilitagdo da saude, com foco no monitoramento de condigdes cronicas.
Organiza-se em redes de atencdo a salude com processos regionalizados e fluxos institucionais, entre
as areas primaria, especializada e hospitalar.

Equipe Multidisciplinar

Representa os diversos saberes em saude que, com suas expertises, promovem o aperfeicoamento
dos planos de cuidado dos pacientes, com objetivos e metas terapéuticas, fortalecendo as linhas de
cuidados e gestdo da clinica.

Geracgao e Disseminacdao de Conhecimento

Contribui com a sociedade e a comunidade cientifica, por meio de estruturacdo e divulgacdao de acdes
assistenciais, resultados e impactos na salde da populagdo nas zonas de atuacdo da instituicdo.
Potencializa grupos de estudos, pesquisas, eventos cientificos e promove o aperfeicoamento da
comunicagao institucional.

Tecnologia da Informacgao

E o elo entre as préaticas assistenciais, administrativas e de gestdo. Garante, de forma segura, a
geragao e o monitoramento de informagdao, para apoio no processo de tomada de decisOes
estratégicas, além de viabilizar a disseminacdao de conhecimento. Integra a populagdo, servigos,
gestores e demais partes interessadas.
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Ecossistema em Saude

Conecta os pontos de atencdo em rede, com aperfeicoamento da comunicacdo, dos processos e
incorporacao de tecnologias. Visa a integralidade do cuidado, a eficiéncia das agoes e as referéncias
entre servigos, demonstrando impacto sistémico na saude da populagcdo, com sinergismo nas agoes
de sustentabilidade.

Lema "Prevenir é Viver com Qualidade"
O CEJAM pauta suas acoes dentro dos preceitos de legalidade, probidade e transparéncia expectando
uma conduta ética em todos os aspectos.

Certificagcoes/ Premiacoes

Em busca do cumprimento da identidade organizacional, o CEJAM atua com o principio da exceléncia
na gestao em Redes de Atencdo a Saude (atengao primaria, especialidades, urgéncias e emergéncias
e hospitalar) celebrada pela obtencdo dos Selos de Acreditacdo Nacional pela metodologia ONA,
obtidos pelas Unidades: Acreditado pleno (nivel 2) a UBS Jardim Lidia e a Certificagdo maxima, nivel
3 (Acreditado com exceléncia) para UBS Vila Calu, AMA Especialidades Jardim S3o Luiz, CER IV M’'Boi
Mirim, Hospital Dia Campo Limpo e Hospital Municipal Dr. Moysés Deutsch.

O modelo de gestdo CEJAM é aplicado a todas as unidades gerenciadas e os beneficios quanto as
padronizacoes e acbes de melhoria continua sdo mutuos entre os servicos de saude.

Contrato de Gestdao n? SES - PRC 2020/43025
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Relatodrio das Atividades 2021

Este relatorio tem por objetivo demonstrar as principais atividades desenvolvidas no Ambulatério

Médico de Especialidades - AME de Carapicuiba no ano de 2021.

1. Apresentacao

O AME Carapicuiba foi inaugurado em 10 de setembro de 2008 e realiza em média 17 mil

atendimentos por més, em diversas especialidades médicas e ndo-médicas e os atendimentos sdo

totalmente destinados aos pacientes do Sistema Unico de Saude (SUS). Localizado na Avenida

Presidente Tancredo de Almeida Neves, 1.304 - Cohab V - Carapicuiba - SP.

2. Caracteristicas

O AME é caracterizado como unidade de alta resolutividade, com modernos equipamentos, que

oferecem consultas, exames e, em alguns casos, cirurgias em um mesmo local, proporcionando maior

rapidez ao diagndstico e ao tratamento dos pacientes com objetivo de proporcionar atendimento de

forma proxima e acessivel ao cidaddo, por meio da prestacdo de um conjunto de servigos que

garantam uma intervengdo rapida e eficaz, a fim de promover o diagndstico precoce, orientar a

terapéutica e ampliar a oferta de servicos ambulatoriais especializados, atendendo a necessidade

regional nos problemas de salde que ndo podem ser plenamente diagnosticados ou orientados na

rede basica, pela sua complexidade, mas que ndo precisam de internagdao hospitalar ou atendimento

urgente.

O AME conta com as especialidades Médicas:

Alergologia

Endocrinologia pediatrica

Oftalmologia

Anestesiologia

Endocrinologia Adulto

Ortopedia

Cardiologia

Gastroclinica

Otorrinolaringologista

Cirurgia Geral

Hematologia pediatrica

Pneumologia

Cirurgia Vascular

Neurologia adulto

Proctologia

Dermatologia

Neurologia pediatrica

Urologia
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Dos exames:

Campimetria

Nasofibroscopia

Colonoscopia

Paquimetria

Ecocardiograma

Radiologia

Eletrocardiograma

Retinografia binocular

Eletroencefalograma

Retossigmoidoscopia

Eletroneuromiografia

Teste ergométrico

Endoscopia Teste Ortdptico
Holter Ultrassonografia
Mapa Urodinamica

Mapeamento de retina

Dos procedimentos:

Bidpsia de Prostata

Cirurgia Uroldgica

Bidpsia de Tireoide

Escleroterapia

Cirurgia de Catarata

Fotocoagulagao

Cirurgia da cirurgia geral Pterigio

Cirurgia de mao Yag Laser
Especialidades ndo médicas:

Enfermagem Psicologia

Fisioterapia Servigo Social

Fonoaudiologia

Terapia Ocupacional

Nutrigdo
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3. Estrutura fisica
Possui 37 consultérios sendo esses, médicos, ndao médicos, sala de coleta de exames laboratoriais,
sala de enfermagem, sala de fisioterapia, sala de exames, servico social, centro cirdrgico e leitos de

recuperacao poés anestésica.

4, Metas Pactuadas no Contrato de Gestao
O AME de Carapicuiba cumpriu integralmente todas as metas contratadas pela Secretaria Estatual

de Saude, ndo sofrendo desconto e penalidades nos quatro trimestres do ano.

Participacao em Corujao de Oncologia e em Mutirdao de Oftalmologia

A Secretaria Estatual de Salde iniciou em agosto de 2021 a tratativa junto aos AMEs o
planejamento de Corujdoes e Mutirdes, com o objetivo de diminuir a demanda reprimida causada pela
pandemia do novo Coronavirus, além de realizar diagndsticos de cancer dos pacientes que

permaneceram sem atendimento nesse periodo.

O AME Carapicuiba participou do Corujdo de Oncologia, contratado no periodo de Setembro a
Dezembro de 2022. Foram ofertados mensalmente 50 endoscopias, 10 colonoscopia, 68

Retosigmoidoscopia e 10 bidpsias de Prostata.

Houve participacdo também no Mutirdo de Oftalmologia que ocorreu do periodo de outubro a
dezembro de 2021 com oferta mensal de 600 consultas, 220 mapeamento de retina, 120 retinografia
colorida, 20 capsolotomia a Yag laser, 150 facoemulsificacdo com implante de lente intra ocular

dobravel, 36 fotocoagulacdo a laser e 30 tratamento cirdrgico de Pterigio.
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5. Indicadores de Qualidade

- Censo de origem: dos municipios de origem dos pacientes.
- Programa filho que ama leva seu pai ao AME - Saude do Homem.
- Estrutura Fisica: producdo realizada e carga horaria de cada profissional.

- Programa Reflexo Vermelho: informa a producao realizada e encaminhamento dos casos confirmados

pelo oftalmologista saude ocular do recém-nascido.

- Ata da Comissdao de Prontuarios: avalia o niumero de prontuario correspondente a 1% do total de

todas as consultas médicas realizadas no més.

- Check List da Comissao de Prontuarios: sao os dados que devem ser avaliados no prontuario com a
finalidade de identificar se as informacdes neles contidas estdo satisfatéria ou insatisfatoria, a meta

€ que 90% dos prontuarios avaliados estejam satisfatorios.

- Quadro de monitoramento mensal: producdo dos procedimentos selecionados, bidpsia de préstata,

cirurgia de catarata e cirurgia de mao.

- Quadro de monitoramento trimestral: producdo dos procedimentos selecionados, bidpsia de

prostata, cirurgia de catarata e cirurgia de mao.
- Tabela de casos cirurgicos: acompanhamento dos casos cirdrgicos encaminhados e realizados.

- CCIH busca ativa: acompanhamento no pos operatorio para identificar se houve alguma infeccéo no

procedimento realizado.

- Justificativa para troca de agenda de consulta: solicitacdo do profissional informando que ndo podera

cumprir o dia de atendimento com tempo inferior a 45 dias.

- Justificativa para troca de agenda de exames: solicitagdo do profissional informando que ndo podera

cumprir o dia de atendimento com tempo inferior a 45 dias.

- Alta global: registro atualizado da alta ambulatorial quando o paciente recebe alta da especialidade
base para qual foi encaminhado no AME, também quando recebe alta de todas as demais

especialidades médicas e ndo médicas as quais foram enviadas em inter consultas.

- Endoftalmites: acompanhamento do pds operatdrio da cirurgia de catarata.
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6. Indicadores de Qualidade valoraveis

Matriciamento

Foram realizadas acGes de Matriciamento com os municipios de Carapicuiba, Jandira e Santana
de Parnaiba. Entre as principais atividades desenvolvidas no Matriciamento, destacam-se os
alinhamentos para diminuicdo do absenteismo, perda primaria, demanda reprimida, além de

alinhamento de fluxos entre as Unidades Basicas de Salde e o AME.

Realizamos diversas oficinas no AME para acolhimento dos profissionais Diretores, Coordenadores
e Atendentes das UBS, de Carapicuiba e Jandira, que conheceram a estrutura fisica da unidade, os
fluxos de admissao dos pacientes, encaminhamento para as referéncias e contra referéncias, além do

compartilhamento dos indicadores estratificados por municipios.

Outra acdo mensal é a participacdo na reunido Interacdo em rede do municipio de Carapicuiba,
que contempla a atencgdo primaria, Pronto Socorro Vila Dirce, Rede especializada — AME de Carapicuiba
e Hospital Geral de Carapicuiba. Sdo tratados todas as necessidade de interagdo e fluxos de

atendimento em todas as esferas da salde disponivel no Municipio.

Politica de Humanizacao

O Plano Anual de Humanizacgdo que deve como pilares: 12 a valorizacao do trabalho, do trabalhador
(educacao permanente com discussao dos processos de trabalho), 22 cogestdo (Sistema de gestdo
em rede que se conectam por corresponsabilizacdo por compartilharem referenciais ético, estético e
politicos), 3° Clinica ampliada (equipe multiprofissionais de referéncia, projeto terapéutico singular e
apoio matricial) e 42 ambiéncia (melhoria da infraestrutura e ambiéncia para atender as necessidades

de conforto e agilidade para os pacientes e trabalhadores).
Ouvidoria / SAU

Este servigo vincula-se a resolugdo de no minimo 80% das solicitagdes, reclamacdes e denuncias
recebidas.

Qualidade da Informacao

Tem como objetivo garantir a qualidade e pontualidade da entrega de dados e informagdes

pertinentes a avaliagao e desempenho da unidade.
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7. Contratos
Todos as empresas passaram pelo processo de precificacdo, descricdo de ficha técnica, licitacdo,
equalizacdo e elaboragdao de contrato, modificando a metodologia de pagamento por produtividade

para pagamento por hora.

Finalizamos 2021 com finalizacdo dos contratos médicos, exceto a especialidade de cirurgia

vascular e fisiatria que estdo em tratamento na sede e foram realizados TA do contrato emergencial.

8. Plano de trabalho (RH)
Houve revisao do plano de trabalho de 2021 com a redugao dos gerentes Administrativo financeiro,

Assistencial, Médico e do Coordenador de TI, cargos coorporativos.

9. Comissoes

Houve reestruturacdo e atuacao das Comissdes, tais como:

Comissao da CIPA houve eleicdo para os novos integrantes em dezembro de 2021 para gestao 2022.

Comissao de Controle de Infeccao Hospitalar, comissdo deliberativa, que anualmente discute e
aprova o Programa de Controle de Infecgdo (PCIH), que é a base para o desenvolvimento das acGes

do Servico de Controle de infecgdo Hospitalar (SCIH), que é o 6rgdo executivo.

Comissdao de Humanizagao, os profissionais que compdem essa comissdo sao responsaveis pela
elaboracdao do Plano Anual de Humanizacao que deve como pilares: 12 a valorizagcao do trabalho, do
trabalhador (educacdo permanente com discussao dos processos de trabalho), 22 cogestdo (Sistema
de gestdo em rede que se conectam por corresponsabilizagdo por compartilharem referenciais ético,
estético e politicos), 3° Clinica ampliada (equipe multiprofissionais de referéncia, projeto terapéutico
singular e apoio matricial) e 4@ ambiéncia (melhoria da infraestrutura e ambiéncia para atender as

necessidades de conforto e agilidade para os pacientes e trabalhadores).

Comissdo de Matriciamento ou apoio matricial € um novo modo de produzir saide em que duas ou
mais equipes, num processo de construcao compartilhada criam uma proposta de intervencao

pedagogico-terapéutica.
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Comité de Nucleo de Seguranca do Paciente, formada para atendimento a nova determinacdo da
SES com o objetivo de implantagdo e atuagdo nas unidades de salde ambulatoriais com o objetivo de
desenvolver e manter a cultura de seguranca em todas as atividades da unidade. A ser cumprido em
2022:

19 Trimestre: apresentar o Plano de Seguranca do Paciente e Atas das reunides mensais realizadas

no primeiro trimestre de 2022.

20 Trimestre: apresentar relatorio de eventos adversos e os planos de agoes, junto as atas de reunides

mensais realizadas no segundo trimestre de 2022.

30 Trimestre: apresentar plano de manutencdo preventiva da unidade e dos equipamentos de salde

e atas das reunidoes mensais realizadas no terceiro trimestre de 2022.

40 Trimestre: apresentar relatério anual do Nlcleo de Seguranca do Paciente e atas das reuniGes

mensais realizadas no quarto trimestre de 2022.

Comissdao PGRSS, responsavel por estabelecer as acGes para o correto manejo dos residuos
provenientes de todos os servigos relacionados ao atendimento & salde humana. A elaboracdo desse
plano objetiva, também, a protecdao dos trabalhadores envolvidos e a preservacao dos recursos

naturais, do meio ambiente e da saude publica.

Comissao de Prontuario: responsavel pela realizacdo das auditorias de no minimo 1% do total de
atendimento das consultas médicas de acordo com os critérios estabelecidos no Manual de indicadores
de qualidade da SES. A unidade fica dentro do limite de 90% dos prontuarios revisados satisfatorios,

alcancado a média 98% de conformidade.

Comissao da Qualidade: ¢é responsavel por disseminar as orientacdes, normas e diretrizes que
devem ser seguidas pelos médicos e demais profissionais no exercicio da profissdo,

independentemente da fungdo ou cargo que ocupem.

Foram realizados a atualizacdo dos POP’s das areas administrativas e assistencial, descricdo do
protocolo de identificagdo do paciente, protocolo de IAM, Protocolo de Endoscopia e Colonoscopia,
Protocolo de Cdédigo Amarelo e Cddigo Azul, bem como foram implantado a notificacdo de eventos

adversos.
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Comissdao Sub cada, essa exerce um papel estratégico na implementagdo da politica estadual de
gestdo de documentos: de um lado sempre atuaram como elo entre os 6rgaos que representam e o
SAESP; e, de outro lado, disseminaram amplamente a orientagdo normativa emanada do Arquivo
Publico do Estado, 6rgao central do Sistema de Arquivos do Estado de S&o Paulo, em suas esferas de

atuacao.

10. Implantacao da reunidao com a Geréncia e Interacao entre processos

O encontro visa estreitar o vinculo dos colaboradores com a Gestdao AME, com oportunidades de
enxergar oportunidades de melhorias e pontos fortes, além de promover a interagdo junto as outras
areas, nocdo das atividades desenvolvidas e impactos, através da apresentacdo setorial mensal
realizada pelos préprios colaboradores. Participaram dessa apresentacdo a Configuracdo de Agendas,

Engenharia Clinica, Patrimonio e SAU.

11. Otimizacgao na utilizagcdo dos recursos
Com o objetivo de evitar desperdicios e identificar oportunidades de melhorias nos processos para
diminuir custos das unidades foi criado o Time de Custos com representantes das areas assistenciais,

suprimentos, atendimento, hotelaria e administrativa. Foram realizados:

- Dimensionamento do enxoval, o investimento mensal anterior era de R$ 11.915,17 e apds a acao
de dimensionamento realizado pela Coordenado Assistencial houve reducdao de 68% do valor,

passando a custar mensalmente R$ 3.810,28 sem danos a assisténcia.

- Homologagao de nova marca da lente utilizada nas cirurgias de Catarata. A média do custo por lente
era de R$120,00 para R$ 57,00 com impacto de diminuicao de 47,5%.

- Utilizagdo do Sistema Salutem na confirmacdo das agendas de consultas, exames e procedimentos,
fato que resultou a eliminacdo da impressao das agendas. Houve reducdao mensal de
aproximadamente R$3.000,00.

- Substituicdo do alcool almotolia e algoddo por Swab com redugdo de R$ 4.137,00 para R$ 2.820,00

ao més o equivale 31,8%.

- Substituicdo da metodologia de armazenagem das fichas de atendimento que compdem prontuario,
anteriormente arquivadas em pasta personalizadas para arquivo em sacos plasticos com reducdo de

R$ 10.146,30, valor dispensado para compra das pastas trimestralmente.
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12. Enfrentamento a Pandemia do novo Coronavirus

O AME Carapicuiba adotou as medidas de prevencdo a disseminagdo de transmissdo do novo

Coronavirus, conforme descrigdo abaixo:
- Atualizacao do fluxograma de atendimento a pacientes suspeitos.

- Demarcacdo de cadeiras, guichés de atendimento para manutencdo da medida de distanciamento

social.

- Descricao de questionario de identificacdo de sintomas gripais aplicados durante a confirmacao

telefonica das consultas, exames e procedimentos.

- Triagem com verificagdo de temperatura e sintomas gripais.

- Encaminhamento dos pacientes sintomaticos aos pronto atendimentos do Municipio.

13. Atualizacao de Parque Tecnologico
O AME de Carapicuiba recebeu da SES um equipamento de Ultrassonografia e um ventilador

mecanico.
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14. Processo Seletivo Interno
Houve o processo seletivo interno para o cargo de Coordenadora Assistencial com a promogao da

Enfermeira Assistencial Sra. Sara Frade que se destacou na apresentacao do Case.

15. Confirmacao de agendas e agendamento

A partir de setembro de 2021, a equipe de Call Center e agendamento ampliaram a metodologia
das confirmagdes e agendamento de consultas, sessfes, exames e procedimento pelo aplicativo
What's App. A medida visou a humanizacdo do atendimento, reduzindo o tempo de espera dos

usuarios na unidade para o agendamento que ficavam por volta de 1 hora.

16. Eventos / Treinamentos

- Comunicacdo ndo violenta: A geréncia e Coordenacdes participaram do curso ministrado no HGC,

posteriormente os colaboradores do AME receberam o treinamento in loco.
- Oficina de acolhimento do publico LGBT;

- Oficina de Agendamento;

- Oficina de Agendamento Cirargico;

- Oficina de Atendimento telefonico humanizado;

- Oficina de acolhimento dos pacientes e postura profissional;

- Treinamento montagem de sala para cirurgia de Catarata;

- Treinamento de montagem e manuseio do ventilador mecanico;

- Treinamento da Seguranca do paciente;

- Notificacao de Eventos Adversos;

- Rodas de conversas com equipe de Atendimento, Hotelaria, Call Center, Configuracdo de Agenda.
Essas rodas tem o objetivo de acolher os colaboradores, proporcionar um momento de interagao
com todos os membros, aplicar ferramentas de qualidade como Brainstorming com o objetivo de
inseri-los na elaboracao de melhorias dos processos em estdo inseridos, bem como, o encontro

proporciona a lideranga imediata um momento de agradecimento por todo trabalho desenvolvido.

- Decoracdes de festividades do dia das maes, dia dos pais e pascoa e dia dos profissionais da saude.
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- Campanhas: Setembro Amarelo palestra sobre suicidio, Outubro Rosa palestra sobre prevencao,
diagndstico e tratamento do Cancer de mama, Novembro Azul, com palestra do Dr. Tennyson Rene
sobre prevencdo, diagnodstico e tratamento do Cancer de Préstata e Dezembro Vermelho com

palestra sobre tipos de DST, prevencdo, diagndsticos e tratamento.

- Setembro Amarelo
- Outubro Rosa

- Novembro azul
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Assista ao vivo:

- Cantata de Natal para os pacientes e acompa

NOVEMBRO AZUL

Convidado: Malik Berber Freitas
Fisioterapeuta - Residente na Universidade
Nove de Julho.

Kieber Pires
Enfermeiro Lider - Complexo Hospitalar
Prefeito Edivaldo Orsi - Campinas.

Dr. André Nunes
Endocrinologista - AME Itu.

Dr. Tennyson Rene
Mestre e Doutor em Urologia - AME

Mediador: Dr. Renato Tardelli
Diretor Regional - Coordenador
Administrativo CEJAM.

Dia 25/1
A partir das 15:00

nhantes.

- Confraternizacdao de encerramento do Ano e comemoracao das festividades do Natal e Ano Novo.

17. Indicadores Financeiros

Demonstracio do Superavit do Exercicio

Contrato de Gestdo
Processo Origem n®: SES-PRC 2020/43025
Processo 2021 n®: SES-PRC-2020/49652

Demonstrativo do Fluxo de Caixa

Realizado
laneiro a Dezembro 2021
Repasse Contrato de Gestdo - Verba de Custeio 15.78B.028,00
Repasse Termo de Aditamento (Oftalmologia e Corujdao) 834.740,00
QOutras Receitas 37.740,12
Rendimentos Financeiros 5454374
Despesas Ocorridas -16.048.849 27
Superavit do Periodo 666.202,59
Contrato de Gestdo

Processo Origem n2: SES-PRC 2020/43025
Processo 2021 n®: SES-PRC-2020,/49652

Janeiro a Dezembro 2021

Realizado

Saldo anterior (31/12/2020) 1.140.284,79
Repasse Contrato de Gestdo - Verba de Custeio 15.7BB.028,00
Repasse Termo de Aditamento (Oftalmologia e Corujdo) 834.740,00
Rendimentos Financeiros 54.543,47
Receitas Acessorias 17.040,25
Demais receitas 495857,81
Despesas ocorridas -16.136.063,73
Saldo Final (31/12/2021) 1.748.530,69

Saldo da Unidade

Posigido em 31/12/2021

Conta corrente 192946
Aplicagdes financeiras 1.746.601,23
EspéciefCaixa pequeno -

Total 1.748.530,69
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18. Projetos 2022

- Finalizagdo do treinamento e capacitacdo das metas internacionais de segurancga do paciente.
- Nova atualizagdo da CDR com atualizacdo das prioridades.

- Rever a disponibilizagdo das ofertas por especialidades médicas de acordo com a demanda dos

municipios e retorno das atividades cirurgicas.

- Estreitamento junto a SES para alinhamento da conclusdo do mutirdo e corujdo.
- Alinhamento da unidade para diagndstico de certificacdo de qualidade.

- Aquisicdo de sistema de telefénica Call Center.

- Adequacdo da estrutura fisica para garantia da acessibilidade em toda extensdo do AME (no

aguardo de emenda parlamentar do Deputado Federal Alexandre Frota no valor de R$100.000,00).

- Plano de aquisicdo de parque tecnolégico (monitor multiparamétrico, mesa cirlrgica, aparelho

endoscopico, eletrocautério e aparelho de raio-X).

- Ampliacdo do almoxarifado.

- Ampliacdo do Call Center.

- Ampliacdo da Fisioterapia.

- Pintura do prédio.

- Adequacdo da area restrita de acordo com a RDC 50.

- Construcdo de area de descanso do colaborador.

- Climatizacdo do restaurante destinado ao atendimento dos colaboradores.

- Renovacdo das recepgoes.

FLORIZA DE Assinado de forma

digital por FLORIZA
JESUS DE JESUS MENDES
MENDES SANTANA:3599949

o 7515
SANTANA:35 . o 2022.05.04

999497515  08:08:25-03'00'
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