
DESCRIÇÃO DA ORGANIZAÇÃO 

1 - INTRODUÇÃO 

- ~SAOPAULO 
GOVERNO DO ESTADO 

O Hospital Geral "Dr.Francisco de Moura Coutinho Filho" de Carapicuíba, localizado na cidade de 
Carapicuíba (Zona Oeste da Região Metropolitana de São Paulo), sito a Rua da Pedreira nº 95, Parque José 
Alexandre, inaugurado em 23/10/1998 é uma Organização Social da Saúde (OSS) do Governo do Estado de São 
Paulo administrado desde 04 de novembro de 2020 pelo Centro de Estudos e Pesquisas "Dr. João Amori!TI" -
CEJAM, o qual presta atendimento de média complexidade. 

O Hospital Geral conta com 241 leitos para internação, sendo 20 leitos de Unidade de Terapia Intensiva 
(UTI) de adultos, 13 leitos de UTI Neonatologia e 6 de UTI Pediátrica. Conta ainda com Pronto-socorro referenciado, 
Maternidade, Serviço de Hemodiálise, Fisioterapia e Ambulatório de Especialidades Médicas (Cardiologia, Cirurgia 
de Cabeça e Pescoço, Cirurgia Geral, Pediátrica, Plástica, Torácica, Vascular, Dermatologia, Ginecologia, 
Hematologia, Mastologia, Nefrologia, Neurologia, Obstetrícia, Ortopedia e Pneumologia) e Especialidades Não 
Médica (Enfermeiro, Farmacêutico, Fisioterapeuta, Fonoaudiólogo e Nutricionista). 

O Hospital conta com um complexo de apoio assistencial, composto de: Laboratório, Agência Transfusional, 
Central de Materiais Esterilizados, Suprimentos, Farmácia, Unidade de Nutrição Dietética, Radiologia, 
Ultrassonografia, Tomografia Computadorizada, Endoscopia, Manutenção Predial/ Equipamentos. 

2 - HOSPITAL - REFERÊNCIA - FINALIDADE 

O Hospital Geral "Dr.Francisco de Moura Coutinho Filho" de Carapicuíba, tem por finalidade a prestação de 
assistência médico-hospitalar. É referência para os casos de gestação de alto risco e trauma, aos habitantes da 
região composta pelos municípios da Rota dos Bandeirante: Barueri, Carapicuíba, ltapevi, Jandira, Pirapora do Bom 
Jesus e Santana de Parnaíba. O Hospital atende exclusivamente pelo Sistema Único de Saúde (SUS), incluindo 
urgência e emergência, internações, exames e cirurgias. 
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2 - Saídas Hospitalares em Clínica Cirúrgica 

-
Novembro Dezembro Total 

Novembro e Dezembro 
Cont. Real. Cont. Real. Cont. Real. % 

[ Eletivas -- ---- -
435 339 435 249 870 588 -32,41 - --l Urgências 185 127 185 209 370 336 -9,19 

Total 620 466 620 458 1.240 924 -25,48 ---- ---- ----
As cirurgias eletivas tiveram sua execução prejudicada por conta da pandemia COVID-19. Portanto a 

Instituição se tornou referência para o atendimento cirúrgico de urgência/emergência, atendendo ao Município de 
Carapicuíba e os demais Municípios da Rota dos Bandeirantes. 

3 - Hospital - Dia Cirúrgico/Cirurgias Ambulatoriais 

Hospital - Dia Novembro Dezembro -- Total-- 7 
Cirúrgico/Cirurgias Cont. Real. Cont. Real. Cont. Real. % 

lCi; u~gia Hospital - Dia ] 11~ -- 21 
--- --115 116 230 137 -40,43 1 

~ irurgias Ambulatoriais 100 21 100 163 200 184 -8 ---
Total 215 42 215 279 430 321 -25,35 

O Hospital Dia teve suas cirurgias eletivas suspensas por conta do COVID-19. 

Para a realização de cirurgias ambulatoriais não se faz necessário internação por conta disto a 

movimentação foi mantida com todos os cuidados necessários sem impacto para o cumprimento da meta. 

3 - Atendimentos Urgência/ Consultas Médicas e Não Médicas 

Novembro e Dezembro 
Novembro Dezembro Total 

Cont. Real. Cont. Real. Cont. Real. % 
!Consultas de Urgência --3 .593 ' 3_._19_8_-_3.593 1 ll72 f7.186 s.37õl -11,36 

Diante da Pandemia COVID-19 o Hospital atuou no enfrentamento à pandemia como "Preferencialmente 

não-COVID", apoiando as pactuações da Rede. Recebeu pacientes de seu Pronto Atendimento por demanda 

espontânea integrando-se à rede de atendimento com protocolos de segurança e fluxos para manutenção de 

atendimento à urgências e cirurgias não-COVID. Avaliado positivamente pelas instâncias regionais de Regulação 
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5- Serviços sob acompanhamento 

Novembro Dezembro Total 
Cont. Real. Cont. Real. Cont. Real. 

Novembro e Dezembro 
% 

Tratamento em Oncologia - ______ O ___ O_ O O O f O O 

'Tratame~to em Oncologia - t?-O-'""""o-0-_o_ O , O 

Total do Grupo Quimioterapia I O O O O O O O 

Tr~ ento em Oncologia- Radioterapia ! O 
I 

O O o- --0-~ O ________________ ____, ______ -; 

~ 
SÃO.ULO 
GOVERNO DO ESTADO 

Tratamento em Nefrologia - Diálise 20 1 19 20 20 40 39 1 -2,5 __ ...._ __ 
Tratamento em Nefrologia - Sessão 1.560 1.494 1.560 1.520 3.120 3.014 -3,4 ----------------- ---Terapias Especializadas - Litotripsia º o o o o o o 

i--

Fototerapia - Sessões 0 O O O O O O ------- --
Em tratamento de Diálise ficamos com um paciente a menos em novembro, porém em dezembro 

conseguimos atingir a meta de 20 pacientes. 

Em Sessões de Nefrologia em Dezembro não atingimos a meta de 100% por conta da agenda de 25 de 
Dezembro (dia de Natal) que foi transferida para o dia 03 de janeiro de 2021 . 
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2 - Atividade Cirúrgica 

4° Trimestre 

SECRETARIA DE ESTADO DA SAÚDE 

Coordenadoria de Gestão de Contratos de Serviços de Saúde 

Grupo de Gestão Assistencial 

HOSPITAL 1 Hosp. Geral Çarapicuiba TRIMESTRE 4° TRIMESTRE ( OUT- DEZ) 

-
Indicador Índice da Unidade (Tr imestral) Fórmula do Indicador Parãmetros para 

PONTUAÇÃO DA UNIDADE Pontuação 

Movimentação 
Cirúrgica 

- -

Taxa de Cirurgia 
Suspensa 

Tempo de espera 
para cirurgia de 
fratura de fêmur 

em Idosos 

Protocolo de 
Cirurgia Segura 

Hospital Geral de Carapicuiba 

Total trimestral de cirurgias e salas 100% informado (operacionais e Instaladas) Informadas 
corretamente = 100% 1000/o corretamente / Total de cirurgias (25 ou 35 pontos); realizadas e salas (operacionais e 

< 100% = o. instaladas) - -
' " 

S 5% • 100% 
Número de cirurgias suspensas por fatores (25 ou 35 pontos); 

2% extra-pacientes / Total de cirurgias > 5% e s 10% • 50% 
agendadas (13 ou 18 pontos); 

> 10 % = o. 

?: 80% dos pacientes 
Total de pacientes com 60 anos e mais elegíveis = 100%; 

com cirurgias em até 4 dias da entrada no < 80% e ?: 50% dos 
96% hospital/Total de saldas hospltala res de pacientes elegíveis a 

pacientes com 60 anos e mais com C!Ds de 50%; 
fratura de fêmur < 50% dos pacientes 

- elegíveis = o. - -
100% da meta 

estabelecida: 20 ou 

400/o Total de amostras audltadas / total de 30 pontos; 
ciru rgias elegíveis ( eletivas) N3o audltou a meta 

mlnlma estabelecida: o 
pontos 

TOTAL 
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4 - Protocolos Assis tenciais de Saúde Mental - 4° Trimestre 

-•· SECRETARIA DE ESTADO DA SAÚDE 

• Coordenadoria de Gestão de Contratos de Serviços de Saúde 

Grupo de Gestão Assistencial 

HOSPITAL li Carapicuíba TRIMESTRE 

Indicador Índice da Unidade 
Fórmula do Indicador Parâmetros para 

(Trimestral) Pontuação 

~ 

Possuir a dasslflcação de 

Classificação de Total de pacientes ela sslficados por nível 
risco no pronto socorro 

N/A psiquiátrico= 20 pontos Risco de prioridade Não possuir a dasslficaçào= 
O pontos ou N/A 

·--
Realizar a dasslflcac;ão de 

Total de pacientes/dia Internados com risco e a notificação de 

Risco de Queda 100% Risco de queda e total de notificação de evento= 10 ou 15 pontos* 
Não realiza r a dasslficac;ão eventos Informados corretamente de risco e a notificação = 

O pontos -- --
Realizar a dasslficac;ão de 

Total de pacientes/dia Internados com risco e a notificação de 

Risco de Suicidi o 100% Risco de Sulcidlo e total de notificação de evento= 10 ou 20 pontos• 
Não realizar a classlflcac;ão eventos Informados corretamente de risco e a notificação = 

- --- - O pontos 
- ·- -

Realizar a classificação de 
Total de pacientes/dia internados com risco e a notificação de 

Risco de 100% Risco de Agressividade e total de evento= 10 ou 15 pontos* 
Agressividade notificação de eventos Informados Não realizar a classificação 

corretamente de risco e a notificação = 
O pontos 

Realizar a classificação de 
Total de pacientes/dia internados com risco e a notificação de 

Risco de Fuga/ 100% Risco de Fuga/ Evasão e total de evento= 10 pontos 
Evasão notificação de eventos Informados Não realizar a classlflcac;ão 

corretamente de risco e a notificação = 
O pontos ou N/A 

Tota l de pacientes Internados como 1000/o Informado 
Paciente 100% desconhecido e total de pacientes corretamente = 1000/o 

Desconhecido Identificados durante a Internação (1 0 pontos); 
Informados corretamente < 100% = O. ou N/A 

1000/o lnfo rmado 

Alta Responsável 100% Total de saídas com alta responsável corretamente = 1000/o 
rea lizada/total de saídas (10 pontos ou 20 pontos); 

< 1000/o = o. 

Total de contenções realízadas por tempo 1000/o Informado 
Protocolo de 100% de duração, motivo de indicação, corretamente = 100% 
Contenção associação de contenção e eventos (20 pontos ou 30 pontos); 

adversos Informados corretamente < 100% = o. 

TOTAL 
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4º Trimestre (out-dez) 

PONTUAÇÃO DA UNIDADE 

N/A 

10 . 

10 

- - --

10 

10 

-

10 

-

20 

30 

-- -

~100 1 
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0201010127 BIOPSIA DE CORPO VERTEBRAL A CEU ABERTO 

0201010135 BIOPSIA DE CORPO VERTEBRAL LAMINA E PEDICULO VERTEBRAL(POR DISPOSITIVO GUIADO) 

0201010275 BIOPSIA DE MEDULA OSSEA 

0201010267 BIOPSIA DE LESAO DE PARTES MOLES (POR AGULHA/ CEU ABERTO) 

0201010283 BIOPSIA DE MUSCULO (ACEU ABERTO) 

0403020050 MICRONEUROUSE DE NERVO PERi FERiO 

0403020077 NEUROUSE NÃO FUNCIONAL DE NERVOS PERIFERICOS 

0408030011 ARTRODESE CERVICAL/ CERVICO TORÁCICA POSTERIOR CINCO NIVEIS 

0408030020 ARTRODESE CERVICAL/ CERVICO·TORÁCICA POSTERIOR UM NIVEL 

0408030038 ARTRODESE CERVICAL/ CERVICO·TORÁCICA POSTERIOR DOIS NÍVEIS 

0408030046 ARTRODESE CERVICAL/ CERVICO·TORÁCICA POSTERIOR SEIS NÍVEIS 

0408030054 ARTRODESE CERVICAL/ CERVICO-TORÁCICA POSTERIOR TRES NÍVEIS 

0408030062 ARTROOESE CERVICAL ANTERIOR TRÊS NIVEIS 

0408030070 ARTROOESE CERVICAL ANTERIOR DOIS NÍVEIS 

0408030089 ARTRODESE CERVICAL ANTERIOR Cl-C2 VIA TRANS-ORAL/ EXTRA-ORAL 

0408030097 ARTRODESE CERVICAL ANTERIOR CINCO NÍVEIS 

0408030100 ARTRODESE CERVICAL ANTERIOR QUATRO NÍVEIS 

0408030119 ARTRODESE CERVICAL ANTERIOR UM NÍVEL 

0408030127 ARTRODESE CERVICAL POSTERIOR Cl -C2 

0408030135 ARTRODESE INTERSOMA11CA VIA POSTERIOR/ POSTERO-LATERAL UM NÍVEL 

0408030143 ARTRODESE INTERSOMA11CA VIA POSTERIOR/ POSTERO-LATERAL DOIS NÍVEIS 

0408030151 ARTRODESE INTERSOMA11CA VIA POSTERIOR / POSTERO•LATERAL QUATRO NÍVEIS 

0408030160 ARTRODESE INTERSOMA11CA VIA POSTERIOR/ POSTERO·LATERAL TRES NÍVEIS 

0408030178 ARTRODESE OCCIPTO·CERVICAL(C2) POSTERIOR 

0408030186 ARTRODESE OCCIPTO-CERVICAL (C3)POSTERIOR 

0408030194 ARTROOESE OCCIPTO·CERVICAL (C4)POSTERIOR 

0408030208 ARTRODESE OCCI PTO-CERVICAL (CS) POSTERIOR 

0408030216 ARTROOESE oca PTO-CERVICAL (C6)POSTERIOR 

0408030224 ARTRODESE OCOPTO-CERVICAL(C7) POSTERIOR 

0408030232 ARTRODESETORACO·LOMBO·SACRA ANTERIOR UM NÍVEL 

0408030240 ARTRODESE TORACO-LOMBO·SACRA ANTERIOR DOIS NIVEIS 

0408030259 ARTROOESE TORACO-LOMBO•SACRAANTERIOR, TRES NIVEIS, 

0408030267 ARTROOESE TORACO-LOMBO·SACRAPOSTERIOR UM NÍVEL 

040803027S ARTROOESE TORACO-LOMBO-SACRA POSTERIOR TRÊS NIVEIS 
.. 

0408030283 ARTROOESE TORACO·LOMBO·SACRA POSTERIOR CINCO NÍVEIS 

0408030291 ARTROOESE TORACO·LOMBO-SACRA POSTERIOR, DOIS NÍVEIS, 

0408030305 ARTROOESE TORACO-LOMBO-SACRA POSTERIOR, QUATRO NÍVEIS, 

0408030313 ARTROOESE TORACO-LOMBO·SACRA POSTERIOR, SEIS NÍVEIS, 

0408030321 ARTROOESE TORACO·LOMBO·SACRA POSTERIOR, SETE NIVEIS, 
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5 - Monitoramento de Atividades Selecionadas - Somente eletiva 

HOSPITAL GERAL DE CARAPICUÍBA 

Procedimentos Pactuados • Somente eletMI 

Volume volume Código 
Proc:edlmentos Seledonados mensal trimestral Sigtap 

pactuado pactuado 

0407030034 COLECISTECTOMIA VIOEOLAPAROSCOPICA 
60 180 0407030026 COLECISTECTOMIA 

0406020566 TRATAMENTO CIRURGICO OE VARIZES /BILATERAL\ 
110 

TRATAMENTO CIRURGICO OE VARIZES /UNILATERAL) 330 0406020574 

0409060100 HISTERECTOMIA IPOR VIA VAGINAL\ 

0409060119 HISTERECTOMIA C/ ANEXECTOMIA !UNI/ BILATERAL) 
5 15 0409060127 HISTERECTOMIA SUBTOTAL 

040906013S HISTERECTOMIA TOTAL 

0408040041 ARTROPLASTIA OE QUADRIL INÃO CONVENCIONAL\ 
0408040068 ARTROPLASTIA TOTAL OE CONVERSAO 00 QUADRIL) 

0408040076 ARTROPLASTIA OE REVISÃO OU RECONSTRUCAO 00 QUADRIL 4 12 
0408040084 ARTROPLASTIA TOTAL PRIMARIA 00 QUADRILOMENTADA 
0408040092 ARTROPLASTIA TOTAL PRIMARIA 00 QUADRIL NÃO OMENTADA/ HIBRIOA 

0408050063 ARTROPLASTIA TOTAL PRIMARIA 00 JOELHO 6 18 
04080S084S TRATAMENTO CIRURGICO OE PSEUOOARTROSE/ RETARDO DE CONSOUOArXn AO NÍVEL 00 JOELHO 
04080S0896 TRATAMENTO CIRURGICO DE ROTURA DO MENISCO COM MENISCECTOMIA PARCIAL/ TOTAL 
04080S0888 TRATAMENTO CIRURGICO DE ROTURA OE MENISCO COM SUTURA MENISCAL UNI/ BICOMPATIMENTAL 
0408010142 REPARO OE ROTURA DO MANGUITO ROTADOR (INCLUI PROCEDIMENTOS OESCOMPRESSIVOSI 

12 36 0408050667 TRATAMENTO ORURGICO OE LESAO AGUOACAPSULO-UGAMENTAR MEMBRO INFERIOR /JOELHO /TORNOZELO\. 
04080S01S2 RECONSTRUCAO UGAMENTAR EXTRA-ARTICULAR 00 JOELHO 
0408050160 RECONSTRUCAO UGAMENTAR INTRA-ARTICULAR 00 JOELHO !CRUZADO ANTERIOR\ 
04080S0179 RECONSTRUCAO UGAMENTAR INTRA-ARTICULAR 00 JOELHO (CRUZADO POSTERIOR C/ OU S/ ANTERIOR). 

0201010127 BIOPSIA OE CORPO VERTEBRAL A CEU ABERTO 

020101013S BIOPSIA DE CORPO VERTEBRAL LAMINA E PEOICULO VERTEBRALIPOR DISPOSITIVO GUIADO\ 
020101027S BIOPSIA OE MEDULA OSSEA 

0201010267 BIOPSIA OE LESAO DE PARTES MOLES IPOR AGULHA/ CEU ABERTO! 
0201010283 BIOPSIA DE MUSCULO (A CEU ABERTO) 

0403020050 MICRONEUROUSE OE NERVO PERi FERiO 
0403020077 NEURO USE NÃO FUNCIONAL OE NERVOS PERIFERICOS 

0408030011 ARTRODESE CERVICAL/ CERVICO TORÁCICA POSTERIOR CINCO NIVEIS 

0408030020 ARTROOESE CERVICAL/ CERVICO-TORÁCICA POSTERIOR UM NIVEL 
0408030038 ARTROOESECERVICAL/ CERVICO-TORÁC1CAPOSTERIOR DOIS NÍVEIS 
0408030046 ARTROOESE CERVICAL/ CERVICO-TORÁC1CA POSTERIOR SEIS NÍVEIS 

04080300S4 ARTRODESE CERVICAL/ CERVICO-TORÁCICA POSTERIOR TRES NÍVEIS 
0408030062 ARTROOESE CERVICAL ANTERIOR TRÊS NIVEIS 

0408030070 ARTROOESE CERVICAL ANTERIOR DOIS NÍVEIS 
0408030089 ARTROOESE CERVICAL ANTERIOR Cl-C2 VIA TRANS-ORAL/ EXTRA-ORAL 
0408030097 ARTROOESE CERVICAL ANTERIOR CINCO NÍVEIS 
0408030100 ARTRODESE CERVICAL ANTERIOR QUATRO NÍVEIS 

0408030119 ARTROOESE CERVICAL ANTERIOR UM NÍVEL 
0408030127 ARTROOESE CERVICAL POSTERIOR O-C2 
0408030135 ARTRODESE INTERSOMATICA VIA POSTERIOR/ POSTERO-LATERAL UM NÍVEL 4 12 
0408030143 ARTRODESE INTERSOMATICA VIA POSTERIOR/ POSTERO-LATERAL DOIS NÍVEIS 
0408030151 ARTROOESE INTERSOMATICA VIA POSTERIOR/ POSTERO-LATERALQUATRO NÍVEIS 
0408030160 ARTRODESE INTERSOMATICA VIA POSTERIOR/ POSTERO-LATERAL TRES NÍVEIS 
0408030178 ARTROOESE OCCI PTO•CERVICAL (C2l POSTERIOR 
0408030186 ARTROOESE OCCI ?TO-CERVICAL IC3)POSTERIOR 
0408030194 ARTRODESE OCCI ?TO-CERVICAL IC4lPOSTERIOR 
0408030208 ARTRODESE OCCIPTO-CERVICAL ICSl POSTERIOR 
0408030216 ARTRODESE OCCIPTO-CERVICAL íC6lPOSTERIOR 
0408030224 ARTROOESE OCCIPTO-CERVICAL (C7) POSTERIOR ' 
0408030232 ARTROOESETORACO-LOMBO·SACRAANTERIOR UM NÍVEL 
0408030240 ARTROOESE TORACO-LOMBO-SACRAANTERIOR DOIS NIVElS 
04080302S9 ARTROOESE TORACO-LOMBO•SACRA ANTERIOR TRES NIVEIS 
0408030267 ARTROOESETORACO-LOMBO-SACRA POSTERIOR UM NÍVEL 
040803027S ARTROOESETORACO·LOMBO-SACRA POSTERIOR TRÊS NIVEIS 
0408030283 ARTROOESE TORACO-LOMBO-SACRA POSTERIOR CINCO NÍVEIS 
0408030291 ARTRODESE TORACO-LOMBO-SACRA POSTERIOR DOIS NÍVEIS 
040803030S ARTROOESE TORACO-LOMBO-SACRA POSTERIOR QUATRO NÍVEIS 
0408030313 ARTROOESETORACO-LOMBO-SACRA POSTERIOR SEIS NÍVEIS 
0408030321 ARTRODESE TORACO-LOMBO-SACRA POSTERIOR, SETE NIVEIS 
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Volume realizado Volume 
realizado % 
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