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1. APRESENTAGAO

O Centro de Estudos e Pesquisas Dr. Jodao Amorim” qualificado como
Organizagcdo Social de Saulde, iniciou suas atividades em 01.10.2025, para
regulamentar o desenvolvimento das agdes e servicos de salde, dos seguintes
equipamentos: UBS Alto do Ipiranga; Laboratério Central de Exames de Mogi das
Cruzes - LACEM; Sistema Integrado de Saude - SIS com a Central de
Agendamento de Consulta e o Sistema Integrado de Monitoramento Recomposicao

da Forca de Trabalho das Unidades de Saude.
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2. AVALIACAO E ACOMPANHAMENTO DE SERVIGCOS DE SAUDE

O presente relatorio apresenta as atividades desenvolvidas nas Unidades,
no periodo de 01.10.2025 a 31.10.2025 e os indicadores pactuados.
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CONTRATO DE GESTAO N° 79.2025
DESENVOLVIMENTO DAS AGOES E SERVIGCOS DE
PROCESSO: 824/2025

3. PLANO DE TRABALHO

Demonstrado nos quadros abaixo a for¢a de trabalho praticada nos equipamentos de saude.
CENTRAL DE RECOMPOSICAO

UNIDADE DE SAUDE UBS ALTO AGENDAMENTO LABORATORIO FORCA DE TOTAL

[RIRAHCA SIS 160 TRABALHO

I L LR L N R T R
Especialista Tl (40h) 1 1 1 1
Assistente Administrativo (40h) 1 2 3 3 1 1 5 6
Atendente SIS (36h) 55 50 55 50
Auxiliar Administrativo (40h) 5 5 4 4 22 22 31 31
Coordenador Administrativo (40h) 1 1 1 1
Enfermeiro Assistencial (40h) 2 2 5 5 7 7
Enfermeiro Administrativo RT (40h) 1 1 1 1
Enfermeiro Supervisor RT (44h) 1 1 1 1
Jovem Aprendiz (30h) 3 1 2 0 5 1
Médico Clinico Geral (30h) 2 2 2 2
Médico Ginecologista Obstetra (20h) 3 3 3 3
Medico Pediatra (20h) 2 2 2 2
Monitor SIS (40h) 2 2(30h) 2 2
Técnico de Enfermagem (30h) 28 28 0
Técnico de Enfermagem (40h) 5 5 17 17 22 22
Técnico de Farmacia (40h) 1 1 28 22 29 23
Técnico de Saude Bucal (40h) 1 20 15 20 16
Farmacéutico (40h) 1 2 2 3 2
Cirurgido Dentista (30h) 4 4 4 4
Técnico Satde Bucal (30h) 4 2 4 2
Psicélogo (40h) 1 1 1 1
Servico Médico (20h) 35 35 35 35
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Justificativas:

i8>

e Central de Agendamento SIS - 09 Excedentes, sendo: 01 atendente cobertura de
férias, 06 atendentes cobertura de pedido de demissdo, 02 atendentes cobertura de

afastamento, 01 atendente cobertura de atestado e 01 atendente faltante.

e Central de Agendamento SIS Apoio a rede basica - 03 Excedentes, sendo: 01
auxiliar técnico administrativo cobertura de pedido de demissdo, 01 auxiliar técnico
administrativo cobertura de atestado e 01 auxiliar técnico administrativo cobertura

de férias.

e UBS Alto Ipiranga Apoio a rede basica - 03 excedentes, sendo: 01 técnico de
enfermagem cobertura de licengca médica, 01 auxiliar técnico administrativo
cobertura de licenga médica e 01 assistente administrativo realizando cobertura de
férias no LACEM.

e LACEM - 04 Excedentes, sendo: 02 técnicos de enfermagem cobertura de férias, 01

técnico de enfermagem cobertura de licenga médica e 01 técnico de enfermagem

licenga maternidade.
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CONTRATO DE GESTAO N° 79.2025
DESENVOLVIMENTO DAS AGOES E SERVIGOS DE
PROCESSO: 824/2025

Segue abaixo a lista nominal dos colaboradores:

UNIDADE LOTAGAO NOME CARGO SITUAGCAO

LABORATORIO CENTRAL ELISABETTA CHIARELLA ENFERMEIRO ATIVO
SUPERVISOR
LABORATORIO CENTRAL LUANA LUCIANA AMBROSIO ASSIST. ADMINISTRATIVO ATIVO
LABORATORIO CENTRAL ERIKA VITORIA SANTANA DA SILVA JOVEM APRENDIZ ATIVO
LABORATORIO CENTRAL ADRIANA MERCEDES C. RAMOS MARTINS TEC DE ENFERMAGEM ATIVO
LABORATORIO CENTRAL ALESSANDRA ALVES FIUZA TEC DE ENFERMAGEM ATIVO
LABORATORIO CENTRAL ANA CECILIA PONTES TEC DE ENFERMAGEM ATIVO
LABORATORIO CENTRAL BEATRIZ DE MORAES SALVIANO TEC DE ENFERMAGEM ATIVO
LABORATORIO CENTRAL BIANCA CRISTINA AMARO RAMOS DA SILVA TEC DE ENFERMAGEM ATIVO
LABORATORIO CENTRAL CRISTIANE DA VEIGA CALIXTO TEC DE ENFERMAGEM ATIVO
LABORATORIO CENTRAL DANILA GARCIA MEDEIROS TEC DE ENFERMAGEM ATIVO
LABORATORIO CENTRAL HARA CLARA DE PAULA CARDOSO TEC DE ENFERMAGEM ATIVO
LABORATORIO CENTRAL JAQUELINE DE SOUZA BESERRA TEC DE ENFERMAGEM ATIVO
LABORATORIO CENTRAL JHENIFFER LINS TEC DE ENFERMAGEM ATIVO
LABORATORIO CENTRAL JULIANA FARIA ARAUJO TEC DE ENFERMAGEM ATIVO
LABORATORIO CENTRAL KARIANE GISELE A. MOREIRA TEC DE ENFERMAGEM ATIVO
LABORATORIO CENTRAL KATHIE KARIN DE OLIVEIRA ALMEIDA TEC DE ENFERMAGEM ATIVO
LABORATORIO CENTRAL LARISSA FERREIRA R DOS SANTOS TEC DE ENFERMAGEM ATIVO
LABORATORIO CENTRAL LUANA CRISTINA DA SILVA TEC DE ENFERMAGEM ATIVO
LABORATORIO CENTRAL LUZIA APARECIDA DO N MARQUES TEC DE ENFERMAGEM ATIVO
LABORATORIO CENTRAL MARA PEREIRA ILIDIO TEC DE ENFERMAGEM ATIVO
LABORATORIO CENTRAL MARCIA DANTAS DE SOUZA TEC DE ENFERMAGEM ATIVO
LABORATORIO CENTRAL MICHELE DOS SANTOS C. ALMEIDA TEC DE ENFERMAGEM ATIVO
LABORATORIO CENTRAL MICHELE QUEIROZ DO NASCIMENTO TEC DE ENFERMAGEM ATIVO
LABORATORIO CENTRAL NADIA MENEZES DE OLIVEIRA ARAUJO TEC DE ENFERMAGEM ATIVO
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RISOLANDIA DOS SANTOS GOMES TEC DE ENFERMAGEM ATIVO
SARA DE SOUZA NOCERINO TEC DE ENFERMAGEM ATIVO
VIVIANE SOBRAL TEC DE ENFERMAGEM ATIVO
AMARYLIS GABRIELA GUIMARAES GONCALVES COORD. ADMINISTRATIVA ATIVO
SHEILA CRISTINA DOS SANTOS ASSIST. ADMINISTRATIVO ATIVO
PATRICIA SOARES DE MORAES ASSIST. ADMINISTRATIVO ATIVO
MARCIO VINICIUS DE OLIVEIRA ESPECIALISTA EM T.I ATIVO
LEANDRO RENATO DE JESUS SANTOS MONITOR ATIVO
NAYARA DE CARVALHO NAGATA MONITORA ATIVO
ANA PAULA DIAS XAVIER ATENDENTE ATIVO
ANA MARIA PEREIRA DE OLIVEIRA COSTA ATENDENTE ATIVO
ANDREIA DE FATIMA DA SILVA SANTANA ATENDENTE ATIVO
AUTA MARIA PEREIRA DA SILVA ATENDENTE ATIVO
ANDRESSA OLIVEIRA DA SILVA ATENDENTE ATIVO
BIANCA APARECIDA DE OLIVEIRA ATENDENTE ATIVO
BRUNA BATISTA DE MELO ATENDENTE ATIVO
BRUNA STEFANI TEIXEIRA REIS ATENDENTE ATIVO
CAIO CESAR KENJI BARBOSA ATENDENTE ATIVO
CARINA APARECIDA S. EUGENIO ATENDENTE ATIVO
CELIA REGINA FERREIRA ATENDENTE ATIVO
DRIELLY GIOVANNA DOS SANTOS ATENDENTE ATIVO
DANIELA GOMES DOS SANTOS ATENDENTE ATIVO
DARLI BRANCO FERNANDES ATENDENTE ATIVO
ERICA SANTOS MACEDO ATENDENTE ATIVO
ESTELITA DE O. PINTO SPANO ATENDENTE ATIVO
EVINY DRIENNE SANTOS DA SILVA ATENDENTE ATIVO
FERNANDA CRISTINA F DE SOUZA ATENDENTE ATIVO
Pagina 9 de 57
Rua Gaspar Conqueiro, 881 - Vila Vitoria 11 2378-8092

Mogi das Cruzes - SP 087320-480

nucleomogi@cejam.org.br

\/cejam.org.br



©
CEJAM

SAU/SIS
SAU/SIS
SAU/SIS
SAU/SIS
SAU/SIS
SAU/SIS
SAU/SIS
SAU/SIS
SAU/SIS
SAU/SIS
SAU/SIS
SAU/SIS
SAU/SIS
SAU/SIS
SAU/SIS
SAU/SIS
SAU/SIS
SAU/SIS
SAU/SIS
SAU/SIS
SAU/SIS
SAU/SIS
SAU/SIS
SAU/SIS
SAU/SIS
SAU/SIS

SAU/SIS

. s
M%slﬂ-m PEEFII.'ILIIEA DE
Mogi  MOGI DAS CRUZES
CONTRATO DE GESTAO N° 79.2025
DESENVOLVIMENTO DAS AQOES E SERVICOS DE
PROCESSO: 824/2025
FLAVIA CRISTINA DE PAULA ATENDENTE ATIVO
FRANCINI FERREIRA ATENDENTE ATIVO
GILVANIA ALVES DOS SANTOS ATENDENTE ATIVO
GRAZIELA FACCHINI S. EVANGELISTA ATENDENTE ATIVO
GIOVANNA BARREIROS DE OLIVEIRA ATENDENTE ATIVO
INDYARA RODRIGUES DE SIQUEIRA ATENDENTE ATIVO
JAILMA SIMOES MASCARENHAS ATENDENTE ATIVO
JANAINA CRISTINA DE LARA RIBEIRO ATENDENTE ATIVO
JAYNE COPESKI DE ALMEIDA SANTOS ATENDENTE ATIVO
JOAO VICTOR PASTORA SANTOS ATENDENTE ATIVO
JULIANA FERREIRA BASTIANELLI ATENDENTE ATIVO
KERCIA DE SOUZA CAMPOS ATENDENTE ATIVO
KLEBER EDUARDO ALMEIDA MORAES ATENDENTE ATIVO
LILIAN TEREZA DE FREITAS ATENDENTE ATIVO
LUCIANA PAULA MORAES ATENDENTE ATIVO
MAGALI GONGALVES GIMENEZ ATENDENTE ATIVO
MARIA DE LOURDES S. MAIOLINO ATENDENTE ATIVO
MARILI APARECIDA SEVERINO ATENDENTE ATIVO
MAYARA APARECIDA JORGE ARAUJO ATENDENTE ATIVO
PATRICIA GONCALVES DOS S. DE OLIVEIRA ATENDENTE ATIVO
QUEDMA ELIZABETH LUCAS ATENDENTE ATIVO
RAQUEL CABRAL DE FRANGCA ATENDENTE ATIVO
ROBERTA NOGUEIRA DA SILVA ATENDENTE ATIVO
ROSELI MARIA P. GONCALVES ATENDENTE ATIVO
ROSILENE ALVES OLIVEIRA ATENDENTE ATIVO
SILVANA MARIA ALVES LUCON ATENDENTE ATIVO
SINEVAL ISHIDA CASTREZANO SIQUEIRA ATENDENTE ATIVO
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SAU/SIS SUELLEN MUSSI ATENDENTE ATIVO
SAU/SIS SIMONI DAMACENA OLIVEIRA ATENDENTE ATIVO
SAU/SIS SUELLEN SILVA VIEIRA ATENDENTE ATIVO
SAU/SIS THALITA FREITAS PEREIRA ATENDENTE ATIVO
SAU/SIS VANDA DE LOURDES PACHECO ATENDENTE ATIVO
SAU/SIS WANDERSAN FRUCHI VAZ LOURO ATENDENTE ATIVO
REGULAQAO - SMS/PMMC NATALY MACEDO MOURA MONITOR ATIVO
REGULACAO - SMS/PMMC MARCOS BARBOSA NASC JUNIOR AUXILIAR TEC ADM ATIVO
REGULAQAO - SMS/PMMC SABRINA CRISTINA GONGCALVES AUXILIAR TEC ADM ATIVO
REGULACAO - SMS/PMMC CARMEM LUCIA DA SILVA AUXILIAR TEC ADM ATIVO
UBS ALTO IPIRANGA VANESSA CRISTIANE DE O ARRUDA COORD DE ENFERMAGEM ATIVO
UBS ALTO IPIRANGA PATRICIA ALEXANDRA DE CARVALHO GOMES MEDICO RT ATIVO
TEIXEIRA
UBS ALTO IPIRANGA LUCAS VITAL GODOI ASSIST. ADMINISTRATIVO ATIVO
UBS ALTO IPIRANGA CAMILA BELMONTE CASTRO DA SILVA ASSIST. ADMINISTRATIVO ATIVO
UBS ALTO IPIRANGA DANIELLA GRAN CRISTOFORO DENTISTA ATIVO
UBS ALTO IPIRANGA LUCIANA GONCALVES V FERREIRA DENTISTA ATIVO
UBS ALTO IPIRANGA JHONATAN VALLADAO DE MELLO DENTISTA ATIVO
UBS ALTO IPIRANGA GABRIELY ROSSAMANN DAL COL DENTISTA ATIVO
UBS ALTO IPIRANGA LEANDRO ANTONIO NAVES DENTISTA ATIVO
UBS ALTO IPIRANGA LAIANY ALVES UEZI AUX DE SAUDE BUCAL ATIVO
UBS ALTO IPIRANGA LEONARDO VASCONCELLOS AUX DE SAUDE BUCAL ATIVO
UBS ALTO IPIRANGA GISELLE MARIA DE MELLO PSICOLOGO ATIVO
UBS ALTO IPIRANGA JESSICA APARECIDA NUNES FERREIRA MOLINA FARMACEUTICA ATIVO
UBS ALTO IPIRANGA THIFANNY ALMEIDA SANTOS TEC DE FARMACIA ATIVO
UBS ALTO IPIRANGA ELISANGELA ARAUJO DE SOUZA TEC DE ENFERMAGEM ATIVO
UBS ALTO IPIRANGA DAIANE APARECIDA DA SILVA MAIA TEC DE ENFERMAGEM ATIVO
UBS ALTO IPIRANGA PATRICIA SANTOS DO NASCIMENTO PACHECO TEC DE ENFERMAGEM ATIVO
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DESENVOLVIMENTO DAS AQOES E SERVICOS DE
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TAMIRES APARECIDA GOMES DE PAULA TEC DE ENFERMAGEM ATIVO
KATIA DE OLIVEIRA ALMEIDA TEC DE ENFERMAGEM ATIVO
ANA LUCIA RAMOS DA SILVA TEC DE ENFERMAGEM ATIVO
ROSANE LUCILA MENDES RIBEIRO AUXILIAR TEC ADM ATIVO
LAIS RENATA OLIVEIRA MONTEIRO AUXILIAR TEC ADM ATIVO
LAIARA SINDY ALVES CARDOSO AUXILIAR TEC ADM ATIVO
LEIDINEIA CASSIANO AUXILIAR TEC ADM ATIVO
JOAO VITOR ANDRADE DO PRADO JOVEM APRENDIZ ATIVO
LILIAN BORGES FERREIRA ENFERMEIRA ATIVO
BRUNA TORRALVO DIAS RIBEIRO ENFERMEIRA ATIVO
BRENNER MENEZES DE LIMA AUXILIAR TEC ADM ATIVO
STEPHANIE CRISTINE DA CRUZ SANTOS AUXILIAR TEC ADM ATIVO
ADRIANI LOURENCO AUXILIAR TEC ADM ATIVO
ALESSANDRA FERREIRA AUXILIAR TEC ADM ATIVO
ALINE ROBERTA BARBOSA FLORENTINO AUXILIAR TEC ADM ATIVO
ANA CAROLINA DE LIMA LEITE DO NASCIMENTO AUXILIAR TEC ADM ATIVO
ANA FLAVIA LEMES FARIAS AUXILIAR TEC ADM ATIVO
ANA PAULA COSTA OLIVEIRA DO SACRAMENTO AUXILIAR TEC ADM ATIVO
BEATRIZ DE LIMA VIANA AUXILIAR TEC ADM ATIVO
BIANCA BRAULIO DE OLIVEIRA AUXILIAR TEC ADM ATIVO
CARLA CAMILA CARVALHO CRUZ RODRIGUES AUXILIAR TEC ADM ATIVO
CARLA CAMILA CARVALHO CRUZ RODRIGUES AUXILIAR TEC ADM ATIVO
DANIELE PEREIRA DE SOUZA DE OLIVEIRA AUXILIAR TEC ADM ATIVO
DUILER DA SILVA LEAL AUXILIAR TEC ADM ATIVO
EMILLY TAVARES ALVES DE JESUS AUXILIAR TEC ADM ATIVO
ENGEL CAROLINA DE SOUZA AUXILIAR TEC ADM ATIVO
FRANCISMEIRY FERNANDES DE MOURA AUXILIAR TEC ADM ATIVO
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CONTRATO DE GESTAO N° 79.2025

DESENVOLVIMENTO DAS AGOES E SERVIGOS DE

PROCESSO: 824/2025

GABRIELA VITORIA FREITAS DE JESUS SILVA

HELDER AUGUSTO PEREIRA OLGADO

MARIA DO PERPETUO SOCORRO LOPES
SOARES

ROBSON JUNIO REZENDE SILVA

ROSANA BRAULIO DE OLIVEIRA

ROSANA DE SOUSA RODRIGUES MARTINS

TAMIRIS OLIVEIRA REZENDE SILVA

AMANDA DOS SANTOS MARTINS

ANA PAULA DOS SANTOS

DAYANE DA SILVA

DOUGLAS REZENDE SILVA

ELIANA CRISTINA DE ANDRADE

IDYLLIA RODRIGUES DA MOTTA

INAYRANA LAILA DO NASCIMENTO SANTOS

KARINA GIOVANA GOMES VALENTIM

KELLY CRISTINA CASTILLIO

LETICIA DE SOUZA CAMARGO

LORRAINE COSTA FALCAO

PAMELA FERNANDES SOARES DE ALMEIDA

PATRICIA DE ALMEIDA MONTEIRO

RAQUEL HELLER DE OLIVEIRA

TATIANE LOPES GALDINO

DENISE KATIA IKAI

MARIA JOSE APARECIDA CORREA DE

ALCIONE MORAES DO NASCIMENTO PEREIRA
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FARMACEUTICA
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ANGELICA RAMOS DE OLIVEIRA LUIZ NETO TEC. DE FARMACIA | ATIVO
ANNE EMANUELLE PEREIRA SILVA TEC. DE FARMACIA | ATIVO
ANNE KAROLINE CARVALHO DA CRUZ TEC. DE FARMACIA | ATIVO
CARLOS EDUARDO FLORES TAPIA TEC. DE FARMACIA | ATIVO
CLAUDIA DA SILVA LIMA TEC. DE FARMACIA | ATIVO
CLEONICE RODRIGUES PIRES TEC. DE FARMACIA | ATIVO
EDUARDO MIRANDA DE SANTANA TEC. DE FARMACIA | ATIVO
GABRIEL HENRIQUE SILVA FLORENTINO TEC. DE FARMACIA | ATIVO
GABRIEL HENRIQUE SOARES SIQUEIRA TEC. DE FARMACIA | ATIVO
IARA DOS SANTOS OLIVEIRA CARDOSO TEC. DE FARMACIA | ATIVO
IRAN CARLOS IZIDORIO JUNIOR TEC. DE FARMACIA | ATIVO
JESSICA RODRIGUES DE SOUZA TEC. DE FARMACIA | ATIVO
LUANA CAROLINA APARECIDA OLIVEIRA DOS TEC. DE FARMACIA | ATIVO
SANTOS VIEIRA
LUCAS MARINHO DE OLIVEIRA TEC. DE FARMACIA ATIVO
MARIA RENATA DE SOUZA TEC. DE FARMACIA | ATIVO
MATHEUS DE PAULA ASSIS DA CRUZ TEC. DE FARMACIA | ATIVO
OLIVIA FERREIRA DOS SANTOS TEC. DE FARMACIA | ATIVO
PRISCILA PALOMA DE MATOS TEC. DE FARMACIA | ATIVO
SERGIO LEMES CARDOSO FILHO TEC. DE FARMACIA | ATIVO
TAYRINE DO PRADO ALVES TEC. DE FARMACIA | ATIVO
THAIS LORAYNE DE PAULA ALBUQUERQUE TEC. DE FARMACIA | ATIVO
ALESSANDRA NOGUEIRA FERNANDES ENFERMEIRO | ATIVO
PATRICIA APARECIDA ASSIS CARVALHO ENFERMEIRO | ATIVO
THIAGO AFFONSO ENFERMEIRO | ATIVO
VANESSA CRISTINA MAXIMO DOS SANTOS ENFERMEIRO | ATIVO
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NILMA FERREIRA GUEDES ENFERMEIRO | ATIVO
ALEXANDRE COSTA SILVA TEC. ENFERMAGEM | ATIVO
CLAUDIA SANTOS DA SILVA AMADOR TEC. ENFERMAGEM | ATIVO
DIRCE FERNANDA PETERSEN TEC. ENFERMAGEM | ATIVO
FERNANDA ROCHA DA SILVA TEC. ENFERMAGEM | ATIVO
GUILHERME SOUSA DO NASCIMENTO TEC. ENFERMAGEM | ATIVO
JAQUELINE APARECIDA VERGA TEC. ENFERMAGEM | ATIVO
JESSICA VITAL MAEKAWA TEC. ENFERMAGEM | ATIVO
JULIANA GOMES DE OLIVEIRA TEC. ENFERMAGEM | ATIVO
JULIE LILIAN DE MELO TEC. ENFERMAGEM | ATIVO
MARINES REIS DA SILVA TEC. ENFERMAGEM | ATIVO
NADIA SOUSA DE ALMEIDA TEC. ENFERMAGEM | ATIVO
SOLANGE CRISTINA FONSECA DIAS RIBEIRO TEC. ENFERMAGEM | ATIVO
VANILDA PINTO DOS SANTOS TEC. ENFERMAGEM | ATIVO
VERA LUCIA RIBEIRO TEC. ENFERMAGEM | ATIVO
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Mogi das Cruzes - SP 08730-480
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CONTRATO DE GESTAO N° 79.2025
DESENVOLVIMENTO DAS AGOES E SERVIGOS DE
PROCESSO: 824/2025

4. PESQUISA DE SATISFACAO

A populagdo cadastrada na area de abrangéncia da unidade é orientada quanto a
necessidade do preenchimento do formuldrio, inclusive com a opgdo de preencher no
domicilio e entregar posteriormente na unidade e/ou registrar a qualidade do atendimento
através da central de atendimento ao cidaddo - Ouvidoria 156. Visando o incentivo na

sugestao de melhoria na qualidade do atendimento.
Mensalmente a SMS/PMMC encaminha relatério de analise das pesquisas de opinido

realizadas nas unidades para o Nucleo Técnico Regional para conhecimento e se necessario

providéncias.
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5. LACEM

Segue abaixo os dados do Laboratério Municipal:

DADOS DO MES DE OUTUBRO 2025 - CG 79/2025

EXAMES FATURADOS 153.694 R 690.520, 93 100%
r
EXAMES DE ROTIMNA 144676 RS 658.156,49 04, 13%
r
EXAMES DE URGENCLA 9.018 RS 32.364 45 3,67%

PROCEDIMENTOS Total Realizado

NUMERQ DE EXAMES ENTREGUE NO

Entrega no Prazo —
F

PRAZO PACTUADO - ELETIVO 120 138,182 138.277 99,35%
HORA
NUMERD DE EXAMES ENTREGUE NO [
PRAZO PACTUADO - URGENCLA 2 8563 8559 99,60%
HORAS HORA
r
INDICE DE RECOLETA, 239 - 0,2%

Fonte: Lisnet

Considerando que os exames laboratoriais coletados nas Unidades de Pronto
Atendimento Jardim Universo, UPA Rodeio e UPA Oropd sdo encaminhados para a analise e
processamento na area técnica do Laboratério Municipal, ou seja, os dados apresentados
sdo considerados a partir da entrada da amostra biolégica no Laboratério. Ou seja, terao
seus laudos disponibilizados por meio eletronico, no prazo de até 120 (cento e vinte)

minutos, a partir da entrega da amostra na central de processamento.
No periodo tivemos 303 indicadores de panico (exames com valores de alerta) com o

total de 18.497 usuarios atendidos. Em anexo os relatorios de fonte de dados utilizados

para a apresentacao dos indicadores supramencionados.
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DESENVOLVIMENTO DAS AGOES E SERVIGOS DE
PROCESSO: 824/2025

6. CENTRAL DE AGENDAMENTO - SIS

Demonstrado abaixo as atividades realizadas pela Central de Agendamento:

CENTRAL DE AGENDAMENTO - SIS META REALIZADO %
Efetividade da comunicacao recebida 37.437 34.313 91,65%
Efetividade da comunicacao gerada 29.961 33.308 111,17%

(retorno da demanda)

1. Efetividade da Comunicagdo recebida - Meta: Contatos telefénicos Atendidos
(32.001) + E-mail (186) + ligacOes transbordadas (5.250).

2. Efetividade da Comunicacdo recebida - Realizado - Contatos telefénicos Atendidos
(32.001) + E Mail (186) + Call back atendidas (2.126).

3. Indicador da Comunicacdao Gerada META - Vagas disponibilizadas pela Secretaria de
Saude para agendamento (23.116) + os agendamentos da regulacdo (3.181 +
3.664 = 6.845).

4. Indicador da Comunicagdo Gerada REALIZADO agendamento realizado rede basica
(26.463) + os agendamentos da regulagao (3.181 + 3.664 = 6.845).

Pagina 18 de 57

Nicleo Técnico Regional  Rua Gaspar Conqueiro, 881 - Vila Vitéria 11 2378-8092 .
Mogi das Cruzes Mogi das Cruzes - SP 08720-480 nucleomogi@cejam.org.br CE] am.o rg . bl'



@ m%u p:!rltlrl.ru DE
Mogi MOGI DAS CRUZES
CEJAM

CONTRATO DE GESTAO N° 79.2025
DESENVOLVIMENTO DAS AGOES E SERVIGOS DE
PROCESSO: 824/2025

INDICADORES PABX - SIS/SAU

TOTAL DE CONTATOS RECEBIDOS DEMANDA |ATENDIDOS

Telefonicos 41.321 32.001
E-mail recebidos e respondidos 186
Transbordadas encaminhadas para CallBack 5.250
Transbordadas ndo atendidas e ndo encaminhadas para 964
callback

Fora de horario 29
Abandonadas 4.041
Atendidas 20.825
Linha Ocupada 74

Ndo atendidas 11.649
Abandonadas pelo usuario 15.935
Sem sucesso 2.182
T07AL D cranADAS GeRADAS POR CALLOACK | 8149
Atendidas 2.126
Linha Ocupada 07

Nao atendidas 264
Rejeitadas 187
Abandonadas 818
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1. No periodo em questdo, verificou-se um aumento significativo no volume de
ligagOes recebidas pela Central de Agendamento SIS 160. Tal incremento esta
diretamente relacionado ao inicio das reformas ocorridas a partir do més de
outubro nas seguintes unidades de saude: UBS Mineragdo, UBS Jardim Marica,
UBS Braz Cubas, UBS Jardim Ivete e UBS Jundiapeba.

Essas intervengdes temporarias impactam o funcionamento regular das unidades,
gerando duvidas e demandas adicionais por parte da populacdo, especialmente no
que se refere a informacdes sobre remanejamento de atendimentos,
agendamentos, realizacdo de exames e orientagdes gerais. Como consequéncia, a
Central passou a ser o principal canal de esclarecimento e suporte, absorvendo
um fluxo de ligacdes muito superior ao padrao habitual.

Diante desse cenario, apesar dos esforcos da equipe e do emprego de estratégias
de reorganizacdao interna, a capacidade operacional da Central foi
momentaneamente sobrecarregada, dificultando o pleno atendimento de todas as
chamadas e influenciando diretamente no resultado do indicador pactuado para o
periodo.

Ressaltamos que estamos monitorando continuamente o volume de demandas e
adotando medidas para otimizar o atendimento, de modo a minimizar novos
impactos durante o andamento das reformas e restabelecer gradativamente a
performance contratual.

2. Em Maio de 2025, conforme alinhado com a Secretaria Municipal de Saude, foi
implementado em carater de teste a opgao 3 na URA de atendimento da Central
de Agendamento SIS 160 - Atendimento Prioritdrio 60 +, que visa agilizar o
acesso ao atendimento telefénico, além de proporcionar uma experiéncia mais
personalizada.
A implementacdo de um teste para mensurar a eficacia dessa opgcao é uma
abordagem prudente, permitindo ajustes e melhorias antes de uma
implementacdo mais ampla.

TEMPOS
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Tempo médio de atendimento da chamada 00:04:11
Tempo médio de espera das atendidas 00:02:46
Tempo médio de espera (TME) 00:03:12
Tempo médio de abandono na fila 00:01:18

3. Tempo Médio de Espera das Atendidas - soma dos tempos de espera na fila de
todas as chamadas atendidas, dividido pela quantidade de chamadas atendidas.
As chamadas com tempo de fila igual a 0 (zero) estdo incluidas nesta estatistica.

4. Tempo Médio de Espera (TME) - soma dos tempos de espera na fila das chamadas
que aguardam na fila dividido pela quantidade destas chamadas que aguardam na
fila dividido pela quantidade destas chamadas

ENVIO DE MENSAGENS VIA SMS

72.382 54.128 2.365

ENVIADAS ENTREGUES RESPONDIDAS VIA| RESPONDIDAS VIA
SISTEMA WHATSAPP
OKTOR

1. Atualmente a empresa responsavel pela Prestacdo de Servico em Solugbes De
Tecnologia da Informacdao para envio de mensagens SMS para confirmacdes de
consultas, também disponibilizaram um canal via whatsapp, somente para retorno,
com intuito de estimular a interagdo do usuario na devolutiva.

2. Conforme alinhado com Departamento de Apoio Técnico (DAT) juntamente com o
Departamento de Rede Basica (DRB) devido ao grande volume de mutirdes
realizados no periodo onde ha necessidade de troca ocorre de forma dindmica por
auséncia de contato, o envio de mensagem de SMS (texto) foram suspensas a partir
de 24/02/2025 (consultas/exames) na Santa Casa, UNICA Jundiapeba, UNICA
Fisioterapia, Policlinica, Hospital Municipal de Mogi das Cruzes, Sepaco, Nutricao
(UBS Ponte Grande), Otorrinolaringologia (UBS Vila Nova Aparecida) e Neurologia
(UBS Jardim Camila).
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. Demanda Fila de Espera | Agendamento Oferta de
Especialidade Rebrimid S LTS Fila de E - Agendamento | Demanda Atual
eprimida até 31.10. ila de Espera agas 10.11.2025
Clinico 298 0 298 10.725 12.624 0
Ginecologista 72 0 72 4.528 5.411 10
Pediatra 80 0 80 4.906 5.471 0
Total Rede
Basica
Dentista 1.510 1.501 1.481 1.481 1.481 192
B0 X 153 221 105 105 105 584
Odontologico
Al 1.826 1.660 203 296 296 1.402
Exames 81 416 154 154 154 226

Laboratoriais

Raio X Geral 9.630 11.906 921 921 921 10.561

Total Geral

13.650 15.704 23.116

1. Em alinhamento junto a equipe de Tecnologia da Informacdo da SMS na data de
11.02.2025, foi avaliado novo relatério do sistema MV SIGGS - Vagas Disponiveis por
Especialidade - Sintético que passara a ser considerado a partir da presente prestacao
de contas. Observa-se que a quantidade de vagas liberadas € menor do que o volume de
vagas agendadas nas especialidades de clinico geral e ginecologia, isso se da devido a
conversao do sistema para as vagas de retorno nado utilizadas pelas unidades no prazo de
48 horas retornarem como PRIMEIRA CONSULTA. Ressalvo que o SIS agenda a
especialidade de generalista da UBS Santo Angelo e UBS Jardim Universo, desta forma o
quantitativo foi considerado na soma de clinico geral.

2. Agenda manual somada na tabela acima:
Pediatria: Dra Leticia Akemi 32 pacientes (UBS Jd Planalto), Dr Leonardo Faria 33
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pacientes (UBS Santa Tereza/UBS Vila Suissa/UBS Ponte Grande), Dra Inés Ikeda 14
pacientes (UBS Vila Jundiai), Marcos Shoiti 5 pacientes (UBS Jd Camila) e Dra Rosa Keiko
1 paciente (UBS Vila Suissa), totalizando 73 agendamentos.

Ginecologia: Dra Ana Carolina Renzi 18 pacientes (UBS Vila Jundiai). Totalizando 18
agendamentos.

Clinico Geral: Dr Luiz Junior 71 pacientes (UBS Vila Nova Aparecida/UBS Vila Natal/UBS
Vila Suissa), Dr Diego Nunes Santana 7 pacientes (UBS Botujuru), Dra Stephani Andreoni
14 pacientes (UBS Vila Natal), Dra Damarys 17 pacientes (USF Jd Planalto), Dra Gabriela
Renzi 5 pacientes (UBS Planalto), Dra Leticia Akemi 33 pacientes (USF Jd Planalto).
Totalizando 147 agendamentos.

Odontologia: Dr Marcio Matsuoka 35 pacientes (USF Nova Jundiapeba/ UBS Ponte
Grande), Dr Rubens Hideki 25 pacientes (USF Nova Jundiapeba), Dr Carlos Siguei 17
pacientes (UBS Botujuru/Caps AD). Totalizando 77 agendamentos.

i8>

No més de outubro foram canceladas 424 guias de raio x corporeo, 58 guias de raio x
odontoldgico, e 0 guias de coleta laboratorial por auséncia de contato ou solicitacdo
cancelada pelo usuario.

3. Psicologia: a partir de 10.03.2025 a Central de agendamento SIS conforme alinhado junto
ao Departamento de Rede Basica da Secretaria Municipal de Salde e Bem-Estar passa a
nao inserir mais pacientes na fila de totem para psicologia, orientando que sigam fluxo de
acolhimento na unidade e posterior agendamento através de guias de encaminhamento.

4. Psicologia: a partir de 05.05.2025 a Central de Agendamento SIS conforme alinhado junto
ao departamento de Rede Basica da Secretaria Municipal de Saude e Bem-Estar inicia o
mutirdo de triagem de psicologia no CAPS AD com 3 profissionais. No dia 13.05.2025
iniciaram os agendamentos de TELECONSULTA em parceria com o CECAN.

No més de outubro foram realizados na plataforma Feegow 93 agendamentos de 12
consulta.

5. O aumento da demanda reprimida nas especialidades de rede basica neste periodo
deve-se as reformas das unidades de salde iniciadas em outubro de 2025, resultando na
reducdo dos atendimentos em quatro unidades (UBS Jundiapeba, UBS Bras Cubas, UBS
Jardim Ivete e UBS Jardim Camila) e na transferéncia de agendamento em duas unidades
(UBS Mineracgdo e UBS Jardim Marica) devido o fechamento total.
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Diante desse cenario, recomenda-se que a Central de Agendamento SIS 160 realize o
agendamento de consultas com, no maximo, um més de antecedéncia, a fim de melhor
adequar o fluxo de marcagles a atual capacidade de atendimento da rede.

IMPLANTAGAO - SIS LIBRAS

6. Em 08.04.2025 ocorreu o langamento da ferramenta SIS LIBRAS, desenvolvida para
promover a acessibilidade de pessoas com deficiéncia auditiva por meio da Lingua
Brasileira de Sinais. Ela utiliza a tecnologia para proporcionar a comunicacdo entre a
comunidade surda, e a Central de Agendamento de consultas da Prefeitura de Mogi das
Cruzes, o SIS 160. Tudo isso, através de um atendimento em tempo real por
videochamada, com um intérprete especializado que fara agendamentos de consultas

meédicas, oferecendo também acesso a informagdes relacionadas a saude do mogiano.

VOLUME DE ATENDIMENTO - SIS LIBRAS

ATENDIMENTOS REALIZADOS PELO INTERPRETE VIA PLATAFORMA 5

7. Em Outubro/2025 foram realizados 5 agendamentos via plataforma SIS Libras.

AGENDAMENTOS DA REGULAGAO - CENTRAL DE AGENDAMENTO SIS

ESPECIALIDADES / EXAMES AGENDAMENTOS

CIRURGIA VASCULAR 29
CIRURGIA GERAL 32
CIRURGIA GINECOLOGICA 18
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DENSITOMETRIA 28

DERMATOLOGIA 113

ECOCARDIOGRAMA 136

ENDOSCOPIA 48

MAMOGRAFIA 197

NEUROLOGIA 92

OFTALMOLOGIA 714

ORTOPEDIA 143

OTORRINOLARINGOLOGIA 09

TOMOGRAFIA 35

PNEUMOLOGIA 05

USG DE ABDOME 450

USG DE PROSTATA 47

USG DE BOLSA ESCROTAL 53

USG DE MAMAS 147

USG COM DOPPLER 113

USG PELVICO 51

USG DE VIAS URINARIAS / APARELHO 187
URINARIO

USG DE ARTICULAGAO 11

TRIAGEM DE COLONOSCOPIA 17

USG TRANSVAGINAL 506

Regulacdo do municipio com a execucdo das seguintes rotinas: agendamento no sistema
SIRESP e SIGS; organizacdao da fila de espera por meio do sistema SIGSS; atualizacdo do

sistema Cross; cancelamento de agendamentos no Cross; agendamento e gestao da fila de
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CONTRATO DE GESTAO N° 79.2025
DESENVOLVIMENTO DAS AGOES E SERVIGOS DE
PROCESSO: 824/2025

espera para exames de Raio X; além da realizacdo de ligacdes para agendamento de

especialidades.

APOIO A REDE BASICA - REGULAGAO

ESPECIALIDADES / EXAMES AGENDAMENTOS

CARDIOLOGIA 08
CIRURGIA GINECOLOGICA 08
CIRURGIA GERAL 31
CIRURGIA VASCULAR 15
CIRURGIA TORACICA 04
COLOPROCTOLOGISTA 30
DENSITOMETRIA OSSEA 41
ELETROCARDIOGRAMA 84
ECOCARDIOGRAMA 45
ELETROENCEFALOGRAMA 23
ENDOCRINOLOGIA o1
ENDOCRINOLOGIA PEDIATRICA o1
ENDOSCOPIA 125
ESTUDO URODINAMICO BOLSAO 02
FONOAUDIOLOGIA 05
MAMOGRAFIA 57
MASTOLOGIA 01
NASOFIBROLARINGOSCOPIA 05
NEUROLOGIA 57
NEUROLOGIA PEDIATRICA 05
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CONTRATO DE GESTAO N° 79.2025
DESENVOLVIMENTO DAS AGOES E SERVIGOS DE
PROCESSO: 824/2025

NUTRICIONISTA 18
OFTALMOLOGIA 1.787
ORTOPEDISTA 474
OTORRINOLARINGOLOGIA 35
PNEUMOLOGIA 04
PAAF 04
PROVA DE FUNCAO 30
PSIQUIATRIA 18
TOMOGRAFIA BOLSAO 41
TOMOGRAFIA 92
ANGIOTOMOGRAFIA BOLSAO 04
TRIAGEM DE COLONOSCOPIA 15
TRIAGEM HISTEROSCOPIA 07
UROLOGIA 21
USG ARTICULAGAO 03
USG ABDOME TOTAL 113
USG ABDOME URINARIO 74
USG BOLSA ESCROTAL 06
USG DOPPLER MMII 25
USG MAMAS 222
USG PAREDE ABDOMINAL 11
USG PARTES MOLES a1
USG TRANSVAGINAL 21

S T
APOIO A REDE BASICA - SIRESP/SIGSS
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(E _I A M Mogi MOGI DAS CRUZES
CONTRATO DE GESTAO N° 79~.2025
DESENVOLVIMENTO DAS AGCOES E SERVICOS DE
PROCESSO: 824/2025
ATUALIZAGAO SIRESP 250
PESQUISAS 188
CANCELAMENTO SIRESP 35
CANCELAMENTO SIGSS 414
FINALIZAGAO DA FILA SIGGS 375
INTERACAO 371
LANCAMENTO NO SIGGS 673
TRIAGEM DE GUIAS 7.470
PREENCHIMENTO DE GUIAS SADT 02
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CONTRATO DE GESTAO N° 79.2025

DESENVOLVIMENTO DAS ACOES E SERVICOS DE

PROCESSO: 824/2025

7. UBS ALTO IPIRANGA

Abaixo escala dos profissionais que atenderam na UBS Alto do Ipiranga

Escala de Profissionais

do contrato com a empresa GNOBS e Quamp

és

para a prestacdo de servicos médicos atrav
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CONTRATO DE GESTAO N° 79.2025
DESENVOLVIMENTO DAS AGOES E SERVIGOS DE
PROCESSO: 824/2025

Total de horas previstas:

- Total de Horas Total de Horas
Especialidade - .
Previstas Realizadas

© ss

Pediatria 176:00 130:00
Ginecologia e Obstetricia 264:00 220:00
Clinica Médica 264:00 268:00

Meta prevista:

Especialidade 22 dl\i/laest?]teis
Pediatria e Puericultura 704
Ginecologia e Obstetricia 1056
Clinica Médica 1056
Odontologia Consulta 1056
Odontologia Procedimentos 3168
Enfermagem 660
Psicologia Individual 176
Psicologia Grupo 44
Atividade Coletiva 32:00

Atividade Coletiva:

Atividade Coletiva 32:00 32:00
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Mogi MOGI DAS CRUZES

CONTRATO DE GESTAO N° 79.2025
DESENVOLVIMENTO DAS AGOES E SERVIGOS DE
PROCESSO: 824/2025

)

SAU Realizado Otimo/Bom Taxa de
Satisfacao

UBS Alto Ipiranga 264 258 96%

Volume de atividades realizadas:

Pediatria e Puericultura 704 512 89 522 74%
Ginecologia e Obstetricia 1056 1114 91 866 82%
Clinica Médica 1056 1350 208 1.039 98%
Odontologia Consultas 1056 725 168 557 53%
Odontologia Procedimentos 3168 0 0 1224 39%
Enfermagem 660 805 94 679 103%
Psicologia 176 230 0 228 130%

Ndo foram informados os dados referentes as agendas extras, tendo em vista que o
sistema SIGSS ndo dispde dessa informacdo. Tivemos problemas em diversos dias com o
acesso ao sistema SIGSS. Os atendimentos foram faturados no sistema posteriormente. Segue
relatorio da pediatria, sendo 120 atendimentos de Puericultura até 6 meses de idade,

totalizando 522 atendimentos:
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Mogi MOGI DAS CRUZES

CONTRATO DE GESTAO N° 79.2025
DESENVOLVIMENTO DAS AGOES E SERVIGOS DE
PROCESSO: 824/2025

Ministério da Sistema de InformagBes Ambulatoriais - SIA/SUS a
e Prévia de Faturamento - Procedimentos por CBO L

[
SUS Nl
.I

Filtros: Data Inicial: 01/10/2025 Data Fnal: 31/10/2025
Hora Inicial: 00:00 Hora Final: 23:59
Unidade de Saode: 40-1 - UBS ALTO IPIRANGA
Convénios: 1-1 - SUS
Idade Inicial: 0 meses | Idade Final: & meses
Tipo Agenda: Todos
Consulta Basicas / Consultas e Reconsultas / Nao Faltantes, Naa Cancelados, Nao Desmancados

CNES do Estabelecimento ———— Periodo
" 9066977 ] 2025-10-01 & 2025-10-31 |

Seq Procadimento Qide Total
UBS ALTO IPIRANGA
MEDICO PEDIATRA - 225124
1 0301010064 CONSULTA MEDICA EM ATENCAD PRIMARIA 2 0,00
2 0301010269 AVALIACAD DO CRESCIMENTO NA PUERICULTURA 114 0,00
3 0301010277 AVALIACAD DO DESENVOLVIMENTO DA CRIANCA NA PUERICULTURA 4 0,00
Total Cho.: 120 0,00

A partir do dia 17/02/2025 tivemos uma solicitacdo da SMS por CTA para horario
estendido das 17:00 as 19:00h. Houve incremento de médicos do programa “mais médicos”. A
unidade permanece funcionando neste periodo com equipe de enfermagem, farmacia
(farmacéutico apds o dia 24/10/2025), recepgdo, prestando todos os servigos a populagdo.

Segue abaixo atendimentos realizados que ndao entraram na prestagao de contas acima

no més, algumas consultas ndo foram faturadas pelos profissionais devido a falta de acesso ao

sistema SIGSS:

Mais Médicos - Clinica Médica 712 161 481 68%
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CE J AM Mogi  MOGI DAS CRUZES

CONTRATO DE GESTAO N° 79.2025
DESENVOLVIMENTO DAS AGOES E SERVIGOS DE
PROCESSO: 824/2025

Procedimentos de Enfermagem e Médico:
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CE j A M Mogi MOGI DAS CRUZES

CONTRATO DE GESTAO N° 79.2025
DESENVOLVIMENTO DAS AGOES E SERVIGOS DE
PROCESSO: 824/2025

% - W

Procedimentos de Enfermagem Produtividade

AFERICAO DE PRESSAO ARTERIAL 760
AFERICAO DE TEMPERATURA 1
ADMINISTRAGAO DE MEDICAMENTOS POR VIA ENDOVENOSA 108
ADMINISTRAGAO DE MEDICAMENTOS POR VIA INTRAMUSCULAR 88
ADMINIS TRAGAO DE MEDICAMENTOS POR VIA SUBCUTANEA (SC) 25
CATETERISMO VESICAL DE DEMORA 3
COLETA DE MATERIAL PARA EXAME LABORATORIAL 881
COLETA DE MATERIAL DO COLO DE UTERO PARA EXAME CITOPATOLOGICO 202
CURATIVO SIMPLES 2
GLICEMIA CAPILAR 328
MEDICAO DE ALTURA 174
MEDICAO DE PESO 183
TESTE RAPIDO PARA DETECGAO DE INFECGAO PELO HIV 2
TESTE RAPIDO DE GRAVIDEZ 7
TESTE RAPIDO PARA SIFILIS 2
TESTE RAPIDO PARA DETECCAO DO ANTIGENO DE SUPERFICIE DO VIRUS DA HEPATITE B 6
TESTE RAPIDO TREPONEMICO (SIFILIS) EM GESTANTE 4
TESTE RAPIDO PARA DETECCAO DE ANTICORPOS ANTI-HIV EM GESTANTE 4
TESTE RAPIDO PARA DETECCAO DE ANTICORPOS CONTRA O VIRUS DA HEPATITE C 6
TELECONSULTA NA ATENCAO PRIMARIA 1
VACINA 1326
TOTAL 4123
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CONTRATO DE GESTAO N° 79.2025
DESENVOLVIMENTO DAS AGOES E SERVIGOS DE
PROCESSO: 824/2025

8. RECOMPOSICAO FORCA DE TRABALHO

O presente relatério tem como finalidade apresentar as atividades relacionadas a
disponibilizacdo e gestdo operacional de profissionais de saude em diversas unidades,
assegurando o pleno cumprimento das normativas vigentes e das diretrizes estabelecidas pela

Secretaria Municipal de Saude e Bem-Estar.

O Centro de Estudos e Pesquisas “Dr. Jodo Amorim” (CEJAM) é a instituicdo responsavel pelo
fornecimento e gestdo desses profissionais, garantindo que suas atuacbes estejam alinhadas
as orientagOes e politicas do Sistema Unico de Salde (SUS) e da Secretaria Municipal de
Saude (SMS).

Os profissionais envolvidos compreendem as categorias de horas médicas, enfermeiros,
técnicos de enfermagem, técnicos de saude bucal, farmacéuticos e técnicos de farmacia, os
gquais desempenham fungdes compativeis com suas qualificacbes, observando rigorosamente

as normativas legais e institucionais pertinentes.

Este relatdrio refere-se as atividades desenvolvidas no més de outubro de 2025, apresentando

de forma consolidada as acg0es, resultados e indicadores relacionados a execugdo dos servigos

prestados.
ALESSANDRA NOGUEIRA FERNANDES 288 20 247
NILMA FERREIRA GUEDES 549 7 522
PATRICIA APARECIDA ASSIS CARVALHO 31 7 20
THIAGO AFFONSO 323 2 316
VANESSA CRISTINA MAXIMO DOS SANTOS 376 43 330
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CE j A M Mogi MOGI DAS CRUZES

CONTRATO DE GESTAO N° 79.2025
DESENVOLVIMENTO DAS AGOES E SERVIGOS DE
PROCESSO: 824/2025

Escala de Profissionais: Abaixo escala dos profissionais que atenderam nas Unidades de Saude

© ss

para a prestacdo de servigos médicos através do contrato com a empresa:
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CONTRATO DE GESTAO N° 79.2025
DESENVOLVIMENTO DAS AGOES E SERVIGOS DE
PROCESSO: 824/2025

HORAS MEDICAS - 01.10.2025 A 31.10.2025

Atenl::'l;il:em:o E st Hehe s Re:l‘;;::as
Clinica Médica 01/10/2025 Amanda Lunardi Monteiro CRM : 250720SP  Vision - UBS Jardim Camila 12:00:00
Clinica Médica 01/10/2025 Bianca Gongalves de Barros CRM : 2479655P  Vision - UBS Jardim Camila 12:00:00
Clinica Meédica 01/10/2025 Juliana Favaro Bilia CRM : 2678325P Vision - UBS Vila Suissa 12:00:00
Clinica Médica 01/10/2025 Marco Makoto Takahashi Tagawa CRM : 2142B85P  Vision - UBS Jardim Camila 12:00:00
Ginecologia e Obstetricia 01/10/2025 Melissa Otake CRM : 267937SP vision - UBS Vila Suissa 12:00:00
Clinica Médica 01/10/2025 Priscila Vieira Dias CRM : 1823565F Vision = UBS Jardim Camila 9:00:00
Clinica Médica 01f10/2025 Carlos Eduardo de Lima Corréa CRM : 236168SP Vision - UBS Boturuju 9:30:00
(Ginecologia e Obstetricia 01/10/2025 Giovanna Eroles Femandes CRM : 2730065P \iision = UBS Jundiapeba 11:30:00
Ginecologia e Obstetricia 01/10/2035 Livian Maria Cunha Teles de Sousa CRM : J687045P Vision - UBS Braz Cubas 11:30:00
Clinica Médica 01/10/2025 Juliana Ossugui Svicero CRM : 1888365P Vision = UBS Braz Cubas 9:00:00
Clinica Médica 01/10/2025 Rafael Lima dos Santos CRM : 236812SP  Vision - UBS Ponte Grande 9:00:00
Clinica Médica 01/10/2025 Tatiani da Silva Vieira Kurahashi CRM : 1975305P Vision - UBS Santa Tereza 9:00:00
Clinica Médica 01/10/2025 Suely Ruiz Montano CRM : 1671545P Vision - UBS Santo Angelo 9:00:00
Clinica Médica 01/10/2025 Milena Chisti Kouros CRM : 273087SP  Vision - UBS Jardim Marica 9:30:00
(Ginecologia e Obstetricia 01/10/2025 MNathalia Exel dos Santos Franco CRM : 2362235p  Vision - UBS Vila N. Aparecida 9:30:00
Ginecologia e Obstetricia 01/10/2025 Sarah Luz CRM : 134687SP Vision = UBS Ponte Grande 9:30:00
Clinica Médica 01/10/2025 Thais Martins Soufen CRM : 2344545P Vision - UBS Vila Moraes 9:30:00
(Clinica Médica 01/10/2025 Gustavo Cavazana Nunez CRM : 2363005PF  \Vision - COP Mogi das Cruzes 8:00:00
Clinica Médica 01/10/2025 Aline Midori Nishi CRM : 1514925p Vision « UBS Braz Cubas 5:00:00
(Ginecologia & Obstetricia 01/10/2025 Paulo Henrique Sampaio Santana Filho CRM : 2429115P Vision - UBS Santo Angelo 4:00:00
Clinica Médica 01/10/2025 Thais Isabela Santos CRM : 1571545P Vision = UBS Boturuju 4:00:00
Clinica Médica 02/10/2025 Ali Ramez Salman CRM : 2495455P Vision - UBS Vila Natal 10:00:00
Clinica Médica 02/10/2025 Ana Yasmim de Morais Gomes CRM : 2664265P Vision - UBS Vila Suissa 12:00:00
Ginecologia e Obstetricia 02/10/2025 Leticia Rodrigues Morales Nunes CRM : 9B3695P Vision - UBS Santa Terera 12:00:00
Clinica Médica 02/10/2025 Marisa Ferreira de Andrade Mamed CRM : 2679325P  Vision - UBS Jardim Camila 12:00:00
Clinica Médica 02/10/2025 Juliana Ossugui Svicero CRM : 1BBE3ESP Vision = UBS Jardim Camila 9:00:00
Clinica Médica 02/10/2025 Rafael Lima dos Santos CRM : 2368125P Vision - UBS Vila Jundiai 9:00:00
Clinica Médica 02/10/2025 Tatiani da Silva Vieira Kurahashi CRM : 1975305F Vision = UBS Jundiapeba 5:00:00
Clinica Médica 02/10/2025 Suely Ruiz Montano CRM : 167154SP Vision - UBS Jundiapeba 9:00:00
Ginecologia & Obstetricia 02/10/2025 Paulo Henrique Sampaio Santana Filho CRM : 2429115P Vision - UBS Vila Suissa 11:00:00
Clinica Médica 02/10/2025 Stephani Andreoni CRM : 2163705P  Vision - UBS Jardim Camila 12:00:00
Clinica Médica 02/10/2025 Carlos Eduardo de Lima Corréa CRM : 2361685P Vision - UBS Vila Jundiai 9:30:00
(Ginecologia e Obstetricia 02/10/2025 Giovana de Carvalho Trandafilov CRM : 2509935P Vision - UBS Jundiapeba 11:30:00
Clinica Médica 02/10/2025 Hellen Cristine Bertoni CRM : 2694865P  Vision - UBS Ponte Grande 9:30:00
Ginecologia e Obstetricia 02/10/2025 Tamires Daiana da Silva Oliveira Virginio CRM : 2165005P Vision - UBS Jardim Marica 9:30:00
Clinica Médica 02/10/2025 Vitoria Del Sarto Zanetti Silva CRM : 224597SP Vision - UBS Jundiapeba 11:30:00
Clinica Médica 02/10/2025 Giovanna Eroles Femandes CRM : 2730065P Vision - UBS Sabatna 4:00:00
(Ginecologia e Dbstetricia 02/10/2025 Livian Maria Cunha Teles de Sousa CRM : 2687945P Vigion = UBS Jardim Camila 5:00:00
Ginecologia e Obstetricia 02/10/2025 Giovanna Eroles Femandes CRM : 2730065P Vision - UBS Sabaina 4:00:00
Clinica Médica 03/10/2025 Ali Ramez Salman CRM : 2405455P Vision - UBS \ila Natal 10:00:00
Clinica Médica 03/10/2025 Giovanna Kaori [coma Manzi CRM : 2666025P Vision - UBS Jardim Camila 12:00:00
Clinica Médica 03/10/2025 Marco Makoto Takahashi Tagawa CRM : 2142885P  Vision - UBS Jardim Camila 12:00:00
(Ginecologia e Obstetricia 03/10/2025 Giovana de Carvalho Trandafilov CRM : 2509935P Vision - UBS Jardim Ivete 9:30:00
Ginecologia e Obstetricia 03/10/2025 Giovanna Eroles Femandes CRM : 2730065 \lision = UBS Vila Moraes 9:30:00
Ginecologia e Obstetricia 03/10/2025 Mana Julia Cerqueira Manduca CRM : 2710375P Vision - UBS Vila Jundiai 9:30:00
Clinica Médica 03/10/2025 Marisa Ferreira de Andrade Mamed CRM : 2679325P Vision - UBS Boturuju 9:30:00
Clinica Médica 03/10/2025 Milena Chisti Kouros CRM : 2730875P  Vision - UBS Jardim Marica 9:30:00
Ginecologia e Obstetricia 03/10/2025 Paule Henrique Sampaio Santana Filho  CRM : 242911SP Vision - UBS Boturuju 9:30:00
Clinica Médica 03/10/2025 Talita Suami Furuta CRM : 136068SP  Vision - UBS Ponts Grande 9:30:00
Ginecologia e Obstetricia 03/10/2025 Tamires Daiana da Silva Oliveira Virginio CRM : 216600SPF Vision - LBS Vila Natal 9:30:00
Clinica Méadica 03/10/2025 Vitoria Del Sarto Zanetti Silva CRM : 224597SP Vision = UBS Jundiapeba 11:30:00
Ginecologia e Obstetricia 03/10/2025 Dara Maia Silva Cruz CRM : 2746065P Vision - UBS Santo Angelo 7:00:00
Clinica Médica 03/10/2025 Gustavo dos Santos Pereira Dutra CRM : 1209625P  \Vision - UBS Ponte Grande 6:30:00 de 57
Clinica Médica 03/10/2025 Felipa Alba Cuadrado CRM : 2743085P Vision - UBS Vila Suissa 5:00:00
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Clinica Médica 03/10/2025 Juliana Ossugui Svicero CRM : 18BB365P \iision - UBS Vila Suissa 9:00:00
Clinica Médica 03/10/2025 Rafael Lima dos Santos CRM : 236812SP  Vision - UBS Ponte Grande 9:00:00
Clinica Médica 03/10/2025 Tatiani da Silva Vieira Kurahashi CRM : 1975305P vision - UBS Jundiapeba 9:00:00
Clinica Médica 03/10/2025 Suely Ruiz Montano CRM : 1671545P Vision - UBS Vila Natal 9:00:00
Clinica Médica 03/10/2025 Gustavo Cavazana Nunez CRM : 2363005P Vision - UBS Jundiapeba 7:30:00
|Pediatria 03/10/2025 Leticia Akemi Miyanishi CRM : 2501945P Vision - UBS Jundiapeba 7:00:00
(Clinica Médica 03/10/2025 Miriam Akie Maruyama CRM : 952855P Vision - UBS Mineragao 5:00:00
Clinica Médica 06/10/2025 Giovanna Kaori Icoma Manzi CRM : 2666025P Vision - UBS Santa Tereza 12:00:00
Clinica Médica 06/10/2025 Roseane da Silva Santos CRM : 2332705P  \Vision - UBS Jardim Camila 12:00:00
(Ginecologia e Obstetricia 06/10/2025 Vitoria Cunha Brasil Silva CRM : 2602805P \ision = UBS Vila Suissa 6:00:00
Clinica Médica 06/10/2025 Carlos Eduardo de Lima Corméa CRM : 2361685P Wision - UBS Boturuju 9:30:00
(Ginecologia e Obstetricia 06/10/2025 Giovana de Carvalho Trandafilov CRM : 2509935P Vision - UBS Jundiapeba 11:30:00
Ginecologia e Obstetricia 06/10/2025 Giovanna Eroles Femnandes CRM : 2730065P Vision - UBS Vila da Prata 5:00:00
Clinica Médica 06/10/2025 Gustavo Cavazana Nunez CRM : 2363005P Vision - UBS Jundiapeba 11:30:00
Clinica Médica D6/10/2025 Juliana Ossugui Svicero CRM : 18B8365P Vision - UBS Jundiapeba 9:00:00
Clinica Médica 06/10/2025 Rafzel Lima dos Santos CRM : 2358125P Vision - UBS Vila Natal 9:00:00
Clinica Médica 06/10/2025 Tatiani da Silva Vieira Kurahashi CRM : 1975305P vision - UBS Jundiapeba 9:00:00
Clinica Médica D06/10/2025 Suely Ruiz Montano CRM : 1671545P ‘Vision - UBS Jundiapeba 9:00:00
Clinica Médica 06/10/2025 Hellen Cristine Bertoni CRM : 2604865P  Vision - UBS Ponte Grande 9:30:00
Clinica Médica 06/10/2025 Juliana Févaro Bilia CRM : 2678825P vision - UBS Jundiapeba 11:30:00
Clinica Médica 06/10/2025 Milena Chisti Kouros CRM : 2730875  Vision - UBS Jardim Marica 9:30:00
Ginecologia e Obstetricia 06/10/2025 Paulo Henrigue Sampaio Santana Filho CRM : 2429115P Vision - UBS Vila Jundiai 9:30:00
Ginecologia e Obstetricia 06/10/2025 Thais Martins Soufen CRM : 2344545P Vision - UBS Mineragao 5:30:00
Ginecologia e Obstetricia 06/10/2025 Bianca Gongalves de Barros CRM : 2479655P Vision - UBS Vila Moraes 5:00:00
Clinica Médica 06/10/2025 Erika Cristina da Silva de Oliveira CRM : 1511206P  Vision - UBS Vila N. Aparecida  5:00:00
Clinica Médica 06/10/2025 Falipe Alba Cuadrado CRM : 2743085P Vision - UBS Braz Cubas 5:00:00
Clinica Médica 06/10/2025 Stephany Tony Bou Assi CRM : 2612245P vision - UBS Braz Cubas 6:00:00
Clinica Médica 07/10/2025 Duane Carlos Lemos CRM : 1808895P  \fision - UBS Jardim Camila 12:00:00
Clinica Médica 07/10/2025 Marisa Ferreira de Andrade Mamad CRM : 2679325P  \fision - UBS Jardim Camila 12:00:00
Clinica Médica 07/10/2025 Mayara Kaori Obata CRM : 2404935P  Vision - UBS Santa Tereza 10:00:00
Clinica Médica 07/10/2025 Stephani Andreoni CRM : 2163705P  Vision - UBS Jardim Camila 12:00:00
Clinica Médica 07/10/2025 Carlos Eduardo de Lima Corréa CRM : 236168SP Vision - UBS Vila Jundiai 9:30:00
(Ginecologia e Obstetricia 07/10/2025 Erica Ynterian Poleselio CRM : 2640275P Vision - UBS Jundiapeba 11:30:00
Ginecologia e Obstetricia 07/10/2025 Giovana de Carvalho Trandafilov CRM : 2509935P Vision - UBS Jundiapeba 11:30:00
Ginecologia e Obstetricia 07/10/2025 Hellen Cristine Bertoni CRM : 2604865F  Wision « UBS Santo Angelo 9:30:00
|Pediatria 07/10/2025 Leticia Akemi Miyanishi CRM : 2501945P  \Vfision - UBS Ponte Grande 9:30:00
Clinica Médica 07/10/2025 Juliana Ossugui Svicero CRM : 18BB365P Vision - UBS \ila Jundiai 9:00:00
Clinica Médica 07/10/2025 Rafael Lima dos Santos CRM : 2368125P Vision - UBS Mineragao 9:00:00
Clinica Médica 07/10/2025 Tatiani da Silva Vieira Kurahashi CRM : 1975305P Vision - UBS Vila Moraes 9:00:00
Clinica Médica 07/10/2025 Suely Ruiz Montano CRM : 1671545P  Vision = UBS Vila N. Aparecida 9:00:00
Clinica Médica 07/10/2025 Moyra Kelly Moreira de Santana Fukumitt CRM : 2157645F  Vision - UBS Ponte Grande 9:30:00
Clinica Madica 07/10/2025 Felipa Alba Cuadrado CRM : 2743085P Vision = UBS Boturuju 9:00:00
Clinica Médica 07/10/2025 Erika Cristina da Silva de Dliveira CRM : 1511205P Vision - UBS Vila Natal 5:00:00
Ginecologia e Obstetricia 07/10/2025 Giovanna Eroles Femnandes CRM : 2730065P Vision - UBS Braz Cubas 7:00:00
Clinica Médica 07/10/2025 Denise Jordao Kusano CRM : 2134325pP Vision - UBS Jardim Marica 4:00:00
Ginecologia e Obstetricia 07/10/2025 Paulo Henrigue Sampaio Santana Filho CRM : 2429115P Vision = UBS Boturuju 4:00:00
Ginecologia e Obstetricia 07/10/2025 Tamires Daiana da Silva Oliveira Virginio CRM : 2166005P Vision - UBS Jardim Marica 4:00:00
Clinica Médica 08/10/2025 Amanda Lunardi Monteiro CRM : 2507205F  \fision - UBS Jardim Camila 12:00:00
Clinica Médica 08/10/2025 Juliana Fivaro Bilia CRM : 267882SP Vision - UBS Vila Suissa 12:00:00
Clinica Médica 08/10/2025 Marco Makoto Takahashi Tagawa CRM : 2142885P  \Vision - UBS Jardim Camila 12:00:00
(Ginecclogia e Obstetricia 08/10/2025 Melissa Otake CRM : 2679375P \Vision - UBS Vila Suissa 12:00:00
Clinica Médica 08/10/2025 Priscila Vieira Dias CRM : 182356SP  \fision - UBS Jardim Camila 9:00:00
Clinica Médica 08/10/2025 Stephani Andraoni CRM : 216370SP  \Vision - UBS Jardim Camila 12:00:00
Clinica Médica 08/10/2025 Carlos Eduardo de Lima Comréa CRM : 2361685P Vision - UBS Boturuju 9:30:00
Ginecologia e Obstetricia 08/10/2025 Giovanna Eroles Femnandes CRM : 2730065P Vision - UBS Jundiapeba 11:30:00
Ginecologia e Obstetricia 08/10/2025 Livian Maria Cunha Teles de Sousa CRM : 2687945P Vision » UBS Braz Cubas 11:30:00
Clinica Médica 08/10/2025 Mayara Kaori Obata CRM : 2404935P Vision - UBS Boturuju 9:30:00 de 57
Clinica Médica 08/10/2025 Milena Chisti Kouros CRM : 27308B75P  \ision - UBS Jardim Maricd 9:30:00
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08/10/2025
08/10/2025
09/10/2025
09/10/2025
09/10/2025
09/10/2025
09/10/2025
09/10/2025
09/10/2025
09/10/2025
09/10/2025
09/10/2025
09/10/2025
09/10/2025
09/10/2025
09/10/2025
09/10/2025
09/10/2025
09/10/2025
09/10/2025
09/10/2025
09/10/2025
09/10/2025
09/10/2025
09/10/2025
10/10/2025
10/10/2025
10/10/2025
10/10/2025
10/10/2025
10/10/2025
10/10/2025
10/10/2025
10/10/2025
10/10/2025
10/10/2025
10/10/2025
10/10/2025
10/10/2025
10/10/2025
10/10/2025
10/10/2025
10/10/2025
10/10/2025
10/10/2025
10/10/2025
10/10/2025
10/10/2025

Mathalia Exel dos Santos Franco
Juiiana Ossugui Svicero

Rafael Lima dos Santos

Tatiani da Silva Vieira Kurahashi

Suely Ruiz Montanao

Sarah Luz

Thais Martins Soufen

Gustavo Cavazana Nunez

Aline Midori Nishi

Julia Oliveira Vilela

Wictor Augusto Alves Ferreira de Souza
Faulo Henrique Sampaio Santana Filho
Claudia Sayuri Suzugui

Giovanna Eroles Femandes

LLeticia Rodrigues Morales Munes
Marisa Ferreira de Andrade Mamed
Mayara Kaor Obata

Paulo Henrique Sampaio Santana Filho
Stephani Andreoni

Carlos Eduardo de Lima Corréa

Denise Jordao Kusano

Giowana de Carvalho Trandafilov
Hellen Cristing Bertoni

Milena Chisti Kouros

Juliana Ossugui Svicero

Rafael Lima dos Santos

Tatiani da Silva Visira Kurahashi

Suely Ruiz Montano

Tamires Daiana da Silva Qliveira Virginio
Felipe Alba Cuadrado

Giovanna Eroles Fermnandes

Priscilla Gabriela Rodrigues Goncalves
Leticia Akemni Miyanishi

Livian Maria Cunha Teles de Sousa
Giovanna Eroles Fermandes

Claudia Sayuri Suzugqui

Giovanna Kaori Icoma Manzi

Marco Makoto Takahashi Tagawa
Vitoria Cunha Brasil Silva

Giovana de Carvalho Trandafilov
Juliana Ossugui Svicero

Rafael Lima dos Santos

Tatiani da Silva Vieira Kurahashi

Suely Ruiz Montano

Giovanna Eroles Femandes

Hellen Cristine Bertoni

Julia Oliveira Vilela

Mariza Ferreira da Andrade Mamed
Mathalia Stanziola Lima

Paulo Henrique Sampaio Santana Filho
Tamires Daiana da Silva Ofiveira Virginio
Gabriela Di Rienzo Werdina

Mariana Ricardo Arantes

Mayara Kaori Obata

Dara Maia Silva Cruz

Gustavo dos Santos Pereira Dutra
Antonella Valéria Marcondes Tomy
Bianca Goncalves de Barmmos

CRM : 2362235P
CRM : 1BB8365P
CRM : 2368125P
CRM : 1975305P
CRM : 1671545P
CRM : 1346875P
CRM : 2344545P
CRM : 2363005P
CRM : 1514925pP
CRM : 2361945P
CRM : 2760715P.
CRM : 2429115P
CRM : 1776675P
CRM : 2730065P
CRM : 9B3695F
CRM : 2679325P
CRM : 2404935P
CRM : 2429115P
CRM : 2163705P
CRM : 2361685P
CRM : 2134335P
CRM : 2509935P
CRM : 2694865P
CRM : 2730875P
CRM : 18BE365P
CRM : 2368125P
CRM : 1975305P
CRM : 1671545P
CRM : 2166005P
CRM : 2743085P
CRM : 2730065P
CRM : 2614255P
CRM : 2501945p
CRM : 26B7345P
CRM : 2730065P
CRM : 1776675P
CRM : 2666025P
CRM : 2142885P
CRM : 2602805P
CRM : 2509935pP
CRM : 18B8365P
CRM : 2368125P
CRM : 1975305P
CRM : 1671545P
CRM : 2730065P
CRM : 2694865P
CRM : 2361945P
CRM : 2679325P
CRM : 2575725P
CRM : 2429115P
CRM : 2166005P
CRM : 2746355P
CRM : 23B5245P
CRM : 2404935P
CRM : 2746065P
CRM - 1209625P
CRM : 2745605P
CRM : 2479655P

Vision - UBS Vila N. Aparecida
Vision - UBS Jardim Camila
\ision - UBS Vila Suissa
Vision - UBS Jardim Camila
Vision - UBS Jardim Camila
Vision - UBS Ponte Grande
Vision - UBS Vila Moraes
Vision - COP Mogi das Cruzes
Vision - UBS Braz Cubas
Vision - UBS Boturuju
Vision - UBS Vila Jundiai
Vision - UBS Santo Angelo
ision = UBS Vila Suissa
Vision - UBS \Vila Natal
Vision - UBS Santa Tereza
Vision - UBS Jardim Camila
\ision = UBS Vila Suissa
\fision - UBS Vila Suissa
Vision = UBS Jardim Camila
Vision -« LUBS Vila Jundiai
Vision = UBS Jundiapeba
Vision = UBS Jundiapeba
Vision = UBS Ponte Grande
Vision - Pro Hiper
Vision = UBS Jardim Camila
\ision - UBS Vila Suissa
\ision - UBS Vila Suissa
Vision = UBS Jardim Camila
Vision = UBS Boturuju
Vision - UBS Boturuju
Vision = UBS Sabadna
Vision - LUBS \ila Natal
Vision - UBS Vila Moraes
Vision - UBS Jardim [vete
Vision - UBS Sabauna
Vision - UBS Vila Suissa
Vision - UBS Jardim Camila
Vision - UBS Jardim Camila
Vision - UBS Vila Suissa
\ision - UBS Jardim Ivets
Vision - UBS Sabatna
Vision - UBS \ila Natal
Vision = UBS Vila Moraes
Vision - UBS Jardim Ivete
Vision = UBS Vila Moraes
Vision - UBS Vila Jundiai
Wision = UBS Jundiapeba
Vision = UBS Boturuju
Vision = UBS Pante Grande
Vision - UBS Boturuju
Vision - LIBS \Vila Natal
Vision = UBS Boturuju
Vision - Fro Hiper
Vision - UBS Braz Cubas
\fision = UBS Santo Angelo
Vision = UBS Ponte Grande
Vision = UBS Ponte Grande
Vision = UBS Jundiapeba

9:30:00
5:00:00
9:00:00
9:00:00
9:00:00
9:30:00
9:30:00
8:00:00
5:00:00
5:00:00
5:00:00
4:00:00
6:00:00
10:00:00
12:00:00
12:00:00
12:00:00
11:00:00
12:00:00
9:30:00
11:30:00
11:30:00
9:30:00
9:30:00
9:00:00
9:00:00
9:00:00
9:00:00
4:30:00
9:00:00
4:00:00
B:00:00
5:00:00
5:00:00
4:00:00
6:00:00
12:00:00
12:00:00
12:00:00
9:30:00
9:00:00
9:00:00
9:00:00
9:00:00
9:30:00
9:30:00
11:30:00
9:30:00
9:30:00
9:30:00
9:30:00
5:00:00
9:00:00
11:00:00
7:00:00
6:30:00
5:00:00
7:00:00
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Nucleo Técnico Regional
Mogi das Cruzes

Rua Gaspar Conqueiro, 881 - Vila Vitoria
Mogi das Cruzes - SP 08720-480

11 2378-8092
nucleomogi@cejam.org.br
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PREFEITURA DE

CE j A M MOGI DAS CRUZES

CONTRATO DE GESTAO N° 79.2025

DESENVOLVIMENTO DAS ACOES E SERVICOS DE

PROCESSO: 824/2025
[pediatria 10/10/2025 Leticia Akemi Miyanishi CRM : 2591945P Vision - UBS Jundiapeba 7:00:00
Clinica Médica 10/10/2025  Luiz Gustavo Bilia Junior CRM : 2160985P  Vision - UBS Vila N. Aparecida 5:00:00
Clinica Médica 10/10/2025 Miram Akie Maruyama CRM : 952855P Vision - UBS Mineracio 5:00:00
Clinica Médica 13/10/2025 Mayara Kaori Obata CRM : 2404935P Vision - UBS Santa Tereza 12:00:00
Clinica Médica 13/10/2025 Roseane da Silva Santos CRM : 2332705P ‘Wision - UBS Jardim Camila 12:00:00
Clinica Médica 13/10/2025 Al Ramez Salman CRM : 2495455p Vision - UBS Boturiju 9:30:00
Clinica Médica 13/10/2025 Carlos Eduardo de Lima Corréa CRM : 2361685P Vision - UBS Boturuju 9:30:00
Clinica Médica 13/10/2025 Gustavo Cavazana Munez CRM : 2363005P Vision - UBS Jundiapeba 11:30:00
Pediatria 13/10/2025 Leticia Akemi Miyanishi CRM : 2501945P  \Vision - UBS Ponte Grande 9:30:00
Clinica Médica 13/10/2025 Milena Chisti Kouros CRM : 273087SP Vision - Pro Hiper 9:30:00
Ginecologia e Obstetricia 13/10/2025 Paulo Henrigue Sampaio Santana Filho CRM : 2429115P \ision - UBS \ila Jundiai 9:30:00
Clinica Médica 13/10/2025 Juliana Ossugui Svicero CRM : 1B88365P Vision - UBS Braz Cubas 5:00:00
Clinica Médica 13/10/2025 Rafael Lima dos Santos CRM : 2368125P vision - UBS Jundiapeba 9:00:00
Clinica Médica 13/10/2025 Tatiani da Silva Vieira Kurahashi CRM : 1975305P Vision - UBS Braz Cubas 9:00:00
Clinica Médica 13/10/2025 Suely Ruiz Montano CRM : 1671545P Vision - UBS Vila Natal 9:00:00
Ginecologia e Obstetricia 13/10/2025 Thais Martins Soufen CRM : 2344545P Viision - UBS Mineragio 5:30:00
Clinica Médica 13/10/2025 Giovanna Eroles Femnandes CRM : 2730065P Vision - UBS Boturuju 9:00:00
Ginecologia e Obstetricia 13/10/2025 Bianca Gongalves de Barros CRM : 2479655P Vision - UBS Vila Moraes 5:00:00
Clinica Médica 13/10/2025 Erika Cristina da Silva de Oliveira CRM : 1511205p  Vision - UBS Vila N. Aparecida 5:00:00
Clinica Médica 13/10/2025 Felipe Alba Cuadrada CRM : 2743085P Vision - UBS Braz Cubas 5:00:00
Ginecologia e Obstetricia 13/10/2025 Hellen Cristine Bertoni CRM : 2694865P Vision - UBS Jundiapeba 7:00:00
Clinica Médica 13/10/2025 Stephany Tony Bou Assi CRM : 2612245P Vision - UBS Braz Cubas £:00:00
Clinica Médica 14/10/2025 Ali Ramez Salman CRM : 2495455P Vision - UBS Vila Natal 12:00:00
Clinica Médica 14/10/2025 Duane Carlos Lemos CRM : 180883SP  Vision - UBS Jardim Camila 12:00:00
Clinica Médica 14/10/2025 Marisa Ferreira de Andrade Mamed CRM : 2679325P  Vision - UBS Jardim Camila 12:00:00
Clinica Médica 14/10/2025 Mayara Kaor Obata CRM : 2404935P Vision - UBS Santa Tereza 10:00:00
Clinica Médica 14/10/2025 luliana Ossugui Svicero CRM : 1888365P Vision - UBS Braz Cubas 9:00:00
Clinica Médica 14/10/2025 Rafael Lima dos Santos CRM : 2368125P. Vision - UBS Jundiapeba 9:00:00
Clinica Médica 14/10/2025 Tatiani da Silva Vieira Kurahashi CRM : 1975305P Vision - UBS Braz Cubas 9:00:00
Clinica Médica 14/10/2025 Suely Ruiz Montano CRM : 1671545P Vision - UBS Vila Natal 9:00:00
Clinica Médica 14/10/2025 Stephani Andreoni CRM : 2163705P  Vision - UBS Jardim Camila 12:00:00
Clinica Médica 14/10/2025 Carlos Eduardo de Lima Corréa CRM : 2361685P Vision - UBS Vila Jundiai 9:30:00
Ginecologia & Obstetricia 14/10/2025 Erica Ynterian Poleselio CRM : 264027SP Vision - UBS Jundiapeba 11:30:00
Ginecologia e Obstetricia 14/10/2025 Hellen Cristine Bertoni CRM : 26948E5P Vision - UBS Santo Angelo 9:30:00
Clinica Médica 14/10/2025 Milena Chisti Kouros CRM : 273087SP Vision = Pro Hiper 9:30:00
Clinica Médica 14/10/2025 Moyra Kelly Moreira de Santana Fukumits CRM : 2157645P  \Vfision - UBS Ponte Grande 9:30:00
Clinica Médica 14/10/2025 Felipe Alba Cuadrado CRM : 2743085P Vision - UBS Boturuju 9:00:00
Clinica Médica 14/10/2025 Erika Cristina da Silva de Oliveira CRM : 1511205P Vision - UBS Vila Natal 5:00:00
Ginecologia e Obstetricia 14/10/2025 Giovana de Carvalha Trandafilov CRM : 2509935P Vision - UBS Jundiapeba 7:00:00
Ginecologia e Obstetricia 14/10/2025 Giovanna Eroles Femandes CRM : 2730065P \ision - UBS Braz Cubas 7:00:00
Ginecologia e Obstetricia 14/10/2025 Paulo Henrigue Sampaio Santana Filho CRM : 2429115P Wision - UBS Botuniju 4:00:00
Clinica Médica 15/10/2025 Al Ramez Salman CRM : 2495455P Vision - UBS Vila Natal 12:00:00
Clinica Médica 15/10/2025 Amanda Lunardi Montairo CRM : 250720SP  Vision - UBS Jardim Camila 12:00:00
Clinica Médica 15/10/2025 Amanda Ramos Malheiro CRM : 2593515P  Vision - UBS Jardim Camila 9:00:00
Clinica Médica 15/10/2025 Cesaria Bianchi Filho CRM : 415745P Vision - UBS Vila Natal 5:00:00
Clinica Médica 15/10/2025 Juliana Favaro Bilia CRM : 2678825P Vision - UBS Vila Suissa 12:00:00
Clinica Médica 15/10/2025 Marco Makoto Takahashi Tagawa CRM : 214288SP  Vision - UBS Jardim Camila 12:00:00
Ginecologia e Obstetricia 15/10/2025 Melissa Otake CRM : 2679375P Vision = UBS Vila Suissa 12:00:00
Clinica Médica 15/10/2025 Stephani Andreoni CRM : 216370SP  \fision - UBS Jardim Camila 12:00:00
Ginecologia e Obstetricia 15/10/2025 Bianca Goncalves de Bamos CRM : 2479655P Vision - UBS Ponte Grande 9:30:00
Clinica Médica 15/10/2025 Juliana Ossugui Svicero CRM : 18BE365P Vision = UBS Vila Natal 9:00:00
Clinica Médica 15/10/2025 Rafael Lima dos Santos CRM : 2368125PF Vision = UBS Jardim Camila 9:00:00
Clinica Médica 15/10/2025 Tatiani da Silva Vieira Kurahashi CRM : 197530SP  Vision - UBS Jardim Camila 9:00:00
Clinica Médica 15/10/2025 Suely Ruiz Montano CRM : 1671545P Vision - UBS Vila Natal 9:00:00
Clinica Médica 15/10/2025 Carlos Eduarde de Lima Corréa CRM : 2361685P Vision - UBS Boturuju 9:30:00
Ginecologia e Obstetricia 15/10/2025 Giovanna Eroles Femandes CRM : 2730065P \ision - UBS Jundiapeba 4:30:00
Ginecologia e Obstetricia 15/10/2025 Hellen Cristine Bertoni CRM : 2694865P Vision - UBS Braz Cubas 11:30:00 i de 57
Clinica Médica 15/10/2025 Mariana Neves da Rocha Dias CRM : 2081405P Vision - UBS Vila Moraes 9:30:00
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©
CEJAM

PREFEITURA DE

MOGI DAS CRUZES

CONTRATO DE GESTAO N° 79.2025
DESENVOLVIMENTO DAS AGOES E SERVIGOS DE
PROCESSO: 824/2025

Clinica Médica

Clinica Médica
Ginecclogia e Obstetricia
Clinica Médica

Clinica Médica

Clinica Médica
Ginecologia e Obstetricia
Ginecologia e Obstetricia
Pediatria

Clinica Médica
Ginecologia & Obstetricia
Ginecologia & Obstetricia
Clinica Médica

Clinica Médica

Clinica Médica

Clinica Médica

Clinica Médica

Clinica Médica
Ginecologia e Obstetricia
Clinica Médica

|Clinica Médica
Ginecclogia e Obstetricia
Clinica Médica
Ginecclogia e Obstetricia
Clinica Médica

Clinica Médica
Ginecologia e Obstetricia
Ginecologia e Obstetricia
Clinica Médica
Ginecologia e Obstetricia
|Clinica Médica

Clinica Médica

Clinica Médica

Clinica Médica

Climica Médica

Clinica Médica

Clinica Médica
Ginecologia e Obstetricia
Ginecclogia e Obstetricia
Clinica Médica

Clinica Médica
Ginecologia e Obstetricia
Ginecologia e Obstetricia
Clinica Médica

Clinica Médica
(Ginecologia e Obstetricia
Clinica Médica

Clinica Médica

Clinica Médica

Clinica Médica

Clinica Médica

Clinica Médica

Clinica Médica

Clinica Médica

Clinica Médica

Clinica Médica

Clinica Médica

Clinica Médica

15/10/2025
15/10/2025
15/10/2025
15/10/2025
15/10/2025
15/10/2025
15/10/2025
15/10/2025
15/10/2025
16/10/2025
16/10/2025
16/10/2025
16/10/2025
16/10/2025
16/10/2025
16/10/2025
16/10/2025
16/10/2025
16/10/2025
16/10/2025
16/10/2025
16/10/2025
16/10/2025
16/10/2025
16/10/2025
16/10/2025
16/10/2025
16/10/2025
17/10/2025
17/10/2025
17/10/2025
17/10/2025
17/10/2025
17/10/2025
17/10/2025
17/10/2025
17/10/2025
17/10/2025
17/10/2025
17/10/2025
17/10/2025
17/10/2025
17/10/2025
17/10/2025
17/10/2025
17/10/2025
17/10/2025
17/10/2025
17/10/2025
17/10/2025
18/10/2025
20/10/2025
2071072025
20/10/2025
20/10/2025
20/10/2025
20/10/2025
20/10/2025

Mayara Kaori Obata

Milena Chisti Kouros

Nathalia Exel dos Santos Franco
Gustavo Cavazana Nunez

Aline Midori Mishi

Felipe Alba Cuadrado

Giovana de Carvalho Trandafilov
Paulo Henrique Sampaio Santana Filho
Zamirce Helena Cordeiro Gomes Rodrigu
Ali Ramez Salman

Claudia Sayuri Suzugui

Leticia Rodrigues Morales Nunes
Marisa Ferreira de Andrade Mamed
Juliana Ossugui Svicero

Rafael Lima dos Santos

Tatiani da Silva Vieira Kurahashi

Suely Ruiz Montano

Mayara Kaori Obata

Paulo Henrique Sampaio Santana Filho
Stephani Andreoni

Carlos Eduardo de Lima Corréa
Giowana de Carvalho Trandafilov
Milena Chisti Kouros

Tamires Daiana da Silva Oliveira Virginio
Felipe Alba Cuadrado

Giovanna Eroles Femandes

Livian Maria Cunha Teles de Sousa
Giovanna Eroles Femandes

Ali Ramez Salman

Claudia Sayuri Suzugui

Giovanna Kaori Icoma Manzi

Luiz Gustavo Bilia Junior

Jufiana Ossugui Svicero

Rafael Lima dos Santos

Tatiani da Sitva Vieira Kurahashi

Suely Ruiz Montano

Marco Makoto Takahashi Tagawa
Giovana de Carvalho Trandafilov
Giovanna Eroles Fermnandes

Marisa Ferreira de Andrade Mamed
Mayara Kaor Obata

Paulo Henrique Sampaio Santana Filho
Tamires Daiana da Silva Oliveira Virginio
Felipe Alba Cuadrado

Mariana Ricardo Arantes

Dara Maia Silva Cruz

Leonardo Mussi Rodrigues

Gustavo dos Santos Pereira Dutra
Gustavo Cavazana Nunez

Mayara Kaori Obata

Wilson Pereira do Carmo Junior
Mayara Kaori Obata

Reseane da Silva Santos

Ali Ramez Salman

Juliana Ossugui Svicero

Rafael Lima dos Santos

Tatiani da Silva Vieira Kurahashi

Suely Ruiz Montano

CRM : 2404935P
CRM : 2730875P
CRM : 2362235P
CRM : 2362005P
CRM : 1514925P
CRM : 2743085P
CRM : 2509935P
CRM : 2429115P
CRM : 763445P
CRM : 2495455P
CRM : 1776675P
CRM : 9B3695P
CRM : 2679325P
CRM : 18B8365P
CRM : 2368125P
CRM : 197530GP
CRM : 1671545P
CRM : 2404935P
CRM : 2429115P
CRM : 2163705P
CRM : 2361685P
CRM : 2509935P
CRM : 2730875P
CRM : 2166005P
CRM : 2743085P
CRM : 2730065P
CRM : 2687945P
CRM : 2730065P
CRM : 2495455P
CRM : 1776675P
CRM : 2666025P
CRM : 2160985P
CRM : 1BBE365P
CRM : 2368125P
CRM : 1975305P
CRM : 1671545P
CRM : 2142885P
CRM : 2509935P
CRM : 2730065P
CRM : 2679325P
CRM : 2404935P
CRM : 2429115P
CRM : 2166005P
CRM : 2743085P
CRM : 23B5245P
CRM : 2746065P
CRM : 2585875P
CRM : 1209625P
CRM : 2363005P
CRM : 2404935P
CRM : 2670255P
CRM : 2404935P
CRM : 2332705P
CRM : 2495455P
CRM : 18BE365P
CRM : 2368125P
CRM : 1975305P
CRM : 1671545P.

Vision - UBS Boturuju
Vision - Pro Hiper
Vision = UBS Vila N. Aparecida
Vision - COP Mogi das Cruzes
Vision - UBS Braz Cubas
Vision - UBS Boturuju
Wision = UBS Jundiapeba
Wision = UBS Santo Angelo
Vision - UBS Vila Natal
Vision « UBS Vila Natal
\ision - UBS Vila Suissa
Vision - UBS Santa Tereza
Vision - UBS Braz Cubas
Vision = UBS Boturuju
Vision - UBS Jundiapeba
Vision - UBS Santo Angelo
Wision - UBS Jundiapeba
\Vision - UBS Vila Suissa
Vision = UBS Vila Suissa
Vision - UBS Jardim Camila
Vision - UBS Vila Jundiai
iision = UBS Ponte Grande
Wision - Pro Hiper
Vision - CIAS
Vision - UBS Boturuju
Vision - UBS Sabadna
Vision - UBS Jardim Camila
Vision = UBS Sabadna
Vision - UBS Vila Natal
Vision = UBS Vila Suissa
Vision = UBS Jardim Camila
Vision = UBS \ila Natal
Vision = UBS Boturuju
Vision = UBS Sabadna
Vision - UBS Jardim Camila
Vision = UBS Sabadna
Vision - UBS Jardim Camila
Vision - UBS Jardim Ivete
Vision - UBS Vila Moraes
Vision - UBS Boturuju
Wision - UBS Jundiapeba
Vision = UBS Boturuju
Vision - UBS \Vila Natal
Vision = UBS Boturniju
Vision = Fro Hiper
\ision - UBS Santo Angelo
Vision - UBS Vila Natal
Vision - UBS Ponte Grande
Vision - UBS Jundiapeba
Vision - UBS Braz Cubas
Vision = UBS Jardim Camila
Vision - UBS Santa Tereza
Vision = UBS Jardim Camila
Vision = UBS Boturuju
\ision = UBS Santo Angelo
Vision - UBS Vila Natal
Vision = UBS Ponte Grande
Vision - UBS Jundiapeba

9:30:00
9:30:00
9:30:00
£:00:00
5:00:00
5:00:00
7:00:00
4:00:00
6:00:00
12:00:00
6:00:00
12:00:00
12:00:00
9:00:00
9:00:00
9:00:00
©:00:00
12:00:00
11:00:00
12:00:00
9:30:00
9:30:00
9:30:00
9:30:00
9:00:00
4:00:00
5:00:00
4:00:00
12:00:00
6:00:00
12:00:00
12:00:00
9:00:00
9:00:00
9:00:00
9:00:00
12:00:00
9:30:00
9:30:00
9:30:00
4:00:00
9:30:00
11:30:00
9:00:00
9:00:00
7:00:00
S:00:00
6:30:00
5:00:00
7:00:00
4:00:00
12:00:00
12:00:00
9:30:00
9:00:00
9:00:00
9:00:00 57
9:00:00

Nucleo Técnico Regional
Mogi das Cruzes

Rua Gaspar Conqueiro, 881 - Vila Vitoria
Mogi das Cruzes - SP 08720-480

11 2378-8092
nucleomogi@cejam.org.br
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CE j A M MOGI DAS CRUZES

CONTRATO DE GESTAO N° 79.2025

DESENVOLVIMENTO DAS ACOES E SERVICOS DE

PROCESSO: 824/2025
Clinica Médica 20/10/2025 Carlos Eduarde de Lima Corréa CRM : 2361685P Vision - UBS Boturuju 9:30:00
Ginecclogia e Obstetricia 20/10/2025 Giovanna Ercles Femandes CRM : 2730065P Vision - UBS Vila da Prata 5:00:00
|Pediatria 20/10/2025 Leticia Akemi Miyanishi CRM : 2591945P  Vision - UBS Pontz Grande 9:30:00
Clinica Médica 20/10/2025 Milena Chisti Kouros CRM : 2730875P Vision - Pro Hiper 9:30:00
Ginecologia e Obstetricia 20/10/2025 Paulo Henrique Sampaio Santana Filho CRM : 2429115P Vision - UBS Vila Jundiai 9:30:00
Ginecclogia & Obstetricia 20/10/2025 Thais Martins Soufen CRM : 2344545PF Vision = UBS Mineracda 5:30:00
Clinica Médica 20/10/2025 Diego Nunes Santana CRM : 2597885P Vision - UBS Boturuju 7:30:00
Ginecologia e Obstetricia 20/10/2025 Bianca Gongalves de Barras CRM : 2479655P Vision - UBS Vila Moraes 5:00:00
Clinica Médica 20/10/2025 Erika Cristina da Silva de Oliveira CRM : 1511206p  Vision « UBS Vila N. Aparecida 5:00:00
Clinica Médica 20/10/2025 Julia Oliveira Vilela CRM : 2361945P  Vision - UBS Vila N. Aparecida 5:00:00
Clinica Médica 20/10/2025 Jluliana Favaro Bilia CRM : 2678825P Vision - UBS Jundiapeba 7:00:00
(Clinica Medica 20/10/2025 \Victor Augusto Alves Ferreira de Souza CRM : 2760715P Vision = UBS Vila Jundiai 4:30:00
Pediatria 20/10/2025 Sophia Maria Duarte Frascan CRM : 2679715F Vision - UBS Boturngju 4:00:00
Clinica Médica 2171072025 Ali Ramez Salman CRM : 2495455P Vision - UBS Vila Natal 12:00:00
(Clinica Medica 21/10/2025 Duane Carlos Lemos CRM : 1B08895P Wision - UBS Jardim Camila 12:00:00
Clinica Médica 2171072025 Marsa Ferreira de Andrade Mamed CRM : 2679325P Wision = UBS Jardim Camila 12:00:00
Clinica Médica 21/10/2025 Mayara Kaori Obata CRM : 2404935P Vision - UBS Santa Tereza 10:00:00
Clinica Médica 21/10/2025 Stephani Andreoni CRM : 2163705P Wision - UBS Jardim Camila 12:00:00
Clinica Médica 2171072025 Carlos Eduardo de Lima Correa CRM : 2361685P Vision - UBS Vila Jundiai 9:30:00
Clinica Médica 21102025 Hellen Cristine Bertoni CRM : 2694865P Vision = UBS Santo Angelo 9:30:00
Clinica Médica 21/10/2025 Milena Chisti Kouros CRM : 2730875P Vision = FRO HIFER 9:30:00
Clinica Médica 21/10/2025 Moyra Kelly Moreira de Santana Fukumit: CRM : 2157645F Vision = UBS Ponte Grande 9:30:00
Clinica Médica 211072025 Bianca Gongalves de Barros CRM : 2479655P Vision - UBS Botunsgju 9:00:00
Clinica Médica 21/10/2025 Gabriela Di Rienzo Werdine CRM : 2746355P \ision - USF Jardim Planalto 5:00:00
Clinica Madica 21/10/2025 Leticia Akemi Miyanishi CRM : 2591945P Wision - USF Jardim Flanalbs 5:00:00
Clinica Médica 21/10/2025 Felipe Alba Cuadrado CRM : 2743085P Vision - UBS Boturuju 5:30:00
Ginecologia e Obstetricia 21/10/2025 Giovanna Eroles Femandes CRM : 2730065P Vision - UBS Vila N. Aparecida 3:30:00
Clinica Médica 21f10/2025 Erika Cristina da Silva de Oliveira CRM : 1511205P Vision - UBS Vila Natal 5:00:00
Clinica Madica 211072025 Giovana de Carvalho Trandafilow CRM : 2509935P Vision - UBS Jundiapeba 7:00:00
(Clinica Medica 21/10/2025 Melissa Otake CRM : 2679375P Vision - UBS Vila N. Aparecida 5:00:00
Clinica Medica 21/10/2025 Paulo Henrique Sampaio Santana Filho CRM : 2429115P Vision - UBS Botunuju 4:00:00
Clinica Médica 22/10/2025 Ali Ramez Salman CRM : 2495455P Vision - LIBS Vila Natal 12:00:00
Clinica Médica 22/10/2025 Amanda Lunardi Monteiro CRM : 2507 205P Vision - UBS Jardim Camila 12:00:00
Clinica Médica 22/10/2025 Cesario Bianchi Filho CRM : 415745P Vision - UBS Vila Natal 5:00:00
Clinica Madica 22/10/2025 Jufiana Favaro Bilia CRM : 2678B25P Vision - UBS Vila Suissa 12:00:00
Clinica Médica 2271072025 Marco Makoto Takahashi Tagawa CRM : 2142885P Wision = UBS Jardim Camila 12:00:00
Clinica Médica 22/10/2025 Melissa Otake CRM : 2673375P Vision - UBS Vila Suissa 12:00:00
Ginecologia e Obstetricia 22/10/2025 Priscila Vieira Dias CRM : 1823565P Vision - UBS Jardim Camila 9:00:00
Ginecologia e Obstetricia 22/10/2025 Stephani Andreoni CRM : 2163705P Vision - UBS Jardim Camila 12:00:00
(Ginecologia & Obstetricia 22/10/2025 Zamirce Helena Cordeiro Gomes Rodrigu CRM @ 763445P Vision - UBS Vila Natal 12:00:00
Ginecclogia e Obstetricia 22/10/2025 Carlos Eduardo de Lima Correa CRM : 2361685P Vision - UBS Boturuju 9:30:00
|Medicina de Emergéncia 22/10/2025 Hellen Cristine Bertoni CRM : 2694865P Vision - UBS Vila N. Aparecida 9:30:00
Clinica Médica 22/10/2025 Mariana Neves da Rocha Dias CRM : Z2081405P Wision - UBS Vila Moraes G:30:00
Clinica Médica 22/10/2025 Mayara Kaori Obata CRM : 2404935P Vision - UBS Boturnuju 9:30:00
Clinica Médica 22/10/2025 Milena Chisti Kouros CRM : 2730875P Vision = PRO HIPER 9:30:00
Clinica Médica 227102025 Sarah Luz CRM : 1346875P Vision - UBS Ponte Grande 9:30:00
Clinica Médica 22/10/2025 Gustavo Cavazana Nunez CRM : 2363005P Vision - COP Mogi das Cruzes &:00:00
Clinica Madica 22/10/2025 Rafaela Pereira da Cunha CRM : 2614285P Vision - UBS Vila N. Aparecida 5:30:00
Clinica Madica 22/10/2025 Giovana de Carvalho Trandafilov CRM : 2509935SP Vision = UBS Jundiapeba 7:00:00
Clinica Médica 22/10/2025 Giovanna Eroles Fernandes CRM : 2730065P Vision - UBS Boturuju 5:00:00
Clinica Madica 22/10/2025 Paulo Henrique Sampaio Santana Filho CRM : 2429115P \iision = UBS Santo Angelo 5:00:00
Clinica Médica 22/10/2025 Stephany Tony Bou Assi CRM : 2612245P Vision - UBS Botunuju 4:00:00
Clinica Médica 22/10/2025 Gustavo dos Santos Pereira Dutra CRM : 1209625P Vision - UBS Ponte Grande 2:00:00
(Ginecologia & Obstetricia 23/10/2025 Ali Ramez Salman CRM : 2495455P Vision - UBS Wila Natal 12:00:00
Ginecclogia e Obstetricia 23/10/2025 Claudia Sayuri Suzugui CRM : 1776675P Vision - UBS Vila Suissa 6:00:00
Ginecclogia e Obstetricia 23/10/2025 Giovana de Carvalho Trandafilow CRM : 2509935P Vision = UBS Ponte Grande 12:00:00
Ginecologia e Obstetricia 237102025 Leticia Rodrigues Morales Nunes CRM : 983695F Vision - UBS Santa Tereza 12:00:00 57
Ginecologia e Obstetricia 23/10/2025 Marisa Ferreira de Andrade Mamed CRM : 2679325P Wision = UBS Jardim Camila Lz;w
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CONTRATO DE GESTAO N° 79.2025

DESENVOLVIMENTO DAS ACOES E SERVICOS DE

PROCESSO: 824/2025
Ginecclogia e Obstetricia 23/10/2025 Mayara Kaori Obata CRM : 2404935P \ision - UBS Vila Suissa 12:00:00
(Ginecologia e Obstetricia 23/10/2025 Paulo Henrigue Sampaio Santana Filhe CRM : 2429115P Vision = UBS Vila Suissa 11:00:00
Clinica Madica 23/10/2025 Stephani Andreoni CRM : Z163705PF Vision = UBS Jardim Camila 12:00:00
Clinica Médica 23/10/2025 Carlos Eduardo de Lima Correa CRM : 2361685P Wision = UBS \ila Jundiai 9:30:00
Clinica Médica 23/10/2025 Hellen Cristine Bertoni CRM : 2694 865P Vision - UBS Boturuju 9:30:00
Ginecologia e Obstetricia 23/10/2025 Milena Chisti Kouros CRM : 2730875P Vision - PRO HIPER 9:30:00
Clinica Médica 23/10/2025 Bianca Gongalves de Barros CRM : 2479655P Vision - UBS Botungu 9:00:00
Clinica Meédica 23/10/2025 Giovanna Eroles Femandes CRM : 2730065P Vision - UBS Sabaina 4:00:00
Clinica Médica 23/10/2025 Felipe Alba Cuadrado CRM : 2742085P Vision - UBS Boturuju 5:30:00
Ginecologia e Obstetricia 23/10/2025 Rafaela Pereira da Cunha CRM : 2614285P Vision - UBS Vila N. Aparecida 5:30:00
|Clinica Médica 23f10/2025 Giovanna Eroles Femandes CRM : 2730065P Vision - UBS Sabauna 4:00:00
Clinica Médica 23/10/2025 Gustavo dos Santos Pereira Dutra CRM : 1209625P Vision - UBS Ponte Grande 2:00:00
Clinica Médica 24/10/2025 Ali Ramez Salman CRM : 2495455P Vision - UBS Vila Natal 12:00:00
Clinica Médica 24/10/2025 Bianca Gongalves de Barros CRM : 2479655P Wision - UBS \ila Natal 12:00:00
Clinica Médica 24/10/2025 Claudia Sayuri Suzugui CRM : 177667SP ‘ision = UBS Vila Suissa &:00:00
Clinica Madica 24/10/2025 Gabriela Di Rienzo Werdine CRM : 2746355P Vision = UBS Ponte Grande 12:00:00
(Clinica Medica 241072025 Giovanna Kaor Icoma Manzi CRM : 2666025P Vision = UBS Jardim Camila 12:00:00
Clinica Médica 24/10/2025 Marco Makoto Takahashi Tagawa CRM : 2142885P Vision = UBS Jardim Camila 12:00:00
Clinica Médica 24/10/2025 Giovana de Carvalho Trandafilov CRM : 2509935P Mision - UBS Jardim Ivete 9:30:00
Clinica Médica 24/10/2025 Hellen Cristine Bertoni CRM : 2694865P Vision - UBS Vila Moraes 9:30:00
Ginecologia e Obstetricia 24/10/2025 Marisa Ferreira de Andrade Mamed CRM : 2679325P Vision - UBS Botungu ©:30:00
Ginecologia e Obstetricia 24/10/2025 WNathalia Stanziola Lima CRM : 2575725P Vision - UBS Vila N. Aparecida S:30:00
(Ginecologia & Obstetricia 24/10/2025 Paulo Henrique Sampaio Santana Filho CRM @ 2429115P Vision - UBS Boturuju 9:30:00
Ginecclogia e Obstetricia 24/10/2025 Tamires Daiana da Silva Qfiveira VWirginio CRM : 2166005P Wision - UBS Vila Matal 11:30:00
Ginecologia e Obstetricia 24/10/2025 Giovanna Eroles Femandes CRM : 2730065P Vision - UBS Boturuju 9:00:00
Ginecologia e Obstetricia 241072025 Milena Chisti Kouros CRM : 2730875P Vision - PRO HIPER 9:00:00
Ginecologia e Obstetricia 241072025 Dara Maia Silva Cruz CRM : 2746065P \ision = LUBS Santo Angelo 7:00:00
Clinica Médica 24/10/2025 Leticia Akemi Miyanishi CRM : 2531345P Vision - LUBS \Vila Natal 9:00:00
(Clinica Meadica 24/10/2025 Gustavo dos Santos Pereira Dutra CRM : 1209625P Vision = UBS Ponte Grande 2:30:00
Clinica Médica 24/10/2025 Julia Oliveira Vilela CRM : 2361945P Vision = UBS Vila N. Aparecida 5:30:00
Clinica Medica 24/10/2025 Mayara Kaori Obata CRM : 2404935P Vision - UBS Braz Cubas 7:00:00
Pediatria 24/10/2025 Gustavo Cavazana Nunez CRM : 2363005P Vision - UBS Ponte Grande &:00:00
Clinica Médica 24/10/2025 Rafaela Pereira da Cunha CRM : 2614 285P Vision - UBS Boturuju 4:00:00
Clinica Médica 27/10/2025 Gustavo Cavazana Nunez CRM : 2363005P \ision - UBS Vila Suissa 12:00:00
|Pediatria 27/10/2025 Mayara Kaori Obata CRM : 2404935P Vision - UBS Santa Tereza 12:00:00
Ginecologia e Obstetricia 2771072025 Al Ramez Salman CRM : 2495455P Vision = UBS Boturuju 9:30:00
Ginecclogia e Obstetricia 271072025 Carlos Eduardo de Lima Correa CRM : 2361685P \Vision - UBS Botunigju 9:30:00
Clinica Médica 27/10/2025 Leticia Akemi Miyanishi CRM : 2591945P Vision = UBS Ponte Grande 9:30:00
(Clinica Médica 27/10/2025 Monigue Vieira de Paula CRM : 2742095P Wision - PRO HIPER 9:30:00
Clinica Médica 27/10/2025 Paulo Henrique Sampaio Santana Filho CRM : 2420115P Wision - UBS \ila Jundiai 9:30:00
Clinica Médica 27/10/2025 Bianca Goncalves de Barros CRM : 2479655P Wision « UBS Vila Moraes =:00:00
Ginecologia e Obstetricia 27/10/2025 Diego Munes Santana CRM : 2597885P Vision - UBS Vila N. Aparecida 5:00:00
Clinica Médica 27/10/2025 Julia Dliveira Vilela CRM : 2361945P Vision - UBS Vila N. Aparecida 5:00:00
Clinica Médica 27/10/2025 Roseane da Silva Santos CRM : 2332705P Wision - UBS Jundiapeba 7:00:00
Clinica Médica 27/10/2025 Thais Martins Soufen CRM : 2344545P Vision - UBS Vila Jundiai 4:30:00
Clinica Médica 27/10/2025 Felipe Alba Cuadrado CRM : 2743085P ision - UBS Vila Suissa 6:00:00
Clinica Médica 2B/10/2025 Ali Ramez Salman CRM : 2495455P Wision = UBS \ila Matal 12:00:00
Clinica Médica 28/10/2025 Mayara Kaori Obata CRM : 2404935P Vision - UBS Santa Tereza 10:00:00
Clinica Madica 28/10/2025 Moyra Kelly Moreira de Santana Fukumit: CRM : 2157645P Vision = UBS Ponte Grande 12:00:00
Clinica Médica 28/10/2025 Stephani Andreoni CRM : 2163705P Vision - UBS Vila Natal 12:00:00
(Clinica Médica 2B/10/2025 Carlos Eduardo de Lima Correa CRM : 2361685P Wision = UBS Vila Jundiai 9:30:00
Clinica Médica 28/10/2025 Hellen Cristine Bertoni CRM : 2694865P Vision = UBS Santo Angelo 9:30:00
Clinica Médica 28/10/2025 Luiz Gustavo Bilia Junior CRM : 2160985P Vision = UBS Wila N_Aparecida 9:30:00
Clinica Médica 28/10/2025 Milena Chisti Kouros CRM : 2730875P Vision - PRO HIPER 9:30:00
Clinica Médica 28/10f2025 Gabriela Di Rienzo Werdine CRM : 2746355P Vision - USF Jardim Plamalto &:00:00
Clinica Médica 28/10/2025 Leticia Akemi Miyanishi CRM : 2591945P Vision - USF Jardim Planalto 9:00:00
Ginecologia & Obstetricia 28/10/2025 Felipe Alba Cuadrado CRM : 2743085P Vision - UBS Boturnugju S:30:00 7
(Ginecologia & Obstetricia 28/10/2025 Giovanna Eroles Femandes CRM : 2730065P Vision - UBS Vila M.Aparecida 5:30:00
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CONTRATO DE GESTAO N° 79.2025
DESENVOLVIMENTO DAS AGOES E SERVIGOS DE
PROCESSO: 824/2025

Ginecologia e Obstetricia 2B/10/2025 Giovana de Carvalho Trandafilow CRM : 2509935P Vision = UBS Jundiapeba 7:00:00
(Ginecologia & Obstetricia 28/10/2025 Pawlo Henrique Sampaio Santana Filho CRM @ 2429115P Vision - UBS Botunsju 4:00:00
Clinica Médica 29/10/2025 Ali Ramez Saiman CRM : 2495455P Vision - UBS Vila Natal 12:00:00
Clinica Médica 29/10/2025 Amanda Lunardi Monteiro CRM : 2507205P Vision - UBS Ponte Grande 12:00:00
Clinica Médica 29/10/2025 Cesario Bianchi Filho CRM : 415745P Vision - UBS Vila Matal 5:00:00
[Clinica Madica 29/10/2025 Diego Nunes Santana CRM : 2597885P Vision = UBS Jardim Camila 9:00:00
Clinica Médica 29/10/2025 Melissa Otake CRM : 2679375P Wision - UBS Vila Suiszsa 12:00:00
Clinica Médica 29/10/2025 Priscila Vieira Dias CRM : 1823565F Vision = UBS Ponte Grande 12:00:00
Clinica Médica 29/10/2025 Roseane da Silva Santos CRM : 2332705P Wision - UBS Vila Suissa 12:00:00
[Clinica Médica 29/10/2025 Carlos Eduardo de Lima Correa CRM : 2361685P Vision = UBS Botunusju 9:30:00
[Clinica Médica 29/10/2025 Mariana Neves da Rocha Dias CRM : 2081405P Vision - UBS Vila Moraes 9:30:00
Clinica Médica 29/10/2025 Mayara Kaori Obata CRM : 2404935P Vision - UBS Botunsju 9:30:00
(Ginecologia e Obstetricia 29/10/2025 Milena Chisti Kouros CRM : 2730875P Vision - PRO HIPER 9:30:00
[Clinica Médica 29/10/2025 MNathalia Exel dos Santos Franco CRM : 2362235P Wision = UBS Vila N. Aparecida 9:30:00
(Ginecologia e Obstetricia 29/10/2025 Sarah Luz CRM : 134687SP Vision = UBS Ponte Grande 9:30:00
(Ginecologia e Obstetricia 29/10/2025 Gustavo Cavazana Nunez CRM : 2363005P Vision = CDP Mogi das Cruzes 2:00:00
(Ginecologia e Obstetricia 29/10/2025 Leticia Akemni Miyanishi CRM : 2591945P Wision = USF Jardim Planalto 9:00:00
(Ginecologia e Obstetricia 29/10/2025 Marco Makoto Takahashi Tagawa CRM : 2143885P Wision = USF Jardim Planalto 9:00:00
Ginecologia e Obstetricia 29/10/2025 Rafaela Pareira da Cunha CRM : 2614285P Wision = UBS Vila N. Aparecida 5:30:00
(Ginecologia e Obstetricia 29/10/2025 Giovana de Carvalho Trandafilow CRM : 2509935P Vision = UBS Jundiapeba 7:00:00
Ginecologia e Obstetricia 29/10/2025 Stephani Andrecni CRM : 2163705P Vision - UBS Vila MNatal 7:00:00
(Ginecologia e Obstetricia 29/10/2025 Paulo Henriqgue Sampaio Santana Filho CRM : 2429115P Vision - UBS Santo Angelo 4:00:00
Clinica Médica 29/10/2025 Stephany Tony Bou Assi CRM : 2612245P Vision = UBS Botunuju 4:00:00
[Clinica Médica 29/10/2025 Gustavo dos Santos Pereira Dutra CRM : 1209625P Vision - UBS Ponte Grande 2:00:00
Clinica Médica 30/10/2025 Al Ramez Salman CRM : 2495455P Vision - UBS Vila Natal 12:00:00
[Clinica Médica 30/10/2025 Claudia Sayuri Suzugui CRM : 177667SP Wision = UBS Vila Suissa 6:00:00
[Clinica Médica 30/10/2025 Giovana de Carvalho Trandafilov CRM : 2509935P Vision = UBS Ponte Grande 12:00:00
Clinica Médica 30/10/2025 Leticia Rodrigues Morales Munes. CRM : 983695P Vision = UBS Santa Tereza 12:00:00
[Clinica Médica 30/10/2025 Marisa Ferreira de Andrade Mamed CRM : 2679325P Wision - UBS Santa Tereza 12:00:00
Clinica Médica 30/10/2025 Mayara Kaori Obata CRM : 2404935P Vision = UBS Vila Suissa 12:00:00
[Clinica Médica 30/10/2025 Paulo Henriqgue Sampaio Santana Filno  CRM : 2429115P Vision = UBS Vila Suissa 11:00:00
(Ginecologia e Obstetricia 30/10/2025 Sophia Mara Duarte Frascan CRM : 2679715P Wision - UBS Santa Tereza 6:00:00
Ginecologia e Obstetricia 30/10/2025 Stephani Andreoni CRM : 2163705P Vision - UBS Vila Natal 12:00:00
[Clinica Médica 30/10/2025 Carlos Eduardo de Lima Cormea CRM : 2361685P Vision - UBS Vila Jundiai 9:30:00
Clinica Médica 30/10/2025 Hellen Cristine Bertoni CRM : 2604865P Vision = UBS Botunusju 9:30:00
Clinica Médica 30/10/2025 Milena Chisti Kouros CRM : 2730875P Vision - PRO HIPER 9:30:00
[Clinica Médica 30/10/2025 Giovanna Eroles Femandes CRM : 2730065P Vision - UBS Sabadina 4:00:00
Clinica Médica 30/10/2025 Leticia Akemi Miyanishi CRM : 2591945P Wision = USF Jardim Planalto 9:00:00
Clinica Médica 30/10/2025 Melissa Otake CRM : 2679375P Vision = USF Jardim Planalts 9:00:00
Clinica Médica 30/10/2025 Brunna Pinheiro Milazzo Mesquita CRM : 2590895P REDE - VISION MED 7:00:00
Clinica Medica 30/10/2025 Felipe Alba Cuadrado CRM : 2743085P Vision = UBS Botunsju 5:30:00
(Clinica Madica 30/10/2025 Rafaela Pereira da Cunha CRM : 2614285P Vision - UBS Vila N. Aparecida 5:30:00
(Ginecologia e Obstetricia 30/10/2025 Giovanna Eroles Femandes CRM : 2730065P Vision = UBS Sabadna 4:00:00
(Clinica Médica 30/10/2025 Luiz Gustavo Bilia Junior CRM : 2160985P Wision - UBS Vila Suissa 6:00:00
|Pediatria 30/10/2025 Gustavo dos Santos Pereira Dutra CRM : 1209625P Vision - UBS Ponte Grande 2:00:00
7 de 57
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CE j A M Mogi MOGI DAS CRUZES

CONTRATO DE GESTAO N° 79.2025
DESENVOLVIMENTO DAS AGOES E SERVIGOS DE
PROCESSO: 824/2025

Volume de atividades realizadas:

Volume de Atendimento 19232 2903 12331

*Atendimento realizado conforme orientacdo da SMS nas especialidades de clinica médica,

ginecologia, pediatria e matriciamento.
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CONTRATO DE GESTAO N° 79.2025
DESENVOLVIMENTO DAS AGOES E SERVIGOS DE
PROCESSO: 824/2025

9. MANUTENGCAO

Segue no quadro abaixo descricdo das manutencgoes realizadas no periodo:

UNIDADE DESCRICAO DA MANUTENGCAO

UBS Alto do Ipiranga

UBS Alto do Ipiranga

UBS Alto do Ipiranga

UBS Alto do Ipiranga

UBS Alto do Ipiranga

UBS Alto do Ipiranga

10/10/25 -Substituicdo de 01 torneira de tanque - DML
10/10/25 - Substituicdo de 01 tomada - Sala de Observacao

10/10/25 - Manutengdo no lavatorio - Banheiro feminino

23/10/25 - Manutencao da Porta Principal e Janelas - Recepcao

23/10/25 - Instalagdo de dispenser - Consultério 11

28/10/25 - Reparo e Pintura - Paredes do Corredor
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CONTRATO DE GESTAO N° 79.2025
DESENVOLVIMENTO DAS AGOES E SERVIGOS DE
PROCESSO: 824/2025

10. OUVIDORIA

Todas as ouvidorias sdo avaliadas pelos responsaveis das unidades e suporte técnico administrativo, quando necessario estes apuram os
fatos e adotam as providéncias oportunas. no caso de reclamacdes, os abarcados sdo participados para que elucidem os fatos. as unidades
realizam contato com os municipes, posicionando-lhes quanto as providéncias adotadas. em relagdo aos elogios, todos os envolvidos sdo

noticiados e parabenizados com orientacdo de divulgacdao em mural especifico na unidade.

NO
OUVIDORIA

COMPLEMENTO RESPOSTA

CENTRAL DE AGENDAMENTO SIS 160

Verificamos em nossos registros que a Central de Agendamento 160 operou
normalmente na data de abertura da solicitacdo. Ressaltamos ainda que a URA
A requerente reclama que ndo consegue falar no 160, quando telefonica ndo veicula a mensagem de que "o 160 ndo atende na regido de Braz
liga aparece uma gravagdo informando que ndo atende a Cubas", uma vez que esse servigo abrange todo o municipio. Tentamos contato
regido de Braz Cubas. com a municipe nos numeros cadastrados, porém sem sucesso: (11)
994 XX-XXXX (caixa postal), (11) 4727-XXXX (chamada ndo completada) e (11)
97XX-44XX (sem atendimento).

528840
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CONTRATO DE GESTAO N° 79.2025
DESENVOLVIMENTO DAS AGOES E SERVIGOS DE
PROCESSO: 824/2025

Requerente relata que esta aguardando desde julho/2025 para
realizar um Raio X do Pulso , relata que tinha um pedido do
Raio X do ano passado porém com a demora quando a
chamaram ela estava gravida , entdo agora precisa realizar
esse Raio X do Pulso, o encaminhamento foi da UBS Jardim
Ivete . Solicita providéncias com urgéncia.

Estou aguardando o exame de raio x lombar desde fevereiro,
pois estou com dor ha muito tempo, e até agora ndo
chamaram

O Requerente reclama com relacdao a Ubs Jardim Marica, relata
que a unidade estava em reforma e ndao deram nenhum aviso
ao pacientes que estavam com consulta agendada para o dia
15/10, a paciente estava agendada para o dia 15/10 as 15
horas.

Entramos em contato para realizar o agendamento do exame em janeiro/2025.
Na ocasido, a municipe estava gestante, impossibilitando a realizacdo do
exame. Constatamos que uma nova solicitagdo foi feita em julho/2025. Diante
disso, informamos que o exame foi agendado para o dia 23 de outubro, as
14h15, no Hospital Municipal de Mogi das Cruzes. As informacdes foram
repassadas diretamente a Sra. Cynara.

O paciente foi agendado para atendimento no dia 09/09 na UBS Jardim
Universo, sendo a Sra. Renata (esposa) devidamente informada. Na data
marcada, o equipamento de raio-X apresentou falha, o que impossibilitou a
realizagdo do exame. Diante disso, o procedimento foi reagendado para o dia
17/09, com a devida comunicagdao ao mesmo. Conforme nossos registros, ndo
ha nenhuma outra solicitacdo pendente ou a informacao indicando que o exame
nado tenha sido realizado. Permanecemos a disposicao.

- Conforme registro no cadastro da paciente, a Central de Agendamento 160
tentou contato no dia 11/10/2025 para informar o cancelamento da consulta,
porém ndo obteve sucesso, pois ninguém atendeu ao telefone cadastrado. No
dia 21/10/2025, foram realizadas varias novas tentativas de contato. Na sexta
tentativa, o Sr. Marcos, esposo da paciente, atendeu e, de forma rispida,
informou que a paciente ndo necessita mais do atendimento.
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Mogi MOGI DAS CRUZES

CONTRATO DE GESTAO N° 79.2025

DESENVOLVIMENTO DAS ACOES E SERVICOS DE

PROCESSO: 824/2025
Requerente relata que estd aguardando para realizar uma Informamos que o agendamento foi realizado para o dia 03/11, as 15h35, no
radiografia do Torax desde  setembro/2025 , o Hospital Municipal de Mogi das Cruzes. As informagoes foram repassadas para a
encaminhamento foi pela UBS Ponte Grande , precisa realizar @Miga, Gisele.
esse exame com urgéncia para apresentar ao doutor Gustavo ,
relata que esta tendo que ir duas vezes na semana na unidade
para aferir a pressao .

No dia 15/10/2025 as 18:27 horas recebi uma ligagdo do
namero 4723-4600 e estava longe do celular e ndo atendi,
retornei a ligagdo no 160 e fui muito bem atendida pela
funcionaria Vanda, foi atenciosa, compreensivel, profissional
pois sdo 5 pessoas que usam 0 mesmo numero para recado
entdo ndo tinha como saber o que e para quem era,

547665 calmamente verificou os que foram possiveis, agendou g.o. e
me sugeriu verificar com meus familiares o que estdo
aguardando e retornar a ligacao no préoximo dia. Hoje retornei
a ligacdo e fui muito bem atendida novamente pela funcionaria
Celita que pacientemente e gentilmente verificou no sistema,
sou agradecida pelo excelente atendimento recebido, e
parabenizo o profissionalismo de ambas!

UBS ALTO IPIRANGA

499830 Rosa Maria Ferreira Prezados, bom dia!
Descricao Referente a Demanda #499830

Agradecemos pelo elogio registrado e informamos que ele serd repassado a
colaboradora mencionada. A Central de agendamento 160, preza por um
atendimento humanizado e acolhedor a todos os municipes.
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Mogi MOGI DAS CRUZES

CONTRATO DE GESTAO N° 79.2025
DESENVOLVIMENTO DAS AGOES E SERVIGOS DE
PROCESSO: 824/2025

Requerente reclama de funcionaria da farmacia da Ubs Alto do

Ipiranga que nao quis se identificar, diz que a funcionaria se Em relagdo a manifestacdo registrada, entendemos sua preocupacao em relacao

negou a fornecer insulina para a sua mae pois a médica a retirada das ampolas de insulina.

aumentou a quantidade de insulina (um frasco a mais), disse Informamos que, para a liberacao da quantidade solicitada, existe um protocolo

gue a médica tinha que justificar o aumento da insulina, ndo municipal que deve ser seguido por todas as Unidades Basicas de Saude.

aceitou a receita nova, somente a antiga. Funcionaria magra,

branca, de 6culos, cabelo castanho. Diz que ndo é a primeira Para que seja autorizada a dispensacao de uma quantidade maior, a receita

vez que vao |3 e ela fica implicando. meédica precisa conter, além da solicitacdo, uma tabela de ajustes de doses, na
qual deve conter a quantidade de insulina a ser aplicada. No momento do
atendimento, a receita apresentada ndo atendia aos critérios exigidos, motivo
pelo qual a dispensacdo de frascos adicionais nao pode ser realizada.

A orientacdo prestada pela farmacéutica teve o objetivo de garantir a seguranga
do paciente e a conformidade com os protocolos de uso e controle de
medicamentos de alto custo, sem intengdo de causar qualquer constrangimento.

Reforcamos que a equipe da UBS Alto do Ipiranga permanece a disposigdo para
esclarecer duvidas e prestar atendimento de forma ética, respeitosa e conforme
as normas da Secretaria Municipal de Saude.

Atenciosamente,
Vanessa Arruda

O Requerente relata que compareceu a Ubs Alto do Ipiranga no Prezados, bom dia!

dia 23/10 horario por volta de 13 horas porém a farmacia Referente a Demanda #550471
estava fechada, reclama pois deveria ficar alguém para prestar

550471 atendimento durante o expediente, relata que foi informado Em atencdo a manifestacdo registrada, informamos que no dia 23/10,
que so iam atender as 13h30. excepcionalmente, o atendimento da farmacia da UBS Alto do Ipiranga foi

temporariamente interrompido por um curto periodo durante o horario de
almogo, por volta das 12h as 13h30.

Pagina 53 de 57

Nicleo Técnico Regional  Rua Gaspar Conqueiro, 881 - Vila Vitéria 11 2378-8092 .
Mogi das Cruzes Mogi das Cruzes - SP 08730-480 nucleomogi@cejam.org.br CEJa m-org - b r



& s B
(E J A M Mogi  MOGI DAS CRUZES

CONTRATO DE GESTAO N° 79.2025
DESENVOLVIMENTO DAS AGOES E SERVIGOS DE
PROCESSO: 824/2025

A interrupgdo ocorreu em razao da realizagdo da limpeza terminal da sala da
farmacia pela equipe de higienizagdo, procedimento necessario para garantir a
segurancga sanitaria e a manutengdo das boas praticas de armazenamento e
dispensagao de medicamentos.

Esclarecemos que, habitualmente, a farmacia permanece em funcionamento
durante todo o expediente, sem fechamento no horario de almoco, e que essa
situacao foi pontual, ndo representando a rotina de atendimento da unidade.

Pedimos desculpas pelo transtorno causado e reforcamos Nnosso COmpromisso
em oferecer um atendimento continuo e de qualidade a populagdo.

Atenciosamente,
Vanessa Arruda
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CONTRATO DE GESTAO N° 79.2025
DESENVOLVIMENTO DAS AGOES E SERVIGOS DE
PROCESSO: 824/2025

11. REVISAO DE PRONTUARIOS

E realizada auditoria de prontudrios, por amostragem. Informamos que apds a analise
as inconsisténcias sdo pontuadas prontamente aos profissionais com orientagdes quanto a
qualificacdo das anotagdes nos prontuarios eletronicos de atendimento.

Metodologia:

Foi realizada uma amostragem de 10 prontuarios, sendo 100% eletronicos (via SIGSS).
Destes 50% foram de prontuarios médicos e os outros 50 % correspondem a atendimentos de
enfermeiros.

A analise foi de acordo com o método de atendimento do sistema MV, seguindo os
critérios SOAP/ CIAP, sendo assim classificados: conforme, ndo conforme, parcialmente

conforme, nao se aplica. Dados demonstrados nas tabelas abaixo:
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Hipétese Diagndstica/ CID e CIAP

102 respostas

@ Conforme

@ Nzo Conforme

@ Parcialmente Conforme
@ Nso se aplica

Queixa e Duragdo / Histéria da Doenca Atual
102 respostas

@ Conforme
@ Nzo Conforme

@ Parcialmente Conforme

/. @ Nazo se aplica
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CONTRATO DE GESTAO N° 79.2025
DESENVOLVIMENTO DAS AGOES E SERVIGOS DE
PROCESSO: 824/2025

DECLARAGAO DE AUTENTICIDADE

Eu, Juliana Alves Romagnolo, CPF 094.579.437-16, RG 1410619 residente e domiciliada na Rua Araras, 122 QD 84 It

33 — Cidade Parguelandia - Moqgi das Cruzes/SP, exercendo o cargo de Gerente Administrativo Regional, na
Organizagéo Social Centro de Estudos e Pesquisas Dr Jodo Amorim — CEJAM declaro, sob as penas da lei, e para que
produzam todos os efeitos juridicos, que os documentos de despesas acostados, referentes a prestacdo de contas do

més de Qutubro/2025 do Contrato de Gestdo/Convénio 79/2025 sdo auténticos e integros, condizente integralmente

com o documento original.

Mogi das Cruzes, 10 de Novembro de 2025.

nadora Administrativa
CEJAM
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