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Prof. Dr. Alipio Correa Netto

Dr. Fernando Mauro Pires da Rocha
Dr. José Soares Hungria

Prof. Dr. Waldomiro de Paula

Dr. Ignacio Proenca de Gouveia
Maternidade Prof. Mario Degni
Tide Setubal

Vila Nova Cachoerinha

Hospital do Servidor Publico Municipal
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Recursos Humanos — Parto Seguro
N=771

, QH PARTO SEGURO
MEDICO DO TRABALHO
SUPERVISOR MEDICO

ENFERMEIRO DO TRABALHO

COORDENADOR GERAL

—
——
SUPERVISOR RT %
3]
5]
]

TECNICO DE SEGURANGA DO TRABALHO

ENFERMEIROS OBSTETRAS TRAINEE

SUPERVISORES DE ENFERMAGEM

ADMINISTRATIVOS DIVERSOS
MEDICOS OBSTETRAS
MEDICOS NEONATOLOGISTAS

ENFERMEIROS OBSTETRAS/NEONATOLOGISTA

TECNICOS DE ENFERMAGEM

Fonte: Recursos humanos — CEJAM.
Més de referéncia: Maio 2019.

A categoria de profissionais médicos, esta vinculada ao numero de plant6es acordados, no total de 1.399 plantdes, distribuidos nos 09 hospitais com Parto Seguro.
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Producao
Total de acolhimentos obstétricos com classificagao de risco por cor dos sete hospitais — ACCR
N =15.418

60%

56% 56%

46%

26% 26%
29%

45%

21%
31% [
1% —_— 2%
HOSPITAIS Alipio Fernando Mauro Hungria Waldomiro Ignacio Degni Tide
= Vermelho 38 18 5 32 6 14 32
Laranja 44 125 11 43 19 a7 43
Amarelo 631 624 281 385 196 440 385
= Verde 1680 1809 952 1383 411 576 1383
= Azul 388 577 341 647 283 922 647

Fonte: Livro de acolhimento dos respectivos Hospitais Municipais com Parto Seguro.

Més de Referéncia: Maio 2019
H.M. Alipio Correa Netto: Total de 17 acolhimentos ndo classificados, consultas realizadas diretamente pelo médico.

H.M. Fernando Mauro: Total de 4 acolhimentos ndo classificados, consultas realizadas diretamente pelo médico.

H. M. DrJose Soares Hungria: Total de 2 acolhimentos néo classificados, consultas realizadas diretamente pelo médico.

H. M. Dr. Waldomiro de Paula: Total de 6 acolhimentos ndo classificados, consultas realizadas diretamente pelo médico.

H. M. Dr. Igndcio Proenga de Gouvea: Total de 0 acolhimentos néo classificados, consultas realizadas diretamente pelo médico.

H. M. Prof. Mario Degni: Total de 29 acolhimentos ndo classificados, consultas realizadas diretamente pelo médico.

H. M. Tide Setubal: Total de 6 acolhimentos ndo classificados, consultas realizadas diretamente pelo médico.

OBS: Nao realizado Acolhimento Com Classificacdo de Risco — ACCR pela equipe do Programa Parto Seguro a Mae Paulistana no Hospital Vila Nova Cachoeirinha

e no hospital do Servidor Publico Municipal.
OBS: Devido aprimoramento no método de coleta dos dados houve uma diminui¢do no indicador ACCR anual
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B
Legenda: Tempo limite para

atendimento conforme a cor de Tempo médio de atendimento no ACCR
classificagdo

m Vermeho
u Laranja

Amarelo
= Verde

00:50:05

00:05:21

00:23:29

Fonte: Livro de acolhimento dos respectivos Hospitais Municipais com Parto Seguro.
Més de Referéncia: Maio 2019.

OBS: Ndo realizado Acolhimento Com Classificagdo de Risco — ACCR pela equipe do Programa Parto Seguro a Mae Paulistana no Hospital Vila
Nova Cachoeirinha e no Hospital do Servidor Publico Municipal 4
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Produgdo Médico Obstetra no PSGO
Numeros de Consultas Médica = 14.799
Proporgdo de internagGes segundo o total de consulta médicas =2.194

=15%

HOSPITAIS Alipio Fi;zz:go Hungria Waldomiro Ignacio Degni Tide
M Consulta Médica 2749 3115 1575 2320 908 1986 2146
™ Internagdo 457 651 162 336 128 208 252

Fonte: Livro de acolhimento dos respectivos Hospitais Municipais com Parto Seguro.
Més de Referéncia: Maio 2019.

OBS: Nao realizado pela equipe do Programa Parto Seguro a Mae Paulistana no Hospital Vila Nova Cachoeirinha e no Hospital do Servidor Publico Municipal
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Producao Enfermeiro Obstetra no PSGO
Consulta do enfermeiro obstetra com SAE = 2.122
Exame de Cardiotocografia (CTB) =4.572
Exames de Teste Rapido (HIV) =2.332
Exames de Teste Rapido (VDRL) =2.380

Consulta do enfermeiro obstetra com (SAE) Exames de Cardiotocografia (CTB)
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Fonte: Livro de acolhimento dos respectivos hospitais Municipais com Parto Seguro.

Més de Referéncia: Maio 2019.

OBS 1: Nos hospitais Vila Nova Cachoeirinha e Servidor Publico Municipal as

equipes do Programa Parto Seguro a Mae Paulistana ndo realizam os

procedimentos descritos acima. 6
OBS 2: Até o ano de 2015 estava incluido o HM Arthur Ribeiro Saboya.
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Producao do enfermeiro obstetra no PSGO

Entrega e orientacao do Plano Individual de Parto = 1.863

Hungria ™ Ignacio Degni ™ Waldomiro ™ Tide ™ Alipio ™ Fernando Mauro

Fonte: Livro de acolhimento dos respectivos hospitais Municipais com Parto Seguro.
Més de Referéncia: Maio 2019.

Entrega e orientagdo do
Plano Individual de parto 1.857

OBS 1: N&o realizado Plano Individual de Parto — PIP pela equipe do Programa Parto Seguro a M3e Paulistana no Hospital Vila Nova Cachoeirinha e no Hospital do Servidor Publico
Municipal. Houve uma subnotificagdo devido dados ndo transcritos na base informatizada em um dos hospitais.
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Producao do enfermeiro obstetra no PSGO

Busca Ativa Hospitalar: Total de acompanhamento telefénico efetivo as gestantes realizado pelas enfermeiras
obstetras a domicilio

N=1.313
X = 68%

447

. Fernando . . 2
Alipio Mauro Hungria Waldomiro Ignacio
= . 3 . N
Total de atendimentos 4s gestantes dispensadas com |G 2 37 201 447 191 383 373 88 267
Semanas
= N2 i 3
N2 de busca ativa degestante;ca(iasm 37 semanas de gestagdo ou 134 182 166 269 262 84 216

Fonte: Livro de busca ativa dos respectivos Hospitais Municipais com Parto Seguro.
Més de Referéncia: Maio 2019.
Meta: 80%

Férmula: n2 de busca ativa efetivas as mulheres gestantes a cada retorno espontaneo com 37 semanas de gestagdo ou mais x 100 / Total de atendimentos as
gestantes dispensadas e orientadas com 37 semanas ou mais de gestagao.
OBS 1:Forma de coleta do indicador foi alterado para melhor acompanhamento.
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Producao do Técnico de Enfermagem no PSGO
Medicagao, Coleta de Exames e Encaminhamentos da Enfermagem ao USG
Total geral de oito hospitais

m Medicagdo
B Encaminhamentos da enfermagem para a USG

Exames laboratoriais

Fonte: Livro de acolhimento dos respectivos Hospitais Municipais com Parto Seguro. Comparativo Histérico

Més de Referéncia: Maio 2019. MAI 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018
Medicagdo 2.842 | 3.229 | 2.936 | 3.159 |3.735]3.693

OBS 1: Medicagdo ndo realizada pela equipe do Programa Parto Seguro a Mae Paulistana no Ultrassonografia | 1.256 | 175 971 | 1.629 |1.928(1.925

Hospital Vila Nova Cachoeirinha e no Hospital do Servidor Publico Municipal. Exames 2067 | 2752 | 2001 | 3571 |3.72613.141
OBS 2: Coleta de exames realizado pelos técnicos de enfermagem do Programa Parto Seguro a Mae 9

Paulistana nos seguintes hospitais: Waldomiro de Paula e Ignacio Proenca de Gouvéa
* dificuldade na coleta de dados devido falta de padronizagdo
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Numero de notificagcao de violéncia por hospital no PSGO
Sexual =
Domeéstica = 07
Outras =06

Violéncia Sexual Outras Violéncias

® Fernando Mauro Degni ® Waldomiro ® Tide Hungria = Ignacio = Alipio

Violéncia Domaéstica

0 1 2

® Fernando Mauro ™ Alipio ™ Tide ™ Igndcio Degni ™ Waldomiro Hungria mTide » Degni ™ Hungria ™ Waldomiro ™ Fernando Mauro M Igndcio ™ Alipio

Fonte: Livro de acolhimento dos respectivos Hospitais Municipais com Parto Seguro.
Més de Referéncia: Maio 2019.
10

OBS: Nao realizado pela equipe do Programa Parto Seguro a Mae Paulistana no Hospital Vila Nova Cachoeirinha e no Hospital do Servidor Publico Municipal



Fonte: Livro de parto dos respectivos Hospitais Municipais com Parto Seguro.
Més de Referéncia: Maio 2019.
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Partos por hospital
*Total: 1.907

& CEAM

Fernando Mauro
M Alipio
m Waldomiro
m Tide
MW Degni
Hungria
Ignacio

W Servidor Publico

Histdrico
comparativo
mai/18 | 2568

*0O numero de partos realizados no Hospital Vila Nova Cachoeirinha pelo Parto Seguro nos quartos PPP foram 231 com equipe de enfermeiras obstetras, obstetrizes e
equipe médica. Até a data de compilagdo deste relatdério 17/06/2019 o nimero de partos Normais fora do CPN, Cesérea e forceps realizados no hospital municipal Vila

Nova Cachoeirinha ndo haviam sido disponibilizados pelo SAME .

11
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Tipos de parto por hospital
*Total 1.907

40%
| 31%
32%
. 34%
32% 35% 21% 0%
0% 0% 0% 0% 0% 2% 0% - 0%
HOSPITAIS e " " " - " = T
Alipio Fernando Mauro Hungria Waldomiro Ignacio Degni Tide Servidor Publico
™ Parto normal 249 293 92 199 75 125 187 26
Parto cesareo 111 200 44 94 41 67 49 44
= Parto forceps 1 1 0 0 0 3 0 6

Fonte: Livro de parto dos respectivos Hospitais Municipais com Parto Seguro.
Més de Referéncia: Maio 2019.

OBS: As enfermeiras do Programa Parto Seguro do Hospital Servidor Publico Municipal, ndo realizam partos.
Até a data de compilacdo deste relatério 17/06/2019 o nimero de partos Normais fora do CPN, Cesarea e forceps realizados no hospital municipal Vila Nova
Cachoeirinha ndo haviam sido disponibilizados pelo SAME . 12



Fonte: Livro de parto dos respectivos Hospitais Municipais com Parto Seguro.
Més de Referéncia: Maio 2019

Formula: N2 de partos de adolescentes x 100 / Total de partos.
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Partos de adolescentes

m 10 a 15 anos

m 16 al9anos

N =318

X

14,87%

& CEAM

75
" Fernando Waldomlr Cachoerin SerVIdor
Alipio . Hungria o Ignacio Degni Tide ha Pablico
B 16219 anos 75 22 43 15 15 33 31 5
u10a15anos 14 2 5 2 5 3 2 1
Comparativo Historico
Meses/Ano nov/18 dez/18 jan/19 fev/19 mar/19 abr/19
Dalanos 32 40 30 23 33 30
Percentual 1,79% 2,17% 1,48% 1,21% 1,50% 1,45%

OBS1: Incluido somente os partos realizados nos quartos PPP do Hospital Vila Nova Cachoeirinha.

13
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Taxa ampla de parto cesareo
N

X

= 606

33,10%

& CEAM

Meta: < 35%

Alipio Fernando Mauro Hungria Waldomiro Ignacio Degni Tide

‘ m Total de partos 361 494 136 293 116 195 236

\ Parto cesareo 111 200 44 94 41 67 49
) . o o Mediana jun/18 jul/18 ago/18 set/18 out/18 nov/18 dez/18 jan/19 fev/19 mar/19
Fonte: Lvro de parte dos respectivos Hospitais Municipals com Parto Seguro. Mediana Parto Seguro 34,73%| 34,99%| 34,79%| 34,24%| 33,34%| 35,98%| 33,88%| 32,26% | 20,07% | 31,39%
Mediana CQH 34,88%| 37,10% 50,35%| 36,81%| 37,70%| 36,67%| 41,89%| 56,06% | 38,45% | 39,64%

OBS 1: A taxa ampla de cesareas inclui as iterativas.

OBS 2: Excluido no momento o Hospital do Servidor Publico Municipal com equipe de enfermagem incompleta
e modelo do Programa Parto Seguro @ Mae Paulistana ndo incorporada completamente.
Formula: n2 de cesarianas x 100 / total de partos.

*** Em 13.06.2019 dados de Abril e Maio de 2019 n3o disponiveis no CQH

14
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B - TTTT—
Taxa de cesarea em primiparas
N =220
X =31,79%

Alipio Fernando Mauro Hungrla Waldomiro Ignaclo Degnl Tide
m Total partos em primiparas 132 206 103
Parto cesareo em primipara 41 66 15 35 23 28 12
Fonte: Livro de parto dos respectivos Hospitais Municipais com Parto Seguro. Mediana mai/18 | jun/18| jul/18 | ago/18| set/18 | out/18|nov/18| dez/18| jan/19| fev/19 |mar/19
Mes do Referéncia: Maio 2019 Mediana Parto Seguro | 33,75% |38,20%|33,25% | 36,67%)| 34,24%)| 33,08%| 35,71%| 34,75% 29,63%| 25,65%| 31,67%
Mediana CQH 31,31% (35,56% |40,80% | 45,71%| 37,91%| 34,17%| 37,79%| 36,11%| 49,30%)| 30,56%| 34,40%

*** Em 13.06.2019 dados de Abril e Maio de 2019 n3o disponiveis no CQH

OBS 1: Excluido no momento o Hospital do Servidor Publico Municipal e Vila Nova Cachoeirinha com equipe de

enfermagem de enfermeiro obstetra incompleta e modelo do Programa Parto Seguro @ mae paulistana ndo 15
incorporada completamente.

Férmula: n2 de cesarianas em primipara x 100 / total de parto em primipara.
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Mulheres assistidas no parto com 7 ou mais consultas de Pré-Natal
N= 1.635

—_ 0,
X= 76,47%
78%
83%
71%
— E— S S S 67% N
E» 777777 I:Ig?f’]'!’ﬁl? 7777777 i Alipio Fi;gi:go Hungria Waldomiro Ignacio Degni Tide Cachoerinha SPel;I'\k:ilizr
Total de Partos 361 494 136 293 116 195 236 231 76
= >= 7 Consultas de Pré-Natal 299 383 109 208 89 131 190 171 55
Fonte: Livro de parto dos respectivos Hospitais Municipais com Parto Seguro.
Més de Referéncia: Maio 2019. . . s .
Comparativo Histérico
MAI 2018
Consulta de Pré-Natal 74,80%
Férmula: N2 de Mulheres assistidas no parto com 6 ou mais consultas de Pré-Natal x 100 / Total de partos. 16

OBS: Incluido somente os partos realizados nos quartos PPP do Hospital Vila Nova Cachoeirinha.
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Parto no hospital de referéncia
N=1.122
X = 61%

i'f FeiE

Fernando Wa Idomlr

Alipio Mauro Hungria Ignacio Degni Tide
™ Totalde Partos 361 494 136 293 116 195 236
N° de mulheres assistidas no parto dos quais o hospital é referéncia 245 354 87 139 47 115 115)5
Fonte: Livro de parto dos respectivos Hospitais Municipais com Parto Seguro. A T .
Més de Referéncia: Maio 2019. Comparatlvo Historico
Meta: >55%
MAIO 2018
Parto da Referéncia 59,06%
Férmula: n° de mulheres assistidas no parto dos quais o hospital é referéncia / Total de partos x 100 17

OBS: Hospital Municipal Vila Nova Cachoeirinha = 75% e o Hospital do Servidor Publico Municipal =20%
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Total de retorno para o parto das gestantes que receberam pelo menos um contato telefonico das
enfermeiras obstetras pela Busca Ativa
N =384

X =63%

HOSPITAIS

Alipio Fernando Mauro Hungria Waldomiro Ignacio Degni Tide

Total de atendimentos a gestantes com idade gestacional de 37

N n . e Pt 104 201 54 75 40 45 88
semanas ou mais as quais o hospital é referéncia para o parto

N° de gestantes com idade gestacional de 37 semanas ou mais,
que receberam pelo menos um contato da Busca Ativa, e 86 72 39 58 s 36 78
tiveram o seu parto no hospital de referencia Parto Seguro

Fonte: Livro de parto dos respectivos Hospitais Municipais com Parto Seguro.
Més de Referéncia: Maio 2019. Comparativo Histérico

MAIO 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Busca Ativa Retorno| 37,51% 53,27% | 67,11% 38,71% 77,20% 76,82%

Formula: N° de gestantes com idade gestacional de 37 semanas ou mais, que receberam pelo menos um contato da Busca Ativa, e tiveram o seu parto no hospital de referencia Parto
Seguro/Total de partos de gestantes com idade gestacional de 37 semanas ou mais com SAE aberto, as quais o hospital é referéncia para o parto x100%
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*Rotura artificial de membranas
N = 264

_ 0,
X =21,19%
] i
ALIPIO FERNANDO MAURO HUNGRIA WALDOMIRO IGNACIO DEGNI TIDE CACHOERINHA
M Total de partos apds exclusao Rotura artificial de membranas

Fonte: Livro de parto dos respectivos Hospitais Municipais com Parto Seguro. Meta: 30%
Més de Referéncia: Maio 2019.

Meta < 30% Comparativo Histérico

Férmula: N2 de partos com rotura artificial de membrana x 100 / Total de partos.
OBS 1: Incluido somente os partos realizados nos quartos PPP do Hospital Vila Nova Cachoeirinha.

OBS 2: Hospital Servidor Publico Municipal ndo entra na devido auséncia de enfermeira obstetra na assisténcia ao parto.
*Indicador de boas praticas — Prote¢do de membranas.

Maio 2018
Rotura Artificial da membrana 25,40%
19
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Partos de mulheres portadoras de alguma deficiéncia
N =04
X =0,19%

0%

B Deficiéncia Auditiva
0%
MW Deficiéncia Visual
Deficiéncia Fisica
M Deficiéncia Intelectual

W Deficiéncias Mdiltiplas ( 2 ou mais)

Fonte: Livro de parto dos respectivos Hospitais Municipais com Parto Seguro.
Més de Referéncia: Maio 2019.

Deficiéncia Intelectual — Alipio Correia Netto, Jose Soares Hungria;
Deficiéncia Fisica — José Sores Hungria;
Deficiéncia Visual — Waldomiro de Paula.

Formula: N° de partos com deficiéncia por tipo x 100 / Total de partos.
OBS: Incluido somente os partos realizados nos quartos PPP do Hospital Vila Nova Cachoeirinha.

20
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. B
Parto em gesta ntes com fator de risco
Y — o)
X= 60,20%
HOSPITAIS Alipio Fernando Mauro Hungria Waldomiro Ignacio Degni Tide Cachoerinha
Total de partos 361 494 136 293 116 195 236 231
Total de Gestantes com fatorderisco 238 192 60 165 82 123 134 158
Fonte: Livro de parto dos respectivos Hospitais Municipais com Parto Seguro.
Més de Referéncia: Maio 2019. . o 2z e
Comparativo Histoérico
Férmula: N° de partos de alto risco x 100/ Total de partos. Maio 2018
Gestagdo de Alto Risco: Conforme diagnostico patoldgico de internagio e/ou carteirinha do pré-natal, conforme MS.
OBS 1: Incluido somente os partos realizados nos quartos PPP do Hospital Vila Nova Cachoeirinha. 767 30,78%

OBS 2: Hospitais de Alto Risco:

1) Prof. Dr. Alipio Correa Netto

2) Maternidade Prof. Mario Degni

3) Vila Nova Cachoeirinha (considerados os partos de alto risco realizados nos quartos PPP do CPN). 21
4)Dr. Fernando Mauro Pires da Rocha
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I B
* L] .
Monitoramento das parturientes com partograma
X =95%
HOSPITAIS Alipio Bsanando Hungria Waldomiro Ignacio Degni Tide ECRIGto7
Mauro Publico
Evoluidas no pré- parto 263 308 90 201 76 129 190 37
Monitoradas 256 287 83 185 73 120 184 35
Fonte: Livro de parto dos respectivos Hospitais Municipais com Parto Seguro - Meta: 90%. Comparativo Histérico
Més de Referéncia: Maio 2019. MAI 2014 2015 2016 2017 2018
Meta:95%
e Partograma | 99,13% | 99,62% | 88,53% | 98,75%| 93,78%

Férmula : N2 de partos com partogramas preenchidos corretamente x 100 / total de partos evoluidos no pré-parto com intervalo de tempo entre nascimento e internagdo > 2 h.
OBS 1: O hospital Cachoerinha foi excluidos da por haver auséncia de condutas humanizadas no partograma.
Elementos essenciais do partograma: dilatagdo, esvaecimento cervical, descida da apresentagdo, posicdo fetal, linhas de alerta e agdo individual, condigdes da bolsa das aguas, batimentos cardiacos fetais,
contragbes uterinas, aspecto do liquido amnidtico e condutas humanizadas.
OBS 2 : O indicador teve uma diminuicdo em relagdo aos outros anos devido a alteragdo nas variaveis. O que antes era exclusdo (Parto expulsivo), agora é considerado melhoria.
*Indicador de boas praticas — Presenga de partograma.
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. B
*
Acompanhante no trabalho de parto
Y — 0
X =92,00%
Alipio Fernando Mauro Hungria Waldomiro Ignacio Degni Tide Cachoerinha
Evoluidos no pré- parto apds exclusdes 262 308 90 198 74 128 188 228
Trabalho de parto com acompanhante 249 305 82 169 71 111 179 690
Fonte: Livro de parto dos respectivos Hospitais Municipais com Parto Seguro. Comparativo Histérico
Més de Referéncia : Maio 2019. =
Meta: 95%. Mai 2015 | 2016 2017 2018
Acompanhante (94,65%|94,65% *| 93,21% 93,89%

Férmula: N de partos com acompanhantes no trabalho de parto x 100 / total de partos evoluidos no pré — parto.

OBS1: Incluido somente os partos realizados nos quartos PPP do Hospital Vila Nova Cachoeirinha.
OBS 2 : O indicador teve uma diminui¢cdo em relagdo aos outros anos devido a alteragdo nas variaveis. O que antes era

exclusdo (Parto expulsivo), agora é considerado melhoria.
OBS 3: Excluido no momento o Hospital do Servidor Publico Municipal com equipe de enfermagem incompleta e modelo

do Programa Parto Seguro @ Mde Paulistana nao incorporada completamente.
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Tipo de inicio do trabalho de parto

N=1.735

& CEAM

A

= Inicio de trabalho de parto espontaneo
= Inducdo com Método de Sonda Foley

Indugdo com Miso prostol
= Inducso com Misoprostol seguido de ocitocina

= Inducso Seriada

Fonte: Livro de parto dos respectivos Hospitais Municipais com Parto Seguro.
Més de Referéncia: Maio 2019.

Meta: Evolugdo fisioldgica > 50%

Comparativo Histérico

Cesareasem indugdo ou inicio Espontaneo de Trabalho de parto
. — Indugdo do trabalho de parto
mai/18 ausénciade TP Evolugdo fisioldgica do trabalho de parto Condugdo do Trabalho de Parto
21,31% 58,74% 22,29% 19,68%
Cesal induga fnicio Espontaneo de Trabalho de parto
. esarea se"! i — Indugdo do trabalho de parto
mai/19 ausénciade TP Evolugdo fisioldgica do trabalho de parto Condugdo do Trabalho de Parto
18,85% 61,10% 17,58% 21,33%

Férmula: Evolugdo fisioldgica do trabalho de parto x 100 / total de partos, pos-exclusdo.
OBS: Incluido somente os partos realizados nos quartos PPP do Hospital Vila Nova Cachoeirinha.
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14

Cobertura profilatica do “Estreptococcus Agalactiae
= 148
=89,70%

TR

N
X

HOSPITAIS Alipio sipando Hungria Waldomiro Ignacio Degni Tide Cachesuiy Senvigl
Mauro Publico
= Total EGB positivo 28 22 6 18 8 27 22 20 14

Profilaxia realizada 27 21 4 14 8 27 19 14 14
Fonte: Livro de parto dos respectivos Hospitais Municipais com Parto Seguro. Comparativo Histérico
Més de Referéncia: Maio 2019. .
Mota 5% Mai 2014 | 2015 | 2016 2017 2018

Estreptococcus |87,64%|76,72%| 74,76% | 91,64% | 88,36%

Formula: N2 de gestantes positivadas, medicadas a cada quatro horas até o parto x 100 / n2 de gestantes positivadas admitidas no CO.
OBS 1: Casos ndo tratados, devido nascimento antes da segunda dose ou admissdo da cliente no periodo expulsivo.
OBS 2: Incluido somente os partos realizados nos quartos PPP do Hospital Vila Nova Cachoeirinha.

25
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Total de partos no PPP
N =571
X =59,10%

HOSPITAIS

Alipio Fernando Mauro i i i Cachoerinha
| = Total normais 249 293 66 75 187 231 [
| = Partos PPP/CPN o1 57 a7 61 o5 220 |

PPP PPP PPP PPP CPN com PPP

Fonte: Livro de parto dos respectivos Hospitais Municipais com Parto Seguro.
Més de Referéncia: Maio 2019.

Férmula: N2 de partos normais X 100 / partos no CPN - PPP.
OBS: Neste grafico constam os hospitais que dispde de CPN e de quarto PPP. 26




q PARTO SEGURO
mae paullstana CEJ A M
também & Rede Cegonha

B T

Percentual de transferéncias do PPP
N=27 X=6,62%

7=18,42%

ALIPIO FERNANDO MAURO HUNGRIA IGNACIO TIDE CACHOERINHA
™ TP evoluidas CPN/PPP ® Transferidas para outro setor
Fonte: Livro de parto dos respectivos Hospitais Municipais com Parto Seguro.
Més de Referéncia: Maio 2019. Motivo das transferéncias
. Solicitagdo Parto Indicagdo Vitalidade
Hospitais . . A P— Total
médica g fetal
Alipio 5 1 1 0 7
3 o ; . Fernando Mauro 0 0 4 1 5
Férmula: N2 de trabalho de partos evoluidas no CPN - PPP x 100 / transferidas para Hungria 0 0 ) 0 )
outro setor. Ignécio 0 0 0 0 0
OBS: Neste grafico constam os hospitais que dispde de CPN e de quarto PPP. Tide 0 0 2 0 2
Cachoeirinha 5 3 2 1 11
Total 10 4 11 2 27
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também & Rede Cegonha

B
*Partos normais com ocitocina no 22 estagio

N =157
X =10,78%

W Partos normais com ocitocina no 2° estagio

m Total de Partos vaginais (PN+PF)

24 =10%

ALIPIO FERNANDO MAURO HUNGRIA WALDOMIRO IGNACIO DEGNI TIDE CACHOERINHA
Fonte: Livro de parto dos respectivos Hospitais Municipais com Parto Seguro.
Més de Referéncia: Maio 2019. Comparativo Histérico
Meta: 15%
MAIO 2018

Ocitocina no 2° estagio PN 18,01%

Férmula: N2 de partos normais com ocitocina no 2° estagio do parto x 100 / total de partos normais.
OBS: Incluido somente os partos realizados nos quartos PPP do Hospital Vila Nova Cachoeirinha.
Hospital Servidor Publico foi excluido da @ por haver auséncia de condutas humanizadas.

*Indicador de boas praticas

28



s (6) CEJAM

também & Rede Cegonha

*Partos normais com ocitocina no 32 estagio
N=1.421

X =97,60%

m Total de Partos normais m Partos normais com ocitocina no 3° estagio

288=97,96%
246 = 98,40% G4

229=99,13%
231

196 =98,49%
74 =98,67%
75

185=98,93%
187
113=288,28%
128

90=97,83%

TIDE CACHOERINHA

ALIPIO FERNANDO MAURO HUNGRIA WALDOMIRO IGNACIO DEGNI

Fonte: Livro de parto dos respectivos Hospitais Municipais com Parto Seguro.

Més de Referéncia: Maio 2019.

Meta 70%.

Observagio: Incluido somente os partos realizados nos quartos PPP do Hospital Vila Nova Cachoeirinha.
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B 0 .« o~ . B
Posicao no Parto Normal Semi Sentada
Total de partos normais: 1.432
Semi Sentada= 45,46%
§
5
B
x ol
- 8 R 8 3
2 5 3
£ 8 g
xR
® ]
& 3 67
9; 7
45
| ﬁ_.ll: II
8 012 8 8 25 0 2013 3 3131 81 0011 60 003 0 1122 5 2223
HOSPITAIS
Alipio FT\;IZT:SO Hungria Waldomiro Ignécio Degni Tide Cachoerinha
u Semi Sentada 87 158 36 75 47 74 74 100
® Lateral 107 88 9 56 16 22 59 50
Sentada 36 8 41 57 8 16 45 67
Com apoio de mdos e joelhos 8 8 0 3 1 0 (o] 5
Joelhos 0 3 0 o) 1 0 3 (0]
m Cocoras 0 10 2 3 0 0 1 2
u Outras 1 2 0 1 0 0 1 2
B Posices desconhecidas-Parto externo 2 3 1 3 1 8 2 2
B Posigdo Supina 8 11 3 1 1 10 2 3

Fonte: Livro de parto dos respectivos Hospitais Municipais com Parto Seguro.
Més de Referéncia: Maio 2019
Meta :< 50% Semi Sentada

Férmula: N2 de partos normais realizados em posi¢do ndo supina X 100 / Total de partos normais

apos exclusdo.

OBS: Incluido somente os partos realizados nos quartos PPP do Hospital Vila Nova Cachoeirinha. 30
*Indicador de boas praticas
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ambém ¢ REde Cegonha

**Posicoes no parto normal
Total de partos normais: 1.432
X de partos normais em posicées ndo supina = 95,67%

407 = 28,42%

25=1,75% 7 =0,49% 7 =0,49%

1
™ Semi Sentada Lateral M Sentada M Posigdo Supina ™ Cdcoras Com apoio de méos e joelhos Joelhos ™ Outras

Fonte: Livro de parto dos respectivos Hospitais Municipais com Parto
Seguro

Més de Referéncia: Maio 2019

Meta: 95% ndo supina.

Formula: N2 de partos normais realizados em posi¢do ndo supina X 100 /Total de partos normais apds exclusio.
OBS: Incluido somente os partos realizados nos quartos PPP do Hospital Vila Nova Cachoeirinha. 31
*Indicador de boas praticas
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também & Rede Cegonha

B T
*Taxa de episiotomia em primiparas

N =71

X =13%

14 =10,00% =]

37
L an .. |

ALIPIO FERNANDO MAURO HUNGRIA WALDOMIRO IGNACIO DEGNI TIDE CACHOERINHA

m Partos normais em primiparas m Episiotomia

Fonte: Livro de parto dos respectivos Hospitais Municipais com Parto Seguro.
Més de Referéncia: Maio 2019
Meta: < 15%.

HISTORICO COMPARATIVO
MAI 2012 2013 | 2014 | 2015 2016 2017 2018
Episiotomia em Primiparas [59,96% |38,86%|32,63%|28,17% | 17,25% | 11,64% | 14,36%

Formula: N2 de partos vaginais com episiotomia em primiparas x 100 / total de partos vaginais em primiparas.

OBS 1: Incluido somente os partos realizados nos quartos PPP do Hospital Vila Nova Cachoeirinha.

OBS 2: Excluido no momento o Hospital do Servidor Plblico Municipal com equipe de enfermagem incompleta e modelo do Programa Parto Seguro a
M3e Paulistana ndo incorporado completamente.

*Indicador de boas praticas
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*Taxa geral de episiotomia
N =91
X = 6%

HOSPITAIS Alipio F?\;Zi:go Hungria Waldomiro Ignacio Degni Tide Cachoerinha
m Partos vaginais 250 294 92 199 75 128 187 23518
= Episiotomia Geral 17 18 5 7 6 21 9 8

Fonte: Livro de parto dos respectivos Hospitais Municipais com Parto Seguro.
Més de Referéncia: Maio 2019-
Meta: < 10%.

Formula: N2 de partos vaginais com episiotomia x 100 / total de partos vaginais.

OBS 1: Incluido somente os partos realizados nos quartos PPP do Hospital Vila Nova Cachoeirinha.

OBS 2: Excluido no momento o Hospital do Servidor Publico Municipal com equipe de enfermagem incompleta e modelo do Programa Parto Seguro 4 Mae
Paulistana nao incorporada completamente.

*Indicador de boas praticas 33
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& CEAM

B B
Laceragoes perineais
Laceragbes de 12e22 N=788 X = 52,96%
Laceragbesde32e42 N= 13 X = 0,87%
- R
294
250
231
199
187
161
134 128 126
o2 106 100
75
50 a5 59
32
. A 0. 'K ‘m- 'R R TR -
| .. Fernando . . - . . Servidor i
_______________ AP mau  Mumere | Weldomie | lenace | Peem M9 O™ edblieo |
E- Partos Vaginaisi 250 294 92 199 75 128 187 231 32 1:
‘mTotal12e2e | 134 161 50 106 45 59 100 126 7 -
'®total 32 e42 ! 3 4 0 1 0 2 0 3 0 !
D 4
Fonte: Livro de parto dos respectivos Hospitais Municipais com Parto Seguro Comparativo Histérico
Més de Referéncia: Maio 2019. més out/18 nov/18 dez/18 jan/19 fev/19 mar/19 abr/19
Meta 32 e 42 0,5% Laceragbesde1°e2°grau| 54,39% | 51,27% | 48,16% | 50,88% | 51,08% | 52,80% | 52,30%
Laceracdesde3°ed°grau| 0,41% | 0,73% 0,56% 0,14% | 0,52% 0,39% 0,34%
Formula: N2 de partos normais com laceracdes de 12 e ou 22 grau x 100 / total de partos normais.
OBS 1: Incluido somente os partos realizados nos quartos PPP do Hospital Vila Nova Cachoeirinha. 34




q PARTO SEGURO

mae paullstana

também & Rede Cegonha

& CEAM

Parto normal realizado pela enfermeira obstetra pelo total partos normais
1.149
79%

N

X

HOSPITAIS Alipio F;:z:go Hungria Waldomiro Ignacio Degni Tide Cachoerinha
‘ = Total parto normal 249 293 92 199 75 125 187 231 ‘
‘ M Parto Normal realizado pela Enfermeira Obstetra 172 147 85 191 70 109 180 195 ‘
FoAnte: Livro d? pf':lrto dt?s respectivos Hospitais Municipais com Parto Seguro. Comparativo Histérico
Més de Referéncia: Maio 2019.
Maio 2018

Parto Normal Realizado pela Enfermeira Obstetra (Total de partos

80,53%

Normais)

Formula: N2 de partos normais realizados pela Enfermeira Obstetra x 100 / Total de partos normais.
OBS 1: Incluido somente os partos realizados nos quartos PPP do Hospital Vila Nova Cachoeirinha.

OBS 2: N3o Incluido o Hospital do Servidor Publico Municipal HSPM nesse grafico pois ndo adotou Enfermeira Obstetras para realizacdo de partos.
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& CEAM

S e
Estudo das evidéncias de indica¢bes de cesareas conforme os dois grupos
predominantes da Classificacao de Robson

ambém ¢ REde Cegonha

_ Estudo para Estudo para
Hospitais . . Total
500 evidénciade PC1 evidénciade PC2
Alipio 9(5A) 7(2) 16
450 F.Mauro 26(5A) 16(2) 42
Hungria 5(2) 4 (5A) 9
400 .
Waldomiro 10(2) 9(5A) 19
350 Igndcio 8(1) 5(5A) 10
M. Degni 9 (5A) 6(2) 13
300 Tide 5(5A) 4(2) 8
250
200
150
100
50
. = = -
Grupo 1 Grupo 2 Grupo 3 Grupo 4 Grupo 5A Grupo 5B Grupo 6 Grupo 7 Grupo 8 Grupo 9 Grupo 10
. Total 413 202 463 147 245 123 20 27 16 2 150
Cesarea 73 105 17 43 126 122 20 23 14 2 58
Porcentagem 4% 6% 1% 2% 7% 7% 1% 1% 1% 0,1% 3%

Fonte : Relatério mensal de indicadores das supervisoras de enfermagem nos hospitais com Parto Seguro.
Més de Referéncia: Maio 2019
Meta : 50%.

36

*Indicador de acompanhamento do Risco da cesarea.
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& CEAM

*Presenca de acompanhante no parto

N=1.874
X =93,23%

Alipio Fernando Mauro

Hungria

Waldomiro Ignacio

Cachoerinha

352 489

‘ ™ Partos apos exclusdes
‘ = Acompanhante no parto 340 477

134
123

283 114
249 108

229 226
220 198 |

Fonte: Livro de parto dos respectivos Hospitais Municipais com Parto Seguro
Més de Referéncia: Maio 2019
Meta : 95%.

Férmula: Total de acompanhantes no parto x 100 / total de partos hospitalares.

Comparativo Historico

Mai

2014 2015 2016 2017 2018

Presenca de acompanhante no parto

96,58% |[97,82% [ 99,34% [ 91,96% 92,66%

OBS 1: Incluido somente os partos realizados nos quartos PPP do Hospital Vila Nova Cachoeirinha.
OBS 2: Excluido no momento o Hospital do Servidor Publico Municipal com equipe de enfermagem incompleta e modelo

do Programa Parto Seguro @ M3e Paulistana ndo incorporada completamente.
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Classificacao dos recém-nascidos por peso ao nascer
N =2.132

Classificacao dos recém-nascidos por peso ao nascer PESO %

<500g 0,09%
500g 2 999% 0,56%
> 1000ga 1499g | 0,66%

= 500g a 999g

oo assos - |1500g 1999g 2,53%

e 00ga 0 | 64
LIS (50ga 2999 | 2495%
 aooogadesg | 3963%
350062399% | 2031%

0,66% 2 4000g 4,46%

145
6,80%

Fonte: Livro de parto dos respectivos Hospitais Municipais com Parto Seguro.
Més de Referéncia: Maio 2019.

OBS: Incluido somente os partos realizados nos quartos PPP do Hospital Vila Nova Cachoeirinha.
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Peso do RN ao nascer > 4.000g
N =95
X =4.46%

& CEAM

Peso do RN ao nascer > 4.000g

7% 3%

3% 3% 5%
Alipio Fernando Hungria Waldomiro Ignacio
Mauro
H RN > 4000g 27 16 4 10 6
M Total de Nascidos vivos 363 490 136 294 113
Porcentagem 7% 3% 3% 3% 5%

: B

Servidor

Cachoerinha PUblico
10 1
231 78
4% 1%

Fonte: Livro de parto dos respectivos Hospitais Municipais com Parto Seguro.
Més de Referéncia: Maio 2019.

Comparativo Histérico

Més /ano nov/18

dez/18

jan/19

fev/19 mar/19 abr/19

> 4000 4,50%

4,42%

3,71%

4,57% 3,80% 4,05%

Formula: N2 de recém-nascidos com peso ao nascer > 4.000g x 100 / Total de nascidos vivos.
OBS: Incluido somente os partos realizados nos quartos PPP do Hospital Vila Nova Cachoeirinha.

39



-85 ) (EJAM

ambém ¢ REde Cegonha

B T
Taxa de recém-nascidos com Apgar < 7 no 52 minuto de vida
N=16

_ 0,
X =0,80%
L 363 Nascidos VVivos

Alipio -

O NV com Apgar <7 no 52 Min = 0,00%%

490 Nascidos Vivos

Fermnando VMauro ~

9 NV com Apgar <7 no 52 MMin = 1,84°%26

I 136 Nascidos Vivos

Hungria ~
O NV com Apgar <7 no 52 Min = 0,00%6

TN 294 Nascidos Vivos

wWaldomiro
2 NV com Apgar <7 no 52 Min = 00,6826

N 113 Nascidos Vivos

Ignacio ~
O NV com Apgar <7 no 52 Min = 0,002
R T 1932 Nascidos Vivos
Degni -
O NV com Apgar <7 no 52 Min = 0,00%%
- e 234 Nascidos Vivos
Tide -
A NV com Apgar <7 no 52 Min = 0,4326
Cachoerinha TN 2321 Nascidos Vivos
A NV com Apgar<7 no 52 Min = 0,4326
Servidor Publico I 78 Nascidos Vivos
3 NV com Apgar <7 no 52 Min = 3,85%
Fopte: Servu;ci d§ arqun'/o médico e estatistico de cada Hospital Municipal (SAME) e Coordenagdo de Neonatologia Nascidos vivos com Apgar <7 no 52 minuto de vida
Més de Referéncia: Maio 2019. -
Idade Pré Termo Termo
A " T . gestacional 8 8
Comparativo Historico
Total 16
Mai 2015 2016 2017 2018 Reanimacao Pré Termo Termo
. . dos RNn’s 8 8
Apgar <7 no 52 minuto de vida 1,24%| 1,43%| 0,69%| 0,49% —— -
RNs com apgar
<7 no 1° Pré Termo Termo
minuto
uTI 6 6
UCIN o 1
CE—
svo 2 o
Formula: N2 de recém-nascidos com Apgar < que 7 no 52 minuto de vida x 100 / total de nascidos vivos. Total 8 8

OBS: Incluido somente os partos realizados nos quartos PPP do Hospital Vila Nova Cachoeirinha.
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B

Classificagao dos Recém-nascidos por idade gestacional < 37 semanas
N =208
X =10,14%

e I
r 1
! Fernando . Waldomir L. . Cachoerin Servidor !
HOSPITAIS ! Alipio Mauro Hungria ° Ignacio Degni Tide ha publico !
ettt elat F o T m o e o oo oooo—ooo-oooo- [
| = Total de nascidos vivos! 363 490 136 294 113 193 234 231 78 !
I I I
o< 37 sem ! 37 58 17 26 5 31 11 8 15 !
| Porcentagem | 10,19% 11,84% 12,50% 8,84% 4,42% 16,06% 4,70% 3,46% 19,23% |
G %
Fonte: Livro de parto dos respectivos Hospitais Municipais com Parto Seguro
Més de Referéncia: Maio 2019. Comparativo Histdrico
Més /ano nov/18 dez/18 jan/19 fev/19 mar/19 abr/19
<37 Semanas 8,38% 8,49% 8,48% 7,72% 7,53% 8,68%

41

Formula: N2 de recém-nascidos com idade gestacional < 37 semanas x 100/ total de nascidos vivos.
OBS: Incluido somente os partos realizados nos quartos PPP do Hospital Vila Nova Cachoeirinha.



=05 (@) (EJAM

ambém ¢ REde Cegonha

Classificagao dos Recém-nascidos por idade gestacional > 41 semanas
N =02
X =0,09%

r R N 1

HOSPITAIS E Alipio F?\;r;ir:;:lo Hungria Waldomiro Ignacio Degni Tide Cachc;erlnh SPeur\éll?ch E
|= Total de nascidos vivos:| 363 490 136 204 113 193 234 231 78 |
= > 4lsem i o 2 o o o o ) o o |
: Porcentagem : 0,00% 0,41% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% :

____________________________________________________________________________________________________________________________

Fonte: Livro de parto dos respectivos Hospitais Municipais com Parto Seguro.

Comparativo Historico
Més /ano nov/18 dez/18 jan/19 fev/19 mar/19 abr/19
>41Semanas 0,39% 0,38% 0,05% 0,00% 0,77% 0,10%

Més de Referéncia: Maio 2019.
Formula: N2 de recém-nascidos com idade gestacional > 41 semanas x 100 / total de nascidos vivos.
OBS: Incluido somente os partos realizados nos quartos PPP do Hospital Vila Nova Cachoeirinha. 42
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RN encaminhados a UTI NEO
N=92 X =4,48%

RN encaminhados a UTI NEO
600
490
500
400 363
294
300
193
200
136
113
0 F d
HOSPITAIS Alipio ernando Hungria Waldomiro Ignacio Degni
Mauro
B Total de nascidos vivos 363 490 136 294 113 193
B Percentual 4,68% 4,69% 6,62% 8,84% 6,19% 0,52%
Total Prematuro + Termo para UTI 17 23 9 26 7 1

80
70
60
50
40

234 231
30
20
10
0

Tide Cachoerinha
234 231
2,99% 0,87%
7 2

Fonte: Livro de parto dos respectivos Hospitais Municipais com Parto Seguro
Més de Referéncia: Maio 2019.

Formula: N2 de recém-nascidos com idade gestacional < 37 semanas e> 37semanas x 100 / total de nascidos vivos.

OBS 1: Incluido somente os partos realizados nos quartos PPP do Hospital Vila Nova Cachoeirinha.

OBS 2: : Excluido no momento o Hospital do Servidor Publico Municipal por ndo estar incorporado todo o modelo assistencial do Programa Parto Seguro
4 mae paulistana .

43



-85 ) (EJAM

ambém ¢ REde Cegonha

I B
Taxa de recém-nascidos encaminhados a UTI neonatal com IG > 37 semanas
N =30
X = 1,61%

50
as
a0
35
30
25
20
15
10
5

HOSPITAIS o
1 P Fernando . N P N N N Servidor 1
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, LA maur funEna  Waldomire | lemsclo | Peent  Te | Gecheennhe | eublico |
(-Total de nascidos vivoscomIG= 37 semanas j\ 326 432 119 268 108 162 223 223 63 1
| ™ Porcentagem i 0,92% 1,16% 1,68% 4,48% 4,63% 0,62% 0,45% 0,45% 0,00% i
L=n®deRN com IG= 37 semanas encaminhados UTI| 3 5o 2 12 N S C I S o
Fonte: Livro de parto dos respectivos Hospitais Municipais com Parto Seguro Hospitais Desconforto resp d_a:é'"':_ SFA Arritimia MF Total
Meés de Referéncia: Maio 2019. isaemetes
Alipio 3 0 0 0 0 3
Comparativo Histérico Fermando Mauro 0 0 5 0 0 5
Hungria 0 1 0 0 1 2
Maio 2014 2015 | 2016 | 2017 | 2018 Waldomiro 4 0 8 0 0 12
RN com |G > 37 semanas encaminhados UTI 1,21% 2,22% | 0,00% 1,48% 1,20% lgnécio 2 0 2 1 0 5
M. Degni 0 0 1 0 0 1
Tide 0 0 1 0 0 1
Cachoeirinha 0 0 0 0 1 1
Servidor 0 0 0 0 0 0
Total 9 1 17 1 2 30

44

Férmula: n2 de recém-nascidos com idade gestacional = 37 semanas encaminhados para UTI x 100/ total de nascidos vivos com idade gestacional > 37 semanas.
OBS: Incluido somente os partos realizados nos quartos PPP do Hospital Vila Nova Cachoeirinha.



=05 (@) (EJAM

ambém ¢ REde Cegonha

Contato pele a pele
N=1.622

—_ o)
X =89,76%
6
9
95,40% 98,83%
61,44% 6
o 99,09%
96,39%
4
. 97,33%
98,13% %
I)98,33%
FOEANAS Alipio B Hungria Waldomiro Ignacio Degni Tide Cachoerinha SERilar
P Mauro 8 g 8 Publico
m Recém-nascidos em boas condi¢Ges 326 389 107 256 105 150 194 220 60
Contato pele a pele 311 239 105 253 104 146 187 218 59
B Porcentagem 95,40% 61,44% 98,13% 98,83% 99,05% 97,33% 96,39% 99,09% 98,33%

Fonte: Livro de parto dos respectivos Hospitais Municipais com Parto Seguro. C ti Histori

Més de Referéncia: Maio 2019 omparativo Historico

Meta: 92%. Mai 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Contato pele apele |98,98%| 98,50%| 98,80%| 98,90% | 93,89% | 91,24%

Formula: N2 de contato pele a pele x 100/ total de nascidos vivos em boas condi¢des
OBS 1: Incluido somente os partos realizados nos quartos PPP do Hospital Vila Nova Cachoeirinha.
OBS 2: Permanecem com a mae 1 hora apds o parto normal ou cesdrea.

45



-85 ) (EJAM

ambém ¢ REde Cegonha

*Clampeamento oportuno do cordao umbilical
N =1.095
X =96,31%

92,92% 211
96,21%
99,53%
99,18%
98,61% I
7 -y, 100,00%
98,15% 84,88%
E 100,00%

HOSPITAIS Alipio Fernando Hungria Waldomiro Ignacio Degni Tide Cachoerinha Selrwfior
Mauro Publico
m Recém-nascidos com indicagdo para o )11 226 54 144 57 36 122 )11 2%
clampeamento oportuno
Clampeamento oportuno de corddo umbilical 203 210 53 142 57 73 121 210 26
= Porcentagem 96,21% 92,92% 98,15% 98,61% 100,00% 84,88% 99,18% 99,53% 100,00%

Fonte: Livro de parto dos respectivos Hospitais Municipais com Parto Seguro
Més de Referéncia: Maio 2019 Comparativo Histérico
Meta: 95%.

MAI 2014 2015 2016 2017 2018

Clampeamento oportuno| 93,64% | 93,80% | 96,62% 94,33% 93,63%

Férmula: N2 de clampeamento oportuno de corddo de recém-nascidos x 100 / total de nascidos vivos de parto normal com indicagdo para o clampeamento.

OBS: Incluido somente os partos realizados nos quartos PPP do Hospital Vila Nova Cachoeirinha.

Servidor Publico foi excluido da por haver auséncia de condutas humanizadas . 46
*Indicador de boas praticas: conforme Iniciativa Hospital Amigo da Crianga (IHAC).
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B B
*Avaliacao inicial do Recém-Nascido realizada pelo neonatologista sobre o ventre materno
N =880

X =74,01%

0
1 97,18%
B 6% 94,56%
h 56,72%
90,91%
50,00% 64,41% B 33% E 41,67%
>
HOSPITAIS

P Fernando . . . A . . Servidor
Alipio Mauro Hungria Waldomiro lgnacio Degni Tide Cachoerinha Publico
- Recem—nasmdos,r:le E)artos normais em boas condi¢des para 220 533 66 147 59 93 134 513 24
avaliagdo sobre o ventre materno
Avalla(;aomlaalc!o recém nascido realizada pelo 200 146 33 139 18 31 76 507 10
neonatologia sobre o ventre materno
m Porcentagem 90,91% 62,66% 50,00% 94,56% 64,41% 33,33% 56,72% 97,18% 41,67%
Fonte: Livro de parto dos respectivos Hospitais Municipais com Parto Seguro. c o H. s .
M@s de Referéncia: Maio 2019 omparativo Historico
Meta: 35%. A B2 BB . q A
: Avaliagdo inicial do recém nascido mai/18
Avaliagdoinicial do recém nascido 37,18%

Férmula: N° de avaliagdes iniciais do Recém-Nascido realizada pelo neonatologista sobre o ventre materno x 100 / total de nascidos vivos de parto normal em boas condicdes.
OBS: Incluido somente os partos realizados nos quartos PPP do Hospital Vila Nova Cachoeirinha 47
*Indicador de boas praticas: conforme Iniciativa Hospital Amigo da Crianga (IHAC).
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*Aleitamento na primeira hora de vida
N=1.812
X =98,80%

99,54%
97,19%
99,20%
251
99,47%
188 100,00%
97,33%
99,12% 99,03%
96,67%
HOSPITAIS A Fernando . . L . . . Servidor
Alipio Mauro Hungria Waldomiro Ignacio Degni Tide Cachoerinha Publico
= RN em boas condigdes 320 433 113 251 103 150 188 216 60
Amamentagdo nal2hora de vida 311 431 112 249 102 146 187 216 58
™ Porcentagem 97,19% 99,54% 99,12% 99,20% 99,03% 97,33% 99,47% 100,00% 96,67%
Fonte: Livro de parto dos respectivos Hospitais Municipais com Parto Seguro
Més de Referéncia: Maio 2019. Comparativo Histérico
Meta 95%.
MAI 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Aleitamento 90,68% 93,95% 93,97% | 98,27% 97,82% 98,3800

Férmula: n2 de recém-nascidos amamentados na 12 hora de vida x 100/ total de nascidos vivos em boas condigbes.

OBS 1: Incluido somente os partos realizados nos quartos PPP do Hospital Vila Nova Cachoeirinha.

OBS 2: Informamos que os hospitais , com exce¢do do Servidor Publico, fazem teste rapido HIV com resultado em 15/20 minutos. 48
*Indicador de boas praticas: conforme Iniciativa Hospital Amigo da Crianga (IHAC).
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. T
Obito neonatal precoce
N=08 X =3,75%o

4 I
20 A
19 -+
18 -+
17 4
16 -+
15 -+
14 4
13 -+
12 4
11 4
10 -+
9
3
7
6 -
5 -
2
3 -
> -
1
0 F d Servid |
HOSPITAIS | Alipio ernanco Hungria Waldomiro Ignacio Degni Tide Cachoerinha ervidor
| Mauro Puiblico |
! Total nascidos vivos : 363 490 136 294 113 193 234 231 78 1|
i Casos - dbitos i (o] 0 3 (o] 0 (o] (o] 1 4 i
\_ | Porcentagem . | 000% 0,00%. - 22,06%. ____0,00% _____ 0,00%. _____0,00% 0,00%. _____ 4,33% _____ 51,28% | Y,
Pneumonia
Fonte: Servigo de Arquivo Médico e Estatistico de cada Hospital Municipal (SAME) e Coordenagdo de Neonatologia. Hospitais Hipéxia Mal formagdo  Prematuro SFA congénita MF Total
Més de Referéncia: Maio 2019. Alipio 0 0 0 0 0 0 0
Observagdo: Incluido somente os partos realizados nos quartos PPP do Hospital Vila Nova Cachoeirinha. Fernando Mauro 0 0 0 0 0 0 0
Hungria 0 0 3 L) 1] 0 3
Waldomiro 0 0 0 0 1] 0 0
e - Z . a 0 0 [} [} 0 0 0
Comparativo Histdrico fanécto
M. Degni 0 0 0 0 0 [1] 0
MAI 2014 2015 2016 2017 2018 0 0 0 0 0 0 0
Cachoeirinha 0 0 L) 0 0 1 1
Obito 5,73%o 6,81%o 0,00%o0 4,66%0 1,39%o0 Servidor 0 0 4 0 0 0 4
Total 0 0 7 0 0 1 8

Obito neonatal precoce é a morte de um recém-nascido antes de sete dias completos de vida (até 168 horas completas) , segundo Organizacdo Mundial da Satide - OMS
Formula : N2 de dbitos neonatal precoce / total de nascidos vivos x 1000.

S
(\o}
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Pe

Obito Fetal Intra-Uterino
N =22

X =0,98%

HOSPITAIS :r Alipio Fernando Hungria Waldomiro Ignacio Degni Tide Cachoerinha Se’rvifjor 1:
Mauro Publico

| “Totalde partos P 136 203 T11e 195 236 227 5 76 !

| Obito Fetal Intra-uterino | a 8 1 1 3 3 2 o o 1

| = Porcentagem | 1,11% 1,62% 0,74% 0,34% 2,59% 1,54% 0,85% 0,00% 0,00% l

Fonte: Livro de parto dos respectivos Hospitais Municipais com Parto Seguro.
Més de Referéncia: Maio 2019.

HIStOI'ICO comparatlvo OFAD = Oblto fetal antes da Hospitais OFAD OFATP OFP Total

Obito Fetal nov/18 | dez/18 | jan/19 | fev/19 |mar/19|abr/19 admissdo. < Alipio 4 o o 4
Intra-Uterino OFTP/P = Obito fetal no . Mauro s ° ) s
N 23 58 14 19 20 19 trabalhp de parto ou parto. Hungria 1 o o i

OFP = Obito fetal Patologia. Waldomiro ! © ©

Média 1,06% | 1,17% | 0,77% | 0,81% | 1,02% | 0,76% lgnacio 2 1 0 3
Degni 3 o o 3

Tide 2 o o 2

Cachoerinha o o o o

Servidor (o] (o] (o] (o]

Total 19 1 2 22

Férmula : N2 de dbitos fetal intra-uterino x 100 / total de partos. 50
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Média de permanéncia de puérperas

Hospitais fev/19 mar/19 abr/19  |Média Trimestral /. )
Ao 26 )7 TR Historico Media de Permanencia
F. Mauro 31 28 - 30
Hungriz ) 1 3 |
Waldomiro 22 21 24 22
lgnacio 26 25 26 26
M. Degni 3 37 29 33
Tide 29 29 : 29
Cachoeirinha 34 - - 34
Senidor 18 3 TR
Méd|a Mensa|r 2’76 2,74 2}73 2}8 AGO/18  SET/I8  OUT/18  NOV/18  DEZ/18  UAN/19  FEV/19  MAR/19  ABR/1S

Obs.: Média trimestral Fev/2019 a Abr./2019.

Fonte: Servico de arquivo médico e estatistico de cada Hospital Municipal (SAME) em Hospitais com Parto Seguro.

Més de Referéncia: Maio 2019.

Férmula: Total de paciente — dia puérperas / total de saidas puérperas.

*Até a data de compilacdo deste relatdrio (17/06/2019) os dados referentes aos Hospitais Vila Nova Cachoeirinha,

Fernando Mauro e Tide Setibal referentes a Abr./19, e Vila Nova Cachoeirinha referente a Mar/19 n3o haviam 51
sido informados pelo SAME.
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Recém — nato de risco”.

I B
ESTUDO DE CASO
Estudo de Casos de Ocorréncia Perinatal e Materno = Meta 10%
IGNACIO LCR
ALiPIO GCA
M DEGNI TSB
TIDE GSS
100%= 33 casos monitorados /4 casos para estudo = 12,12%
Fonte: Relatdrio mensal de indicadores das supervisoras de enfermagem nos hospitais com Parto Seguro
Més de Referéncia: Maio 2019.
Meta: 10%.
Formula: n2 de intercorréncia materno fetal (neonatal) levantamento no més x meta mensal estipulada / 100.
Este dado corresponde ao objetivo do termo de convenio 02/2011 SMS.G. “Monitoramento e acompanhamento sistematico do pds parto da mae e do 5o
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Auditoria de Prontuarios
N =135
X =7,58%

6,40% 10,84% 4,84% 4,92% 9,29% 14,07% 3,86%
HOSPITAIS Alipio F'e\;lr;il:go Hungria Waldomiro Ignacio Degni Tide
= Total de partos 375 443 124 305 140 135 259
Internacgdes evoluidas 24 48 6 15 13 ilE) 10
M Porcentagem 6,40% 10,84% 4,84% 4,92% 9,29% 14,07% 3,86%

Fonte: Relatério mensal de indicadores das supervisoras de enfermagem nos hospitais com Parto Seguro.
Més de Referéncia: Maio 2019.
Meta: 10%.

Formula: N2 prontuarios auditados x 100 / total de partos. 53
OBS: Incluido somente os partos realizados nos quartos PPP do Hospital Vila Nova Cachoeirinha.
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para hemorragia poés parto (HPP)

& CEAM

Puérperas que receberam hemotransfusao de acordo com a classificagdo de risco

- % - %
N=20 X = 0,94%
154
99
84
73
58
10 °o o EEm o o 10 10 1 a0 o o u u
‘Alipio Fernando Mau Hungri Waldom Ignacio Degni Tide Servidor Publi 0 1 o ° o q % )
A VERMELHO- ALTO
e ripe 39 18 3 31 13 16 20 10 Alipio Fernando Mauro Hungria Waldomiro lgnicio Degni Tide Servidor Piblico
HEMOTRANSFUSAO 1 0 o 1 i i i 0 R o msco " 154 u “ u s 7 2
P 0 0 0 0 0 3 f 3
HEMOTRASNFUSAO 4 0 1 0 1 0 0 0
HPP AM 4 0 1 0 0 0 1 1
2 1 2 o 1 o 1 1 a 1 2
Alipio WaTdo mire Geani Tiae Servidor Publico
VERDE - BAIXO RISCO PARA HPP 223 1zs 121 1a3 az
HEM OTRANSFUSAO 2 2 ° > o 1 Y
HP P VD Y i Ey 1 1 a Y

Fonte: Banco de Sangue da Unidade Hospitalar com Parto Seguro

Més de Referéncia Maio 2019.
Férmula: N2 de puérperas conforme classificagdo de risco para hemorragia pds parto que receberam hemotransfusdo x 100 / total de partos no més.

54

Este dado corresponde ao objetivo do termo de convenio 02/2011 SMS.G. “Monitoramento e acompanhamento sistematico do pés parto da m3e e do Recém — nato de risco”.
Observagdo: Excluido o Hospital Vila Nova Cachoeirinha que esta em fase de capacitagdo da implantacdo de risco para hemorragia pds parto.
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Uso de MGSO4 na eclampsia e pré-eclampsia grave
N =29
X =96,67%

Mulheres com pré-eclampsia que utilizaram MGSO4

10 -~
9 -
9
8 -
7 -
6 -
5
5 5
4 - _ D
a
3
2
100,00% 100,00% 2100,00% 100,00% 2100,00% 100,00%
1 71 * T * - 50,00% | -
0 00,00% 1 . 1 0,00%
o - - — .
HOSPITAIS A Fernando . Waldomir - e " Cachoeiri Servidor
Alipio Mauro Hungria ° Ignacio Degni Tide e Pablico
= Mulheres com pré-eclampsia 5 5 2 9 [0} 2 2 1 4
Mulheres com pré-eclampsia que utilizaram
MGSO4 5 5 2 9 (o] 1 2 al 4
Porcentagem 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 50,00% 100,00% 0,00% 100,00%

Fonte: Livro de parto dos respectivos Hospitais Municipais com Parto Seguro

Més de Referéncia: Maio 2019.

Meta 70%

Observagdo: Incluido somente os partos realizados nos quartos PPP do Hospital Vila Nova Cachoeirinha.

Formula: N2 de mulheres com pré-eclampsia grave e eclampsia que utilizaram MGSO4 x 100 / Total de mulheres com pré-eclampsia. 55
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Taxa de infeccao puerperal partos normais
=03

N
X =0,22%

10

Fernando

HOSPITAIS

Hungria Waldomiro Ignacio Degni Tide Cachoerinha

-
Totalde parto normal

N | —
N
i
©
N
(e}
w
(o}
N
=
©
©
N
a
B
N
"
=
o]
~N
=
N
N

1

| h
1= Infecgdo parto normal

| H
1= Porcentagem
v

- /

Fonte: Relatdrio mensal de indicadores das supervisoras de enfermagem nos hospitais com Parto Seguro.
Més de Referéncia: Maio 2019.

Férmula: N2 de puérperas com infecgdo pds parto normal re - internadas x 100 / Total de
partos normal no més. 56
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Taxa de infeccao puerperal partos cesareo
N =08

X =1,32%

20 ~
19 -
18 -
17 -
16 -
15 -
14 -
13
12
11
10
9 -
8 -
7 -
6 -
5 -
4 - 3
3 A 2
2 A 1 1 1
1 A [0} [0}
° F d !
HOSPITAIS | Alipio T\;Ir;ir:oo Hungria Waldomiro Ignacio Degni Tide |
----------------- e it |
| Totalde parto cesareo | 111 200 44 94 41 67 49 1
: Infecgdo parto cesareo : 1 1 2 1 3 [0} (0} :
| Porcentagem | 0,90% 0,50% 4,55% 1,06% 7,32% 0,00% 0,00%
Fonte: Relatério mensal de indicadores das supervisoras de enfermagem nos - —
hospitais com Parto Seguro. Comparativo Histérico
Més de Referéncia: Maio 2019. Maio 2014 2015 2016 2017 2018
Infecg¢do parto cesareo 1,15% 0,00% 0,00% 1,68% 0,51%

Férmula: N2 de puérperas com infec¢do pOs parto cesarea re - internadas x 100 / Total de partos

. A 57
cesdrea no més.
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Mulheres do ciclo gravidico puerperal encaminhadas a UTI
N =04

X =0,22%

10
9 -
s
7 -
6 -
5 -
4 -
3
2
2 -
1 1
1
o 0 0 0 0 ] 0 ;
7 Fernand Servid
ernando ervidor
Alipio Hungria Waldomiro Igndcio Degni Tide Cachoerinha -
P Mauro g g & Publico
M Total de Encaminhadas a UTI 1 0 0 0 0 1 0 2 0
Total de Partos 361 494 136 293 116 195 236 171 76
Percentual 0,28% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,51% 0,00% 1,17% 0,00%
Fonte: Relatdrio mensal de indicadores das supervisoras de enfermagem nos hospitais com
Parto Seguro. ROTURA INVERSAO PRE DHEG
Més de Referéncia: Maio 2019. HOSPITAIS INSUF RENAL UTERINA UTERINA INFECGAO SD HELLP HPP ECLAMPSIA GRAVE Total
Alipio 1 0 0 0 0 0 0 0 1
Fernando Mauro 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Hungria 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Waldomiro 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Ignacio 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Degni 0 0 0 0 0 1 0 0 1
Tide 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Cachoerinha 0 0 0 0 0 1 1 0 2
Servidor Pblico 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Total 1 0 0 0 0 2 1 0 4

Formula: N2 Parturientes x 100 / Quantidade total de partos .
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Obito Materno

Nao Houve
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Insercao de D.I.U. Pds Parto

N

X

=221
=10%

116
9% 1% 13% 13% 2% 11% 18% 24% 3%
Alipio Fi;gi:go Hungria Waldomiro Ignacio Degni Tide Cachoerinha |Servidor Publico
m Total de Partos 361 494 136 293 116 195 236 231 76
M Insergdo de DIU 34 7 17 39 2 22 43 55 2
I Porcentagem 9% 1% 13% 13% 2% 11% 18% 24% 3%

Fonte: Livro de parto dos respectivos Hospitais Municipais com Parto Seguro.
Més de Referéncia: Maio 2019.

Meta: 5%

Formula: N2 de inser¢des de DIU x 100 / Quantidade total de partos

60
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Capacitacdo dos colaboradores nos hospitais
ParticipagOes por tema
Temas = 03
ParticipagOes = 541
X de capacitagdo de colaboradores ativos no més: 88,99%

EMERGENCIAS OBSTETRICAS I
ALEITAMENTO MATERNO |
|

ASSISTENCIA SEGURA EM OBSTETRICIA

Fonte: Relatdério mensal de indicadores das supervisoras de enfermagem nos hospitais com Parto Seguro.
Meta 90%

Més de Referéncia: Maio 2019. 61
Formula: N2 de colaboradores capacitados x 100 / Total de colaboradores ativos no més
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Pesquisa de Satisfacao de Usuarios e Acompanhantes no Parto e Nascimento

N =607
X = 28%
/
Pesquisa de Satisfacao - Usuarios e Acompanhantes - PARTO SEGURO q
mde ) paulistana
Mp
unén ¢ R Cegonha
= SATISFACAO
= INSATISFACAO
\—

\

Fonte: Relatério mensal de indicadores das supervisoras de enfermagem nos hospitais com Parto Seguro.

Més de Referéncia: Maio 2019.

OBS: Neste grafico sdo considerados apenas os hospitais que realizam a pesquisa de satisfagdo referente a assisténcia do Parto
Seguro a Mae Paulistana : Alipio Correia Netto, Fernando Mauro, José Hungria, Waldomiro de Paula e Tide Setubal.

62
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B
Pesquisa de Satisfacao de Usuarios e Acompanhantes no Parto e Nascimento

Na Admissdo/ acolhimento/ observacdo GO  No Pré Parto durante o trabalho de parto Sala de Parto durante o parto Como vocé avalia as informagdes e orientagdes

recebidas
Otimo e Ruime Otimoe Ruime Otimoe Ruime Otimo e Ruime
Borg Péssimo Bom Péssimo Bom Péssimo Bom Péssimo
3 3 i 3
100,0% 100% 100,0% 100% 100,0% 100% 100,0% 100%
90,0% | 90% | 90,0% | 90% | 90,0% | 90% | 90,0% 90% 1
80,0% | 80% | 80,0% | 80% I 80,0% 80% I 80,0% 80% I
[e] L o o L o o L e k4 L )
70,0% | G 70% o 70,0% | £ 70% £ 70,0% | £ 70% £ 70,0% | 3 70% 8
I° [=] Q [-% Q (-9 g o
§ 8. % () -] o < [
z : o b 2 g £ g
L o L c L < L
60,0% | 8 60% g 600% | 5 60% = 60,0% | g 60% 8 60,0% | g 60% g
° G | k) 3 3 & S
3 3 £ s 2 g 5 5
£ I £ I ° 5 I 5 = | £
50,0% | g 50% g 50,0% | g 50% g 50,0% | e 50% & 50,0% | 5 50% s
5 5 E E 2 2 8 g
g a0% e 2 40% | 2 @ 40% | @ g a0% 5
40,0% | S > 40,0% | 5 £ 40,0% | 40,0% | £ £
3 b s S £ 2
£ E g & : E
L F o F F ©
300% | 3 30% < 300% | z 30% 2 300% | 30% 30,0% - = 30% =
2 2 © ©
H H
" " " k= k-
200% | 20% r 20,0% 20% r 20,0% | 20% r 20,0% | g 20% g
o o
£ £
(v o
L 10% | L 10% [ N L 10% | L 10%
10,0% x 10,0% a 10,0% X 10,0% ? X
- - -
0,0% 0% ‘ 0,0% 0% ‘ 0,0% 0% ‘ 0,0% 0% ’
MERCURY MERCURY MERCURY MERCURY MERCURY MERCURY MERCURY MERCURY

J
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Pesquisa de Satisfacao de Usudrios e Acompanhantes no Parto e Nascimento
por categoria profissional no PSGO
(na Admissdo/ acolhimento/ observagao GO)

N

méea

\/

paulistana

ambém ¢ REde Cegonha

& CEAM

4 2\
86%
o 85% 83%
= OTIMO
= BOM
H RUIM
= PESSIMO
1% 0% 1% 0%
Técnico de Enfermagem Enfermeiro Médico
N J
Fonte: Relatério mensal de indicadores das supervisoras de enfermagem nos hospitais com Parto Seguro.
Més de Referéncia: Maio 2019.
OBS: Neste grafico sdo considerados apenas os hospitais que realizam a pesquisa de satisfagao referente a assisténcia do Parto 64

Seguro a Mae Paulistana : Alipio Correia Netto, Fernando Mauro, José Hungria, Waldomiro de Paula e Tide Setubal.
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Pesquisa de Satisfacao de Usudrios e Acompanhantes no Parto e Nascimento por categoria profissional
no Pré Parto durante o trabalho de parto

4 N\
0, 0,
85,84% 85,87% 83,75%
m OTIMO
= BOM
= RUIM
= PESSIMO
072%  0,00% 037%  0,18% L75%  0,25%
Técnico de Enfermagem Enfermeiro Médico
AN J
Fonte: Relatério mensal de indicadores das supervisoras de enfermagem nos hospitais com Parto Seguro.
Més de Referéncia: Maio 2019.
OBS: Neste grafico sdo considerados apenas os hospitais que realizam a pesquisa de satisfagao referente a assisténcia do Parto 65

Seguro a Mae Paulistana : Alipio Correia Netto, Fernando Mauro, José Hungria, Waldomiro de Paula e Tide Setubal.
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Pesquisa de Satisfacao de Usuarios e Acompanhantes no Parto e Nascimento por categoria
profissional na Sala de Parto durante o parto

4 A
86,51% 87,64% 84.72%
= OTIMO
5 BOM
B RUIM
B PESSIMO
3,96%
0,72%  0,00% 0,18%  0,00% 112%  0,19%
T T 1
Técnico de Enfermagem Enfermeiro Médico
N\ J
Fonte: Relatério mensal de indicadores das supervisoras de enfermagem nos hospitais com Parto Seguro.
Més de Referéncia: Maio 2019.
OBS: Neste grafico sdo considerados apenas os hospitais que realizam a pesquisa de satisfagao referente a assisténcia do Parto 66

Seguro a Mae Paulistana : Alipio Correia Netto, Fernando Mauro, José Hungria, Waldomiro de Paula e Tide Setubal.
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Pesquisa de Satisfagao de Usuarios e Acompanhantes no Parto e Nascimento
Como vocé avalia as informacgoes e orientagoes recebidas por categoria profissional

4 A
82,31% 83,81% 81,15%
= OTIMO
2 BOM
B RUIM
B PESSIMO
15,47%
0,53% 0,00% 0,72% 0,00% 0,74% 0,09%
Técnico de Enfermagem Enfermeiro Médico
. J
Fonte: Relatério mensal de indicadores das supervisoras de enfermagem nos hospitais com Parto Seguro.
Més de Referéncia: Maio 2019.
OBS: Neste grafico sdo considerados apenas os hospitais que realizam a pesquisa de satisfagao referente a assisténcia do Parto 67

Seguro a Mae Paulistana : Alipio Correia Netto, Fernando Mauro, José Hungria, Waldomiro de Paula e Tide Setubal.
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Manifestacoes espontaneas

HOSPITAL: Alipio Correia Netto
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Pesquisa de Satisfacao de Usudrios e Acompanhantes no Parto e Nascimento

ManifestagOes espontaneas

HOSPITAL: Alipio Correia Netto

PESQUISA DE SATISFACAO
Como vocs avalia a assisténcia recebida nos locais abaixo:

Na admissSo/ acolhimento /Observalo G.0

Otimo Bom  Regular  Auim
¢ S

Cx ¢
(X1 0 0
R R

/
Otimo  Bom  Regular Ruim
(X1 ¢ )
Kie a0
SRR R

Otimo  Bom

Ruim
(x) ¢ «
(X ¢ «
(%) ¢ « o
) ¢ [
Oumo  Bom Regular Ruim
Técnico du Ente CXr o C o
Enfermeiro Obsteta I S
Medico X500y
Madico Pediatea (¥ ¢ )0y
Sugestdes : Sk O OOy o T = e

Identificagio da mulher assistid:

Telefone = > 1 < Vi
EMall_eican v i LT, B O { & Gvomce R ==y
Data do atendimento: 4B e s i 20 /<

©EAM == ARM. BEE SIREEAGS © CEIAM 5=

Técnico de Enfars
Enfermeiro Obstetr,
Medico

Como voce avalia a assisténcia recebida nos locais abaixo:

Na admisfo/ acothimento /Observacio G.

[} y ¢ €
e o trabalho de parto Gtimo  lom ar Ruim
) « ey Y O
(e ) ¢y 0
Coy e ) ¢

vece avalia as informagbes @ orlontagdes recebidas?

;4 PREFEITURA DE
€2 Sho PAULC

PESQUISA DE SATISFAGAO

Otime Bom  Regular  Ruim

o
T I s T I )
O e Yoo

uim

)
)
)

Kogular  Ruim

[}
¢
¢
[}

Identificagfio da mulher assistida:

Data db
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HOSPITAL: Alipio Correia Netto
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Pesquisa de Satisfacdao de Usudrios e Acompanhantes no Parto e Nascimento
Manifestacoes espontaneas
HOSPITAL: Waldomiro de Paula

/
Og.!.‘;ﬂ x % _—"_“—g% PSRAE‘{):{’“A'ES CEAM + ,- ‘Emglam_' éPREFEI‘IURADE
Y Al ‘ OEM &+ Awm. I GUERNS

sUs SAO PAULO
$hune - sus. s T AR G
PESQUISA DE SATISFACAO — . T -
i locais abaixo:
Como vocé avalia a assisténcia recebida nos locais al PESQUISA DE SATISFAGAO it oe iR
i avalla a assisténcia recebida nos locais abaixo: DES. .
Na admissdo/ acolhimento /Observagio c.no Comovoch Como vocé avalia a assisténcia recebida nos locais abaixo:
timo Bom  Regular  Ruim
i Na admissSo/ acolhimento /Observagdo G.O )
YE:L;:L:E:;E;;:::\;:EN\ :Q : ; E ; : ; Gtimo Bom Regular Ryim Na admiss3o/ acolhimento /Observagio 6.0
Medico Y6 G DG Y Técnico de Enfermagem [ B R B @ - Otimo Bom  Regular Rum)
Enfermeiro Obstetra Xy )t ot e Erfermagmn A
Médico )6 1)) Enfermeiro Obstetra EHt 11 1)
Médica S R N S B |
No Pré-Parto durante otrabalho de parto Otimo Bom  Regular Ruim (>/
Técnico de Enfermagem € ¢ o R
No Pré-| i
Enfermeiro Obstetra (X34 )t ) 1:mur.o:n;.|:‘.:::r:mwh““zm (OT; (Bom) R(ml‘;' (R“‘"; NoPré-Parto durante o trabalho de parto Gtimo Bom  Repulor Ruim
Médico >0 )y Yt ) Enfermeiro Obstetra ()0 )t ) Técnico de Enfermagem {22 I S T S R S |
Médico ISR R R ] Enfermeiro Obstetra ‘X” ]
Médico 90 0
Sala de Parto durante o parto Otimo  Bom Regular Rulm )ﬁ;
‘ecolen de Efermogem SV R A Sala de Parto durante o parto Otimo  Bom  Regular Rui
wim
;nv:melmomm ([);; : : : ; (( 1 Téenlco de Enfermagem Xy 1€t S:IadePlrln:!unnl:ow\o r:zn EWJ »:c;um Rum\)
g Enfermelro Obstetra 0 Mecode Krisme et Tl
Médico Pediatra [R5 TS B RGN Nidico BRI B LR Enfermeiro Obstetra 1\{,{ (I T
Médico Pediatra e e ek el Le L)
co Médico Pediatra [ O B R U
Otimo  Bom Regular Ruim
Técnico de Enfermagem oo L O B | Gtimo: Bom RegularRuiih Como vock avalla as informagdes e orlentagdes recebidas?
Enfermeiro Obstetra (i? Cat) e e — KXyt 4 2 Otimo Bom  Regular Ruim
Médico [t R SR B U Eifernalro Otswbid X1 6 )t Técnico de Enfermagem She oo
Médico Pediatra O e Médico BRI Enfermeiro Obstetra HEO e
Scaitl 0 Médico Pediatra N :::"" ::A(\" beor e
ugest “EK . -~ 7 ' ico Pediatra Yoo ) )
Tode omanenthero  Chplgartas s
< ugestdes —
Fodon  npe AnTGE O penoten) sugios T L v _
SOA da  dherndrone, ”
Idenmlca;injﬁgnulherasquda: ” == A O oL
Nome: A iz o Lian oha Schree identificasdo da m Qi oy
Telefone:___(AMG5 R 18— 0 LT o Nome: ___YOOuonu  F ot T st \dentificacig.da mulher assistida: )
Emalt, ATHEAT 180 (7 il Com Telefor q / 00 &b Home; Cove lua
elefone:

G ;
Data do atendimento: oS 2074 email:_ L RAC( Qzanuzﬁg 2'@._ GIMAIL . COo - & 3 ¢
Data d 087/ 56 Email; -
o _QE:/ / C; T — SR

Data do atendimento;

Fusa 0. und, 41 - Uberdade - S30 Paka/ 39 - CLP: 0151 010
PABX/FAX; 11 3169-1618 E-maw-ceimucepimonbe www.ceamorgbe RO Lund, A1 Lberdade S3aPmala/ A2 (L0151} €20 -—
PABU/TAL 113639 1818 £ a6 eamutepencuge we cpam o6 b -

¢ Fund D Lund 41 Liderclde SioPaslof 82 (EF. 01513 020
PAIK/FAX 11 3465 1318 & mail gejam d<epm o6g B¢ sww.ce
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Pesquisa de Satisfacao de Usudarios e Acompanhantes no Parto e Nascimento

HOSPITAL: Waldomiro de Paula

ManifestagOes espontaneas

o

CEJAM AHM 4 o= 44 PREFEITURA DE

O ¥ . = ey
PESQUISA DE SATISFAGAO

Como vocé avalla a assisténcia recebida nos locais abaixo:

Na admissSo/ acolhimento /Observagdo G.O
Otimo Bom  Regular Ruim

Téenico de Enfermagem GO )
Enfermeiro Obstetra OH L) )t
Médico Xreo e

No Pré-Parto durante o trabalho de parto Otimo  Bom  Regular Ruim

Técnico de Enfermagem Xy )
Enfermeiro Obstetra (S I A R R
Médico 6/t I A I 0 2 U

Sala de Parto durante o parto Otimo Bom  Regular Ruim

Técnico de Enfermagem [0 S I R S B G|
Enfermeiro Obstetra O ¢ RTeT L )
Medico Y20 R |
Médico Pediatra [N B T R

Como voct avalia as informagdies e orlentagdes recebidas?
Otimo Bom  Regular Ruim

Técnico de Enfermagem Y o0
Enfermeiro Obstetra (5 o I S I I O
Médico [SV2 R B O B G|
Médico Pediatra (X)) &)
Sugestdes

RuaDr.Lund, 41 - Uberdde - S3a Paulos P (701513 020
PARK/EAK ) H60-1B18. £malt (el mkelmong . s csam oy

3 N, o
A — PREFEITURA DE
©EM b Al .fg‘l’m. @shopauio
PESQUISA DE SA“SFACM

Na admissfo/ acolhimento /Observago 6.0

Téenico de Enfermagem (BRI = S B A
Enfermelro Obstetra P )
Médico eIt )
No Pré-Parto durante o trabalho departo Gtimo Bom Regular Ruim
Técnico de Enfermagem A0 ¥ G oAl

Enfermeiro Obstetra L b))

Meédico =S IE S B G B )

Sala de Parto durante o parto

(Como vocé avalia a assisténcia recebida nos locais abaixo:

Gtimo Bom  Regular Fuim

Otimo  Bom  Regular Ruim

Técnico de Enfermagem D=1 ) ) )

Enfermeiro Obstetra e R I R RS

Médico O<TC )t ) )

Médico Pediatra 2 N B G I G

bid:
Otimo Bom Regular Ryim

Téenico de Enfermagem [ > I S I G B S

Enfermeiro Obstetra D2 BT B R B G |

Médico [ S T B G

Médico Pediatra It
Sugestdes

a0 o Zs rnd’f"’f‘ 2

Identificagdo da mulher assistida:
Nome: b
Telefone:,
Email;
Datadoatendimento: | /0520 00000

Bua . tuad, 41 18esade S2Palal P (1 01503 a0
PABIIAK 11 1469 1818 £ 103l (e

o e g b

+ w PREFEITURA DE
—— SUS Smp-mw

PESQUISA DE SATISFAGAO
ssisténcla recoblda nos locals abalxo:

Na admissdo/ acolhimento /Observaclo G.0
Ogmo Bom  Reglat i

Téenlco de Enfermagem [ I
Enfermeiro Obstetra [ 4 I S B T R U |
Medico (£ I O R

No Pré-Parto durante o trabstho de parto Otimo  Bom  fegular  firlmn

Técnico de Enfermagem (5o S I B A |
Enfermeiro Obstetra (o N I B
Médico [ < N S I S R
Sala de Parto durante o parto Otimo  Bom  Negular  fudm
Técnico de Enfermagem (1 P O K A 8 o
Enfermeiro Obstetra (31t YO P o L)
Médico Ky v
Medico Pediatra Ay vt

ses recabidon?

Gtmo  Bom  Repular ol
Técnico de Enfermagem [/ B I U B O
Enfermeiro Obstetra (hre et
Médico (AYE L )
Médico Pediatra Ry )t

il Pk ke Lo O/rdzr,’lfJﬂ.r.,

ida: /= <>
e B /it el 7

Telefone:
Email: R
Data do atendimento:,

o am

Puast Lo, 41 (it
PRA AL V) 1 1008 1l

o ey
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Pesquisa de Satisfacao de Usudarios e Acompanhantes no Parto e Nascimento

HOSPITAL: Waldomiro de Paula

ManifestagOes espontaneas

O

PREFEITURA DE
SAO PAULO

PESQUISA DE SATISFACAO
Como vocé avalia a assisténcia recebida nos locais abaixo:

Na admiss3o/ acolhimento /Observagdo G.0
Otimo Bom  Regular Ruim

Técnico de Enfermagem (i) YL
Enfermelro Obstetra ekt )t
Médico Cae) ) )

No Pré-Parto durante o trabalho departo Otima Bom _ Regular Ruim

Técnico de Enfermagem ) [ R
Enfermeiro Obstetra { A { b M | )
Médico 1 A GG il )
Sala de Parto durante o parto Otimo Bom Regular Ruim
Técnico de Enfermagem (IR R R o (Y P
Enfermeiro Obstetra COR) Y
Médico Ot
Médico Pediatra et
F 5
Otimo  Bom  Regular Ruim

Técnico de Enfermagem e [
Enfermeiro Obstetra cae) e
Médico (SR S N B
Médico Pediatra K Cy
Sugestdes

2 e ) <0
~opes 05 €N JoUiTDo
Identificagdo da mulher assistida:
Nome:
Yelefone:w_ﬁ@\—\————%
Email:

T s T —
Datadostendimento 12,~05=-20Q

a0 Lund, 41 -Liercade S Pakag e . e 01913 020
AR/ FAX: 11 34651818 L8 Colmiaceiam g be .o org b

ﬁ PREFEITURA DE

O & A

PESQUISA DE SATISFAGAO
Como vock avalla i asslsténcla recehida nos locals abaixo:

shnnn

Hia adminsdo/ scothiment /OIervagho 6.0
Ol Bom— eilar Rl

Téenice do Enfotmagsim 154 B B S B |
Enfurmmelio Glatetra (0 )
Ibddicy [~ I I S R |

Mo vek-parto dursma o tshalho de parto Olimn Kom  Regolar i

Téeoien da Eedetmagem [P O B A |
Fessnatnn Obataten Gy i bt
Sty [ N A B
Sala du Parto duranta o et O Kon - Begular i
Thenies o olwrnogsin (1 ) L)
Enfetmeirn Ottatrs 15¢) (R,
Mo {5 1 1 Rl ()}
WMédico Pedintra (I 2 R I U
e g st

Ouma Bom  Fegilar - fuim

Verico da ofwimmgem (=)t )41
tedetmaira Obtettn [ I I A B |
Wi [ S B B
ke Vaditen Cohiya 0t

Sugaspbas J
/J/f..,é/{ly UL L1 2 ///“ W et
a.z//a;w/, 2 // //rf‘ o nnw. il

’./t'[/ AL, -

Noma;, L S1) Y / /LA/ 7
Tubelonb_C/e'% 01241
£t~ =
Data do stendimentor, // //g iz
S W' nd A1 Dhsodate Stk ol 0P 01313 020

T

= ¥4 PREFEITURA DE
s Qs&o PAULO

— e

©Lm

PESQUISA DE SATISFACAO
Como vocd avalia a assisténcia recebida nos locais abaixo:

Na admiss3o/ acolhimento /Observagio 6.0

Otimo Bom  Regular Ruim
Técnico de Enfermagem [ A O A
Enfermeiro Obstetra i N O B O B O

Médico BT

X

No Pré-Parto durante otrabalhode parto Gtimo  Bom  Regular Ruim

Técnico de Enfermagem oI U
Enfermeiro Obstetra [ I O A
Meédico o )y}

Sala de Parto durante o parto Gtimo Bom  Regular Ruim

Técnico de Enfermagem ST )
Enfermeiro Obstetra BT )
Médico [ A R S R
Médico Pediatra Bttt
« i Svtia ot 5es recebidas?

Otimo Bom Regular Ruim
Teécnico de Enfermagem [ R I
Enfermeiro Obstetra (= I B U B U
Médico [P A O R B |
Médico Pediatra At
Sugestdes
B ouelon st vralfp dee vewn Toide

LA e
clinaclting o L
Identificagdo da mulher assistida:
Nome:
Telefor
Email;
Data do
) L A

B D Lund, 41 bercde S8 Pauko S0 <E8-01513 03
PASKEAL 11 191818 Mt ehmiceiin oty
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Pesquisa de Satisfacdao de Usudrios e Acompanhantes no Parto e Nascimento
Manifestacoes espontaneas

HOSPITAL: Waldomiro de Paula

s
o b ettt ~E= @UERNG oo * Qs
§5j CrErEmuRa o O T == — saoe SAO PAULO
@ shorauio : S s
savor
PESQUISA DE SATISFAGAO & PESQUISA DE SATISFAGAO
PESQUISA DE SATISFAGAO Como vocé avalla a assisténcia recebida nos locais abaixo: Mo vocd avalla a asslsténcla recebida nos ocals abalxo:
Como vocé avalia a assisténcia recebida nos locais abaixo: Na admissdo/ acolhl;
Na admissBo/ acolhimento /Observagio 6.0 imento /Observagio G.0
Na admissSo/ acolhimento /Observagio .0 Otimo Bom  Regular Ruim L — Ogm: Bom  Regular Ryim
Otimo Bom  Regular Ruim Téenico de Enfermagem (5. I G A Enfermeiro Obstetra (2o B R
Técnico de Enfermagem “Cr )t Enfermelro Obstetra (X)) ) ) Meédico (> B R |
Enfermeiro Obstetra LTC ) () Médico (X)) A0y
Meédico LACH) ) 0
N
No Pré-Parto durante otrabalho de parto Otimo Bom  Regular Ruim T;:::?:;(:‘::"“Dlﬁb‘lhnﬂ.p‘no Oimo. Bom  Regular Ruim
NoPré-Parto durante otrabalho de parto Gtimo_Bom  Regular  Ruim Téenico de Enfermagem Xyt ) P (N0 ) ¢y ()
Técnico de Enfermagem [k C oy Enfermelro Obstetra (2,8 15N T W0 T (O B 20 ) ) ()
Enfermeiro Obstetra YO ) ) ) Meédico Xy ot A0 ¢y
Medico L0 ) :
Sala de Parto durante o perto Otimo  Bom  Regular Ruim i:“fﬂ’anodunmenplno Qtimo  Bom  Regular Ryim
Sala de Parta durante o parto Gtmo Bom  Regular Ruim Técnico de Enfermagem (>0 oy ) E“;::::;Z‘""‘W“"‘ (90 10 1 ¢
Técnico e Enfermagem [ X R Enfermeiro Obstetra (g St () ) o bstetra (2500 Tymmy )
Enfermeiro Obstetra O Il O Médico XY EWN L ) MM“’P 20 0 )y
Médico Vica e o Médico Pediatra (X e ) Ut co Pediatra (0 0
Médico Pediatra 72 O B B
/ Como vock avalia as informagBes e orlentagBes recebldas? ‘Como vocé avalia as informagBes e orlentagdes recebidas?
Como vock avalia as informagBes e orientagdes recebidas? Otimo  Bom  Regular Ruim . Gtimo  Bom  Regular Ryim
Otimo  Bom  Regular  Ruim Técnico de Enfermagem [ T O T S B G | Técnico de Enfermagem [0V O T G Y R |
‘Técnico de Enfermagem [ NI I Enfermeiro Obstetra Xy o) L) Enfermeiro Obstetra [ A R O B S
Enfermeiro Obstetra (R Médico (X)) Meédico (29 C ) ¢ vy
Médico LA N D D Médico Pedlatra CxX) e Midhoo Reditra (2500 ) )
Médico Pediatra LA A A A
Sugestd
Sugestdes o A | 0
Suge 3 s % T ) Sem. s10e< - Boenac oacabewizgmn o
@m Wawy ’}J&IL WA oS T P [ R T W S ol & Diee
e Ko TWmel ge m T R T W T
SEE Identificagdo da mulher assistida;: 'ﬂenﬂfl:a 3o ﬂﬂvmulher assistida:
Identificagio da mul Izrasis!i"a_‘\l Nome: ez ey o nEibues \itiea -':o&e' 7 =
Nome: ___ , N SV Telefone:_20,57-5416 meone: &
Telefone:_ Q)" 9O - : Email: T Emanla 520 @) oreops P
Email: Data do 121041 19
s = 1S 119
Data do atendimento: S .30 (© Data do 18
R ———— D, Lund, 41 Lberdade  SaPaula/ - CII 01813 020 Rua Dr Lund, 41 Wbercade SdoPaular P L0151 020
E BTy R PABK 11 U1 1A omimonte. wwe s g | PARCSAS 11 13 818 € e i o g
]
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HOSPITAL: Waldomiro de Paula

QU QCQMQ,YU,“ ,%.vl@},/ e e ; /ﬁ’wma’iwﬂﬂwwdo C@M %Q}D\,Uﬁ\ ©® @AM :t A% = {5 eeremuna v

Je prumbi i Dinbore Kepne J&C@m S Milamaio
urSisy Songe . I M )f_w&.mu Ls— Wﬂ%\lf\’{/\'/ £ e SO

(\JJ.A, 3'_0\ \ Q (CQ(, CﬂA Q el VQ?JJA F(’ \% . '0cé avalia a assisténcia recebida nos locals abaixo:

ng, 'Km;‘_\[ A MMC( /VV\CL/C ) U A m WJ(\ e /Ohma“oa'aolzme Bom Regular Ruim

Té:nl:odeEnlermlgem [ AR ? )
‘ £ Enfermeiro Obstetra R )
OLQCLCC‘Q“*&' deley _ntow reato Médico A ()
*

VM b} ’Kx/ C@_ o T /Y\L’rbtt; W /OXO\‘/\(\% A NoPré-Parto durante o trabalho departo Ctimo Bom Regular Ruim
C) //Lm Técnico de Enfermagem [ R A B |

LL o & Enfermeiro Obstetra [ A T A A B )

g e mé feee < R

Médico [

/&9« W‘Gg, %@, wﬁj CQJI OG/\,OJ(?{/P(A’. /\K(\M\QJW ' $alade Parto durante o parto Otimo Bom  Regular Ry
% wads Vi SIS

@m Newnr Ou({awi‘,&Q s
: Médico Pediatra )

Ogobbh&m;& meske  Mavy /M/}(\ ~ Como vock v
g : ( ) et Técnico de Enfermagem ’
g e )l
AANY / Enfermeiro Obstetra [P
: ) !s ﬁ\a\ ) ON Médico [l
Meédico Pediatra ( (
. a —

Seffo ch,o/p,.os.l‘%
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Pesquisa de Satisfacdao de Usudrios e Acompanhantes no Parto e Nascimento
Manifesta¢oes espontaneas

HOSPITAL: Waldomiro de Paula

- |
L] G S 54
@SEMM = _AHNg PREFEITURA DE EIAM =i AHM. 45 PREFEITURA DE GEAM = A.J_Md e SAO PAULD
e TS e SAQ PAULO bl AN ¥ D sAOPAULO == s e
sauoe = sus s G st
PESQUISA DE SATISFAGAQ % PESQUISA DE SATISFACAO
Como vocé avalia a assisténcia recebida nos | PESQUISA DE SATISFACAD é i i bida nos locais abaixo:
o shalie: Como vocé avalia a assisténcia recebida nos locais abaixo: Comoivoch avatia d assistincia recshida
Na admissiof acolhimento /Observagio 6.0 i
i " " Na admiss3of acolhimento /Observagio G.0
065 B R Na admiss3o/ acolhimento /Observagio G.0 o T
Técnico de Enfermagem Xt o Otimo Bom  Regular Ruim Técnico de Enfermagem I O o)
Enfermeiro Obstetra Técnlco de Enfermagem ) ¥ X
O ¢ Dt a4 ) Ot Enfermeiro Obstetra twb () ) )
Medico (A SEE I s o SRR Médico bt 0t
Médico Xt oy oy
No Pré-Parto durante o trabalho de parto Gtimo  Bom Regular Ruim No Pré-Parto durante o trabalho departo Otimo  Bom  Regular Ruim
Técrico de Enfermagem oAt NoPré-Parto durante o trabalhode parto Gtimo Bom  Regular Ruim Técnico de Enfermagem IR )
Enfermero Obstetra O ) Técrkea de Enfermageny [ B R Enfermeiro Obstetra S i
Médico (X)) ()1 Enfermeiro Obstetra [C ORI B S I Médico (K ) B S I I G
Médico (4 BN I O A | 4
Sala de Parto durante o parto Gtimo Bom  Regular Ruim
o o Salade Parto d Gtimo Bom  Regula m
Tewcnfjesn ermagem (KO 1) Sala de Parto durante o parto Gtimo  Bom  Regular Ruim u;k:;":m‘::::;:,:”u ‘:z: (m) (m ;' (nm;
Enfermeiro Obstetra e Técnico de Enfermagem (¢ 1 0 ) Enfermelro Obstetra (54 BT I S B G |
Médico e Enfermeiro Obstetra (S I I S B O | Meédico (VS0 BT B S B G |
Médico Pediatra (5 O I A Médico (¢ 10 Médico Pediatra S I G B |
Médico Pediatra (S I I
C
Como vock avalla as informagdes e orlentaces recebldas?
Gtimo Bom  Regular Ruim ‘Como vocé avalia as informag@es e orientagbes recebidas? Gimo | Bom  Regular Rulns
Teécnico de Enfermagem (RS N Y  O Gtimo  Bom  Regular  Ruim Técnico de Enfermagem (74 I T R B G |
Enfermelro Obstetra O ) Técnico de Enfermagem (ot I O R B U Enfermelro Obstetra LA T I S I B |
widico [ N S R Enfermeico Obstetra [N S I B Médico (Q)( YL
Médico Pediatra Xyt e Médico (0t ) Médico Pediatra [’ B B B G
Médico Pediatra et e
Sugestdes s . )
Sugestdes Crmh L npss— oan, Jocd & oahes
3o O hgod o Gahe L o
dentificaao da mylher aser —Q—Q Joddy As” L™ \7 1 el Gude 4
i Massl da: C)S';Q,i U’j ends van s o .t Identificagéo da mulher asslsllda~
it (2% 'devmf codamulfja'asslsﬂda. 0 Nome: 1 M Ovecs e Conela
el Nome: wan, dn Sl Telefone; 5. 0566 =
4 Telelon Emall: -
Data do i 3 5 d T
atendimento__06/03 | T/ %ﬁ( me.z [N Data do atendimento: — 5. 00l
namdoatenmmemo \PI< (D7) ==
S . —
R 0. Lund, 41 Uberdade - a0 Pyuby/SP - CEP-01513 020 Hua BT, 41 A L
vl " wad, A1 Libetide W Ar oy o
PAX/EN N MGO-1818. E-mal ceam scjam oigte. s e org e A3 D1 Lund, 41 Ubescde.- S50 Paul/ S8 (L 1813 020 MO AX 11 0G0 NN | ot et B e e oy b
PARKIFAK: 11 3169 1K18. € it coprm efamorg e wos e o b
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PESQUISA DE SATISFACAQ
Como vocé avalia a assisténcia recebida nos locais abaixo:

Na admissio/ acolhimento /Observagio 6.0
Otimo Rom  Regular Ruim

Teécnico de Enfermagem (% SN B O B
Enfermeiro Obstetra eht )y 0t
Medico X))

No Pré-Parto durante o trabalho de parto Otimo Bom  Regular  Ruim

Técnico de Enfermagem (X) ¢ ) o) ()
Enfermeiro Obstetra Xye 1yt r 4o
Médico ()(7 LS I S B
Sala de Parto durante o parto Otimo Bom Regular Ruim
Técnico de Enfermagem [ UN S €
Enfermeio Obstetra (X C
Médico [CN B S I S B |
Médico Pediatra (X e )yt

Otimo Bom  Regular  Ruim

Técnico de Enfermagem eyt ) )y
Enfermeiro Obstetra (x) €1 ) )
Meédico (VR R I B |
Meédico Pediatra (k) [ S R B )
Sugestdes 3 3
Gy s g Nocio - -
Identificagdo da mulher assistida: -
Nome: € ¢ M bess o & Vi
Telefone!: R BRI 1 %
Email:_ 4 Noldzi ! DATA 4 e a0 Do e
Datado i

Hg-

OEM £ Aum,

g4 PREFEITURA DE
s SUS E =~ S, 9, !"AUI.O

A0 Lund 41 (et Q0P2SP R 01515 09
PAEKIEAX 1 J9.1818. € ol cejMaepnaig b wwm cop ory by

PESQUISA DE SATISFACAO
Como vocé avalia a assisténcia recebida nos locais abaixo:

Na admiss3o/ acolhimento /Observagdo G.0
Otimo Bom  Regular Ryim

Técnico de Enfermagem 55" 1 U L D TR O
Enfermeiro Obstetra OO Frr )
Médico (X » )t

NoPré-Parto durante o trabalho de parto Otimo  Bom  Regular Ruim

Técnico de Enfermagem e )yt
Enfermeico Obstetra (b ) () ()
Médico CreXr o)
Sala de Parto durante o parto Otimo Bom  Regular Ruim
Teécnico de Enfermagem ey
Enfermeiro Obstetra y) 1 )y ()
Médico G I 0.4 B S I G |
Meédico Pediatra (N C o))

Como vocé avalla as informages e orlentages recebidas?
Otimo  Bom  Regular Ruim

Téenico de Enfermagem (€ » ) 0
Enfermeira Obstetra ty) 6 V)t
Médico N
Médico Pediatra [ I T S B

s"ﬁm APl O Yx i Ol el
S~ Jnl O o\,o\,,;m TN

da mulher assistida; -

Ip:’::,?;l“ io da mulher as(s)‘sd\ . (Ok i Q/uw

s %? >¥49 32 é Q ¢ S

:::::nﬁegggg I O, O O B voe, UG rrvonle
Data do 12/Q51 713

SioPaula? 2 (IF-01513 020
efaT e oig b s e

R Dr. Lund, 41 Liber
PAIXFAK 11 1400 1A |

O * A = Grmmus

P sUs TR G

PESQUISA DE SATISFACAO
Como vocé avalia a assisténcia recebida nos locais abaixo:

Na admissSo/ acolhimento /Observagio 6.0
Otimo Bom  Regular Ruim

Técnico de Enfermagem (> S NS IO B}
Enfermeiro Obstetra (X))t
Médico (5 O B B ]

NoPré-Parto durante otrabalhodeparto Gtimo  Bom  Regular  Ruim

Técnico de Enfermagem X ) Co )
Enfermeiro Obstetra (x)1e 0c)
Médico [N B I U B |
Sala de Parto durante o parto Otimo  Bom  Regular Ruim
Técnico de Enfermagem (X0 1))
Enfermeiro Obstetra (B0 2 S I S I |
Médico (0 )y
Médico Pediatra [ I S I G I G |

Gtimo  Bom  Regular Ryim

Técnico de Enfermagem [ S B B O R}
Enfermeiro Obstetra ()0 ) )
Médico (R0 ) ) ()
Meédico Pediatra Xy )0 )
Sugests
D fem  nenhums  p. lavae ¢
(oL Lo v o Rowr Leceb . dnc a

Rl Lund 41 LRecde o Pasker (1B 01513 00
PARK/FAX 11 J6- 1818 £m0F ceam scercege. w2
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HOSPITAL: Waldomiro de Paula
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OCHAM + arARM m\r:wm jr4 PREFEITURA DE
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T or
PESQUISA DE SATISFAGAO

Como voce avalla a assisténcia recebida nos locals abalxo:

Na admiss8o/ acolhimento /Observagto G.0
Otimo Bom  Regulor Ruim

 rsy PREFEITURA DE
OEWM + aun. - GUTHLS

PESQUISA DE SATISFACAO
Como vocé avalla a assisténcla receblda nos locals abalxo:

Na admisslio/ ncolhimento /Observaglio 6.0

Téenico de Enfermagem b SR T Gl T
Enfermeiro It ) ) )
Médico [ B I O
Médico Pediatra Q)L Yt oYty

™
No Pré-Parto durante o trabalho de parta Gtimo  Bom  Regular Ruim
Técnico de Enfermagem [C R IS B B ]
Enfermeiro (e e
Médico (e 0
Médico Pediatra A R
Sala de Parto durante o parta Otimo  Bom Regular Ruim
Téenico de Enfermagem =0 €
Enfermeiro NOC )
Médico L vt S I O I O
Médico Pediatra (\) Cyeae

Otimo  Bom Regular Ruim
Técnico de Enfermagem (S0 2 T B O B
Enfermeiro Xye 3yt
Médico ()6 ) )t
Médico Pediatra ('\) e

: EL&i0
UCs <ho" AUT0L DSCATCABS b6 1"

evfeLmeleos |

Identificagio da mulher gssistida:
Nome: SV ' st A Emg’gg ’ = mes
Telefone: L\ ) A 294,27 204

Email:_Jn - 6p6A , SPe Hrol . Conld
Datado i 30[0C|20]4

R Or Lund, 41 - Liberdade - S3a Pauko/ SF - (EP- 01513 020
PABI/FAX: 11 631818 E-nai: cepmnsejunorg be ww cefamoeg bt

Otimo Bom  Regular  Ruim
Téenlco de Enfermagem (K3t b oot
Enfermelro (5% I S B B O |
Médico (X0 ) )t
Médico Pediatra By ) ) )
No Pré-Parto durante o trabalho de parto Otimo Bom  Regular  Ruim
Técnico de Enfermagem [ S T R I G |
Enfermelro [0 I S A T B |
Médico (X306t
Médico Pediatra [0 8 U S B O |
Sala de Parto durante o parto Otimo Bom  Regular  Rulm

Téenico de Enfermagem
Enfermeiro

Médico
Médico Pediatra

Como voch avalis 85 InformagBes e orlentagBes recebldas?

)
)
)

Otmo  Bom  Regular  Rulm
Técnico de Enfermagem [C IO B AN
Enfermeiro [ I T B G
Meédico [ BT S B G
Médico Pedlatra (90 ) ) )

Mg

L,

P, e

Gk it B om
)

Identificagio da mulher assistida:

Nome: _( ts s

Telefoned ) 313 7 ~ é o i)

b, Yl

Emall;

Data do atendimento:__)_ %< /o 1 iKYy oy

R D Lund, 41 - ierdade S0P
PRI FAK: 11169 118 €l

WA (P 0181 O

oo +

P

PESQUISA DE SATISFAGAO
Como vocd avalia a asslsténcla recebida nos locals abalxo:

Na admiss3o/ acolhimento /Observagdo G.0

OUumo Bom  Regular Ry
Técnlco de Enfermagem [ SN ]
Enfermeiro Obstetra oA )y )t
Médico A )t

No Pré-Parto durante o trabalho departo Otimo  Bom  Regular  Ruirm

Técnico de Enfermagem YOy
Enfermeiro Obstetra (4 I R R |
Médico R )
Sala de Parto durante o parto Otimo  Bom  Regular  Ruim
Técnico de Enfermagem [N N B R |
Enfermeiro Obstetra U T R RO
Médico [ N I R
Médico Pediatra [

Como voct avalla as informag3es e orlentagdes recebidas?
Gtimo Bom Regular  puien

Técnico de Enfermagem NOC Y )
Enfermeiro Obstetra (O VO B S G )
[ T A B
Médico
Médico Pediatra RO
- '8

Sugestdes ¢ Q /U) g r

Yoy UnadA DR [}

af Ala

A 2
Identificagdo da mulher assi;
Nome: _an LoD L
Telefone: 549 ) V9 11
Email;,

A v 7¥ 04 ]

Rt D Lund, A1 Lbetite S Pasi §2 Q1P
PARLIFAL 11 104 TAVA €00 oo e e

{53 aremura o
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or
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HOSPITAL: Waldomiro de Paula
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PESQUISA DE SATISFACAO
Como vocé avalia a assisténcia recebida nos locais abaixo:

Na admiss3o/ acolhimento /Observagso 6.0

Gtimo Bom  Regular gyim
Técnico de Enfermagem {8 F O T T
Enfermeira Obstetra ’

ey oy
Médico (@[

)
l()%)

NoPré-Parto durante o trabalho de parto Ctimo  Bom Regular Ryim

Técnico de Enfermagem { D i T T | Ykl &
Enfermeiro Obstetra Ol ot it D
Médico VO C O
Sahleinnduvlnhoplno Otimo  Bom  Regular Ruim
Técnico de Enfermagem Cod ) ()
Enfermeiro Obstetra [ < B B SR R |
Médico L B A5 S
Médico Pediatra [ < O B T

Como voch avalia as informagdes e orientagdes recebidas?

Otimo  Bom  Regular Ryim

Técnico de Enfermagem Dy
Enfermeiro Obstetra OO C ey
Médico Q) e
Maédico Pediatra (%) C ey

AbM 4 T g PREFEITURA DE
SAO PAULO

sauDE

Data do atendimento:,

Aua Or. und, 41 Liberdade -$30 Paslof S8 - CE3: 01513 020
PABKIFAX 11 69 1818 Lk cpmaxeimonbe wuwcepm org be

AHM, = e;ﬂm&z

seuon

G

PESQUISA DE SATISFAGAO
Como voc? avalia a assisténcia recebida nos locais abaixo:
Na admissSo/ acolhimento /Observagio G.0
Gtimo Bom  Regular puim

Técnico de Enfermagem (5 I S N A N
Enfermeiro Obstetra [ N B
Médico

(<) )yt 1yt )

NoPré-Parto durante otrabalhode parto Gtmo Bom  Regular fuim

Técnico de Enfermagem (B O B N |
Enfermeiro Obstetra (X0 1€ ) ()
Médico Xy 20y
Sala de Parto durante o parto Otmo Bom Regular Ruim
Téanico de Enfermagem E28) odir i1 )
Enfermeiro Obstetra (S8 N IO B
Médico €< ¢ Re D 1)
Médico Pediatra (2)C )t 1)

Otimo Bom Regular Ruim

Técnico de Enfermagem {57 Tl LS VO A0 2 A |
Enfermeiro Obstetra ()0 ) € ) ()
Médico (KY€ ) ()
Médico Pediatra (0 B U O s 8 G |
Sugestdes

Nomer R N G e s
Telefone:__ ¢/ Q35665071

Email____ALNNzG L gt
veves oa /oS

L - Gor

R 0. Lund, 41 LBECote - S50 Pkl . P 03513 20
i) PASN/FAX 11 TGS 1818 708 (AITSchancrgbe e coam g e

S~
CEJAM é ..\;ES@'F;\, PREFEITURA DE
0 e qus TR G S, oP
PESQUISA DE SATISFACAO

Como vocé avalia a assisténcia recebida nos locais abaixo:

Na admissSo/ acolhimento /Observagio .0
Otimo Bom  Regular Ryim

Técnico de Enfermagem [5- R  E  B O |
Enfermeiro Obstetra (X1 0 ) ()
Médico (Y0 ) ¢ )t )

No Pré-Parto durante o trabalho de parto Otimo  Bom  Regular Ruim

Técnico de Enfermagem [S ST S B
Enfermeiro Obstetra (X)) @)y
Médico ()¢ 0
Sala de Parto dursnte o parto Gtimo  Bom  Regular Ruim
Técnico de Enfermagem (X)) ) )« 3
Enfermeiro Obstetra U R ()
Médico (X)) ¢yt
Médico Pediatra (X0 )

Otimo Bom  Regular Ruim

Técnico de Enfermagem () ) ]
Enfermeiro Obstetra B ) ) )
Médico - (S-S IS B B
Médico Pediatra (53 5 G A G R O |
Sugestdes

Q9 %Mnm@prflmqm Mg

Data do atendrmentc

s . nd, 41
PABKFAX: 11 465.1H15

e - S30 Paula S8 - CER:01513 020
-mail efamiicejim o b wancejam org b
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PESQUISA DE SATISFACAO
Como vocé avalia a assisténcia recebida nos locais abaixo:

Na admissSo/ scolhimento /Observacio 6.0
Gtimo Bom  Regular Rulm

Téenico de Enfermagem D R B O A
Enfermeiro Obstetra (o BT I G B |
Médico CHre oy

No Pré-Parto durante o trabalho de parto Gtimo Bom  Regular Ruim

Técnico de Enfermagem a0
Enfermeiro Obstetra [ R G B A R A
Médico Cal ey
Sala de Parto durante o parto. Otimo Bom Regulor Ruim
Técnico de Enfermagem )

Enfermeiro Obstetra T pzEOCm Ll )
Meédico COO L
Médico Pediatra Cax) €t

& avall

Gtimo  Bom  Regular Rulm

Técnico de Enfermagem X)€% Gt )
Enfermeio Obstetra (65 PR Ll O B
Médico Xy ) o
Médico Pediatra (xp¢ r eyt
Sugestdes . ,
amA S cHm TV

Identificagio da mul ssistida:
Nome: MG
Telefone:_ 34 Q19196 %

Email;

Data do i 1770% 119

R D und. 41 Lberdade - $33 aulor - (L1 01913 020
PABK/FAK: 11 169818 E-mad cejam scesr ong be i G&jam urg b

¥4 PREFEITURA DE
3 saopauLo

SAUDE

PESQUISA DE SATISFACAO
Como vocé avalia a assisténcia recebida nos locais abaixo:

Na admiss¥o/ acolhimento /Observasio 6.0

Gtimo Bom  Regular
Técnico de Enfermagem C ;
Enfermeira Obstetra

Médico LS I G I |

(
(37 U RO B

No Pré-Parto durante o trabalho de parto Otimo

Técnico de Enfermagem LA I B |
Enfermeiro Obstetra DI I B |
Medico a0
Sala de Parto durante o parto Otimo  Bom  Regular Ruim
Técnico de Enfermagem L O O
Enfermeiro Obstetra Qri(= ) )= o)
Médico [0 I I AU o
Médico Pediatra Oy

Como vocé avalla as InformagBes e orientacBes recebidas?
Otimo  Bom Regular Ruim

Técieo de Enfermagem Sy iy
Enfermeiro Obstetra [ 4 I S I G T |
Médico S B 90 D
Médico Pediatra NG D ANE
Sugestdes M

D AL ANTAD Qo nd Q138
_Tedah ! .
Identificagso da mulher assistida:
Nome:
Telefone:_ R © J9 q
Email:__ =~

Data do atend 35 oS/ 3a

Rua e Lund, 41 Lberdode S30 Pauko) S8 (EF. 01513 020
PABK/EA: 11 35181 E-mat. e msielant arg b e (e org b

TRedn ooy

j4 PREFEITURA DE
SAO PAULO

sAUDE

Como vocé avalia a assisténcia recebida nos locais abaixo:

PESQUISA DE SATISFACAO

Na admiss3o/ acolhimento /Observagio G.O

Técnico de Enfermagem
Enfermeiro Obstetra
Meédico

Otimo Bom  Regular Ruim
[ ST R B ]
(5.3 IS R N G
(52 I N B T B G

No Pré-Parto durante o trabalho departo Gtimo Bom  Regular Ruim

Ténico de Enfermagem
Enfermeiro Obstetra
Médico

Sala de Parto durante o parto

Técnico de Enfermagem
Enfermelro Obstetra
Médico

Médico Pediatra

owe )t
eI b))
ol 1t )t

Gtimo  Bom  Regular Ruim
Wyt )t
(P O I B |
() (1 4 ) )
Wttt

Como vocé avalla as informagBes e orientagdes recebidas?

Técnico de Enfermagem
Enfermeiro Obstetra
Médico

Médico Pediatra

Sugestdes B
\ N
E§e° ?Zfa de ﬁ\.«a LCOY'V*P-:@YS
¥

Gtimo  Bom  Regular Ruim
%) (0 )
el L ) L))
(AN B ]
(ur e 1

Id jo da mulher assistida: o \

Nome:g““nz X :15 AVYN Siﬁ & V ZL__J
Telefone; - -

Emailzqa E% Eé:%éﬁﬁ %g:[m =
Data do W/o ¢

R, Lund, A1 Uiberdude So0P2000/ 8P (ERO1S13 020

PR FAK 11 HG3-1818 Ema e nceprasg e me (a0

| . COwn
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HOSPITAL: Waldomiro de Paula

% PREFEITURA DE
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© T +§US = = 2 5o PAnis © T uSe e PREFEITURA DE O = Qsﬁp PAULO
= —— [ ot s o e o
R e Pk sim sUs e slgnl‘!Auw
T PESQUISA DE SATISFACAO
_ PESQUISA DE SATISFACAQ _ PESQUISA DE SATISFAGAO Como voce avalia a assisténcia recebida nos locals abaixo:
Como vocé avalia a assisténcia recebida nos locais abaixo: Como vocé avalia a assisténcia recebida nos locais abaixo:
i i Na admiss3o/ acolhimento /Observagdo G.O
Na admiss3o/ acolhimento /Observasso G.0 Na admissio/ acolhimento /Observagdo 6.0 Otimo Bom  Regular Ruim
- Otimo Bom  Regular Ruim Otimo Bom  Regular Ruim Técnico de Enfermagem e
Tecnica de Enfermagem (R0 Técnico de Enfermagem (Xy ¢ 10 0 Enfermeiro Obstetra [ N
Enfermelro Qbstetra [ 5 R T I O T S} Enfermeiro Obstetra (A)Ye ¢ )yt ) Meédico [ 4 I G I G B G |
Médico (5 O T S o G Medico (N €) ¢
No Pré-Parto durante o trabalha de parto Otimo  Bom  Regular Ruim
No Pré-Parto durante o trabalho de parto Gtimo  Bom Regular  Ruim No Pré-Parto durante o trabalho de parto Otimo  Bam  Regular Ruim ‘Técnico de Enfermagem (X1 1)
Técnico de Enfermagem [0 B O T T T Y Técnico de Enfermagem (5 I ), Enfermeiro Obstetra [P0 IS I S B O |
Enfermeira Obstetra Gt Enfermeiro Obstetra (U ] Médico (£ I O B O B |
Médico (X100 0y Médico [0 8 2 G I S B |
! Sala de Parto durante o parto Otimo  Bom  Regular Auim
Sala de Parto durante o parto Otimo  Bom  Regular Ruim Sala de Parto durante o parto Otimo  Bom Regular Ryim Téenico de Enfermagem (X1 ) [ :
Técnico de Enfermagem (Do P R Técnico de Enfermagem (A -0 Enfermeira Obstetra Ced B OLC D
Enfermeiro Obstetra (5 B8 i ) Enfermeiro Obstetra O VRS ) Médico (S0t U B O |
Médico . (874 T T U T G Médico (570 I S N D R I Meédico Pediatra (e 0
Médico Pediatra (A0 ) ¢y ) Médico Pediatra [ N 2 S I G S R}
Como vocé avalia as informagdes e orientacdes recebidas? Coma vocé avalia as informagBes e orientagdes recebidas? Otimo  Bom  Regular  Ryim
Otimo Bom  Regular Ruim Oumo  Bom  Regular  Ruim Técnico de Enfermagem (S0 SNSRI B
Técnico de Enfermagem (16 04 1) Técnico de Enfermagem rdt Enfermeiro Obstetra |2 S B B
Enfermeiro Obstetra e oy () Enfermeiro Obstetra (_)«)( DA B B Médico [Shef NL U N B G}
Médico O ) () Médico S RO A Médico Peditra [ O
Médico Pediatra [ 5 I N T N Médico Pediatra (230 )
Sugestdes 5
Sugestdes . _ : . Sugestdes = v g " ]
Maly QUarbOS € mals Fuwciouares LA _(MIEn SefEAd : Fz) 1ima_ mhvrien TELEV 1 280 NEA/TINO D0 PRE
3 Ul Gent 10 Baynade Nl Sou) o POE Drodo, ‘Eﬁﬂ,ﬁ—\
Identificagio da mulher assistida: ~ y
o istida: - S5 V) <
Identificagio da mulher assistida: _ é vden!Ill:a;éo/g/a,'mulhe;?sslsu? e iy 53 A, & /_/‘ -5 pa L/K
Nome: __ A | g N"";e: A Telefone:_1 70 P 727 =S
Telefone: .
Telefone:, % m Email:, 5
email,_ 2, cheleeuenfosVictnrC Com Email A, Data do atendi 24 5738743
Datadoa(endimeon(o: “‘/”_ > Data do
it istine
> Rua Or. Lund, 41 - Liderdade Sdo Pauta/ S8 - CEP. 01513 020
R D Lund, 41 - Lbereade - S3o Paulo! 0 (6101515 020 PABX/FAX: 11 3469-1818 £ cejamaicejamong be wiew czpam ang be
AR N SESIRE £ MmO b e cojarccg b1
L
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HOSPITAL: Waldomiro de Paula

oS

AlM4

i 4 PREFEITURA DE
== &2 shopaulo

R o

PESQUISA DE SATISFACAO
Como vocé avalia a assisténcia recebida nos locais abaixo:

Na admiss3o/ acolhimento /Observagdo G.0
Gtimo

Técnico de Enfermagem {9

Enfermeiro Obstetra ()

Meédico { X)

>

(
(

Bom

)
)
)

Regular Ruim
[
[ )
[ G

Regular  Ruim
¢ e 3
f: it 9
¢ 2t B

Regular  Ruim
L)

(Eail]
[
[

NoPré-Parto durante o trabalho de parto Gtimo  Bom
Técnlco de Enfermagem X
Enfermeiro Obstetra (X))
Médico ( ;( Y
Sala de Parto durante o parto Otmo  Bom
Técnico de Enfermagem [P ]
Enfermelro Obstetra 06 €
Medico 1t
Meédico Pediatra [N
[ cé avall

Otimo 8om
Técico de Enfermagem [
Enfermeiro Obstetra oK e
Médico )t )
Médico Pediatra () (

Sugestdes

Identificagio da mulher assistiday,
Nome: |

Data do at 22 ~ O

Regular  Ruim

) ¢

1L
Cre
YU

R Dr. Lund, 41 -Liberdde - 530 Paulof P (101513 020
PARFAX: 1) HGO-1818. £ malk ermefmog ke waw camarn b
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PESQUISA DE SATISFAGAO
Como vocé avalia a assisténcia recebida nos locais abaixo:

Na admisso/ acolhimento /Observagso G.0
Gtimo Bom  Regular Ruim

Técnico de Enfermagem ()¢ » € )
Enfermeiro (Lre o) )
Médico ()0 ) 6
Médica Pediatra (Qye 1t )t

No Pré-Parto durante o trabalhode parto Otimo  Bom  Regular  Ruim

Téenico de Enfermagem (Xy e )
Enfermeiro (SN S TS RS
Médica [R5 G O s i
Médico Pediatra AR ¢ oAt
Sala de Parto durante o parto Otimo Bom  Regular Ruim
Técnico de Enfermagem (R ) L)
Enfermeiro T TEARC
Médico (R)C ) ()
Médico Pediatra Yo 2t )ty

Otimo Bom  Regular Ryim

Técnico de Enfermagem [ R B G R |
Enfermeiro ()¢ )
Médico ERyit=) € %6
Médico Pediatra @rere
des: 3N ML Ln OO WO V0N -
(‘MD
Identificagio da mulher assls%lda: 23
Nomé: XA e A 3 RINEN
Telefone: vl -S: - 3
Email: & sane nACAVASCr e e S A\ (=a oM
SRS

Datado atendimento:_J9\ -~ o N - JC

D, Lund, 1 - Liberdade - 3o Pauks S - CEP- 01511020
PABX/FAX: 114691818 E-mail cepumacefornonbe waw (amcg b

S e 574 PREFEITURA DE
~  @saopauto

RedE Cegonta

PESQUISA DE SATISFAGAO ‘
Como vocé avalia a assisténcia recebida nos locais abaixo:

Na admissio/ acolhimento /Observagio G.0

o Bo Regular  Ruim
Técnico de Enfermagem ) Z O S O |
Enfermeiro Obstetra &) 1t
Médico (&S U N A R O |

No Pré-Parto durente o trabalho de parto Otimo  Bom  Regular Ruim

Técnico de Enfermagern ()0 )t )t

Enfermelro Obstetra li) L T S B )

Meédico Drie y )y )

Sala de Parto durante o parto Otimo  Bom  Regular Ruim

Técnico de Enfermagem )€t ()

Enfermeiro Obstetra [Co I A S R

Médico i Dl ]

Médico Pediatra Bre o)t
Otimo  Bom Regular Ruim

Técrico de Enfermagem At

Enfermeiro Obstetra %) {

Médico [t~

Médico Pediatra (%) (

Sugestdes

fdetn e
A )

Tudo WNE

Identificaco da mulher assisti
Nome: a
Telefone:

Datado i =2

Roa D Lund, 41 - iberdate: S Pauko $2- (1101513 020
PABK/ZA: 11 H63-1818  Erai ceiamaceimorg b s coam ot b
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HOSPITAL: Waldomiro de

Paula

Como voct avalia a assisténcia receblda nos locais abaixo:

Na admissfo/ acolhimento /Observago 6.0

Otimo Bom  Regular Ruim

No Pré-Parto durante o trabalho de parto Gtimo Bom  Regular Ruim

Identificacio da mulher assistida: 2
Nome: jg P éf- f ff\, £ %)L‘ C n OS5

R O Lund, 41 Uberdade - S3o Pauk P - (EP-01513-020
PABR/EAX 11 34691818 -maitcefamcefamarg b www ceanLcrgbe

Como vocé avalia a assisténcia recebida nos locais abaixo:

Na admiss8o/ acolhimento /Observagio 6.0

Gtimo Bom  Regular Ruim

No Pré-Parto durante o trabalho de parto Otimo Bom  Regular  Ruim

OMA TV ¥(A ez Iroil €s

Identificagdo da mulher assistida:

R D, Lund, 41 Uibercade - 99PN 57 L:,v':‘:.‘.‘(:ﬁ b
PABK/FAX: 11 3469- 1818 C-mail cejam €97 arg b

el T4 EFEITURA DE
GEAM o AM coems G PREFETTURA DE fgem— »
© ! BN, = b P © T 's!s' el SAOPAULO G M 's'; Ay B SAO PAULO
= Sus SR o TReds Cagonha ) PR SAUDE
= s S
A 0
PESQUISA DE SATISFAGAO PESQUISA DE SATISFACAO PESQUISA DE SATISFAGA

Como voca avalla a assisténcla receblda nos focals abalxo:

Na admissio/ acolhimento /Observagso G.0
Oumo 8om  flegular fiulm

A Técnico de Enfermagem OO e
Técnico de Enfermagem [0 S IO

Técnleo de Enfermagem B bt Enfermeiro Obstetra LSRR EE | e oy i : )

Enlerme!m ) (1 () () Médico Coe Xy Medko: (‘L)( Ll 144

Médico €T i it e Oy Médico Pediatra (RS I I

Médico Pediatra (0 0 )t

No Pré-Parto durante otrabalho de parto Gtimo  Bom  fegular  Ruim

Téenico de Enfermagem [5G R TR SR T A Técnico de Enfermagem (00 ) : !
Técnico de Enfermagem oIt ) 0 ) () Enfermeiro Qbstetra 0 ) () () Enfermeiro (2414 ) ) i
Enfermeiro [ I B Médico s O Médico [ 5t D RO D 25
Medico Oy 0 ) = Médico Pediatra Ca 0 b
Médico Pediatra )
CUOE ey s b o Gtimo Bom Regulsr Ruim Sala de Parto durante o parto Otimo  Bom  Kegular (I(umv
Sala de Parta durante o parto Otimo  Bom  Regular Ryim Técnico de Enfermagem e b d L e nbtmen Ej ;: l) (1 1)
Técnico de Enfermagem &Y oty Enfermeiro Obstetra (>0 0 . Enfermeiro VO 50 e B
Enfermeiro Oty Médico Cot (2 Médico T L
Médico GV 1o Médico Pediatra et e Médico Pediatra
Médico Pediatra 1550 < I S T B S
o G bidas? Como vocé i
Co . bidas? Gtimo Bom Regubar Ruim Gtimo (Bm") "Iw"; Huln
Otigo Bom  Regular Ruim Técnico de Enfermagem (<) C )t ) L) Téenico de Enfermagem 1( ;ﬁ) Gan i
Técnico de Enfermagem [ I G R G | Enfermeiro Obstetra (-4 B O el I T Enfermeiro (<10 )
Enfermeiro NI ) () Médico CxX) ot Médico (0L
Médico (ﬁ) [ I A ) Médico Pediatra S D3 M ) S Médico Pediatra ; ‘
Médico Pediatra NGy g - IRud Sive paca Al»m,,r,.,,,.\,/.
As . ugestdes
sugestses: 214,95 Dm iy eillos ¢
—L£/Tag

Identificagdo da mulhgs assistida:
Nome: Su2ane (Zaoly 1/

Telefone: | | 935 3) -~ 77/ =

Telefone: T ‘ = l -
: 5 Telefon “@.7‘2_7__:?74 =

Email: o ) F

Datado atendimento:__2 9/05 7 2 57 9

i Raa O Lund, 41 - Uiberdade - $a0 Parded b9 (1K 01513 020 ,
! PABK/IAL: 1) 440 1018 € nal ceamacepn uegle sam e 10010
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INDICADORES DE AVALIAGAO DOS SERVIGOS - REFERENCIA MAIO /2019
o = ~ a
- 2 = = E 33
& =< @ o o 1o S =
= a S = G 1) <
= o 2 o o = - a <
=R = = a B = &= = X = 5 =
Py a < = o < 3 I %) %) < =i
2 o R S < < = = a a (=} o < = = e o=
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a S < 5 = = = w
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= = E 3 = a = = = 23 2= = & = = Z 2 £ = S S & = S 58 5=
3 S = = a 38 = = e & = 4 = g z = = = & @ < ] 2 =z = a
S o > 0 = a o F =3 S = = = = 3 = S © a L=< 9Oa
S < = = o 1~ £EQ 2 < 2 < < < = =} = ] s 9 < d =k B 42
B, " g g EE g% = £ 5 g g g E 2 5 £ g E: 2 22 283
= a 1= w (=] =
E: £8 B g 3 U z S 2 8 E = s " S B fge
< = =] < o (=3 (= ©@ = e L G
= oS o = = w S o = =} = 5
= e w a = = = = 8
= w a = = @ T =
=<3 2 o = = =) -
= = = = = S =
= 3 = =< B
= = = a
AL{PIO CORREA NETO 508 337 0,00% 16,62% 30,75% 31,06% 12,47% 67,87% 33,42% 82,69% 21,86% 0,28% 65,93% 97,34% 95,04% 67,70% 96,43% 36,55% 18,42% 9,60% 96,76% 6,80% 18,68% 69,08% 50,00%
DR. FERNANDO MAURO
PIRES 447 544 0,00% 20,90% 40,49% 32,04% 18,02% 71,66% 40,72% 35,82% 20,34% 0,00% 38,87% 93,18% 99,03% 85,87% 95,45% 19,45% 9,80% 17,69% 96,18% 6,12% 10,00% 50,17% 50,00%
DR. JOSE SOARES
T 194 107 0,00% 10,29% 32,35% 31,25% 17,65% 63,97% 86,91% 72,22% 26,32% 1,47% 44,12%  92,22% 91,11% 75,22% 66,67% 71,21% 4,65%  7,61% 96,70% 5,43%  9,09% 92,39% 50,00%
g:'PPARUCiZ W2l ) 378 284 0,00% 14,48% 32,08% 33,98% 16,38% 47,44% 70,23% 77,33% 19,76%  0,34% 56,31%  92,04% 85,35% 73,73% 77,78% NR NR 6,03% 99,49%  3,52%  8,82% 95,98% 50,00%
IGNACIO PROENCA DE
GOUVEA 108 119 0,00% 14,10% 35,34% 41,82% 14,66% 40,52% 70,24% 37,50% 27,94% 0,00% 70,69% 96,05% 95,95% 69,89% 100,00% 81,33% 0,00% 6,67% 98,65% 8,00% 18,75% 93,33% 50,00%
PROF. MARIO DEGNI 198 188 0,00% 10,47% 34,36% 43,08% 10,26% 58,97% 95,45% 80,00% 25,23%  0,00% 63,08% 93,02% 86,72% 76,71% 100,00% NR NR 24,22% 91,80% 16,41% 35,14% 87,20% 50,00%
TIDE SETUBAL 289 284 0,00% 11,74% 20,76% 14,46% 15,25% 57,20% 80,90% 88,64% 26,43%  0,00% 56,78%  96,84% 95,21% 81,73% 86,36% 50,80%  8,33%  6,42% 98,92% 4,81% 11,27% 96,26% 50,00%
VILA NOVA
CACHOERINHA NR NR NR NR NR 0,00% 14,29%  74,03% NR NR 11,80% 0,00% 68,40% 0,00% 87,28%  86,58% 70,00% 95,24% 4,76% 6,06% 98,69% 3,46% 5,63% 84,42% NR
S'\'ITS\N/:?:?)ELPUBUCO NR NR NR NR NR NR 7,89% NR NR NR 48,39%  0,00% NR NR 89,19% 93,88% 100,00% NR NR 37,50% 48,00% NR NR 30,77% NR
TOTAL (N2) /
2.122 1.863 0,00% 14,83% 33,10% 31,79% 14,87% 61,28% 68,27% 63,26% 21,19% 0,19% 60,20% 94,51% 92,40% 78,67% 89,70% 59,10% 6,62% 11,36% 95,67% 6,25% 13,08% 79,19% 50,00%
MEDIA DOS HM %
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INDICADORES DE AVALIACAO DOS SERVICOS - REFERENCIA MAIO /2019
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ALIPIO CORREA NETO 53,60% 1,20% 7,44% 96,59% 0,00% 0,92% 95,40% 96,21% 90,91% 97,19% 0,00%0 1,11% 2,80 0,00% 0,90% o 6,40% 1,66% 100,00% 1
DR. FERNANDO MAURO PIRES 54,76% 1,36% 3,27% 97,55% 1,84% 1,16% 61,44% 92,92% 62,66% 99,54% 0,00%o0 1,62% - 0,50% o 10,84% 0,00% 100,00% 3
DR. JOSE SOARES HUNGRIA 54,35% 0,00% 2,94% 91,79% 0,00% 1,68% 98,13% 98,15% 50,00% 99,12% 22,06%-0 0,74% 2,30 0,00% 4,55% o 4,84% 1,47% 100,00% 1
I?:U EEOF' MELEOMIRCIDE 53,27% 0,50% 3,40% 87,99% 0,68% 4,48% 98,83% 98,61% 94,56% 99,20% 0,00%o0 0,34% 2,40 0,50% 1,06% o 4,92% 0,34% 100,00% 1
IGNACIO PROENCA DE GOUVEA  60,00% 0,00% 5,31% 924,74% 0,00% 4,63% 99,05% 100,00% 64,41% 99,03% 0,00%0 2,59% 2,60 0,00% 7,32% o 9,29% 3,45% #DIV/O! 1
PROF. MARIO DEGNI 46,09% 1,56% 4,66% 86,89% 0,00% 97,33% 84,88% 33,33% 97,33% 0,00%o0 1,54% 2,90 0,00% o 14,07% 0,51% 50,00% 1
[TIDE SETUBAL 53,48% 0,00% 5,13% 96,07% 0,43% 0,45% 96,39% 99,18% 56,72% 99,47% 0,00%0 0,85% - 0,00% 0,00% o 3,86% 0,85% 100,00% 1
[VILA NOVA CACHOERINHA 54,55% 1,30% 4,33% 87,61% 0,43% 0,45% 99,09% 99,53% 97,18% 100,00% 4,33%0 NR - 0,00% NR o 85,02% NR NR 1
SERVIDOR PUBLICO MUNICIPAL  21,88% 0,00% 1,28% 93,06% 3,85% 0,00% 98,33% 100,00% 41,67% 96,67% 51,28%0 0,00% 3,40 0,00% NR o NR NR 100,00% 1
[TOTAL (N°2) /
50,22% 0,87% 4,46% 93,23% 0,80% 1,56% 89,76% 96,31% 74,01% 98,80% 3,75%0 0,98% 2,73 1,32% o 12,43% 0,94% 96,67% 1,22
MEDIA DOS HM %
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CONSIDERACOES FINAIS

Coordenagao

A - Reunides

9/5/2019 — Reunido Integragdo Atencdo basica e Hospital Campo Limpo

9/5/2019 — Reunido AHM - Alinhamentos para Encontro : A¢Ges para Redugdo da Mortalidade Materna
28/5/2019 — Reunido Comité de Mortalidade Materna Hospital M”Boi

30/5/2019 — Reunido HM Mario Degni— Implanta¢do de ACCR Adulto e Obstétrico

31/5/2019 — Reunido Apresentacdo do Parto Seguro no HSPM e Objetivos 2019.

B — Estudo de Caso

14/5/2019 — Estudo de Caso — HM Tide Setubal;

15/5/2019 — Estudo de caso - HM Ignécio Proenga de Gouvéa;
22/5/20109 — Estudo de caso — HM Mario Degni;

28/05/2019 - Estudo de caso - HM Campo Limpo;

29/5/2019 - Estudo de Caso - HM Waldomiro de Paula

86



[q
mﬁegpaulistana

ambém ¢ REde Cegonha

CONSIDERACOES FINAIS

continuacdo Coordenagao

C — Eventos e Capacitacoes

10/5/2019 — Encontro AHM — Tema: Ac¢des para Reducdo da Mortalidade Materna;

& CEAM

29/5/2019 — 102 Premiag&o do SELO SINASC. Secretaria Municipal da Satde (SMS) de S3o Paulo a 102 edi¢do da entrega do Selo SINASC, iniciativa

gue reconhece o trabalho realizado por hospitais, maternidades e casas de parto (publicos e privados) no aprimoramento da coleta de informagdes

sobre os nascidos vivos no municipio.

Classificacdo final SELO SINASC 2018

CEIAM
Hospital Qualidade |Pontualidade Final
H M ALIPIO CORREIA NETO Ouro Ouro Ouro
H M CAMPO LIMPO Quro Quro Quro
H M IGNACIO PROEMCA Quro Quro Quro
H M MAT CACHOEIRINHA Curo Curo Ouro Parto Seguro Mae
H M MAT DR MARIO DEGNI Ouro Ouro Ouro Paulistana Convénio
H M PIRITUBA Curo Curo Curo 002/2011
H M TIDE SETUBAL Quro Quro Quro
H M WALDOMIRO DE PAULA Quro Quro Quro
H SERV PUEB MUMICIPAL Ouro Ouro Ouro
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CONSIDERACOES FINAIS

continuacdo Coordenagao

29/5/2019 — 72 Oficina de DIU pds parto
25 e 26/05/2019 —Curso de Reanimacao Neonatal realizado no HM Alipio Correa Neto

Entrega de POP’s revisados

D - Trainees
¢ Enfermeiras Obstetras Trainees

Ivania Maria Silva Costa — Mddulo Il - HM Alipio Correa Neto;

Anathalia Almeida Gomes da Silva — Mddulo Il - HM Alipio Correa Neto;

HM Alipio Correa Neto ; Sandra Silva Costa - Mddulo Il - HM Alipio Correa Neto ;
Luziana Generoso Cintra Rossi— Mddulo Il - HM Tide Setubal;

Maria Tereza Alves Benigno — Moddulo 11l - HM Tide Setubal.

& CEAM

* 22/05/2019 - Reunido com a Comissdo Trainee para alinhamentos do plano de Tutoria, planejamento dos encontros mensais, cronograma das

aulas, programacdo do encaminhamento das trainees para o hospital Vila Nova Cachoeirinha ,discussdo e avaliacdo do tipo de perfil das trainees

e tutoras por meio de instrumento aplicado.

e 29/05/2019 — Encontro com as Trainees.

Tema da capacitacdo mensal :Hemorragia Pds Parto — OPAS/MS — Tedrica e Prética.

Atividade desenvolvida: Estilos de Comunicacao, realizacdo de teste e discussao de cada estilo.
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S C —
1 - HM Alipio Correa Netto

A - Descrigdo das melhorias

07/05/2019: Recebemos 01 transdutor para o aparelho de cardiotocografia — marca TOITU. Hoje temos 02 aparelhos de Cardiotoco no
Centro Obstétrico e 02 aparelhos no Pronto Atendimento GO.

23/05/2019: Realizado a troca do reldgio de ponto. Apds essa houve melhora nas ocorréncias.
29/05/2019: Recebido 01 mouse pad para uso na Triagem.

B — Reuniodes

* 06/05/2019: Reunido Multiprofissional — 22 Reunido com a Equipe Multiprofissional de alinhamentos;

* 07/05/2019: Reunido Comité Mortalidade Materno-Infantil na Supervisdo Técnica de Ermelino Matarazzo;
* 09/05/2019: Reunido Revisdo dos Protocolos de M3es usuarias de drogas ilicitas ;

* 27/05/2019: Reunido Comité Mortalidade Materno-Infantil interno do hospital;

* 28/05/2019: Reunido com a Diretoria Técnica, Coordenador Anestesia (Prime) e Coordenagdo GO

C —Tutorias

Tutorias em andamento:

Adriana Meira Rodrigues Batista: Enfermeira Obstetra;
Ivanete Souza Ferreira: Enfermeira Obstetra;

Marcely de Freitas Borges: Técnica de Enfermagem;
Giovana Alves Brito: Técnica de Enfermagem;
Rosangela Rodrigues Barbosa: Técnica de Enfermagem;
Adriana Ferreira da Silva: Técnica de Enfermagem.

D - Eventos e Capacitagdes
* 25/05/2019 e 26/05/2019 — Capacitacdo: Curso de Reanimacdo Neonatal para Equipe de Enfermagem ;
* 29/05/2019: Capacita¢do DIU - Escola CEJAM: Participacdo das Enfermeiras Sonia e Kelly . 39
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30/05/2019 e 31/05/2019 — Curso IHAC 20 horas — (12 Médulo): Participaram 04 colaboradoras do CEJAM : Marcelly, Marcia, Marinez e
Solange (todas técnicas de enfermagem). A supervisora Michelle ministrou as seguintes aulas : Como o leite vai do peito para a boca do bebé;
Como colocar o bebé para mamar; Habilidades de Comunicacéo.

E - Descricao das Ocorréncias

16/05 — Devido encaminhamento do aparelho monitor para conserto, e ndo reposto, encaminhado email para Diretoria Administrativa relatando a
necessidade de reposicdo do monitor da sala de triagem.

* Tivemos atraso da entrega dos testes rapidos, ficando em falta o periodo de 11 a 15 de maio. Nesse periodo foi realizado os testes via laboratorial.
Nao tivemos impactos significativos.

* A Unidade Neonatal apresentou alguns dias com superlotacdo. Nao tivemos impactos no nimero de atendimentos, partos e internacdes. Nao
tivemos referéncia neste periodo e alguns casos foram inseridos no CROSS, porém nao houve nenhuma transferéncia pelo CROSS.

08/05/2019: Fomos referéncia do Tide devido n3o ter anestesista.

26/05/2019: Desprezado o colchdo PPP devido ter contaminado com sangue e liquido amnidtico. Solicitado a manutencdo - servico de tapecaria
do hospital a confeccao de um colch3o. Provisoriamente colocado um colchdo de maca.

* Aplicado Termo de Responsabilidade sobre o Exame de Cardiotocografia para todas as Enfermeiras conforme alinhamento em Reunido com a
Coordenacdo no dia 28/04/19.

* Solicitada a ciéncia de todos os médicos obstetras referente ao: Protocolo de Amadurecimento Cervical (Método Mecéanico Krause) e ao uso do
Acido Tranexamico na Hemorragia Pés-Parto visando atendimento por toda a equipe ao Protocolo do Ministério da Satde.
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F - Equipamentos e manutengao
16/05 — Encaminhado aparelho monitor do PSGO para manutencdo e aguado reposicdo.
20/05 — Realizado a troca do fio do telefone do PSGO.

23/05 — Solicitado a manutencdo da mesa ginecolégica do PSGO, utilizada pelos internos e residentes devido a mesma travar. Avaliado pela
manutencdo e Patrimonio e identificado que a placa queimou devido mal uso. ( Caiu liquido e queimou a placa). Solicitado pela diretoria orcamento.
Estamos no aguardo.

27/05 — Solicitado a troca do Carrinho de Anestesia e realizado a troca pelo de reserva do centro cirurgico.

28/05 — Retirado o aparelho DEA (Desfibrilador) funcionando pela Diretoria Administrativa. “Alegado que seria testado em outro setor. "Até o
momento nao foi reposto.

G - Estagios e residéncias nos Setores com Parto Seguro
Estagios Curso Obstetriz: EACH USP

* Assisténcia ao Recém-Nascido.

Professora Joyce

* Residéncia Médica:

Residéncia : Universidade Nove de Julho — UNINOVE
N3o tivemos intercorréncias no plantdo com os residentes.
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G - Estagios e residéncias nos Setores com Parto Seguro

* Internos de Medicina:
Internos: Universidade Nove de Julho — UNINOVE

Feito alinhamento com as preceptoras Dra Marcia e Dra Dominique sobre a postura dos internos quanto a privacidade, acolhimento e humanizacao
da assisténcia, com bom retorno.
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A - Descrigdo das melhorias
Recebemos pastas plasticas novas para colocar os prontuarios dos recém-nascidos, no Centro Obstétrico.

Tivemos reunido com equipe de engenharia do CEJAM, representante da AHM, entre outros, para discussdo de inicio de projeto para reforma do
Centro Obstétrico.

Iniciamos com projeto do Mapa Cirurgico, com o objetivo de melhorarmos o controle do uso das salas cirurgicas, otimizar a sua utilizacao.
Reforcado a rotina de uso de TOP, apds o parto.

B — Reunides
* 09/05/2019: Reunido Integracdo USB — Hospital: Discutido a programacdo do Work Shop , a ser realizado em junho.

* 14/05/2019: Reunido Diretoria HMCL e coordenagdes, a respeito da superlotacdo do CO: Realizado em conjunto novo plano de acdo para
superlotacdo do Centro Obstétrico.

* 16/05/2019: Reunido com FIDI: Alinhamentos para agilidade nos exames de imagem dos RN pré alta hospitalar;
* 22/05/2019: Reunido Qualidade PSGO: Melhorar o envio das pesquisas de satisfagcdo do préprio hospital no setor;

* 22/05/2019: Reunido com Engenheiros e representantes da AHM, sobre reforma do Centro Obstétrico: Informam que ha um projeto para reforma
e a entrega da planta é provavelmente para julho-agosto.

e 23/05/2019: Reunido NPV: Discussao de folder informativo

* 24/05/2019: Novo alinhamento sobre fluxo de exames de imagem dos RNs de alta.

* 28/05/2019: Reunido Estudo de caso: Supervisdo fard aula para treinamento de Misoprostol;

* 30/05/2019: Reunido NPV: Falar sobre violéncia doméstica na préxima reunido;

* 31/05/2019: Reunido equipe Diurno B: Alinhamentos com TE — Intermediacdo de conflitos e escala .
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C —Tutorias

Tutorias em andamento:

Carla Renata Valino Mendes de Souza — Enfermeira Obstetra
Keila Toledo Niqueli —Enfermeira Obstetra

Solange da Silva Meira — Técnico de Enfermagem

D - Eventos e Capacitacoes
20/05 e 30/05: Curso de Aleitamento Materno — IHAC
29/05/2019: Oficina DIU pés parto.

E - Descrigao das Ocorréncias

Tivemos superlotacdo nas seguintes datas:

UTI Neonatal: 2;3;6;7;9;10;13; 14;15;17;22; 23; 24,27, 28.

Enviado memorando de superlotacdo para a Diretoria do Hospital, nas seguintes datas:
Centro Obstétrico: 06;07;10; 12; 13; 14; 15; 16; 21;24.

PSGO: 6;9; 12; 14; 24; 25; 30.
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F - Equipamentos e manutengao
Instalagdo de cortinas, para divisdria de boxes no PSGO, na observac¢ao e na sala de Cardiotocografia.

f®

Recebemos do concerto 1 CTB TOITU, e um Detector fetal TOITU, que ficardo disponiveis no Centro Obstétrico.
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G - Estagios e residéncias nos Setores com Parto Seguro
» Estagios:

* EACH USP - Obstetriz

Professora : Marlise

* Estagio de Enfermagem - Graduagdo — noturno
Faculdade Sequencial

* Residéncia Médica:
Residéncia da Prefeitura de Sdo Paulo em Ginecologia e Obstetricia

Residéncia Prefeitura de Sdo Paulo em Pediatria

* Internos de Medicina:
Temos internos de medicina no CO e PSGO, em alguns dias da semana.
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A - Descrigao das melhorias

Ainsercdo de DIU no pds parto vem aumentando;

Tive retorno da Ouvidoria que nao tivemos reclamacgdes formalizadas no més de maio;

Mantido a 32 EO no plantdo noturno para maior suporte na recepcao RN. As buscas ativa estdo sendo feitas a noite.

B — Reunides

16/05/19 - Reunido externa no CTA Pirituba — testes rapidos;
06/05/19 - Reunido interna Nucleo de Violéncia;

09/05/19 - Reunido interna Conselho Gestor e Diretoria;
10/05/19 - Reunido interna materno infantil — IHAC ;
19/05/19 - Visita na UBS Aldeia — Grupo de Gestantes;
29/05/19 - Reunido Coordenadores Hungria

C —Tutorias

Tutorias em andamento:

Luénia Soares Pereira — Técnica de Enfermagem

Katya Aparecida de Aguiar Sousa Silva — Técnica de Enfermagem

D - Eventos e Capacitagoes
Participacdo na Semana de enfermagem Interna nos dias 22, 23 e 24 /05.
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E - Descrigao das Ocorréncias

Diarista da Maternidade Prefeitura afastado a partir de 10/05, sendo necessario os plantonistas da porta fazerem as visitas, na qual gerou
insatisfacdo e demora na porta;

Dra Leonice — Coordenadora da GO de licenca Médica e Dra Sandra — Neo de licenga Nojo;
Estarei reorientando as enfermeiras para a definicdao da classificacdo do risco hemorragico, quanto ao conceito;

O numero de atendimentos da porta aumentou e gerou tumulto, devido ao espaco fisico para as medica¢Ges e ACCR, fiquei em campo junto a
equipe, pois nos dias de folgas dos plantdes diurno tive disponivel em escala duas enfermeiras;

Serd trabalhado o Indicador protec¢dao das membranas;

Tivemos um n2 expressivo de expulsivos, pois as gestantes estavam migrando nos Hospitais da regido e eram liberadas, chegavam nascendo em SFA.
Encaminhei a Coordenadoria Norte (Dr. José Joaquim) os casos para melhoria do Pré Natal de Alto Risco.

Pedido via CAITS (prefeitura) kit AMIU.

F - Equipamentos e manutengao

Recebemos 01 amnioscopio

Recebemos 01 quadro Gestdo a Vista a pedido da Diretoria local para exposicado dos indicadores da SCIH;
Aguardando conserto da impressora e sonar BISTOS.

Recebemos 01 caixa de acrilico para as pesquisas de satisfacao;

G - Estagios e residéncias nos Setores com Parto Seguro:
Ndo se aplica
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A - Descri¢do das melhorias
Realizado orientagdo sobre os novos impressos para realizagao e laudos de testes rapidos , conforme orientacdo da DST/AIDS;

Término da redacdo para o Protocolo e Termo de Consentimento informado para Indicagdes de Implanon. Entregue ao Dr. Tadeu e orientadas as
equipes de Obstetricia;

Aprovado Protocolo de Analgesia de Parto no hospital pela diretoria;
Solicitado e repostas as placas do piso da RPA ;

Solicitada a troca dos estofamentos das cadeiras da sala de espera do PSGO em 07 de Maior, porém até o momento ndo houve retorno. Solicitei
novamente, pois ha risco de contaminacdo devido o derramamento de liquidos e secre¢des das pacientes nas cadeiras.

Recebi uma unidade do Baldo de Bakri do Parto Seguro, conforme projeto Mortalidade Zero por Hemorragia Pds Parto. Aguardamos o treinamento
que sera fornecido pela empresa.

B — Reunides
e 14/05 - Reunido com a CIPA.

C —Tutorias
Tutorias em andamento:
Caroline Alves Caldas: Assistente Administrativa
Vanderleia Vieira Santos: Enfermeira Obstetra
Cleonice Seriquete Rubio Camargo: Enfermeira Obstetra
Raulinda de Almeida Santos : Enfermeira Obstetra
Fernanda Barbosa Rodrigues: Enfermeira Obstetra
Luciana Barros de Luciano: Enfermeira Obstetra
Aline de Souza Silva: Técnica de Enfermagem
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D — Eventos e Capacitagoes

Realizado cursos de Testes Rapidos de Sifilis e HIV e de IST pela plataforma Telelab como pré-requisito para o Curso de Capacitacao de
Multiplicadores de testes rapidos de Sifilis, HIV e Hepatites Virais fornecido pela SMS e AHM que sera realizado em 10 de junho préximo.

Essa supervisdo participou do Curso de Dispositivo Intrauterino (DIU) oferecido pelo CEJAM em 29/05.

E - Descricao das Ocorréncias
N3ao se aplica.

F - Equipamentos e manutengao
Recebemos a visita de uma empresa para orgar os armarios para a sala da Supervisdo. Aguardamos a aprovag¢do para a confecgdo dos mesmos.

Encaminhado o Cardiotocégrafo da Toitu para manutengao, porém o mesmo voltou parcialmente arrumado, pois aguardamos o orgamento e
aprovacdo para conserto. O outro Cardiotocégrafo, Toitu também, esta funcionando somente o sensor de batimentos, pois o de contracdo ndo
registra. Aguardo manuteng¢do do mesmo. O Sonar portatil estd com mau contato na parte onde conecta a bateria. Aguardo os cardiotocégrafos
consertarem para encaminhar o sonar para conserto também.

G - Estagios e residéncias nos Setores com Parto Seguro
N3o se aplica
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A - Descrigao das melhorias

Conversado com a Dra lemanjar sobre o Indicador “ A avaliagdo sobre o ventre materno”, pois os médicos ndo estavam aderindo , apenas uma parte
estava realizando o procedimento, Dra lemanjar conversou com todos e agora estamos atingindo a meta de 95%;

Essa supervisdo e o Dr Marcos estamos conversando com os médicos sobre as cesareas para melhorar este indicador;

Devido as folhas do livro de parto estarem soltando, a gréafica do Hospital encadernou nosso livro de parto;

Ofertado vaga noturno para Técnicas de Enfermagem Elaine e Marcela pela vaga em aberto da Tranferéncia da TE Léticia para o HM Servidor;
Conseguimos um Monitor de Recém-Nascido para deixar na sala de PC para ser utilizar na reanimagdo neonatal.

B — Reunides

* 02/06/2019 - Reunido sobre o Protocolo de violéncia;

* 13,14, 20,17 - Reunido de melhoria com a equipe de Enfermagem

e 24/05 - Reunido da SCIH no dia

* 29/05 - Estudo de caso da coordenacgdo do Parto Seguro e coordenagio do hospital

C —Tutorias

Tutorias em andamento:

Edlaine Braga Velika — Enfermeira Obstetra

Luciana Garcia Ozelin da Silva Santos— Enfermeira Obstetra
Erika Suelen da Silva Lira Castro — Técnica de Enfermagem
Juliane Gongalves Couto da Silva — Técnica de Enfermagem
Angela de Oliveira Gomes Silva — Técnica de Enfermagem
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D - Eventos e CapacitagGes

Semana de Enfermagem nos dias 21 e 22 de maio

Curso de Reanimagado no Alipio dia 25 e 26 de maio

Feito capacitacdo de reanimacgdo neonatal e uso do monitor.

E - Descrigao das Ocorréncias

Recebido uma reclamag&o sobre o Parto Seguro respondida no dia 03/05 para diretoria do hospital;
Dr Marcos conversa com os médicos, para nao dispensar que tenha indicagcdo de internar, por conta da referéncia, ordenou que internasse
todas.

F - Equipamentos e manutengao
Aguardando crondmetro solicitado para realizagdo dos testes répido.
Recebido o cardiotoco da Bionet, que foi encaminhado para conserto pelo hospital;

Aguardando posicionamento pois ndo temos ambu de RN com reservatério, ja passei a demanda para a diretoria Dra lemanjar, estou
aguardando retorno;

Recebido a medica¢do Transamin, radio, difusor, esséncias, lampada de cromoterapia, recebi 2 laminas de aminioscopio novas, conforme
solicitages do diretor;

Necessito a reposicdo de lacre, em uma quantidade de 500, pois estou tendo problemas com a guarda de pertence dos acompanhantes no
armario;

Solicitado compra de 02 aparelho de PA digital para o Parto Seguro, para verificar os SSVV a cada 15’

Solicitado compra de um bola feijdo para humanizac¢do do parto;

Solicitado 2 espelhos para utilizar no parto humanizado;

Solicitado 2 massageadores de acrilico para auxiliar no parto humanizado;

Aguardo conserto da porta da sala de parto cesarea e parto normal; 102
Recebido 10 banquetas e 5 cadeiras para o acompanhante, do Parto Seguro;
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Recebido os POPs revisados entregue via do hospital para o Dr. Marcos, chefe da GO;

Solicitado conserto da porta do pré parto; da cortina e da porta do armario do pré parto de madeira.

Solicitado brindes para semana da enfermagem;

A diretoria administrativa achou a cama PPP antiga, avisei a Mariana para dar andamento no conserto;

Aguarda o conserto das duas camas PPPs;

Solicitado conserto da maganeta da gaveta do pré parto;

Solicitado conserto de 2 macas, a equipe de manutengao levou para empresa terceirizada consertar pois esta na garantia (sdo macas novas).

G - Estagios e residéncias nos Setores com Parto Seguro
* Estdagios: Curso Obstetriz USP

Professor: Natalucia e Gabriela/USP Leste:

segunda e terga - assisténcia ao parto;

quarta e quinta - assisténcia ao recém nascido.

* Residéncia Médica:
N3o se aplica

¢ Internos de Medicina:
N3o se aplica
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A - Descri¢ao das melhorias

Preparagao dos quartos PPP para inauguragdo em homenagem ao dia das maes;

Realizado o primeiro parto no quarto PPP;

Aulas sobre Plano de Parto para as gestantes/acompanhantes do pré natal de alto risco e gestantes/acompanhantes externos;
Feito kits para atendimento dos parto e recep¢do dos RNs nos quartos PPP;

B — Reunides

* Reunido com a SCIH sobre o resultado da capacitagdo que fizemos para validagdo do teste da Wama (de Sifilis).
* Reunido com GTH sobre o dia das maes.

* Reunido com Tl do hospital para explicar termos do livro de parto.

* Estudo de caso.

C —Tutorias

Tutorias em andamento:

Josilene Campos da Silva — Técnica de enfermagem
Renata Carvalho — Enfermeira Obstetra
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D - Eventos e Capacitacoes
Semana de enfermagem
Recebimento do Selo Ouro do SINASC no Teatro Municipal

E - Descrigao das Ocorréncias
Nao se aplica

F - Equipamentos e manutengao
N3o se aplica

G - Estagios e residéncias nos Setores com Parto Seguro

* Estagios:
N3o se aplica

* Residéncia Médica:
N3o se aplica

* Internos de Medicina:
Ndo se aplica
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7 — HM Tide Setubal

A - Descri¢ao das melhorias

24/05/2019 — Estratégia para reducdo de infec¢do pds parto cesarea: banho com clorexidine na admissao.

21/05/2019 — Check List : Sequenciamento na caixa de SHEG.

23/05/2019 — Inicio do contato pele a pele nos partos cesareas nos plantdes de quinta e sexta feira alinhados com o GO, Neo e Anestesista para as
cesareas eletivas.

B — Reunides

e 10/05/19 — Reunido de Mortalidade Materna na AHM.

* 10/05/19 — Reunido Mensal da CIPA no hospital.

* 14/05/2019 - Estudos de caso no hospital.

* 23/05/2019 - Reunido mensal de equipe.

* 17/05/2019 — Reunido Geréncia de Enf / NIR / Alojamento Conjunto/ Centro Cirurgico/ Centro Obstétrico/ NAM (Nucleo de Atendimento a
Mulher) — Gerenciamento de leitos, viabilizar altas no alojamento conjunto.

¢ 22/05/2019 — Reunido de Comissdo de Trainee — CEJAM.

* 28/05/2019 — Reunido SCIH — Indicadores, estratégias para sanar a infec¢do hospitalar, treinamento lavagem de m3os, placas de sinalizagdo de
isolamento.

» 27/05/2019 — Reunido geréncia de contratos e GUIMA: fluxo de limpeza terminal e concorrente. Uso de check list de limpeza terminal.

C —Tutorias

Tutorias em andamento:

Adriana Meira Rodrigues Batista — Enfermeira Obstetra
Naiane Alves dos Santos — Técnico de Enfermagem
Valquiria de Souza Silva Ciampi — Técnico de Enfermagem
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D - Eventos e CapacitagGes

27/05/2019 — Aula de Lavagem das M&os — SCIH
25 e 26/05 — Curso de Reanimacio Neonatal
16/05 — Encontro de Cipeiros

E - Descrigao das Ocorréncias
Superlotacdo da UTI Neonatal, necessidade de remoc&o de alguns casos de alto risco e/ou prematuridade para os hospitais referenciados.

08/05/2019 — Falta de anestesista na unidade, referéncia HM WP e HM ACN. Removido 02 pacientes: 1 gemelar de 32 sem com taquicardia fetal e
01 Placenta Prévia de termo em TP.

Feito acompanhamento de eventos adversos.
F - Equipamentos e manutengao

Impressora Lexmark 480n apresenta defeitos desde o dia do seu recebimento na unidade : atolamento de papel
Aguardamos retorno do SONAR TOITU da PANAMEDICAL, dispomos somente de 01 aparelho que fica no consultdrio
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G - Estagios e residéncias nos Setores com Parto Seguro
» Estdgios: Estagios Curso Obstetriz: EACH USP
Professora Rosemeire: Médulo trabalho de Parto e Parto (segunda e terga)

Professora Maria Aparecida: Mddulo de Recepgdo do RN na sala de Parto (quarta e quinta): Alinhado com docente conduta dos alunos em
desacordo nos setores relacionado a copa, corredores e desconhecimento dos protocolos.

* Residéncia Médica:
Ndo Temos

* Internos de Medicina:
N3o Temos
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A - Descrigao das melhorias

Aguardamos retorno da coordenadora de enfermagem CO, a respeito do acompanhante até o final do procedimento em sala
de parto e permanéncia em RA.

Recebo do CEJAM no dia 17/05 um baldo de Bakri;

Reformulado o impresso de “acompanhamento de processos internos de prontuario” (auditoria);
Realizado Busca Ativa para 40 gestantes;

Realizado o clampeamento oportuno do corddo em 20 (44%) dos RNs nascidos de parto cesarea;

Neste més 67 (88%) das puérperas receberam orienta¢des no alojamento conjunto sobre amamentacao;

B — Reunides

* 15/05 Reunido da Cipa no hospital;

* 23/05 Reunido sobre os impressos com a coordenadora do programa Parto Seguro CEJAM, para inser¢cdo e melhoria no
HSPM.

* 31/05 Reunido com a Dra Anatadlia, Superintendente Dr Zamarco e Coordenadora da neonatologia Dra Vera, onde foram
apresentados pela Dra Anatalia o trabalho do Parto Seguro, os impressos e os indicadores correlacionando os outros
hospitais da Autarquia com o HSPM. Foi solicitado pelo Dr Zamarco uma nova reunido com a participacao também da
Coordenadora de enfermagem Marilene e Coordenador da obstetricia Dr André para apresentagao dos indicadores anuais
do HSPM correlacionando com outros hospitais de Alto Risco. Data da reunidao a defenir.

C —Tutorias
Tutorias em andamento:

Tania Ribeiro Soares — Técnica de Enfermagem 109
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D - Eventos e CapacitagGes

Treinamento pratico teste sifilis Wama para duas enfermeiras do CEJAM Girlene e Andréia que estavam de férias no més anterior— Realizado uma
reorientacdo da técnica correta para realizacdo do teste rapido. Atingindo portanto 100% das enfermeiras;

Capacitagdo “Assisténcia Segura em Obstetricia” realizada também para a equipe da prefeitura, com a participagdo de 2 enfermeiras, e 6
auxiliares/técnicos de enfermagem;

Realizado o curso via telelab de Diagndstico de Sifilis 15h e Diagndstico de Hepatites Virais 15h com aprovacgao nos dois cursos, para poder participar
da Capacita¢do para Multiplicadores de Teste Rapido HIV, Sifilis e Hepatites Virais oferecido pela Secretaria Municipal da Saude de Sdo Paulo que
serd realizado dia 17 de junho;

Participacdo como ouvinte na 72 Oficina de DIU realizada na Escola CEJAM no dia 29/05.

E - Descrigdo das Ocorréncias
Alinhado com coordenacgdo do hospital a queixa de retirada do acompanhante da sala de parto por colaborador do hospital;
Realizado suporte administrativo ao HM Hungria para cobertura do desligamento da administrativa anterior;
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Enfermeira da SCIH que correlaciona via de parto com infec¢do puerperal;

F - Equipamentos e manutengao
N3o se aplica

G - Estagios e residéncias nos Setores com Parto Seguro
N3o se aplica

Residéncia Médica:
Residéncia médica da Prefeitura de S3o Paulo:
Ginecologia e Obstetricia e Neonatologia.

Internos de Medicina:
N3o se aplica
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A - Descrigao das melhorias

Foi entregue na unidade trés caixas de Transamin atendendo a solicitagcdo da Diretoria. Apesar da quantidade ser muito abaixo da solicitada
foi importante em casos graves de hemorragia que ocorreram no hospital.

Retirado do sistema o item “peso do RN” até entdo obrigatdrio para confecgdo da pulseira. Tal informagao impactava no contato pele a pele
uma vez que o recém-nascido era retirado para pesagem para que fosse identificado.

Realizado capacitagdao mensal para todos os colaboradores do Parto Seguro e Residente 1- Mariana, que estava conosco neste més.
Aplicado Condutas humanizadas (praticas integrativas) complementares em 123 pacientes.

B — Reunides

* 05/05: Reunido da comissdo de prontudrios.

e 14/05: Visita técnica da RT Valéria.

* 21/05: Reunido com a Qualidade para finalizacdo do protocolo de transporte do paciente.

* 22/05: Reunido com a Comissdo das Trainees para alinhamento do mddulo CPN. Ficou definido que as mesmas virdo a partir de julho e até
dezembro todas ja terdo realizado esse estagio.

* 23/05: Reunido com a equipe da ONA para discussdo das planilhas de controle de estoque das unidades.
* 23/05: Reunido com os enfermeiros para alinhamento dos processos da unidade.
* 29/05: Reunido com a equipe de trainees e tutores na sede do CEJAM.

* 30/05: Reunido da IHAC: retomado o processo da IHAC, onde foram definidos novos membros e programado o curso de 20 horas para
agosto/2019 no hospital.

* 31/05: Reunido da CIPA com a participagdo do Técnico de Seguranga do Trabalho do CEJAM.
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C —Tutorias

Tutorias em andamento:

Adriana Cristina Diniz— Enfermeira Obstetra

Cristine Yuri Schincaglia— Enfermeira Obstetra

Michelle Gongalves da Silva — Enfermeira Obstetra
Tatiane Guimaraes de Oliveira — Técnica de Enfermagem

D - Eventos e Capacita¢oes
16/05: Evento da CIPA no CEJAM.
29/05: Participacdo de duas enfermeiras na capacitacdo da inser¢do do DIU

E - Descricdao das Ocorréncias

No més de maio continuamos com mudancas na escala devido aos afastamentos e demissGes. Os plantées foram cobertos com trocas e banco de
horas. As contratacGes para os afastamentos também foram liberadas em tempo habil.

No dia 13/05 foi realizada uma filmagem pela Rede Globo para falar sobre o Parto Humanizado. Ocorreu na unidade e ao vivo e houve o
envolvimento da equipe e parturiente.
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F - Equipamentos e manutengao
Nao se aplica

G - Estagios e residéncias nos Setores com Parto Seguro

Estagios:

* Estéagios Curso Obstetriz: EACH/ USP. Ocorre de segunda e terca .
Professora: Cristiane Chofakian e Cristiane Oliveira.

* Técnico de enfermagem do SENAC.
Professora Denise Leite.

* Residéncia da fisioterapia aplicada ao trabalho de parto da Anhembi/Morumbi.
Professora Gisela Campos

Residéncia Médica
* Residéncia de Obstetricia Médica no CPN: os residentes do primeiro ano passam um més no setor para sensibilizacdo das praticas
humanizadas. Também ha no setor os residentes da Neonatologia que ficam responsaveis pela recep¢do do RN de baixo risco.

Internos de Medicina

* Os internos de medicina da Faculdade de Mogi das Cruzes apenas observam a assisténcia na unidade. Ndo estdo autorizados a realizar
nenhum procedimento a ndo ser que haja supervisdao médica.
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