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AVALIAGAO E ACOMPANHAMENTO DE SERVIGOS DE SAUDE

O presente relatério apresenta as atividades desenvolvidas pela UNICA — Unidade Clinica
Ambulatorial, no periodo de 01 a 30 de Junho de 2014.

COBERTURA

A Tabela 1 apresenta dados de populagao estimada, para area onde selocaliza a UNICA — Jundiapeba,
servigo de saude, sob Gestédo Direta CEJAM-OS Mogi das Cruzes.

Tabela 1- PopulacdaoEstimada

Regiao Populagao
Jundiapeba 39.073habitantes
* Segundo dados do Censo 2000 (IBGE)

FORCA DE TRABALHO

A forca de trabalho existente na UNICA — Jundiapeba, segundo previsto em Plano de Trabalho esta
representadona Tabela 2, a seguir.

Tabela 2 - Forga de Trabalho

Administrativo Saude S Apoio Técnico
Bucal
Su | En
Pe @ A an 9] m AUl ] 1e , Fis
rvi | rre . .| en |, xili | Cir . Té iot
liar | ali éd cni | Fa .| Ed
so | ga , ta | . En | ar | ur cni er | Nu
Ge Téc | sta ico ~ | ca | rm uc .
r do . do fer | En | gid co ap | tri
re , nico | de Es Sa | ac ad .
Té | Ad . r m | fer | o , o Fa eu | cio
nt . | Ad | Sis pe . ud | éu or .
; o cni | mi | - de cia eir | m | De e | tic rm Fis ta | nis
UNICA co | nis Pu | . o | ag | nti aci | . Ju | ta
stra m | list Bu o ico .
Sa | tra . bli e | sta a ni
, . tivo | as a cal
ud | tiv co m or
e o
40 | 40 | 40 40 40 | 40 | 10 | 40 | 40 | 20 | 40 | 40 | 30 | 40 | 30 | 40
Ho | Ho | Ho | hor | Ho | ho | Ho | Ho | ho | ho | ho | Ho | ho | ho | ho | ho
ras | ras | ras | as ras | ras | ras | ras | ras | ras | ras | ras | ras | ras | ras | ras
22 TRIMESTRE 1 1 1 12 1 3 18 2 10 4 2 1 3 3 2 1
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O processo de contratagdo gradual, por trimestres permitira a implantacdo de novos fluxos e rotinas
contemplando o Plano de Trabalho anual, apresentado pela CEJAM — OS-Mogi das Cruzes. Todas as

contratagdes previstas foram efetuadas.

INDICADORES DE PRODUGAO - ATIVIDADE ASSISTENCIAL

Consideracoes:

As metas e a atividade maxima estabelecidas por SMS/MC foi calculada, considerando-se22dias uteis de
atividades/més. Conforme ata de CTA do dia dez de Fevereiro de 2014 as metas passam a serem
calculadas proporcionalmente aos dias uteis do més de referéncia, no més de Junho de 2014 foram
calculadas proporcionalmente considerando-se 17 dias levando em consideracéo os Feriados e os jogos da
Selecao Brasileira na Copa do Mundo de 2014. A partir do dia 22 de Outubro de 2013 os atendimentos
passaram a ser formalizados no PEP - prontuario eletrbnico, e com isso, os dados de produgéo
apresentados neste Relatério de Prestacdo de Contas foram coletados em sua maioria, manualmente por
meio de registros realizados na recepgédo da UNICA, considerando as assinaturas de usuarios na Ficha de
Atendimento Ambulatorial — FAA, registros médicos em prontuarios e outros extraidos do Sistema de
Gestéao informatizado MV.

A oferta do n° de vagas é regulada pela direcdo da atengéo basica — SMS e o agendamento seguem os
preceitos acordados pela regulacdo da SMS e o agendamento de é realizado pelo SIS — Mogi das Cruzes,
sendo a UNICA responsavel pelo agendamento dos retornos dos pacientes em tratamento continuo e
apresentagao de resultados.

Nas Tabelas a seguir, apresentamos dados de produgéo, UNICA -Jundiapeba, referente ao periodo de 01 a
30 de Junho de 2014.

Tabela3- ConsultasMédicas-AtencaoBasica
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Atividade | Afividade

minima maxima AI::YI‘:;? Atividade maxima % Atividade | % Atividade | % Afividade | % Atividade
Carga Atividade Carga |proporcional| proporcional . proporcional a . : minima com | minima com | méxima com | maxima com | q
o L ‘ . ‘ proporcional a . Consultas " B Goe . .| % Absenteismo
0 Profissionais médicos | Horaria maxima Horaria acarga acarga R carga horaria e carga horaria| carga horaria| carga horaria| carga horaria (média)
n prevista | Prevista | Praticada horaria Noraria g . praticada (17 i reduzida (22 | reduzida (17 | reduzida (22 | reduzida (17
< . praticada - - . . T
] praticada | praticada (1Tdias Uteis] dias Uteis) dias) dias Uteis) dias Uteis)
& (22dias) | (22dias)
(3
B
= Clinico Geral 140 560 140 476 560 368 433 602 126% 164% 108% 108% 15,00%
Pediatria 160 640 160 544 640 420 495 421 % 100% 66% 66% 25,00%
123% 17,50%

= e EEEE S = I
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Grafico 1 - Evolugdo do atendimento
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Justificativas:

A oferta do n° de vagas é regulada pela dire¢do da atencdo basica — SMS e o agendamento seguem os
preceitos acordados pela regulacdo da SMS e o agendamento de é realizado pelo SIS — Mogi das Cruzes,
sendo a UNICA responsavel pelo agendamento dos retornos dos pacientes em tratamento continuo e
apresentagao de resultados.

O agendamento é de responsabilidade do SIS, através de ligacdes a Central e utilizagdes do sistema de

Totens do municipio, sendo a UNICA isenta da responsabilidade dos agendamentos.

Clinico Geral

Lotagdo de 03 (Trés) profissionais, com carga horaria total de 140 horas/més. Foram

realizadas602consultas, sendo a atividade maxima proporcional a carga horaria é de 433 consultas.

Pediatria

Lotagdo de 02 (dois) profissionais médicos, com carga horaria de 160 horas/més, conforme previsto em
contrato.Foram realizadas 421 consultas, sendo a atividade maxima proporcional a carga horaria é de 495

consultas. Observamos um percentual de absenteismo significativo para esta modalidade.

Ginecologia

Lotagéo de 02 (dois) profissionaismédicos, com carga horaria total de 80 horas/més.
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Foram realizadas259 consultas, sendo que a atividade maxima prevista para a carga horaria é de 247

consultas.

Tabela4 - ConsultasMédicasEspecializadas

Atividade Atividade Atividade Atividade
minima maxima minima maxima % Atividade | % Atividade | % Atividade | % Atividade
proporcional | proporcional | proporcional | proporcional minima com | maxima com | minima com | maxima com
Carga Horaria| a carga acarga acarga acarga Consultas |carga horaria | carga horaria | carga horaria | carga horaria
(praticada) horéria horéria horaria horaria realizadas | proporcional | proporcional | proporcional | proporcional
praticada praticada praticada praticada
(22 dias (22 dias (17 dias (17 dias
Uteis) Uteis) Uteis) Uteis)

Atividade
maxima
prevista

%
Absenteismo

(média)

Profissionais  |Carga Horaria

médicos prevista

£ Catiooga 1w 528 120 528 347 408 420 109% 120% 1% 9280% 9.0%
& [Dematolgia | 60 264 60 24 264 173 204 176 8% 86% 0%  eEET%  180%
3 Cnmage |« 176 2 150 176 116 136 180 127% 140% 164  10795%  125%
i Newooga | 2 120 #7 432 284 34 428 7% 128% 151%  9007% 9.0%
§ [Gastroenteroogia 50 35 80 209 352 21 m 300 100% 10% 130%  8523% 14,0%
CirgiaVascuar. 40 176 2 150 178 115 136 142 95% 1045 123%  B0gE%  160%
Maswloga | 2 88 2 75 88 58 58 9 132% 146% 171% 112,50% 14,0%
Geritia w0 176 2 150 176 116 136 178 9% 1315 158 10114% 7%
GinecologiaEspec. 20 8 2 7 8 5 88 i 103% 113% 133 wrs% 100%
Endocrinologista | 4¢ 216 I 184 216 142 167 116 63% 6% 82% 5370% 0%
120 528 120 449 528 u7 408 £20 6% 127% 150%  9848% 5%
I S S B N I s I

Grafico 2 - Evolucao do atendimento
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Justificativas:

As vagas sdo ofertadas pela UNICA, conforme a carga horaria contratada e o agendamento seguem os
preceitos acordados junto a regulagdo da SMS com ligagdes realizados pelo SIS — Mogi das Cruzes, sendo
a UNICA responsavel pelo agendamento dos retornos dos pacientes em tratamento continuo e
apresentagao de resultados.

Conforme novo plano de trabalho acordado em CTA para o ano de 2013,0 n° total maxima de consultas
programadas foi de3024para o més de marco.Conforme ata de CTA do dia dez de Fevereiro de 2014 as
metas passam a serem calculadas proporcionalmente aos dias uteis do més de referéncia, sendo assim
para o més de Junhoo n° total maxima de consultas programadas foi de 2337 e o numero total de
atendimentos realizados nas especialidades foi de2716consultas.

Foram considerados 17 dias uteis, e os numeros de atendimentos foram coletados através da FAA,
lembrando que com a implantagdo do PEP ainda ndo temos acesso aos numeros de procedimentos de

pequenas cirurgias e dermatologia.

Cardiologia

Lotagdo de 01 (um) profissional, totalizando 120 horas/més.
Foram realizadas 490 consultas, sendo que a atividade maxima prevista para a carga horaria € de
408consultas.

Dermatologia

Lotagéo de 02(dois) profissionais, com 60 horas/més.

Foram realizadas 176 consultas, sendo que a atividade maxima prevista para a carga horaria € de
204consultas. Esses dados sao consultas e procedimentos realizados no més.Ressaltamos que a Dra.
Giuliana Wurthmann Piergallini esta gozando licenga maternidade e que foi contratada a Dra. Alessandra

Marion para realizagao dos atendimentos a partir de 11/06/2014.

Cirurgia Geral

Lotagéo de 02(dois) profissionais, com carga horaria de 40 horas/més.
Foram realizados190atendimentos,sendo que a atividade maxima prevista para a carga horaria € de

136consultas. Esses dados séo consultas e procedimentos realizados no més.

Endocrinologia

Lotagdo de 02(dois) profissionais, com carga horaria de 48 horas/més.Foram realizados116 atendimentos,

sendo que a atividade méaxima prevista para a carga horaria € 167 consultas.Ressaltamos que a Dra.
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Rejane Vaz Bezerra Cruzfaltou por motivos de saude em 01 plantdo dia 13/06/2014 deixando de atender 44

pacientes.

Neurologia

Lotagéo de 02 (dois) profissionais com carga horaria de 120 horas/més.
Foram realizadas 428consultas, sendo que a atividade maxima prevista para a carga horaria é de

334consultas.

Gastroenterologia

Lotacao de 01 (um) profissional, com carga horaria de 80 horas/més.
Foram realizadas 300 consultas, sendo que a atividade maxima prevista para a carga horaria é de

272consultas.

Cirurgia Vascular

Lotagdo de 02(dois) profissionais, com carga horaria de 40 horas/més.

Foram realizadas 142consultas, sendo que a atividade maéaxima prevista para a carga horaria é
de136consultas.Ressaltamos que o Dr. Diel da Costa Meireles esta de licenca médica por tempo
indeterminado e que foi contratada a Dra. Maria Gabriela Sacramoni para realizagdo dos atendimentos a
partir de 06/06/2014.

Urologia

Lotagdo de 02(dois) profissionais, com carga horaria de 120 horas/més.
Foram realizadas 520 consultas, sendo que a atividade maxima prevista para a carga horaria é de

408consultas.

Mastologia

Lotagdo de 01(um) profissional, com carga horaria de 20 horas/més.
Foram realizadas 99 consultas, sendo que a atividade maxima prevista para a carga horaria é de

68consultas.As vagas sao utilizadas pela Unica e pela Regulagdo da Secretaria Municipal de Saude.

Ginecologia Especializada

Lotagdo de 01 (um) profissional, com carga horaria de 20 horas/més.
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Gestdo de Saude

Foram realizadas 77 consultas, sendo que a atividade maxima prevista para a carga horaria € de 68

consultas. As vagas s3o utilizadas pela Unica e pela regulacdo da Secretaria Municipal de Saude.

Geriatra

Lotagdo de 01 (um) profissional, com carga horaria de 40 horas/més.
Foram realizadas 178 consultas, sendo que a atividade maxima prevista para a carga horari

136consultas.

Tabela5 - SaudeBucal - AtencdoBasica

a é de

2w B Y I I I __ Afividade Atividade Atividade Atividade ,
o % Profissionais el e e e e e minima maxima minima maxima h
3. e ey e = - e - »alizad: 3
2 ﬁ tzuzt:ilsa}s :zuzt:ilsa}s Izﬂ[i::i}s ‘f_ﬁ:il;}s realizadas (22dias (22 dias t1_?dias :1_Tdias Absenteismo
E 1§| - - - ‘ Uteis) Uteis) Uteis) Uteis)
3
g ‘E_ Consultas 256 320 198 247 205 B80% 64% 104% 83% 25,5%
=X
Procedimentos) 512 640 396 495 637 124% 100% 161% 129% 0%
Grafico 3 - Evolucdo do atendimento
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CONTRATO DE GESTAO N2 16, de 3 de Fevereiro de 2012
Gerenciamento e execugdo das atividades e servigos de satde

Justificativas:

Agendamento realizado pela Secretaria Municipal de Saude (Coordenacdo de Odontologia).
O quadro de atividades maxima e minima mantém o contrato, porém com diferenga de Profissionais e no

horario de funcionamento da Unidade, conforme ATA da Reunido do CTA do dia 10/04/2013.(em anexo)

Atencao Basica: Consultas e Procedimentos

Lotagéo de 02 (dois) profissionais, com 160 horas/més.

Tabela6 - SaudeBucal - Aten¢doEspecializada

. . . . .. .. b % % %
B ] R R Atividade Atividade Atividade Atividade

Minima maxima Minima maxima Consultas %

Profissionais minima maxima minima maxima

(22dias (22dias (19dias (19dias realizadas Absenteismo

Uteis) Uteis) Uteis) Uteis ) (22dias (22dias (17dias (17 dias

Uteis) Uteis) Uteis ) Uteis )
Consultas 240 300 185 232 240 100% 80% 129% 104% 19,0%

sAUDE BUCAL
Especializada

Procedimentos| 480 G600 371 464 757 158% 126% 204% 163% 0%

Grafico 4 - Evolucao do atendimento

Odontologia - Atenc¢do Especializada

Consultzs Procedimentos
700
500
300

200

100

Justificativas:
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CONTRATO DE GESTAO N2 16, de 3 de Fevereiro de 2012
Gerenciamento e execugdo das atividades e servigos de satde

Foram realizadas consultas de 12 vez aos pacientes regulados pela SMS e encaminhados para
procedimentos cirurgicos.Foram contabilizados os nUmeros em procedimentos através da coleta manual de
dados e sistema MV, devido o sistema MV nao apresentar possibilidade de efetuar todos os langamentos
realizados na atengao especializada.

O quadro de atividades maxima e minima mantém o contrato, porém com diferenga de Profissionais e no
horario de funcionamento da Unidade, conforme ATA da Reunido do CTA do dia 10/04/2013.

Atencao Especializada: Consultas e Procedimentos

Lotagdo de 02 (dois) profissionais, com 160 horas/més.
Observamos um percentual de absenteismo significativo para esta modalidade.

Tabela7 - Servigos de ApoioDiagndstico

Atividade

8 . Atividade N° de % Atividade ’ :
E maxima | axima (17| exames (17 dias i i
w (20dias N e o Atividade | Absenteismo
‘9 P dias Uteis) | realizados Uteis)
E Uteis)
g Mamaografia 500 386 361 93% T2% 13%
(=] Eletroencefalografia 50 29 28 T25% % 10%
g Teste Ergomeétrico 100 T7 85 110% 85% 9%
E Holter a0 70 71 102% T9% 3%
g MAPA 36 28 39 140% 108% 15%
g Eletracardiograma 300 232 129 HE% 43% 2%
% Ultrassonaografia/ Ecocardiograma 736 569 510 90% 69% 11%
Coleta Laboratorial 300 G618 805 130% 101% 15%

Grafico 5 - Evolucao do atendimento
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SERVICO DE APOIO DIAGNOSTICO

1000

M laneiro /14
900
300 M Fevereiro / 14
700

¥ Margo f 14
600

W Abrilf 14

= Maio/ 14

W lunhof 12

Justificativas:

As vagas sao ofertadas pela UNICA, conforme numeros contratados pela SMS, o agendamento seguem os
preceitos acordados junto a regulagdo da SMS com ligagdes realizados pelo SIS — Mogi das Cruzes, sendo

a UNICA responsavel pelo agendamento dos exames dos pacientes que passaram em consulta na unidade.

Mamografia e Eletroencefalograma

Conforme previsto em contrato, o volume contratado de exames é de 500 mamografias/més e proporcional
ao més é de 386, considerando a data de inicio de atividades, o volume realizado do més foi de 361
mamografias e de 71 exames de eletroencefalograma.

Teste Ergométrico

Exame realizado com aparelho da SMS. Foram realizados 85exames.

Mapa/Holter

As vagas sado disponibilizadas para os pacientes da UNICA e para a regulagdo do municipio. Foram
realizados 71 exames de Holter e 39 exames de MAPA.

Eletrocardiograma

Exame com demanda espontanea, oferta maior do que a demanda, as vagas ja foram disponibilizadas para

os pacientes triados da regulagdo do municipio. Foram realizados 129 exames.
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Ultrassonografia/Ecocardiografia

Foram realizados510exames de Ultrassom, sendo eles: Ultrassom geral, medicina fetal,doppler vascular e
ecocardiograma.

Coleta Laboratorial

A coleta laboratorial é realizada das 07h00 as 10h00, com livre demanda para agendamento dos usuarios
das unidades do distrito de Jundiapeba com disponibilidade de 50 vagas por dia, totalizando o volume
realizado em 805 coletas.

Tabela 8 - Academia da Terceira Idade

Pritica Corporal - Pratica corporal

N° de Inscritos ..
Aulas Participantes

481 247 3348

Academia da 3°
Idade

A academia da terceira idade esta com 481 alunos em pratica esportiva.

Tabela 9 - Procedimentos de Enfermagem
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N2 de

Administracio de Medicagdo Procedimentos
Realizados

Administracdo de Medicacio

E Afericdo de Pressdo Arterial 1006
g Avaliagdo Antropometrica 872
E Circunferéncia Abdominal 17
Z  Coleta de Papanicolau 76
&  Curativo Grau | (Por Paciente) 74
8 Glicemia Capilar 444
'-.:- Inalagdo ou Nebulizagdo 5
E Medicagdo Injetavel 0
2 Medicago Oral 0
é Orientacdo Individual 0
o Pesagem 872
Remocgdo 4
Retirada de Pontos (Por Paciente) 35
Temperatura 17

L Total | s |

Justificativas:

A equipe de enfermagem — UNICA realiza assisténcia de enfermagem, aos usuarios que passam em
consultas da atencdo basica, atengcdo especializada, procedimentos cirdrgicos e exames de apoio
diagnéstico, por meio de fluxo estabelecido na pré-consulta, e ou apoio a diagndsticos, curativos, e
atendimento as solicitagbes e/ou prescrigoes médicas.

Tabela 10 - Equipe Multiprofissional
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Total

-

=

E Tipo de Atividade N* de Atendimentos Realizados
n

n

s Consultas Enfermagem

E Consultas Mutricionista 411
3 Consultas Fisioterapia 560
=

W

o

=

(=}

L

Justificativas:

A equipe multiprofissional é composta por profissionais enfermeiros (as), nutricionistas e fisioterapeutas, as
quais realizam atividades prestando atendimento aos pacientes através de demanda espontinea e
agendada.

Nas consultas de enfermagem estdo englobadas a assisténcia aos pacientes com o programa de Pré-Natal,
Planejamento Familiar e Hiperdia.

O servigo de nutricdo compreende a avaliagdo nutricional com orientagdes e acompanhamento aos usuarios
da academia da terceira idade e aos pacientes da UNICA com interagdo nas especialidades de Clinica
Geral, Pediatria, Ginecologia, Cardiologia, Endocrinologia, Neurologia e Gastrenterologia.

O servico de Fisioterapia realiza avaliagao fisica e orientacbes de melhor pratica esportiva para os usuarios

da academia da terceira idade.

Farmacia

A equipe de Farmacia — UNICA é composta por 01(uma) Farmacéutica, e 03 (trés) Técnicos de farmacia. A
Farmacia realiza entrega de medicamentos aos usuarios que passam em consultas da atencao basica,
atencdo especializada e procedimentos cirdrgicos desta Unidade e também atende receitas oriundas de
outras Unidades. Segue dados de dispensag¢do de medicamentos nesta Unidade. Ressaltamos que 01

técnico de farmacia gozou férias no més de Maio.

Tabela 11 - Dispensacao de Medicamentos
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Cadastrados Média 2014

Receitas da Unidade 2377
Receitas de Outras Unidades 1033
Antibioticos 197

RDC 34408 269

TOTAL 3351

Grafico 6 - Dispensacdo e Comparativo entre meses
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SAU - Servico de Atendimento ao Usuario

O Servigo de Atendimento ao Usuario - S.A.U da UNICA tem como objetivo ser um canal de comunicagéo e
relacionamento com o usuario, atendendo as demandas de forma efetiva, buscando solugdes no ato do
atendimento a fim de superar a expectativa do usuario. Tem como finalidade conhecer o grau de satisfagcao
€ a opinidao do usuario em relagao aos servigos prestados pela Instituicdo. Busca o aprimoramento de seus
servicos e a melhoria das relagdes interpessoais com seu publico. Recebe, registra, conduz e responde as
demandas (informagdes, denuncias, reclamacdes, sugestdes e elogios) dos cidaddos que fazem parte da
comunidade de usuarios da UNICA e de sua ATI - Academia da Terceira Idade.

Tabela 12 - SAU - Ambulatoério

SERVIGOS:
orvo | Bom | ReGuLAR RUIM N.R.
RECEPCAQ 1 3 1 2 0
SINALIZACAO 1 4 2 0 0
LIMPEZA 1 5 1 0 0
ATENDIMENTO DE ENFERMAGEM 1 3 2 0 1
ATENDIMENTO MEDICO 3 2 1 0 1
ATENDIMENTO ODONTOLOGICO 1 1 0 0 5
FARMACIA 1 4 1 0 1
EXAMES POR DIAGNOSTICO 1 1 2 0 3
SERVIGO SOCIAL 1 2 0 0 4

ATENDIMENTO:

OTIMO BOM REGULAR RUIM N.R.
AGILIDADE 1 3 0 3 0
ATENGAO 1 2 2 2 0
EDUCAGAO 2 2 1 1 1
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Grafico 7 - SAU - Servigos do Ambulatério
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Tabela 13 - SAU - ATI - Academia da Terceira Idade

Rua Professor Flaviano de Melo, 198 - Centro - Mogi das Cruzes/SP - CEP: 08710-620.
Telefone/Fax (11) 2378-6302 nucleomogi@cejam.org.br www.saudeprev.com.br



mailto:nucleomogi@cejam.org.br
http://www.saudeprev.com.br/

/(é\ CENTRO DE ESTUDOS E PESQUISAS
E‘/ “DR. JOAO AMORIM”

-
[ ]
sus

Organizagao Social Gestao de Saude

CONTRATO DE GESTAO N2 16, de 3 de Fevereiro de 2012
Gerenciamento e execugdo das atividades e servigos de satde

ACADEMIA ATI

OTIMO BOM REGULAR RUIM N.R.
RECEPCAO 3 0 0 0 4
ATIVIDADES 1 0 0 0 6
EDUCADORES FiSICOS 1 0 0 0 6
FISIOTERAPEUTAS 1 0 0 0 6
NUTRICIONISTAS 1 0 0 0 6

Grafico 8 - SAU - Servigos da ATI - Academia da Terceira Idade
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Cartoes SIS:

No més de Janeiro de 2014 foram efetuados a emissdo 50 cartdes do SIS — Sistema Basico de Saude
do municipio de Mogi das Cruzes.

indice de Retorno e Tempo de Agendamento:

Segue na tabela abaixo o tempo de agendamento para primeiras consultas, assim como o indice de
marcac¢ao de consultas de retorno. Como sdo efetuadas os agendamentos de consultas de retorno
mensamente nao ultrapassam 30 dias para marcagdespara as mesmas.

- <> » ) )
“ Tempo de Agendamento =/ u Indice de Retorno a\:@ 2/
+ +
UNICA - UNIDADE CLINICA AMBULATORIAL UNICA - UNIDADE CLINICA AMBULATORIAL
Tempo de Agendamento Dia de Abertura
de Agenda de Retornos
Cardiologia 10 Dias . .
Cardiclogia 16
Dermatologia 120 Dias
Dermatologia 18
Cirurgia Vascular 30 Dias
Cirurgia Vascular 22
Cirurgia Geral 10 Dias
Cirurgia Geral 24
Gastroenterologia 10 Dias
Gastroenterclogia 18
Urologia 10 Dias
Urologia 18
Neurologia 15 Dias
Meurclogia 17
Mastologia 30 Dias
Mastologia 22
15 Dias
- . o 14
Ginecologia Especializada 10 Dias
Endodtinaloels T Ginecologia Especializada 27
Média em dias Endocrinologia 24
34 dias
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Eventos do més:

Wi Atividade do Més Z S

CRONOGRAMA DE ATIVIDADES - Junho/2014

DIA HORARIO ATIVIDADES OQUEE

Festa Caipira e Inauguracdo do projeto

5 Festa Caipira Cultiva UNICA

24 Palestra Farmacia

25 Palestra Farmacia

Revisdo dos Prontuarios

AVALIADORES MARILDA E ZENO

NUMERO DE PRONTUARIOS AVALIADOS 20

DATA DA AVALIAGAO 28/5/2014
ORGANIZAGAO DO SERVICO DE ARQUIVAMENTO DE PRONTUARIO
Local exclusivo para arquivo SIM
Sistema de arquivamento por ordem numérica SIM

Envelope de Pl contendo impressos padrao SIM

SIM | NAO | NA
CARACTERIZAGAO DO PRONTUARIO

Estado de conservagdo do envelope 20

Nome completo do usudrio em todas as fichas 20

Registro em ordem cronolégica 14 6

Identificagdo dos profissionais 20

QUALIDADE DA ANOTAGAO - ATENDIMENTO DE ENFERMAGEM

Data 20

Letra legivel 20

Histdrico / queixa 20

Procedimento / conduta 20
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QUALIDADE DA ANOTACAO - ATENDIMENTO DO MEDICO

Data

Letra legivel

Anamnese 10

Exame fisico 12

HD / CID 10

Conduta / Tratamento 2

ATENDIMENTO DE OUTROS PROFISSIONAIS

Cddigo profissional 20

Data do atendimento 20

Letra legivel 20

Queixa / histérico 20

Conduta / procedimetno 20
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Calendario de Atendimentos:

CENTRO DE ESTUDOS E PESQUISAS

Gestdo de Saude

ATENCAO BASICA

Nome Especialidade Carga Horaria
Marcos Shoiti Horigome Pediatra 05hs
Willian Sleiman Khouri Pediatra 04hs
Milton Francisco A. Cruz Clinico Geral 12hs
Pedro Tavares Clinico Geral 12hs

ATENCAO ESPECIALIZADA

Nome Especialidade Carga Horaria
Paulo Saraiva Cardiologia 06hs
Henry Soiti Sasai Urologia 12hs
Guilherme S. Unterkircher Urologia 06hs
Rodrigo Gil Cirurgia Geral 06hs
Thais Helena Bastos Pinto Neurologia 12hs

Claudio Ma ioia Filho Ma stoloiista 06hs

ATENCAO BASICA

Nome Especialidade Carga Horaria
Marcos Shoiti Horigome Pediatra 05hs
Willian Sleiman Khouri Pediatra O4hs
Luiz Antonio Clinico Geral 12hs
Pedro Tavares Clinico Geral 06hs
Sandro Rodrigues Fernandes Ginecologista 12hs

ATENCAO ESPECIALIZADA

Nome Especialidade Carga Horaria
Paulo Saraiva Cardiologia 06hs
Ana Carolina F. Antunes Dermatologista 06hs
Guilherme S. Unterkircher Urologia 06hs
Luiz Paulo Alves Neurologia 12hs
Alvaro de Souza Silva Geriatria 06hs
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ATENCAO BASICA

Gestao de Saude

Nome Especialidade Carga Horaria
Marcos Shoiti Horigome Pediatra 05hs
Willian Sleiman Khouri Pediatra 04hs

ATENCAOQ ESPECIALIZADA

Nome Especialidade Carga Horaria
Paulo Saraiva Cardiologia 06hs
Rodrigo Gil Gastroenterologia [12hs

Guilherme S, Unterkircher Uroloiia 06hs

ATENCAO BASICA

Nome

Especialidade

Carga Horaria

Willian Sleiman Khouri

Pediatra

04hs

ATENGCAQ ESPECIALIZADA

Nome Especialidade Carga Horaria
Paulo Saraiva Cardiologia 06hs
Rodrigo Gil Gastroenterologia  [12hs
Alvaro de Souza Silva Geriatria 06hs
Sandro Rodrigues Fernandes Ginec. Especializada [06hs
Rejane Vaz Bezerra Cruz Endocrinologista 06hs

ATENCAO BASICA

Nome Especialidade Carga Horaria
Marcos Shoiti Horigome Pediatra 05Shs
Willian Sleiman Khouri Pediatra 04hs
Andrea Jacqueline Pichara Ginecologista 12hs

ATENCAQ ESPECIALIZADA

Nome Especialidade Carga Horaria
Paulo Saraiva Cardiologia 06hs
Priscilla Moraes de Brito Cardiologia 06hs
Luiz Coelho Cirurgia Geral 06hs
Guilherme S. Unterkircher Urologia O6hs
Thais Helena Bastos Pinto Neurologia 12hs
Rejane Vaz Bezerra Cruz Endocrinologista 06hs
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de saude

CENTRO DE ESTUDOS E PESQUISAS

Gestdo de Saude

ATENCAO BASICA

Nome Especialidade Carga Horaria
Marcos Shoiti Horigome Pediatra 05hs
Willian Sleiman Khouri Pediatra 04hs
Milton Francisco A. Cruz Clinico Geral 12hs
Pedro Tavares Clinico Geral 12hs

ATENCAQ ESPECIALIZADA

Nome Especialidade Carga Horaria
Paulo Saraiva Cardiclogia 06hs
Rodrigo Gil Cirurgia Geral 06hs
Henry Soiti Sasai Urologia 12hs
Guilherme S. Unterkircher Urologia 06hs
Thais Helena Bastos Pinto Neurologia 12hs
Claudio Magoga Filho Mastologista 06hs

Maria Gabriela S. de Almeida Ciruriia Vascular 06hs

ATENCAO BASICA

Nome Especialidade Carga Horaria
Marcos Shoiti Horigome Pediatra 05hs
Willian Sleiman Khouri Pediatra 04hs
Luiz Antonio Clinico Geral 12hs
Pedro Tavares Clinico Geral 06hs
Sandro Rodrigues Fernandes Ginecologista 12hs

ATENCAQ ESPECIALIZADA

Nome Especialidade Carga Horaria
Paulo Saraiva Cardiologia 06hs
Ana Carolina F. Antunes Dermatologista 06hs
Guilherme S. Unterkircher Urologia 06hs
Luiz Paulo Alves Neurologia 12hs
Alvaro de Souza Silva Geriatria 08hs
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Gestao de Saude

ATENCAO BASICA

Nome Especialidade Carga Horaria
Marcos Shoiti Horigome Pediatra 05hs
Willian Sleiman Khouri Pediatra 04hs

ATENCAOQ ESPECIALIZADA

Nome Especialidade Carga Horaria
Paulo Saraiva Cardiologia 06hs
Alessandra M. C. Batista Dermatologista 06hs
Rodrigo Gil Gastroenterologia  [12hs

Guilherme S. Unterkircher Uroloiia 0O6hs

ATENCAO BASICA

Nome Especialidade Carga Horaria
Willian Sleiman Khouri Pediatra 04hs
Milton Francisco A. Cruz Clinico Geral 12hs

ATENCAQ ESPECIALIZADA

Nome Especialidade Carga Horaria
Paulo Saraiva Cardiologia 06hs
Rodrigo Gil Gastroenterologia  [06hs
Alvaro de Souza Silva Geriatria 06hs

Sandro Rodriiues Fernandes Ginec. Esiecializada 0O6hs

ATENCAO BASICA

Nome Especialidade Carga Horaria
Marcos Shoiti Horigome Pediatra 05hs
Willian Sleiman Khouri Pediatra 04hs
Andrea Jacqueline Pichara Ginecologista 12hs

ATENCAQ ESPECIALIZADA

Nome Especialidade Carga Horaria
Paulo Saraiva Cardiologia 06hs
Priscilla Moraes de Brito Cardiologia 06hs
Luiz Coelho Cirurgia Geral 06hs
Guilherme S. Unterkircher Urologia 0O6hs
Thais Helena Bastos Pinto Neurologia 12hs
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CONTRATO DE GESTAO N2 16, de 3 de Fevereiro de 2012
Gerenciamento e execugdo das atividades e servigos de satde

ATENCAO BASICA

CENTRO DE ESTUDOS E PESQUISAS

Gestdo de Saude

Nome Especialidade Carga Horaria
Marcos Shoiti Horigome Pediatra 05hs
Willian Sleiman Khouri Pediatra 04hs
Milton Francisco A. Cruz Clinico Geral 12hs
Pedro Tavares Clinico Geral 12hs

ATENCAO ESPECIALIZADA

Nome Especialidade Carga Horaria
Paulo Saraiva Cardiologia 06hs
Rodrigo Gil Cirurgia Geral 06hs
Henry Soiti Sasai Urologia 12hs
Guilherme S. Unterkircher Urologia 06hs
Thais Helena Bastos Pinto Neurologia 12hs
Claudio Magoga Filho Mastologista 06hs

Maria Gabriela S. de Almeida Ciruriia Vascular 06hs

ATENCAO BASICA

Nome Especialidade Carga Horaria
Marcos Shoiti Horigome Pediatra 05hs
Willian Sleiman Khouri Pediatra 04hs
Luiz Antonio Clinico Geral 12hs
Sandro Rodrigues Fernandes Ginecologista 12hs

ATENGAO ESPECIALIZADA

Nome Especialidade Carga Horaria
Paulo Saraiva Cardiologia 06hs
Ana Carolina F. Antunes Dermatologista 06hs
Guilherme S. Unterkircher Urologia 06hs
Luiz Paulo Alves Neurologia 12hs
Alvaro de Souza Silva Geriatria 06hs
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ATENCAO BASICA

Nome Especialidade Carga Horaria
Marcos Shoiti Horigome Pediatra 05hs
Willian Sleiman Khouri Pediatra 0O4hs
Pedro Tavares Clinico Geral 06hs

ATENCAO ESPECIALIZADA

Nome Especialidade Carga Horaria
Paulo Saraiva Cardiologia 06hs
Alessandra M. C. Batista Dermatologista 06hs
Rodrigo Gil Gastroenterologia 12hs
Guilherme S. Unterkircher Urologia 06hs
Thais Helena Bastos Pinto Neurologia 12hs

Maria Gabriela S. de Almeida Ciruriia Vascular 06hs
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Thais Helena Bastos Pinto Neurologia 12hs
Claudio Magoga Filho Mastologista 06hs
Maria Gabriela 5. de Almeida Cirurgia Vascular 06hs
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ATENCAO BASICA

Nome Especialidade Carga Horaria
Marcos Shoiti Horigome Pediatra 05hs
Willian Sleiman Khouri Pediatra 04hs
Luiz Antonio Clinico Geral 12hs
Sandro Rodrigues Fernandes Ginecologista 12hs

ATENCAO ESPECIALIZADA

Nome Especialidade Carga Horaria
Paulo Saraiva Cardiologia 06hs
Ana Carolina F. Antunes Dermatologista O6hs
Guilherme S. Unterkircher Urologia 06hs
Luiz Paulo Alves Neurologia 12hs
Alvaro de Souza Silva Geriatria 06hs

ATENCAO BASICA

Nome Especialidade Carga Horaria
Marcos Shoiti Horigome Pediatra 05hs
Willian Sleiman Khouri Pediatra 04hs

ATENCAO ESPECIALIZADA

Nome Especialidade Carga Horaria
Paulo Saraiva Cardiologia 06hs
Alessandra M. C. Batista Dermatologista 06hs
Rodrigo Gil Gastroenterologia |12hs
Guilherme S. Unterkircher Urologia 06hs

Maria Gabriela S. de Almeida

Cirurgia Vascular

ATENCAO BASICA

06hs

Nome

Especialidade

Carga Horaria

Willian Sleiman Khouri

Pediatra

04hs

ATENGCAO ESPECIALIZADA

Nome Especialidade Carga Horaria
Paulo Saraiva Cardiologia 06hs
Rodrigo Gil Gastroenterologia  |12hs
Alvaro de Souza Silva Geriatria 06hs
Sandro Rodrigues Fernandes Ginec. Especializada |06hs
Rejane Vaz Bezerra Cruz Endocrinologista 06hs
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CENTRO DE ESTUDOS E PESQUISAS
“DR. JOAO AMORIM”

Organizagao Social
CONTRATO DE GESTAO N2 16, de 3 de Fevereiro de 2012
Gerenciamento e execugdo das atividades e servigos de satde

Anexos:

Gestdo de Saude

PREFEITURA MUNICIPAL DE MOGI DAS CRUZES
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

Aas dez dias do més de abril do ano de dais mil e treze, na Sede do Miclza
Técnico do Centro de Estudes & Pesquisas "'Dr. Jodo Amorim® — CEJAM, na
presenca dos representantes dos senhores: Alfio Chufalo Filho, Sandra Maria
Eeraioli, Marganda & J. Mendss, Marise Ap. Gregdrio Alves de Amorim e dos
representantes do CEJAM os senhores: Dr. Zens Mamrene Junior, Juliana Alves
& Andrassa Jungueira. Teve infcio a reunido com a senhara Andressa expondo
a possibilidade de reducBo do hordric de funcionamanta da UNICA para
fechamento as 17:00 horas, explica que tal redugdo ocasiomard uma
reestruturaciin no quadro de colaboradorss da& unidade, bem como uma
readequacdo da carga horaria das especialidadss médicas e dos exames de
apeio, conforma planilha anexa, & todos concordaram que os proventos do
medico especialista dews ser diferenciadn do médien das unidades 24 horas o
que com 2 redugdo da carga hordria em duas norag, esta diferenca estaria de
acordo com a capacitagde profissional. A elteracio do horario jusiifica-se pelo
dlly indice de absenteiemeo no pericdo das 17:.00 as 1900 horas, todos os
presentes aprovaram a sugestan. A sennora Andressa informou a necassidadea
de mudanga da sala onde alualmente funciona a regulacao madica devido a
regularizagdo do projeto junte a Wigilancia Sanitaria, ficando acertado que a
regulagac sera remanegjada dentro da propria unidade. Fol apresentada pela
senhora Juliana propeosta de ratear os custos do Mucleo Técnico enfre os
conlralos uma vez que os semiges all executados sao para beneficio de todos,
s rmermbros presente aprovaram a sugestdo. Foi oferecida a palavra a quem
dola guisesse fazer uso, 1580 para quaisguer observagtes, sends que nada fol
dito contrario ao exposto. E como nada mais hauvesse a decidir ou a tratar,

deu par encarrado os trabalhes da reunide, do gue. para constar, eu,

i "~=i.—¢“‘l‘u’largarida Ap. Jacgues Mendes, lavrel a presente ata, colhendo-
£& 3¢ Assinaturas de todos cs membros presentes.

K

; .|_ I'-T-:rj_-"_
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Organizagao Social Gestao de Saude

CONTRATO DE GESTAO N2 16, de 3 de Fevereiro de 2012
Gerenciamento e execugdo das atividades e servigos de satde

PREFEITURA MUNICIPAL DE MOGI DAS CRUZES
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

Fropoasta de Redugio de Carga Horaria Médica de Especialidade
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Endncsime e I 5 hisemanz ) 0 O bt
Gl roclinin Z4 hisemana [ 0 24 Wi
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Miws nlogi | > hisemina [ [
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Aaix T 16 il 12
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Enfermeirn i 13 ".lul 0z
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