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Relatorio Assistencial AME Carapicuiba
Periodo de 01 de Agosto de 2024 a 31 de Dezembro

de 2024

Introducao

O CEJAM - Centro de Estudos e Pesquisas “Dr. Jodo Amorim” é uma entidade sem fins lucrativos
fundada em 20 de maio de 1991 por um grupo de médicos, advogados e profissionais de salde do
Hospital Pérola Byington - Centro de Referéncia da Saude da Mulher e de Nutricdo, Alimentacdo e
Desenvolvimento Infantil - CRSMNADI para dar apoio aquela Instituicdo.

Seu nome é uma homenagem ao Dr. Jodo Amorim, médico obstetra, um dos seus fundadores e 1°
Diretor Clinico do Hospital Pérola Byington, com ampla experiéncia na administracdao em saude.

Com o lema “Prevenir é Viver com Qualidade”, é qualificado como Organizagdo Social (OSS) em varios
municipios com reconhecida experiéncia na gestdo de servicos de salde, atuando por meio de
contratos de gestdo e convénios em parceria com o Poder Publico.

Atualmente, o CEJAM conta com servigos e programas de salde nos municipios de Sdo Paulo, Cajamar,
Campinas, Mogi das Cruzes, Carapicuiba, Peruibe, Embu das Artes, Rio de Janeiro, Ferraz de
Vasconcelos, Francisco Morato, Franco da Rocha, Guarulhos, Itu, Osasco, Santos, sendo uma
Instituicdo de exceléncia no apoio ao Sistema Unico de Salde (SUS).

Visao

Ser reconhecida como a melhor instituicdo nacional na gestdo de saude populacional.

Missao

Ser instrumento transformador da vida das pessoas por meio de acdes de promogao, prevencao e
assisténcia a saude.

Valores

Valorizamos a vida
Valorizamos a vida, enquanto bem individual inestimavel, por meio da promogdo a saude e do respeito
aos ciclos naturais de cada ser humano, desde a gestacdo até a terceira idade.

Estimulamos a cidadania
Nossas atividades estdao pautadas na garantia de direitos e deveres dos individuos, preservando sua
dignidade.

Somos éticos
Exercemos as nossas atividades promovendo senso de ética e integridade em nossas relagoes,
parcerias e processos.
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Trabalhamos com transparéncia

Prezamos pela transparéncia em todos os nossos ambitos de atuagdo, com base no nosso
compromisso com a verdade e na construcao de relagbes de confianca com os stakeholders da
instituicdo.

Agimos com responsabilidade social
Contribuimos para a formagdo de uma sociedade mais justa, em beneficio dos nossos colaboradores
e das comunidades nas regides onde atuamos.

Somos inovadores

Incentivamos a implantagdo de ambientes de trabalho criativos, adaptaveis a mudancas e atentos as
mais diversas transformacdes tecnoldgicas, fortalecendo a cultura de melhoria continua e a otimizagao
de processos em cada area da instituigdo.

Qualificamos a gestao

Qualificamos as nossas liderangas e forgcas de trabalho com respaldo na ciéncia, na técnica e nos
dados, tendo como objetivo a exceléncia na gestdo, na qualidade dos servicos prestados e na
preservacdo da seguranca de pacientes e de colaboradores.

il E -

Humanizacao
Oferta atendimento e tratamento digno, solidario e acolhedor, levando em consideracdo os atributos
basicos da comunicacdo, autonomia e integralidade do ser.

Atencdo a Saude

Realiza assisténcia com alto potencial para resolucdao dos problemas. Estabelece agGes de prevencao,
promogdo, recuperacgao e reabilitagdo da salde, com foco no monitoramento de condigGes crénicas.
Organiza-se em redes de atencdo a salde com processos regionalizados e fluxos institucionais, entre
as areas primaria, especializada e hospitalar.

Equipe Multidisciplinar

Representa os diversos saberes em salde que, com suas expertises, promovem o aperfeicoamento
dos planos de cuidado dos pacientes, com objetivos e metas terapéuticas, fortalecendo as linhas de
cuidados e gestdo da clinica.

Geracao e Disseminacao de Conhecimento

Contribui com a sociedade e a comunidade cientifica, por meio de estruturacdo e divulgagdo de agoes
assistenciais, resultados e impactos na salde da populagdo nas zonas de atuacdao da instituicdo.
Potencializa grupos de estudos, pesquisas, eventos cientificos e promove o aperfeicoamento da
comunicacao institucional.

Tecnologia da Informacao

E o elo entre as praticas assistenciais, administrativas e de gestdo. Garante, de forma segura, a
geragdo e o monitoramento de informagdo, para apoio no processo de tomada de decisdes
estratégicas, além de viabilizar a disseminacao de conhecimento. Integra a populacao, servigos,
gestores e demais partes interessadas.
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Ecossistema em Salde

Conecta os pontos de atencdo em rede, com aperfeicoamento da comunicacdo, dos processos e
incorporacdo de tecnologias. Visa a integralidade do cuidado, a eficiéncia das agdes e as referéncias
entre servigos, demonstrando impacto sistémico na saude da populagdo, com sinergismo nas acdes
de sustentabilidade.

Lema "Prevenir é Viver com Qualidade"
O CEJAM pauta suas acbes dentro dos preceitos de legalidade, probidade e transparéncia expectando
uma conduta ética em todos os aspectos.

Certificacoes/ Premiacoes

Em busca do cumprimento da identidade organizacional, o CEJAM atua com o principio da exceléncia
na gestdo em Redes de Atengdo a Saude (atengdo primaria, especialidades, urgéncias e emergéncias
e hospitalar) celebrada pela obtencdo dos Selos de Acreditacao Nacional pela metodologia ONA,
obtidos pelas Unidades: Acreditado pleno (nivel 2) a UBS Jardim Lidia e a Certificacdo maxima, nivel
3 (Acreditado com exceléncia) para UBS Vila Calu, AMA Especialidades Jardim Sao Luiz, CER IV M'Boi
Mirim, Hospital Dia Campo Limpo e Hospital Municipal Dr. Moysés Deutsch.

O modelo de gestdo CEJAM ¢é aplicado a todas as unidades gerenciadas e os beneficios quanto as
padronizagoes e acGes de melhoria continua sdo mutuos entre os servigos de saude.

Contrato de Gestao n° SES — PRC 2024/62447
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Relatério das Atividades 2024

Este relatério tem por objetivo demonstrar as principais atividades desenvolvidas no Ambulatoério

Médico de Especialidades - AME de Carapicuiba no ano de 2024.

1. Apresentacao

O AME Carapicuiba foi inaugurado em 10 de setembro de 2008 e realiza em média 17 mil
atendimentos por més, em diversas especialidades médicas e ndo médicas e os atendimentos sdo
totalmente destinados aos pacientes do Sistema Unico de Saude (SUS). Localizado na Avenida
Presidente Tancredo de Almeida Neves, 1.304 - Cohab V - Carapicuiba - SP.

2. Caracteristicas

O AME é caracterizado como unidade de alta resolutividade, com modernos equipamentos, que
oferecem consultas, exames e, em alguns casos, cirurgias em um mesmo local, proporcionando maior
rapidez ao diagnédstico e ao tratamento dos pacientes com objetivo de proporcionar atendimento de
forma préxima e acessivel ao cidadao, por meio da prestacdo de um conjunto de servigos que
garantam uma intervencao rapida e eficaz, a fim de promover o diagnostico precoce, orientar a
terapéutica e ampliar a oferta de servigos ambulatoriais especializados, atendendo a necessidade
regional nos problemas de salude que ndo podem ser plenamente diagnosticados ou orientados na
rede basica, pela sua complexidade, mas que ndo precisam de internacdo hospitalar ou atendimento

urgente.

O AME conta com as especialidades Médicas:

Alergologia Gastroclinica Pneumologia
Cardiologia Neurologia adulto Proctologia

Cirurgia Geral Neurologia pediatrica Urologia

Cirurgia Vascular Oftalmologia Reumatologia
Dermatologia Ortopedia Otorrinolaringologia
Endocrinologia Adulto
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Dos exames:

Campimetria

Nasofibroscopia

Colonoscopia

Paquimetria

Ecocardiograma

Radiologia

Eletrocardiograma

Retinografia binocular

Eletroencefalograma

Retossigmoidoscopia

Eletroneuromiografia

Teste ergométrico

Endoscopia Teste Ortoptico
Holter Ultrassonografia
Mapa Urodinamica

Mapeamento de retina

Audiometria

Dos procedimentos:

Bidpsia de Prostata

Fotocoagulagao

Bidpsia de Tireoide Pterigio
Cirurgia da cirurgia geral Yag Laser
Cirurgia Uroldgica
Escleroterapia

Especialidades nao médicas:
Enfermagem Psicologia
Fisioterapia Servico Social

Fonoaudiologia

Nutricdo
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3. Estrutura fisica
Possui 29 consultérios sendo esses médicos e nao médicos, 1 sala de coleta de exames laboratoriais,
1 sala de fisioterapia, 1 sala de exames, 1 servigo social, 2 centro cirargico, 1 sala de endoscopia,

nasofibroscopia, retossigmoidoscopia, colonoscopia e leitos de recuperagao pds- anestésica.

4. Metas Pactuadas no Contrato de Gestao

O AME de Carapicuiba cumpriu integralmente as metas do 2° semestre, realizamos todas as metas

contratadas pela Secretaria Estatual de Saude.

5. Indicadores de Qualidade

- Censo de origem: dos municipios de origem dos pacientes.

- Programa filho que ama leva seu pai ao AME - Saude do Homem.
- Estrutura Fisica: producdo realizada e carga horaria de cada profissional.

- Programa Reflexo Vermelho: informa a produgdo realizada e encaminhamento dos casos confirmados

pelo oftalmologista salde ocular do recém-nascido.

- Ata da Comissdo de Prontudrios: avalia o niumero de prontuario correspondente a 1% do total de

todas as consultas médicas realizadas no més.

- Check List da Comissdo de Prontuarios: sdo os dados que devem ser avaliados no prontuario com a
finalidade de identificar se as informagOes neles contidas estdo satisfatérias ou insatisfatérias, a

metaé que 90% dos prontuarios avaliados estejam satisfatérios.

- Quadro de monitoramento mensal: producdo dos procedimentos selecionados, bidpsia de prostata,

cirurgia de catarata e cirurgia de mao.

Quadro de monitoramento trimestral: producdo dos procedimentos selecionados, bidpsia de

prostata, cirurgia de catarata e cirurgia de mao.
- Tabela de casos cirurgicos: acompanhamento dos casos cirlrgicos encaminhados e realizados.

- CCIH busca ativa: acompanhamento no pds-operatério para identificar se houve alguma infecgdo no

procedimento realizado.

- Justificativa para troca de agenda de consulta: solicitacdo do profissional informando que ndo podera
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cumprir o dia de atendimento com tempo inferior a 45 dias.

- Justificativa para troca de agenda de exames: solicitagdo do profissional informando que ndo podera

cumprir o dia de atendimento com tempo inferior a 45 dias.

- Alta global: registo atualizado da alta ambulatorial quando o paciente recebe alta da especialidade
base para qual foi encaminhado no AME, também quando recebe alta de todas as demais

especialidades médicas e ndo médicas as quais foram enviadas em interconsultas.

- Endoftalmites: acompanhamento do pds-operatorio da cirurgia de catarata.

6. Indicadores de Qualidade valoraveis

Matriciamento

Foram realizadas agbes de Matriciamento com os municipios de Carapicuiba, Jandira, Santana de
Parnaiba, Itapevi e Osasco. Entre as principais atividades desenvolvidas no Matriciamento, destacam-
se os alinhamentos para diminuicdo do absenteismo, perda primaria, demanda reprimida, além de

alinhamento de fluxos entre as Unidades Basicas de Saude e o AME.

Realizamos diversas oficinas online com o especilaista da unidade em endocrinologia onde os

profissionais da assisténcia puderam trocar experéncias e esclarecer possiveis duvidas.

7. Politica de Humanizagao

Tendo por objetivo a disseminacdo da politica de humanizagdo e suas diretrizes, para que todos
possamos garantir a construcdo de agdes de saude com alta resolutividade, identificamos a necessidade
entre os colaboradores de desenvolver a transversalidade, autonomia e protagonismo, pois s6 assim

conseguiremos avancgar no cuidado com os pacientes e melhorar a interacao em rede.

Ouvidoria / SAU
Atualmente a resolucdo da unidade é de 100% das solicitacOes, reclamactes e denlncias recebidas.
Qualidade da Informacgao

Tem como objetivo garantir a qualidade e pontualidade da entrega de dados e informagdes
pertinentes a avaliacdo e desempenho da unidade.
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8. Contratos

Todas as empresas passaram pelo processo de precificagdo, descricdo de ficha técnica, licitagdo,

equalizacdo e elaboragao de contrato, modificando a metodologia de pagamento por produtividade

para pagamento por hora.

SEMEHAR-SERVICOS DE ME RS 209,99 |
N ) (JSS—— HABILITACAO E REABILITACAD LTDA EXAME 4 MEMBROS RS 389,99
o S EXAME 2 MEMBROS RS 269.99
DXAME 4 MEMBROS RS 539,99
CONSULTA RS 179,90 | RS 29,98
34.985.936/0001-30 |  2547/2022 BARBARISI SERVICOS MEDICOS - EIRELI ERGTER e smaet ot e
CONSULTA RS 152,30 | RS 25,38
. PROCEDIMENTO DE CIRURGIA GERAL | RS 152,30 | RS 50.76
MARTINS & GAGLIOTTI P!;O:ECIWN‘I‘O'S CIRURGICOS S T S
26.173513/0001-98 |  2346/2022 PROCTOLOGIA RS 174,00 | RS 23,50
RETOSSIGMOIDOSCOPIA RS 174,00 | RS 43.50
ATA- REASUSTE CONSULTA RS 16950 | RS 28,25
PROCEDIMENTO DE CIRURGIA GERAL | RS 169.50 | RS 56,50
26.173513/0001.98 | 312672023 | MARTINS & GAGUOTTI pzo;mwmos OGS ENDOCRINOLOGIA RS 21500 | RS 53,75
48,510 565/000145 | _3142/2023 LAZAR SERVICOS MEDICOS LTDA CONSULTA RS 187,27 | RS n
48.510.565/0001-45 | _ 3520/2024 LAZAR SERVICOS MEDICOS LTDA CONSULTA RS 187,27 | RS 31.21
o snm et X —
36.672636/0001-27 |  2625/2022 e CONSULTA RS 84,00 RS 28,00
AUDIOMETRIA RS  BA,00| RS 42,00
32.137.314/0001-27 | 1980/2021 FISIOTEN - ATIVIDADES DE FISIOTERAPIA LTDA CONSULTA RS 40,00 RS 6,60
CONSULTA RS 225,97 | RS 37,66
CIRURGIA DE PTERIGIO RS 600,00 | RS 120,00
YAG LASER RS 38334 | RS 63,89
FOTOCOAGULACAD RS 54163 RS 80,27
PAQUIMETRIA RS 9000 RS 1583
28.620.288/0001-16 |  3155/2024 LUIZ GUILHERME CAPRIO CLINICA MEDICA LTDA. CAMPIMETRIA RS 106,67 | RS 35,55
TESTE ORTOPTICO RS 130,67 | RS 32,66
USG OCULAR RS 272,00 | RS 68.00
RETINOGRAFIA RS 280,70 | RS 46,78
MAPEAMENTO DE RETINA RS 24550 | RS 20,45
CIRURGIA DE CATARATA RS 2010,00 | RS 335.00
CONSULTA RS 22597 | RS 37,66
CIRURGIA DE PTERIGIO RS 600,00 | RS 120,00
YAG LASER RS 38334 | RS 63,89
FOTOCOAGULAGAD RS 54163 | RS 40,27
PAQUIMETRIA RS 90,00 | RS 15,83
28.620.288/0001-16 |  3519/2024 LUIZ GUILHERME CAPRIO CLINICA MEDICA LTDA. CAMPIMETRIA RS 106,67 | RS 35.55
TESTE ORTOPTICO RS 130,67 | RS 32,66
USG OCULAR RS 27200 RS 68,00
RETINOGRAFIA RS 280,70 | RS 46,78
MAPEAMENTO DE RETINA RS 24550 | RS 20.25
CIRURGIA DE CATARATA RS 2.010,00 | RS 335.00
10.773.405/0001-16 |  2782/2023 CLINICA SPIRARE LTDA CONSULTA RS 260,00 | RS 65,00
28.251.415/0001-57 | 2019/2021 HOFF - SERVICOS MEDICOS DE ALERGIA 55 LTDA CONSULTA RS 158,00 | RS 39,50
44.074.823/0001-37 | 3873/2024 HOFF E LACERDA CLINICA MEDICA LTDA CONSULTA RS 21500 | RS 71.66
15.836.012/0001-28 | _ 1898/2021 UTI MED PAULISTA SERVICOS MEDICOS LTDA CONSULTA RS 195,00 | RS 48,75 |
ECOCARDIOGRAMA RS 322,40 | RS 53,73
TESTE ERGOMETRICO RS 228.80 | RS 57.20
15.836.012/0001-28 |  1899/2021 UTI MED PAULISTA SERVICOS MEDICOS LTDA o o o
HOLTER RS 14560 | RS 24,26
CONSULTA RS 210,00 | RS 35,00
08.030.703/0001-74 | 19142021 UROLINE CLIN MED LTDA BENSN KE SHCBTAON = 2
PEQUENAS CIRURGIAS RS 220,00 | RS 73.33
URODINAMICA RS 300,00 | RS 150,00
02.683 645/0001-00 | _1937/2021 RHINOS MEDICOS ASSOCIADOS LTDA CONSULTAJEXAME RS 160,00 | RS 40,00
20.278.458/0001-14 | _ 1938/2021 ENDOCARDIO SERVICOS MEDICOS LTDA CONSULTA RS 175,00 | RS 29,16 |
ENDOSCOPIA RS 508,00 | RS 169,33
03.139.198/0001-87 |  1950/2021 VIA ENDOSCOPICA S5 LTDA e = —n
31.275.474/0001-70 | 3113/2023 LEMES & TRONCOSO GESTAD E SAUDE LTDA CONSULTA RS 245.71| RS 51,42
31.275.474/0001-70 | 3224/2024 LEMES & TRONCOSO GESTAD E SAUDE LTDA CONSULTA RS 24571 RS 61,42
31.275.478/0001-70 | _3695/2024 LEMES & TRONCOSO GESTAD E SAUDE LTDA CONSULTA RS 200,00 | RS 66,66
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9. Rateio

DFC - Demonstrativo de Fluxo de Caixa

Agosto Setembro  Outubro Novembro Dezembro Total
Valor Valor Valor Valor Valor Valor

Saldo do Més Anterior 2.179.860,71' 2.104.706,43 2.005.510,69 1.920.286,12 1.831.751,54 -

RECEITAS - - - - - -

Repasse Contrato de Gestdo/Convénio/ 1.399.889,75 1.399.889,75 1.399.889,75 1.399.889,75 1.399.889,75 6.999.448,75
Repasse Termo Aditamento - Custeio 0 0 0 0 0 0
Repasse Termo Aditamento - 0 0 0 0 0 0
Repasse - Complemento Piso 20,67 20,67 20,67 0 0 62,01
SUS / AIH 0 0 0 0 0 0
SUS / Ambulatério 0 0 0 0 0 0
Receitas Financeiras 17.717,77  16.694,13  17.267,36  14.348,47  15.256,59  81.284,32
Reciclagem 0 0 0 0 0 0
Contrapartida de Ensino (Estagios / 0 0 0 0 0 0
Outras Receitas Acessorias 1.680,00 1.680,00 1.680,00 1.680,00 1.680,00 8.400,00
Doagdes - Recursos Financeiros 0 0 0 0 ] 0
Fonte Suplementar 0 0 0 0 0 0
Estornos / Reembolso de Despesas 664,66 734,58 0 0 0 1.399,24
QOutras Receitas 0 0 0 0 0 0
Total de Receitas 1.419.972,85 1.419.019,13 1.418.857,78 1.415.918,22 1.416.826,34 7.090.594,32
DESPESAS - - - - - -

Pessoal (CLT) 701.418,28 610.933,92 438.895,85 598.843,32 629.039,34 2.979.130,71
Ordenados 268.682,36 258.955,89 251.433,30 259.343,37 266.073,79 1.304.488,71
Beneficios 71.821,09  67.262,41  66.329,52  65.624,72  80.438,30 351.476,04
Horas Extras 0 0 0 0 0 0
Encargos Sociais 80.904,81  81.867,18  72.447,78  71.734,68 109.051,03 416.005,48
Rescisoes com Encargos 227.777,90 170.619,72 7.939,72 7.168,16 3.935,97 417.441,47
13¢ 8.430,46 0 4.749,34 150.743,92 114.388,32 278.312,04
Férias 35.122,02  23.549,08  27.937,55  35.371,04 47.032,60 169.012,29
Outras Despesas com Pessoal 8.658,97 8.658,97 8.037,97 8.857,43 8.119,33 42.332,67
Ordenados - Complemento Piso 0 0 0 0 0 0
Ressarcimento - Complemento Piso 20,67 20,67 20,67 0 0 62,01
Servigos Terceirizados 679.973,49 776.079,42 821.828,20 789.046,51 808.818,43 3.875.746,05
Assistenciais 514.864,03 647.179,37 641.322,87 650.257,49 665.164,05 3.118.787,81
Pessoa Juridica 514.864,03 647.179,37 641.322,87 650.257,49 665.164,05 3.118.787,81
Pessoa Fisica 0 0 0 0 0 0
Administrativos 165.109,46 128.900,05 180.505,33 138.789,02 143.654,38 756.958,24
Materiais 33.657,76  34.434,18 155.396,45 35.094,39  84.555,21 343.137,99
Materiais e Medicamentos 18.921,04  13.813,39 128.566,08 18.692,44  55.070,20 235.063,15
Orteses, Proteses e Materiais Especiais 0 0 0 0 0 0
Materiais de Consumo 14.736,72 20.620,79 26.830,37 16.401,95 29.485,01 108.074,84
Agoes Judiciais 0 0  10.243,55 6.414,39 0  16.657,94
Trabalhistas 0 0 10.243,55 6.414,39 0 16.657,94
Civeis 0 0 0 0 0 0
Outras Agdes Judiciais 0 0 0 0 0 0
Utilidade Publica 19.581,94  18.239,97 19.107,44  20.024,20  23.971,55 100.925,10
Tributarias 4.256,85 0 0 0 0 4.256,85
Financeiras 30 0 0 0 0 30
Manutengdo Predial 20.536,32  40.981,72 5.650,69 5.916,77 6.902,25 79.987,75
Investimentos 1.850,00 0 11.137,46 9.350,00 1.647,00 23.984,46
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Ressarcimento por Rateio 29.884,96  34.681,60  39.599,94  38.660,82  39.261,33 182.088,65
QOutras Despesas 3.937,53 2.864,06 2.222,77 1.102,40 2.021,54 12.148,30
Total de Despesas 1.495.127,13 1.518.214,87 1.504.082,35 1.504.452,80 1.596.216,65 7.618.093,80
Saldo do més (Receitas - Despesas) -75.154,28  -99.195,74  -85.224,57 -88.534,58 -179.390,31 -527.499,48

SALDO FINAL (Saldo Anterior + Receitas - 2.104.706,43 2.005.510,69 1.920.286,12 1.831.751,54 1.652.361,23 =

DCO - Demonstrativo Contabil Operacional

Clicksign

Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro Total
Valor Valor Valor Valor valor Valor

Receitas Operacionais - - - - - -

Repasse Contrato de 1.399.889,75 1.399.889,75 1.399.889,75 1.399.889,75 1.399.889,75 6.999.448,75
Repasse Termo Aditamento - Custeio 0 0 0 0 0 0
Repasse Termo Aditamento - 0 0 0 0 0 0
Repasse - Complemento Piso 0 0 0 0 0 0
Total - Repasses (1) 1.399.889,75 1.399.889,75 1.399.889,75 1.399.889,75 1.399.889,75 6.999.448,75
SUS [/ AIH o o 0 0 o o
SUs / Ambulatério 0 0 0 0 0 0
Total - Faturamento (2) 0 0 0 0 0 0
Receitas Financeiras 17.717,77 16.694,13 17.267,36 14.348,47 15.256,59 81.284,32
Receitas Acessdrias 1.680,00 1.680,00 1.680,00 1.680,00 1.680,00 8.400,00
Reciclagem 0 0 0 0 0 0
Contrapartida de Ensino (Estagios / 0 0 0 0 0 0
Outras Receitas Acessdrias 1.680,00 1.680,00 1.680,00 1.680,00 1.680,00 8.400,00
Doagdes - Recursos Financeiros 0 0 0 0 0 0
Demais Receitas 3.651,94 -3.651,94 0,01 0 3.121,25 3.121,26
Fonte Suplementar 0 0 0 0 0 0
Estornos / Reembolso de Despesas 3.651,54 -3.651,94 0 0 3.121,25 3.121,25
Outras Receitas [+] (4] 0,01 0 0 0,01
Total - Financeiras, Acessdrias, Doagdes 23.049,71 14.722,19 18.947,37 16.028,47 20.057,84 92.805,58
TOTAL DAS RECEITAS (1+2+3) 1.422.939,46 1.414.611,94 1.418.837,12 1.415.918,22 1.419.947,59 7.092.254,33
Despesas Operacionais - - - - - -

Pessoal 665.329,83 596.209,34 476.669,32 486.189,72 488.936,53 2.713.334,74
Ordenados 346.887,25 324.558,81 310.804,90 312.547,92 327.348,90 1.622.147,78
Beneficios 58.730,17 57.354,06 57.960,15 60.272,48 74.677,68 308.994,54
Horas Extras 1.655,06 560,22 118,47 453,26 993,27 3.780,28
Encargos Sociais 113.421,50 104.098,28 30.554,09 42.750,84 18.048,95 308.873,66
Rescisdes com Encargos 127.524,69 85.200,63 14.542,62 11.311,83 2.044,78  240.924,55
Outras Despesas com Pessoal 0 0 0 0 o 0
Ordenados - Complemento Piso 0 0 o 0 0 0
Ressarcimento - Complemento Piso 0 0 0 o ] 0
Provistes com Pessoal 17.111,16 24.437,34 62.389,09 58.853,39 65.822,95 228.613,93
132 com Encargos 11.317,89 13.961,78 26.435,15 25.006,94 27.028,68 103.750,44
Férias com Encargos 5.793,27 10.475,56 35.953,94 33.846,45 38.794,27 124.863,49
Servigos Terceirizados 765.990,42 793.240,10 809.143,27 790.386,45 792.957,47 3.951.717,71
Assistenciais 634.410,19 672.419,85 656.811,94 667.458,27 649.846,66 3.280.946,91
Pessoa Juridica 634.410,19 672.419,85 656.811,94 667.458,27 649.846,66 3.280.946,91
Pessoa Fisica 0 0 [¢] 0 0 0
Administrativos 131.580,23 120.820,25 152.331,33 122.928,18 143.110,81 670.770,80
Materiais 95.359,62 74.400,07  81.451,90  75.181,56  95.270,45 421.663,60
Materiais e Medicamentos 58.970,56 56.229,56  59.833,10 54.767,75 47.618,44 277.419,41
Orteses, Proteses e Materiais Especiais 0 0 ] 0 0 0
Materiais de Consumo 36.389,06 18.170,51  21.618,80 20.413,81 47.652,01 144.244,19
Agodes Judiciais 0 0 0 0 0 0
Trabalhistas 0 0 0 0 0 0
Civeis 0 0 0 0 0 0
Outras Agbes Judiciais 0 0 0 0 0 0
Utilidade Publica 18.811,85 18.776,45  22.073,03] 23.503,25 17.159,45 100.324,03
Tributdrias 257,46 772,38 257,46 0 514,92 1.802,22
Financeiras 126,47 0,02 158,28 28,41 8,93 322,11
Manutengdo Predial 20.087,29 36.372,80 17.872,18  14.125,20 14.524,20 102.985,67
Ressarcimento por Rateio 29.884,96 33.947,02 39.599,94  38.660,82 39.261,33 181.354,07
Qutras Despesas 5.029,20 746,95 866,95 1.543,67 827,69 9.014,46
Total das Despesas Operacionais (4) 1.600.877,10 1.554.465,13 1.448.092,33 1.429.623,08 1.449.460,97 7.482.518,61
Investimento - - - - - -

Equipamentos 0 0 0 2.997,00 3.000,00 5.997,00
Mobilidrio 1.850,00 1.327,73 12.054,20 3.431,86 0 18.663,79
Obras e Instalagbes 0 0 0 0 0 0
Intangivel (Direito e uso) 0 0 0 0 0 0
Total de Despesas com Investimentos 1.850,00 1.327,73  12.054,20 6.428,86 3.000,00  24.660,79
TOTAL DAS DESPESAS (4 +5) 1.602.727,10 1.555.792,86 1.460.146,53 1.436.051,94 1.452.460,97 7.507.179,40
RESULTADO (Total das Receitas - Total -179.787,64 -141.180,92 -41.309,41 -20.133,72 -32.513,38 -414.925,07
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Prestacao de Contas — Rateio Institucional das Despesas Operacionais
Corporativas

Exercicio 2024
Introducao

A metodologia de rateio das Despesas Operacionais Corporativas aplicada pelo CEJAM
durante o exercicio de 2024 seguiu as diretrizes estabelecidas no Manual de Instrugdes
do Rateio Institucional - MIN.ADM.GFS.SR0.001.003. O referido manual tem como
proposito garantir a transparéncia, legalidade e coeréncia na apropriacdo e redistribuigdo
dos custos administrativos gerados pela matriz, assegurando que a alocagao dos recursos
se dé de forma proporcional e justificada entre os projetos vinculados a parcerias
publicas.

Metodologia e Critérios Utilizados

As despesas operacionais corporativas compreendem os custos indiretos essenciais a
execugdo dos projetos gerenciados pelo CEJAM, mas que ndo estdo ligados diretamente a
atividade-fim dos ajustes. Sdo, portanto, rateadas mensalmente entre os projetos
beneficiarios, de acordo com parametros técnicos definidos previamente.

Essas despesas sdo centralizadas na Filial 44 - Apoio a Gestdo, estrutura criada
exclusivamente para registrar e administrar os custos institucionais, viabilizando sua
comprovacdao documental e respectiva prestacdo de contas. A metodologia de rateio
aplicada baseou-se no regime caixa, considerando as despesas efetivamente pagas no
periodo de apuragdo.

Despesas Rateadas
Estdo incluidas no rateio:
e Colaboradores celetistas (folha e encargos);
e Servicos administrativos (contabilidade, consultoria, manutencao, auditoria);
e Materiais de consumo de uso institucional;
e Infraestrutura (aluguéis, IPTU, condominio);
e Utilidades publicas (energia, agua, internet, telefonia);
e Despesas operacionais gerais (pedagios, despesas cartorarias etc.).

Todas as despesas consideradas foram previamente avaliadas como elegiveis, efetivas e
essenciais

a consecucdo dos objetos previstos nos planos de trabalho dos projetos.

Critérios de Rateio

O rateio das despesas corporativas durante o ano de 2024 utilizou os seguintes critérios
técnicos, com pesos especificos que totalizam 100:

1. Valor do Plano de Trabalho

Percentual do valor mensal do plano de trabalho do projeto em relagdo a soma de todos
os planos vigentes.

2. Valor Corporativo apos Despesas Diretas

Percentual do valor previsto no plano para despesas institucionais, subtraidas as
despesas diretas, frente ao total dos demais planos.
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3. Quantidade de Colaboradores

Proporcdo de colaboradores (celetistas e prestadores de servigo) alocados por projeto em
relagao ao total geral.

Esses critérios foram ponderados e aplicados de forma proporcional, conforme
metodologia descrita na Meméria de Calculo, garantindo a distribuicdo justa e
compativel com a estrutura e porte de cada projeto.

Método de Calculo

A formula aplicada utilizou médias ponderadas para conciliar os percentuais individuais de
cada critério com seus respectivos pesos. O resultado gerou o percentual de rateio
individual por projeto, aplicado sobre o total das despesas elegiveis pagas no més,
conforme detalhamento no Demonstrativo Financeiro.

Despesas Diretas

As despesas diretas — especificas de um Unico ajuste - ndo participaram do rateio. Foram
tratadas de forma independente e apropriadas diretamente ao projeto de origem, como
por exemplo: remuneracdo de profissional exclusivo, passagens para reunides especificas
ou insumos nao compartilhaveis.

Recibo e Reembolso

Para cada reembolso correspondente ao rateio institucional, foi emitido um recibo
individual por projeto, até o segundo dia (til de cada més. A liquidagdo foi programada
até o quinto dia util

subsequente, condicionada a disponibilidade de fluxo de caixa, conforme processo
estabelecido pelo setor Contas a Pagar. Todos os reembolsos foram acompanhados pela
Conciliacdo Bancaria Mensal. Conclusao

Durante o exercicio de 2024, o CEJAM assegurou a correta aplicacdo da metodologia de
rateio institucional, conforme estabelecido na versao 003 do manual vigente. A aplicagao
sistematizada dos critérios, aliada ao controle centralizado pela Filial 44 e a adogao de
boas praticas contabeis, contribuiu para a integridade das informacGes prestadas e para a
transparéncia na gestdo dos recursos publicos, reforcando o compromisso institucional
com a eficiéncia e a responsabilidade fiscal.

A efetividade dessa metodologia foi, inclusive, objeto de estudo académico publicado em
periddico cientifico, validando os resultados alcancados e destacando o modelo adotado
pelo CEJAM como referéncia nacional. Para acesso ao artigo completo, acesse o link:
https://doi.org/10.59229/2764- 9806.RTCC.e202540031
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10. Custos - Producgdo de Agosto a Dezembro/2024
Previsto X Realizado
ltem/més Contratado | Realizado | % | Custos
Consultas Médicas
Primeiras Consultas Rede 16.435 18.203| 10,76| RS 1.439.551,67
Interconsultas 4.500 2.920| -35,11| RS 263.903,78
Consultas Subsequentes 22.095 18.387| -16,78| RS 1.451.289,43
Total 43.030 39.510| -8,18| R$3.154.744,88
Consultas Nao Médicas/Procedimentos Terapéuticos Ndo Médicos
Consultas Nao Médicas 10.210 10.570 3,53 | RS 309.944,40
Procedimentos Terapéuticos (sessodes) 16.750 16.508 | -1,44| RS 674.555,29
Total 26.960 27.078 0,44 | RS 984.499,69
Cirurgia Ambulatorial Maior (CMA)
Cirurgias ambulatoriais CMA 450 501| 11,33| RS 460.373,89
Total 450 501| 11,33 | RS$460.373,89
Cirurgia Ambulatorial Menor (cma)
Cirurgias ambulatoriais cma 2.250 2.384 5,96 | RS 806.873,35
Total 2.250 2.384 5,96 | RS 806.873,35
SADT Externo
Ecocardiografia 650 1.289| 98,31| RS 131.087,54
Outras Ultrassonografias 980 0 -100| RS -
Endoscopia Digestiva Alta 620 573| -7,58| RS 288.814,21
Colonoscopia 25 21 -16| RS 25.924,88
Outras Endoscopias 300 361| 20,33| R$55.779,28
Diagndstico em Cardiologia 1.720 1.583| -7,97| RS 181.688,97
Diagndstico em Neurologia 165 129 -21,82| RS 57.191,07
Diagndstico em Oftalmologia 1.185 1.673| 41,18| RS 144.175,48
Diagndstico em
Otorrinolaringologia/Fonoaudiologia 500 470 -6 | RS 34.183,07
Diagndstico em Urologia 0 18 0| R$9.631,63
Total 6.145 6.117| -0,46| R$928.476,13
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11. Plano de trabalho (RH)

Houve revisao do plano de trabalho de 2024 com a redugdo dos seguintes cargos, 1
posicdo de lider de hotelaria, coordenador assistencial, 2 posi¢Ges de assistente
administrativo, 1 posicao de médico otorrinolaringologista e 1 endocrinologista.

12. Comissoes

Houve reestruturacao e atuagao das Comissdes, tais como:

Comissao da CIPA: houve eleicdo para os novos integrantes em dezembro de 2024 para
gestao 2025.

Comissao de Controle de Infeccao Hospitalar: Comissao deliberativa, que
anualmente discute e aprova o Programa de Controle de Infeccdo (PCIH), que € a base
para o desenvolvimento das agdes do Servigo de Controle de infecgao hospitalar (SCIH),

que é o 6rgao executivo.

Comissao de Humanizagao: Os profissionais que compdem essa comissdo sao

responsaveis pela elaboracdo do Plano Anual de Humanizacdo que deve como pilares:

10 - Valorizagao do trabalho, do trabalhador (educacao permanente com discussao dos

processos de trabalho);

20- Cogestao (Sistema de gestdo em rede que se conectam por

corresponsabilizacdo por compartilharem referenciais ético, estético e politicos);

30- Clinica ampliada (equipe multiprofissionais de referéncia, projeto terapéutico

singular e apoio matricial) e

43a- Ambiéncia (melhoria da infraestrutura e ambiéncia para atender as necessidades de

conforto e agilidade para os pacientes e trabalhadores).

Comissdo de Matriciamento: ou apoio matricial € um novo modo de produzir salde
em que duas ou mais equipes, num processo de construcdo compartilhada criam uma

proposta de intervencdo pedagdgico-terapéutica.
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Comité de Nucleo de Seguranca do Paciente: Formada para atendimento a nova
determinacdo da SES, com o objetivo de implantagdo e atuacdo nas unidades de saude
ambulatoriais com o objetivo de desenvolver e manter a cultura de seguranga em todas

as atividades da unidade. A ser cumprido em 2024:

40 Trimestre: Apresentacdo do relatério anual do Nucleo de Seguranca do Paciente e

atas das reunides mensais realizadas no quarto trimestre de 2024.

Comissao PGRSS: Responsavel por estabelecer as agbes para o correto manejo
dos residuos provenientes de todos os servicos relacionados ao atendimento a saude
humana. A elaboracdo desse plano, objetiva também, a protegdo dos trabalhadores
envolvidos e a preservacao dos recursos naturais, do meio ambiente e da salde publica.

Comissdo de Prontuario: Responsavel pela realizagdo das auditorias de no minimo 1%
do total de atendimento das consultas médicas de acordo com os critérios estabelecidos no
Manual de indicadores de qualidade da SES. A unidade fica dentro do limite de 90% dos

prontuarios revisados satisfatérios, alcancado a média 98% de conformidade.

Comissao da Qualidade: E responsavel por disseminar as orientagdes, normas e
diretrizes que devem ser seguidas pelos médicos e demais profissionais no exercicio da

profissdo, independentemente da fungao ou cargo que ocupem.

Foram realizadasa atualizagcbes dos POP’s das areas administrativas e assistencial,
descricdo do protocolo de identificacdo do paciente, protocolo de IAM, Protocolo de
Endoscopia e Colonoscopia, Protocolo de Cédigo Amarelo e Coédigo Azul, bem como o

fortalecimento da pratica de notificacdo de eventos adversos.

Comissdo Subcada: Essa exerce um papel estratégico na implementagdo da politica
estadual de gestdo de documentos. De um lado sempre atuaram como elo entre os
o6rgaos que representam e o SAESP; e, de outro lado, disseminaram amplamente a
orientacdo normativa emanada do Arquivo Publico do Estado, 6rgdo central do Sistema

de Arquivos do Estado de Sdo Paulo, em suas esferas de atuacgao.

13. AcoOes realizadas

Periodo de Agosto a Dezembro 2024

1- Participamos no dia 08/10/2024 da reuniao com o CARS, DRS1 e Rota dos
Bandeirantes
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2- Realizadas agbes de Outubro rosa com oficinas e palestras sobre o tema de
prevengdo de cancer de mama, bem como campanha de coleta de Papanicolau para as

colaboradoras.

3- Realizada implantacdo de painéis solares para geracao de energia e futuramente,

reducao de gastos relacionados ao consumo de energia.

4- Instalagdo de novos guichés para adequacdo do setor de atendimento na recepcéao

central, proporcionando a ampliagdao de 09 guichés.

5- Foram promovidos treinamentos assistenciais nas seguintes datas: 02/10 -
Medicagbes de Alta Vigilancia; 09/10 - Cirurgia segura/endoftalmites; 18/10 e 28/10-

Desinfeccdo de endoscépios; 18/12 - Prevengdo de endoftalmite.

6- Ampliagdo de 03 consultérios, promovendo aumento da capacidade de atendimento do
servigo.

7- Ampliagdo de 03 consultérios, promovendo aumento da capacidade de atendimento do
servigo.

8- Em 30/10 - Participamos do 11° Simposio cientifico internacional promovido pelo
CEJAM. Ainda em Outubro, foi realizado mais um encontro de pacientes diabético no
projeto CHA COM AME, para orientagdes da equipe multi (Psicdlogo, Enfermeiro e
Nutricionista), para melhor qualidade de vida aos pacientes com diabetes de dificil
controle.

9- Em 06/11/2024 participamos de um plantio simultdneo de arvores. Realizamos o

plantio de 02 arvores amazonicas no AME.

10- Realizado no més de Novembro, acGes de Novembro azul, com oficinas e palestras

voltados para os colaboradores e pacientes.

11- No més de Novembro foram realizados encontros online de Matriciamento com
as UBS do municipio de Carapicuiba com a participacdo dos especialistas em

endocrinologia nas seguintes datas:

04/11,05/11;12/11,;13/11;14/11,;18/11,;19/11,25/11;29/11.
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12- No dia 14/11/2024 realizado reunido com o HGC e DRS1 com o objetivo de

promover alinhamentos e ampliacao da oferta de vagas.

13- Realizado no més de Dezembro, a restauracdo de toda a recepgdo principal da
unidade.

14- Realizadas acles relacionadas ao dezembro vermelho, com palestras aos
colaboradores e pacientes e agdes de orientacdes aos pacientes e colaboradores. Foi

promovido coleta de teste rapido de sorologia aos pacientes e colaboradores.

15- Relacionado a melhorias para o servigo, foram providenciadas as seguintes
aquisicoes: 01 colchdo hospitalar e 03 mesas digitalizadoras para melhorias relacionadas

ao atendimento eletrénico proporcionando melhor qualidade na assisténcia.

16- Participamos no dia 10/12/2024 da reuniao com o CARS, DRS1 e Rota dos
Bandeirantes.

14. Projetos 2025

1. Podemos colocar conclusdo da implantacao da assinatura eletrénica do centro
cirargico.

2. Introducdo das OCI (listar quais) no servico

3. Implantagdes de praticas/projetos de consciéncia ambientais tais como: Inauguragdo

da estacdo fotovoltaica, projeto de captacdao de aguas pluviais, compostagem,

consumo consciente, compra sustentavel e melhorias em ambiéncia.

Edineuza Sena Soares
Gerente Operacional
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Processo de assinatura finalizado automaticamente. Motivo: finalizacdo automatica apés a
Ultima assinatura habilitada. Processo de assinatura concluido para o documento nimero
8e1547cc-0f25-44bb-aede-8ae92724e521.

Icp Documento assinado com validade juridica.
Brasil Paraconferir avalidade, acesse https://www.clicksign.com/validador e utilize a senha gerada pelos signatarios
E;):; ou envie este arquivo em PDF.

As assinaturas digitais e eletrénicas tém validade juridica prevista na Medida Provisoria n°. 2200-2 / 2001

Este Log é exclusivo e deve ser considerado parte do documento n° 8e1547cc-0f25-44bb-aede-8ae92724e521, com os efeitos
prescritos nos Termos de Uso da Clicksign, disponivel em www.clicksign.com.

Clicksign
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