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CONSULTAS MÉDICAS – NOVEMBRO DE 2023

ANÁLISE CRÍTICA:

− Liberação do CNES: 16/11/23

− Datas de início:
− Cardiologia: 30/11/23
− Endocrinologia: 13/11/23

Total de atendimentos 
40 pacientes

39

Fonte: CEJAM, 2023.
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TAXA DE ABSENTEÍSMO 
CONSULTAS MÉDICAS – NOVEMBRO DE 2023

Endocrinologia Cardiologista

Agendadas 82 1

Ausências 43 0

43(52%)

0(0%)

Agendadas Ausências

Fonte: CEJAM, 2023.

ANÁLISE CRÍTICA:
A taxa média de absenteísmo na instituição gira em torno de 20%. Entendemos que o resultado tão expressivo se deve a

abertura das vagas com curto intervalo de tempo até a efetivação da consulta, dificultado a programação da paciente.



CONSULTAS DO ENFERMEIRO – NOVEMBRO DE 2023

− Coleta de Papanicolau:
− Agendadas: E
− Efetivadas: 111 pacientes

− Coleta de Pesquisa Streptococcus:
− Agendadas: E
− Efetivados: 15 pacientes

− Orientações de aleitamento materno:
− Agendamento: 241 pacientes
− Efetivados: 137 pacientes
− Absnteísmo: 105 pacientes – 43%

137; 52%111; 42%

15; 6%

Aleitamento Materno

Coleta de Colpocitologia 
Oncótica

Coleta de Streptococcus

Fonte: CEJAM, 2023.



ATENDIMENTO EQUIPE MULTIDISCIPLINAR – NOVEMBRO DE 2023

ANÁLISE CRÍTICA: O atendimento da equipe multidisciplinar é gerada por meio de demanda interna, que ocorrerá a
partir do encaminhamento desta com a avaliação programada, quando o diagnóstico da paciente imprimir a
necessidade de avaliação conjunta.

18

Fonte: CEJAM, 2023.
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CENTRO CIRÚRGICO



CIRURGIAS AMBULATORIAIS - PRODUTIVIDADE – NOVEMBRO DE 2023

77
72(94%)

3(4%) 2(3%)

PROGRAMADAS

AMBULATORIAL

REALIZADAS SUSPENSAS AUSENTES

Fonte: CEJAM, 2023.

SUSPENSÃO DE CIRURGIAS

MOTIVO AMBULATORIAL

RELACIONADOS À PACIENTE 3

ADMINISTRATIVO 0

TOTAL 3



CIRURGIAS AMBULATORIAIS – PROCEDIMENTOS NOVEMBRO DE 2023

Fonte: CEJAM, 2023.
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34

9

3

Bartolinectomia

Blefaroplasta

Cone / CAAF

Ninfoplastia 2

Marsupialização

Exerese de lesão cutanea 2 

Exerese de lesão de vulva 1

Exerese de cisto vaginal 0

Curetagem

Procedimentos

Vasectomia 10

Retirada de implanon 1

Retirada de corpo estranho intrauterino 3

Nodulectomia 1

ANÁLISE CRÍTICA: Os primeiros procedimentos 
cirúrgicos foram agendados com base na prioridade na
fila já existente no AME. O primeiro mês de atuação em
parceria com a equipe de profissionais do Estado
permitiu a extinção de fila cirúrgica para inúmeros

procedimentos, tais como: Cone, CAAF, curetagem de 
prova, retirada de corpo estranho e bartolinectomia.



CIRURGIAS AMBULATORIAIS – ESPECIALIDADE NOVEMBRO DE 2023

GINECOLOGIA) 57)

79%

PLÁSTICA) 4) 6%

UROLOGIA) 10) 14%

MASTOLOGIA) 1) 1%

GINECOLOGIA

PLÁSTICA 

UROLOGIA 

MASTOLOGIA

ANÁLISE CRÍTICA:
A implantação do novo fluxo de cirurgia 
deve, além de permitir um aumento no

número global de procedimentos, também 
a otimização da utilização do centro
cirúrgico.

Fonte: CEJAM, 2023.



CIRURGIAS AMBULATORIAIS – PRODUTIVIDADE DIÁRIA 0NOVEMBRO DE 2023

10

9

8

7

6

5

4

3

2

1

0

Fonte: CEJAM, 2023.
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ANÁLISE CRÍTICA:
A avaliação por data do procedimento permite avaliar que, no geral, não é possível observar diferença relacionada a
equipe assistencial e que a meta é potencialmente exequível.



PRODUTIVIDADE ANESTÉSICA – NOVEMBRO DE 2023

Raquiaanestesia* 27* 37%

Raqui + Sedação* 23* 32%

Local* 15* 21%

Sedação* 7* 

10%

Raquiaanestesia

Raqui + Sedação 

Local

Sedação

ANÁLISE CRÍTICA: Entendendo as 
anestésicas realizadas atualmente

Fonte: CEJAM, 2023.

opções 
há a

possibilidade de ampliação dos procedimento 
realizados na unidade.



Melhorias



AGENDAMENTO
- CONSULTA MÉDICA

Fonte: CEJAM, 2023.



AGENDAMENTO
- EQUIPE MULTIDISCIPLINAR

Fonte: CEJAM, 2023.



FLUXO DE 
AGENDAMENTO CIRÚRGICO

Fonte: CEJAM, 2023.



FLUXO DE AGENDAMENTO CIRÚRGICO
PERFIL DA PACIENTE

Fonte: CEJAM, 2023.

Pacientes de até 50 anos

Comorbidades Clínicas: Compensadas (ASA I e II).

Medicações: sem uso de insulina, anticoagulantes (mesmo com a pausa adequada). 

Pacientes sem patologias que possam ser agravadas pelo procedimento proposto. 

Pacientes com risco aumentado para eventos tromboembólicos.

Paciente sem patologia respiratória de base. 

Paciente não tabagista.

Paciente sem patologia cardiológica de base.

Toda paciente agendada deve ser submetida a avaliação pré−anestésica com a equipe do AME.



FLUXO DE 
AGENDAMENTO CIRÚRGICO

AVISO CIRÚRGICO

Fonte: CEJAM, 2023.



Proposta



Fonte: CEJAM, 2023.

PROPOSTAS

- Integração entre as equipes;

- Projetos de humanização;

- Otimização da utilização do centro cirúrgico;

- Núcleo de atendimento a paciente vítima de violência;

- Aprimoramento dos grupos educativos;

- Extinção das filas cirúrgicas.



O % @ @ |CEJAM Oficial
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