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AVALIAÇÃO E ACOMPANHAMENTO DE SERVIÇOS DE SAÚDE  

 

O presente relatório apresenta as atividades desenvolvidas pelas UBS 24h Jardim Universo e 

Jundiapeba no período de 01 a 31/03/2017 e o SADT-Tomografia. 

Para as Unidades Básicas de Saúde 24h, a avaliação e acompanhamento, correspondem ao 

período integral compreendido entre dia e noite, todos os dias da semana, incluindo finais de 

semana e feriados. 

 

Unidades Básicas de Saúde 24 Horas – UBS 24 Horas 

 

1.1 - POPULAÇÃO ESTIMADA 

 

Apresentamos os dados da população estimada na área das Unidades Básicas de Saúde – UBS 

24 horas, sob Gestão Direta OS-CEJAM no Município de Mogi das Cruzes - SP. 

 

Tabela 1– UBS 24 HORAS – população estimada 

 

* Segundo dados do Censo 2000 (IBGE) 

 

1.2 - FORÇA DE TRABALHO – UBS 24 HORAS E REDE BÁSICA  

Apresentamos a força de trabalho prevista nas UBS 24 HORAS. 

A tabela 2 apresenta o quadro de profissionais previstos nos plantões diurnos e noturnos 

respectivamente. 
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Tabela 2- Força de trabalho Previsto UBS 24 HORAS 

Categoria Prossional
Sup. de 

Enf.

Cirurgião 

Dentista

 

Técnic

o de 

Saúde 

Bucal

Farmac

êutico

Ass. 

Adm.

Orint. 

de 

Público

200 H 180 - 

12x36
40 H 220 H 180h 180 H

D N D N D N D D N D N D D D D D N D

UBS 24 HORAS JD UNIVERSO 3 2 3 2 4 3 1 10 8 2 3 2 1 1 1 4 5 2 57

UBS 24 HORAS JUNDIAPEBA 3 2 3 2 4 3 1 8 8 2 3 0 0 1 1 4 5 2 52

UBS 24 HORAS JD UNIVERSO 

AOS SÁBADOS
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1

 TOTAL 6 4 6 4 8 6 2 18 16 4 6 3 1 2 2 8 10 4 110

UNIDADES 

Técnico 

de 

Farmácia

Aux. 

Adm.
Total

180 - 

12X36

180 H

Médico 

Plantonista        

2ª a 6ª 

Médico 

Plantonista   

Sábado e 

Domingo

Enfermeir

o

 Técnico 

de Enf.

12h 12h 180 - 

12X36

180 H

 

 

A tabela 3 apresenta o quadro de profissionais existentes, incluindo folguistas, nas unidades 24 

horas. 

Tabela 3- Força de trabalho Realizado UBS 24 HORAS 

 

 

UBS 24 Horas Jundiapeba: Referente à escala da UBS Jundiapeba existe 2 auxiliares/técnicos 

de enfermagem excedente devido afastamento médico: Um por licença médica e a outro por 

licença maternidade. 

Na tabela 4 apresentamos a força de trabalho existente para atenção básica realizada na UBS 24 

Horas Jardim Universo.  
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Tabela 4- Força de trabalho Rede Básica UBS 24 HORAS Jardim Universo 

 

 

 

 

1.3. INDICADORES DE PRODUÇÃO - ATIVIDADE ASSISTENCIAL UBS 24H 

 

Os dados de produção das consultas médicas das unidades 24 horas, realizadas no período de 

01 a 31 de março, serão apresentados divididos em plantões diurnos (2ª a 6ª feira), diurno 

(sábado e domingo) e noturno (mensal).  

Os dados de produção da unidade UBS Jundiapeba divididos em Clínica Médica e Pediatria estão 

apresentados na tabela 5 e figura 2.  

 
Tabela 5 - Consultas Médicas monitoradas através de planilha - UBS 24h Jundiapeba 
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Figura 2- % Consultas Médicas monitoradas através de planilha - UBS 24horas 

 

 

Os dados de produção da unidade UBS Jardim Universo de Clínica Médica e Pediatria estão 

apresentados na tabela 6 e figura 3. 

 

 

Tabela 6 - Consultas Médicas monitoradas através de planilha - UBS 24h Jardim Univers 

 

 

 

Figura 3 - Consultas Médicas monitoradas através de planilha - UBS 24h Jardim Universo. 
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1.4. INDICADORES DE PRODUÇÃO – ATENÇÃO BÁSICA UBS 24H JD UNIVERSO 

 

Os dados de produção da atenção básica da UBS Jardim Universo de consultas clínica médica, 

pediatria, ginecologia, psicologia e odontologia realizadas de segunda a sexta-feira no período de 

01 a 31/03/2017 estão apresentados na tabela 7. 

Tabela 7 – Consultas Rede Básica - UBS 24h Jardim Universo 
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Anexo ao relatório os comprovantes de comparecimento do psicólogo às reuniões 

da Saúde Mental. 

02/03/2017 

 

 

09/03/2017 

 



 

CENTRO DE ESTUDOS E PESQUISAS 
“DR. JOÃO AMORIM” 

 

Organização Social Gestão de Saúde 

CONTRATO DE GESTÃO nº 42/2014 – UBS 24H/ ATENÇÃO BÁSICA /SADT-TOMOGRAFIA 
DESENVOLVIMENTO DAS AÇÕES E SERVIÇOS DE SAÚDE 
 

  

Rua Capitão Manuel Rudge nº 272 – Parque Monte Líbano - Mogi das Cruzes/SP - CEP: 08780-290 
Telefone/Fax (11) 4793-5610     www.cejam.org.br 

9 

 

16/03/2017 

 

 

 

23/03/2017 
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1.5 INDICADORES DE PRODUÇÃO – SERVIÇO DE TOMOGRAFIA 

O serviço de Tomografia localizada na Unidade Vila Suissa, não realizou os exames no período 

de 01 a 31/03/2017 devido a problemas no equipamento. O tomógrafo apresentou odor de 

queimado e fumaça no respiro no dia 09 de fevereiro, sendo necessário o cancelamento das 

agendas. 

Ressaltamos que neste período de manutenção do equipamento tivemos novamente goteiras na 

sala onde o Tomógrafo fica instalado, sendo uma delas em cima do respiro do equipamento. 

Aproveitamos para informar que a grade para agendamento de exames está disponibilizada para 

a SMS, com os exames que ficaram pendentes no período de manutenção do equipamento e do 

telhado do prédio. Para reposição dos exames cancelados fevereiro/2017 – 220 exames, e 

Março/2017 – 400 exames, totalizando 620 exames, sendo disponibilizado uma agenda extra de 

terça à sexta-feira durante todo o mês de Abril. 

1.6. INDICADORES DE PRODUÇÃO – SERVIÇO DE RAIO-X UBS 24 HORAS  

Trabalhamos com a capacidade máxima de 2500 exames de radiologia para as Unidades de 

Saúde 24 horas Jundiapeba e Jardim Universo e de 3000 exames para Pró-Criança.  

Ressaltamos que a solicitação de RX é um ato médico, sendo inclusive contra indicado o uso 

indiscriminado, sendo indicada sua solicitação com parcimônia por conta dos riscos de exposição 

à radiação, cabendo sua para elucidação diagnóstica, somente quando necessário Diante ao 

exposto, a meta traduz a capacidade máxima instalada, relacionado ao período de funcionamento 

do serviço, em cada unidade. Os dados estão apresentados na tabela 10. 

 

Tabela 10 - Serviço de Raios-X – UBS 24 Horas 
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1.7. INDICADORES DE PRODUÇÃO – ODONTOLOGIA 

Os dados de procedimentos odontológicos da unidade UBS Jundiapeba referentes ao período de 

01 a 31/03/2017 estão apresentados na tabela 11. O atendimento é realizado de segunda a 

domingo das 07h00min às 19h00min horas. Na UBS Jardim Universo, realizamos atendimento de 

segunda à sexta das 08h00min às 17h00 e aos sábados, das 07h00 às 19h00. A relação de horas 

trabalhadas está representada no item 1.8, na tabela 12 e 13. 

 

Tabela 11 - Atendimento Odontológico – UBS Jundiapeba 

 

 

1.8 RELAÇÃO DE HORAS TRABALHADAS – ODONTOLOGIA 
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1.9 ATENÇÃO FARMACÊUTICA 

 

As Farmácias das UBS Jardim Universo e Jundiapeba realizam entregas de medicamentos de 2ª 

a domingo às 24h por dia aos usuários que passam em consultas da atenção básica, pronto 

atendimento e atendem também receitas oriundas de outras Unidades de Saúde. Segue dados de 

dispensação de medicamentos nas tabelas 12 e 13:  

 

Tabela 12 - Atenção farmacêutica – UBS Jardim Universo 

 

 

Tabela 13 - Atenção Farmacêutica – UBS Jundiapeba 
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2. COMISSÃO DE REVISÃO DE PRONTUÁRIO 

 

Foram realizadas visitas em todas as unidades pela Enfermeira Camila Laureano para análise dos 

prontuários, conforme segue abaixo. 
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3. OUVIDORIA 

Todas as reclamações, sugestões e elogios recebidos através da ouvidoria da saúde foram 

respondidos através do sistema e após contato com todos os munícipes. Todos os colaboradores 

são notificados, parabenizados ou orientados de todas as ouvidorias que recebem.  

 

 

4. RELAÇÃO NOMINAL DOS PLANTONISTAS POR UNIDADE DE ATENDIMENTO 

D
A

T
A

 

P
E

R
IO

D
O

 

N
O

M
E

 D
O

 

P
R

O
F

IS
S

IO
N

A
L

 

H
O

R
Á

R
IO

 D
E

 

C
H

E
G

A
D

A
 

H
O

R
Á

R
IO

 D
E

  
  
  

  
  

S
A

ÍD
A

 

C
O

N
T

R
A

T
O

 

H
O

R
A

S
 

T
R

A
B

A
L

H
A

D
A

S
 

P
R

E
V

IS
T

O
 H

O
R

A
S

 

P
R

E
V

IS
T

O
 

P
L

A
N

T
Õ

E
S

 

R
E

A
L

IZ
A

D
O

 

1/3 

Diurno 

Flavia P. dos Santos 7:00 19:00 PJ 12 

36 3 3 
Larissa Buron Goto 7:00 13:00 PJ 6 

Sergio C. da Rocha Jr. 13:00 19:00 PJ 6 

Amanda de C. Dosatti 7:00 19:00 PJ 12 

Noturno 

Fernanda M. Santana 19:05 7:00 CLT 11,55 

29 3 3 Flavia de O. D. Vidal B. 19:10 7:00 PJ 11,5 

Duane Carlos Lemos 19:00 0:00 PJ 5 

 

2/3 

Diurno 

Flavia P. dos Santos 7:00 19:00 PJ 12 

36 3 3 
Sergio C. da Rocha Junior 7:00 19:00 PJ 12 

David Jose Capelão 
Augusto 

7:00 19:00 
PJ 12 

Noturno 
Rafael Ken Hanada 
Pereira 

19:00 7:00 
CLT 12 29 3 3 

Daniel Oliveira Araujo 19:00 7:00 CLT 12 
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Cesar Mendes Henriques 19:30 0:30 PJ 5 

3/3 

Diurno 

Cintia Maria Kajiwama 7:00 19:00 PJ 12 

36 3 3 
Elaine de Arruda Monteiro 7:00 19:00 PJ 12 

Vanessa Nogueira 
Ramagem 

7:00 19:00 
PJ 12 

Noturno 

Renan Kenji Hanada 
Pereira 

19:00 7:00 
CLT 12 

29 3 3 Fernando H. Vieira 
Bergamo 

19:00 7:00 
CLT 12 

Larissa Buron Goto 19:00 0:00 PJ 5 

4/3 

Diurno 

Amanda de Carvalho 
Dosatti 

7:00 19:00 
PJ 12 

36 3 3 
Jessica Micaeli Landre 7:00 13:00 CLT 6 

Flavia de O. Dutra Vidal 
Barbosa 13:00 19:00 PJ 6 

Natasha Simões Moraes 7:00 19:00 PJ 12 

Noturno 
Renan Kenji Hanada 
Pereira 

19:00 7:00 
CLT 12 24 2 2 

Emilly Cristina Bulhões 19:00 7:00 CLT 12 

5/3 

Diurno 

Katherine dos Santos 7:00 19:00 PJ 12 

36 3 3 Natasha Simões Moraes 7:00 19:00 PJ 12 

Duane Carlos Lemos 7:00 19:00 PJ 12 

Noturno 
Daniel Oliveira Araujo 19:15 7:00 CLT 11,35 

24 2 2 
Cesar Mendes Henriques 19:00 7:00 PJ 12 

6/3 

Diurno 

Flavia Paula dos Santos 7:00 19:00 PJ 12 

36 3 3 
Samuel Silverio Correa 7:00 19:00 PJ 12 

Matheus A. Ramos 
Rodrigues 

7:00 19:00 
PJ 12 

Noturno 

Rafael Ken Hanada 
Pereira 

19:00 7:00 
CLT 12 

29 3 3 Cesar Mendes Henriques 19:00 7:00 PJ 12 

Sergio Candido da Rocha 
Junior 

19:00 0:00 
PJ 5 

7/3 

Diurno 

Silvia Kaori Nishina 
Kajiwama 

7:00 19:00 
CLT 12 

36 3 3 Candice Lopes Soares 
Teive 

7:00 19:00 
CLT 12 

Mayara Vianna Domingos 7:00 19:00 PJ 12 

Noturno 

Cesar Mendes Henriques 19:00 7:00 PJ 12 

29 3 3 
Duane Carlos Lemos 19:00 7:00 PJ 12 

Marco Antonio Siqueira 
Mendonça 

20:15 0:00 
CLT 3,45 

8/3 

Diurno 

Amanda de Carvalho 
Dosatti 

7:00 19:00 
PJ 12 

36 3 3 
Tiago Silva Alvarez 7:00 19:00 PJ 12 

Felipe Venturin Hajaj 7:00 19:00 PJ 12 

Noturno 

Ruben Dario Maldonado 
Subirana 19:00 7:00 PJ 12 

29 3 3 Duane Carlos Lemos 19:15 7:00 PJ 11,45 

Rogério de Amorim 
Oliveira 19:00 0:00 PJ 5 

9/3 

Diurno 

Flavia Paula dos Santos 7:00 19:00 PJ 12 

36 3 3 
David Jose Capelão 
Augusto 

7:00 19:00 
PJ 12 

Helaine Maria Lima F. do 
Amparo 

7:00 19:00 
PJ 12 

Noturno 

Rafael Ken Hanada 
Pereira 

19:00 7:00 
CLT 12 

29 3 3 Rene Veri Furlan 19:00 7:00 CLT 12 

Flavia de O. Dutra Vidal 
Barbosa 

19:00 0:00 
PJ 5 
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10/3 

Diurno 

Helielder Ferreira Lemos 7:00 19:00 PJ 12 

36 3 3 
Rogério de Amorim 
Oliveira 

7:00 19:00 
PJ 12 

Marcelo Souza Chavez 7:00 19:00 CLT 12 

Noturno 

Renan Kenji Hanada 
Pereira 19:00 7:00 CLT 12 

29 3 3 Fernando H. Vieira 
Bergamo 19:00 7:00 CLT 12 

Adelmar Felix Macedo 19:30 0:30 PJ 5 

11/3 

Diurno 

Cassio Yude Miname 7:00 13:00 PJ 12 

36 3 3 

Helielder Ferreira Lemos 7:00 13:00 PJ 6 

Alexandre Auny Barreto 7:00 13:00 PJ 6 

Sergio Candido da Rocha 
Junior 

14:30 19:00 
PJ 4,5 

Flavia de O. Dutra Vidal 
Barbosa 

7:00 19:00 
PJ 12 

Noturno 

Renan Kenji Hanada 
Pereira 

19:00 7:00 
CLT 12 

24 2 2 
Larissa Aparecida 
Cassiano 

19:00 7:00 
CLT 12 

12/3 

Diurno 

Duane Carlos Lemos 7:00 19:00 PJ 12 

36 3 3 
Alexandre de Castro 
Costa 

7:00 19:00 
CLT 12 

Flavia de O. Dutra Vidal 
Barbosa 

7:00 19:00 
PJ 12 

Noturno 
Flavia de O. Dutra Vidal 
Barbosa 

19:00 7:00 
PJ 12 24 2 2 

Rene Veri Furlan 19:00 7:00 CLT 12 

13/3 

Diurno 

Flavia Paula dos Santos 7:00 19:00 PJ 12 

36 3 3 Paulo Sergio Araújo Brasil 7:00 19:00 PJ 12 

Samuel Silverio Correa 7:00 19:00 PJ 12 

Noturno 

Rafael Ken Hanada 
Pereira 

19:00 7:00 
CLT 12 

29 3 3 Flavia Balejo de Oliveira 19:00 7:00 PJ 12 

Rogério de Amorim 
Oliveira 

19:00 0:00 
PJ 5 

14/3 

Diurno 

Silvia Kaori Nishina 
Kajiwama 

7:00 19:00 
CLT 12 

36 3 3 
Flavia Paula dos Santos 7:00 19:00 PJ 12 

Mayara Vianna Domingos 7:00 19:00 PJ 12 

Noturno 

Marco Antonio Siqueira 
Mendonça 19:00 7:00 CLT 12 

29 3 3 
Fernanda Maia Santana 19:00 7:00 CLT 12 

Rodrigo Ieiri 19:30 0:30 PJ 5 

15/3 

Diurno 

Flavia Paula dos Santos 7:00 19:00 PJ 12 

36 3 3 
Helielder Ferreira Lemos 7:00 19:00 PJ 12 

Helaine Maria Lima F. do 
Amparo 

7:00 19:00 
PJ 12 

Noturno 

Cesar Mendes Henriques 19:00 7:00 PJ 12 

29 3 3 Tiago Silva Alvarez 19:15 7:00 PJ 11,45 

Duane Carlos Lemos 19:00 0:00 PJ 5 

16/3 

Diurno 

Flavia de O. Dutra Vidal 
Barbosa 

7:00 19:00 
PJ 12 

36 3 3 Helielder Ferreira Lemos 7:00 19:00 PJ 12 

Helaine Maria Lima F. do 
Amparo 

7:00 19:00 
PJ 12 

Noturno 

Cesar Mendes Henriques 19:00 07:00 PJ 12 

29 3 3 
Rafael Ken Hanada 
Pereira 

19:00 07:00 
CLT 12 

Frederico de A. Joffily 
Henriques 

19:00 00:00 
PJ 5 
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17/3 

Diurno 

Daniel Oliveira Araujo 7:00 13:00 CLT 6 

36 3 3 

Renata Rachid Ervillha 13:00 19:00 PJ 6 

Elaine de Arruda Monteiro 7:00 19:00 PJ 12 

Cintia Maria Kajiwama 7:00 13:00 PJ 6 

Sergio Candido da Rocha 
Junior 13:00 19:00 PJ 6 

Noturno 

Renan Kenji Hanada 
Pereira 

19:00 07:00 
CLT 12 

24 2 2 
Fernando Henrique Vieira 
Bergamo 

19:00 07:00 
CLT 12 

Sergio Candido da Rocha 
Junior 

19:00 00:00 
PJ 5 

18/3 

Diurno 

Rogério de Amorim 
Oliveira 

7:00 19:00 
PJ 12 

36 3 3 Mauricio Sanches 7:00 19:00 PJ 12 

Flavia de O. Dutra Vidal 
Barbosa 

7:00 19:00 
PJ 12 

Noturno 

Rogério de Amorim 
Oliveira 

19:00 07:00 
PJ 12 

24 2 2 
Renan Kenji Hanada 
Pereira 

19:00 07:00 
CLT 12 

19/3 

Diurno 

Cesar Mendes Henriques 7:00 19:00 PJ 12 

36 3 3 
Katherine dos Santos 7:00 19:00 PJ 12 

Flavia Paula dos Santos 7:00 13:00 PJ 6 

Luciana Couto e Silva 13:00 19:00 PJ 6 

Noturno 
Daniel Oliveira Araujo 19:20 7:00 CLT 11,4 

24 3 3 Fernando H. Vieira 
Bergamo 19:20 7:00 CLT 11,4 

20/3 

Diurno 

Samuel Silverio Correa 7:00 19:00 PJ 12 

36 3 3 

Flavia Paula dos Santos 7:00 19:00 PJ 12 

Flavia de O. Dutra Vidal 
Barbosa 

7:00 13:00 
PJ 6 

Rogério de Amorim 
Oliveira 

13:00 19:00 
PJ 6 

Noturno 

Flavia de O. Dutra Vidal 
Barbosa 19:30 

7:00 
PJ 11,5 

29 3 3 
Rafael Ken Hanada 
Pereira 19:00 

7:00 
CLT 12 

Rogério de Amorim 
Oliveira 19:00 

0:00 
PJ 5 

21/3 

Diurno 

Mayara Vianna Domingos 7:00 19:00 PJ 12 

36 3 3 
Silvia Kaori Nishina 
Kajiwama 7:00 19:00 CLT 12 

Candice Lopes Soares 
Teive 7:00 19:00 CLT 12 

Noturno 

Duane Carlos Lemos 19:00 7:00 PJ 12 

29 3 3 
Leonardo Oliveira Neto 19:00 7:00 PJ 12 

Marco Antonio Siqueira 
Mendonça 19:25 0:00 CLT 4,55 

22/3 

Diurno 

Cassio Yude Miname 7:00 19:00 PJ 12 

36 3 3 
Amanda de Carvalho 
Dosatti 

7:00 19:00 
PJ 12 

Felipe Venturin Hajaj 7:30 19:00 PJ 11,5 

Noturno 

Flavia de O. Dutra Vidal 
Barbosa 

19:28 07:00 
PJ 11,52 

29 3 3 
Deivid Donizete Borges 19:00 07:00 PJ 12 

Duane Carlos Lemos 19:00 00:00 PJ 5 

23/3 Diurno 

Flavia Paula dos Santos 7:00 19:00 PJ 12 

36 3 3 
Helaine Maria Lima F. do 
Amparo 7:00 19:00 PJ 12 

Elaine de Arruda Monteiro 7:00 19:00 PJ 12 
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Noturno 

Rafael Ken Hanada 
Pereira 19:00 7:00 CLT 12 

29 3 3 
Rogério de Amorim 
Oliveira 19:00 7:00 PJ 12 

Flavia de O. Dutra Vidal 
Barbosa 19:35 0:00 PJ 4,25 

24/3 

Diurno 

Gustavo Guedes 
Lomonaco 

7:00 19:00 
PJ 12 

36 3 3 
Elaine de Arruda Monteiro 7:00 19:00 PJ 12 

Marcelo Souza Chaves 7:00 19:00 CLT 12 

Noturno 

Deivid Donizete Borges 19:00 07:00 PJ 12 

29 3 3 
Fernando H. Vieira 
Bergamo 

19:18 07:00 
CLT 11,42 

Adelmar Felix Macedo 19:00 00:00 PJ 5 

25/3 

Diurno 

Katherine dos Santos 7:00 19:00 PJ 12 

36 3 3 Camila Nagao 7:00 19:00 CLT 12 

Alexandre Barreto Auny 7:00 19:00 PJ 12 

Noturno 

Rogério de Amorim 
Oliveira 19:00 7:00 PJ 12 

24 2 2 
Frederico de A. Joffily 
Henriques 19:00 7:00 PJ 12 

26/3 

Diurno 

Alexandre de Castro 
Costa 7:00 19:00 CLT 12 

36 3 3 Marcella do Amaral Lira 7:00 19:00 CLT 12 

Frederico de A. Joffily 
Henriques 7:00 19:00 PJ 12 

Noturno 

Sergio Candido da Rocha 
Junior 19:00 7:00 PJ 12 

24 2 2 
Marco Antonio Siqueira 
Mendonça 19:23 7:00 CLT 11,33 

27/3 

Diurno 

Flavia Paula dos Santos 7:00 19:00 PJ 12 

36 3 3 Paulo Sergio Araújo Brasil 9:00 19:00 PJ 10 

Samuel Silverio Correa 7:00 19:00 PJ 12 

Noturno 

Rafael Ken Hanada 
Pereira 19:00 7:00 CLT 12 

29 3 3 Flavia Balejo de Oliveira 19:00 7:00 PJ 12 

Rogério de Amorim 
Oliveira 19:00 0:00 PJ 5 

28/3 

Diurno 

Flavia Paula dos Santos 7:00 19:00 PJ 12 

36 3 3 
Silvia Kaori Nishina 
Kajiwama 

7:00 19:00 
CLT 12 

Mayara Vianna Domingos 7:00 19:00 PJ 12 

Noturno 

Duane Carlos Lemos 19:00 7:00 PJ 12 

29 3 3 
Marco Antonio Siqueira 
Mendonça 19:20 7:00 CLT 11,4 

Rodrigo Ieiri 19:00 0:00 PJ 5 

29/3 

Diurno 

Flavia Paula dos Santos 7:00 19:00 PJ 12 

36 3 3 
Helaine Maria Lima F. do 
Amparo 7:00 19:00 PJ 12 

Helielder Ferreira Lemos 7:00 19:00 PJ 12 

Noturno 

Duane Carlos Lemos 19:00 7:00 PJ 12 

29 3 3 
Rogério de Amorim 
Oliveira 19:15 7:00 PJ 11,45 

Sergio Candido da Rocha 
Junior 19:30 0:00 PJ 11,3 

30/3 
Diurno 

Flavia Paula dos Santos 7:00 19:00 PJ 12 

36 3 3 
Helaine Maria Lima F. do 
Amparo 

7:00 19:00 
PJ 12 

Frederico de A. Joffily 
Henriques 

7:00 19:00 
PJ 12 

Noturno Cesar Mendes Henriques 19:00 7:00 PJ 12 29 3 3 
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Rafael Ken Hanada 
Pereira 19:05 7:00 CLT 11,55 

Helielder Ferreira Lemos 19:25 0:00 PJ 4,35 

31/3 

Diurno 

Caren Dias Ellerkmann 7:00 19:00 CLT 12 

36 3 3 
Cintia Maria Kajiwama 7:00 19:00 PJ 12 

Vanessa Nogueira 
Ramagem 7:00 19:00 PJ 12 

Noturno 

Rene Veri Furlan 19:00 7:00 CLT 12 

29 3 3 
Fernando H. Vieira 
Bergamo 19:00 7:00 CLT 12 

Larissa Buron Goto 19:00 0:00 PJ 5 
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1/3 

Diurno 

Cássia Mariano Arias 7:00 19:00 CLT 12 

36 3 3 Helielder Ferreira Lemos 7:00 19:00 PJ 12 

Renata Rachid Ervilha 7:00 19:00 PJ 12 

Noturno 

Daniel Oliveira de 
Araujo 

19:00 7:00 
CLT 12 

29 3 3 Juliana Yumi Konta 
Cunha 

19:00 7:00 
PJ 12 

Alexandre Auny Barreto 19:00 0:00 PJ 5 

2/3 

Diurno 

Cassia Mariano Arias 7:15 19:00 CLT 12 

36 3 3 
Flavia de O. Dutra Vidal 
Barbosa 

7:20 19:00 
PJ 12 

Lina Maria D. Rocha da 
Silva 

7:00 13:00 
PJ 6 

 Priscila Vieira Dias 13:00 19:00 PJ 6 

29 3 3 
Noturno 

Flavia de O. Dutra Vidal 
Barbosa 

19:20 7:00 
PJ 11,4 

Leonardo Mussa Buzzo 19:20 7:00 PJ 11,4 

Marcela Leticia Borges 
Barbosa 

19:20 0:00 
PJ 4,4 

3/3 

Diurno 

Flavia de O. Dutra Vidal 
Barbosa 

7:00 19:00 
PJ 12 

36 3 3 
Cassia Mariano Arias 7:00 19:00 CLT 12 

Leticia Akemi Suzuki 7:00 19:00 PJ 12 

Noturno 

Giro Ueno 19:00 7:00 CLT 12 

29 3 3 Rene Veri Furlan 19:00 7:00 CLT 12 

Eric Ueno 19:00 0:00 CLT 5 

4/3 

Diurno 

Luciana Couto e Silva 7:00 19:00 PJ 12 

36 3 3 Larissa Buron Goto 7:00 19:00 PJ 12 

Carlos Augusto Cury 7:50 19:00 PJ 11,1 

Noturno Marcelo Souza Chaves 19:00 7:00 CLT 12 
24 2 2 

Duane Carlos Lemos 19:00 7:00 PJ 12 

5/3 Diurno Flavia de O. Dutra Vidal 7:10 19:00 PJ 11,5 36 3 3 
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Barbosa 

Amanda de Carvalho 
Dosatti 

7:00 19:00 
PJ 12 

Maurício Sanches 7:00 19:00 PJ 12 

Noturno 

Alberto Teruhiko 
Yamazaki 

19:00 7:00 
CLT 12 

24 2 2 
Harlan Diego O. de 
Vasconcelos 

19:15 7:00 
PJ 11,45 

6/3 

Diurno 

Suelen A. Cunha 
Miranda Melo 

7:00 19:00 
CLT 12 

36 3 3 
Romina Mariana Pereira 
Hurtado 

7:00 19:00 
PJ 12 

Julio Cesar Daghlawi 
Machado 

7:00 13:00 
PJ 6 

Noturno 

Tassio Andrez Navajas 19:22 7:00 PJ 11,38 

29 3 3 Daniel do Amaral Britto 19:29 7:00 CLT 11,3 

Romina Mariana Pereira 
Hurtado 

19:00 0:00 
PJ 5 

7/3 

Diurno 

Helielder Ferreira Lemos 7:00 19:00 PJ 12 

36 3 3 Rodrigo Kendi Ihara 7:00 19:00 PJ 12 

Soniley Sonily Lago 7:00 19:00 PJ 12 

Noturno 

Flavia de O. Dutra Vidal 
Barbosa 

19:00 7:00 
PJ 12 

29 3 3 Carlos Augusto Cury 19:00 7:00 PJ 12 

Rogério de Amorim 
Oliveira 

19:00 0:00 
PJ 5 

8/3 

Diurno 

Carlos Augusto Cury 7:00 19:00 PJ 12 

36 3 3 Charles Argollo Condo 7:15 19:00 PJ 11,45 

Gustavo Guedes 
Lomonaco 

7:20 19:00 
PJ 11,4 

Noturno 

Marcelo Souza Chaves 19:00 7:00 CLT 12 

29 3 3 
Juliana Yumi Konta 
Cunha 19:00 7:00 PJ 12 

Rodrigo Ieiri 19:00 0:00 PJ 5 

9/3 

Diurno 

Cassia Mariano Arias 7:10 19:00 CLT 11,5 

36 3 3 Charles Argollo Condo 7:10 19:00 PJ 11,5 

Helielder Ferreira Lemos 7:20 19:00 PJ 11,4 

Noturno 

Marcela Leticia Borges 
Barbosa 

19:00 7:00 
PJ 12 

29 3 3 Leonardo Mussa Buzzo 19:00 7:00 PJ 12 

Weider Silva 19:00 0:00 CLT 5 

10/3 

Diurno 

Leticia Akemi Suzuki 7:00 19:00 PJ 12 

36 3 3 Charles Argollo Condo 7:00 19:00 PJ 12 

Cassia Mariano Arias 7:00 19:00 CLT 12 

Noturno 

Giro Ueno 19:00 7:00 CLT 12 

29 3 3 
Flavia de O. Dutra Vidal 
Barbosa 19:00 7:00 PJ 12 

Charles Argollo Condo 19:00 0:00 PJ 5 

11/3 

Diurno 

Fernanda Maia Santana 7:00 19:00 CLT 12 

36 3 3 
Frederico de A. Joffily 
Henriques 

7:00 19:00 
PJ 12 

Charles Argollo Condo 7:00 19:00 PJ 12 

Noturno 
Marcelo Souza Chaves 19:00 7:00 CLT 12 

29 2 2 
Helielder Ferreira Lemos 19:00 7:00 PJ 12 

12/3 Diurno Romina Mariana Pereira 7:00 19:00 PJ 12 36 3 3 
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Hurtado 

Patricia Souza Barbosa 7:00 19:00 PJ 12 

Vitor Fernandes Paiva  7:00 19:00 PJ 12 

Noturno 
Marcelo Souza Chaves 19:00 7:00 CLT 12 

29 2 2 Marco Antonio Siqueira 
Mendonça 

19:15 7:45 
CLT 12,5 

13/3 

Diurno 

Julio Cesar Daghlawi 
Machado 

7:00 19:00 
PJ 12 

36 3 3 
Matheus A. Ramos 
Rodrigues 

7:00 19:00 
PJ 12 

Marcelo Souza Chaves 8:00 13:00 CLT 5 

Carlos Augusto Cury 13:00 19:00 PJ 6 

Noturno 

Daniel Oliveira de 
Araujo 

19:00 7:00 
CLT 12 

29 3 3 Daniela Malatesta Lima 19:00 7:00 PJ 12 

Romina Mariana Pereira 
Hurtado 

19:00 0:00 
PJ 5 

14/3 

Diurno 

Flavia de O. Dutra Vidal 
Barbosa 

7:30 19:00 
PJ 11,5 

36 3 3 Helielder Ferreira Lemos 7:15 19:00 PJ 11,45 

Gustavo Guedes 
Lomonaco 

7:00 19:00 
PJ 12 

Noturno 

Marcelo Souza Chaves 19:00 7:00 CLT 12 

29 3 3 
Flavia de O. Dutra Vidal 
Barbosa 19:00 7:00 PJ 12 

Helielder Ferreira Lemos 19:00 0:00 PJ 5 

15/3 

Diurno 

Marcelo Souza Chaves 7:00 19:00 CLT 12 

36 3 3 Cassia Mariano Arias 7:15 19:00 CLT 11,45 

Charles Argollo Condo 7:00 19:00 PJ 12 

Noturno 

Daniel Oliveira de 
Araujo 

19:00 7:00 
CLT 12 

29 3 3 Juliana Yumi Konta 
Cunha 

19:00 7:00 
PJ 12 

Alexandre Auny Barreto 19:00 0:00 PJ 5 

16/3 

Diurno 

Elaine de Arruda 
Monteiro 

7:00 19:00 
PJ 12 

36 3 3 David Jose Capelão 
Augusto 

7:00 19:00 
PJ 12 

Charles Argollo Condo 7:00 19:00 PJ 12 

Noturno 

Flavia de O. Dutra Vidal 
Barbosa 19:00 7:00 PJ 12 

29 3 3 Marcela Leticia Borges 
Barbosa 19:00 7:00 PJ 12 

Charles Argollo Condo 19:00 0:00 PJ 5 

17/3 

Diurno 

Helielder Ferreira Lemos 7:00 19:00 PJ 12 

36 3 3 Leticia Akemi Suzuki 7:00 19:00 PJ 12 

Charles Argollo Condo 7:15 19:00 PJ 11,45 

Noturno 

Giro Ueno 19:00 7:00 CLT 12 

29 2 2 Rene Veri Furlan 19:00 7:00 CLT 12 

Fernando Henrique 
Ueno 

19:00 0:00 
PJ 5 

18/3 
Diurno 

Carlos Augusto Cury 7:30 19:00 PJ 11,5 

36 3 3 Larissa Buron Goto 7:15 19:00 PJ 11,45 

Luciana Couto e Silva 7:00 19:00 PJ 12 

Noturno Charles Argollo Condo 19:00 7:00 PJ 12 29 2 2 
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Marcelo Souza Chaves 19:00 7:00 CLT 12 

19/3 

Diurno 

Helielder Ferreira Lemos 7:00 19:00 PJ 12 

36 3 3 
Flavia de O. Dutra Vidal 
Barbosa 7:00 19:00 PJ 12 

Leticia Akemi Suzuki 7:00 19:00 PJ 12 

Noturno 

Harlan Diego O. de 
Vasconcelos 19:00 7:00 PJ 12 

29 3 3 
Alberto Teruhiko 
Yamazaki 19:00 7:00 CLT 12 

20/3 

Diurno 

Suelen A. Cunha 
Miranda Melo 

7:00 19:00 
CLT 12 

36 3 3 
Romina Mariana Pereira 
Hurtado 

7:00 19:00 
PJ 12 

Julio Cesar Darwich 
Machado 

7:00 19:00 
PJ 12 

Noturno 

Cassio Yude Miname 19:00 07:00 PJ 12 

29 3 3 Daniel do Amaral Britto 19:10 07:00 CLT 11,5 

Romina Mariana Pereira 
Hurtado 

19:00 00:00 
PJ 5 

21/3 

Diurno 

Helielder Ferreira Lemos 7:00 19:00 PJ 12 

36 3 3 
Flavia de O. Dutra Vidal 
Barbosa 7:00 19:00 PJ 12 

Marcelo Souza Chaves 7:00 19:00 CLT 12 

Noturno 

Carlos Augusto Cury 19:00 7:00 PJ 12 

29 3 3 
Rogério de Amorim 
Oliveira 19:00 7:00 PJ 12 

Flavia de O. Dutra Vidal 
Barbosa 19:00 0:00 PJ 5 

22/3 

Diurno 

Marcelo Souza Chaves 7:00 19:00 CLT 12 

36 3 3 
Sergio Candido da 
Rocha Junior 

7:00 19:00 
PJ 12 

Gustavo Guedes 
Lomonaco 

7:20 19:00 
PJ 11,4 

Noturno 

Marcelo Souza Chaves 19:00 07:00 CLT 12 

29 3 3 
Juliana Yumi Konta 
Cunha 

19:00 07:00 
PJ 12 

Rodrigo Ieiri 19:00 00:00 PJ 5 

23/3 

Diurno 

Helielder Ferreira Lemos 7:00 19:00 PJ 12 

36 3 3 Cassia Mariano Arias 7:00 19:00 CLT 12 

Soniley Sonily Lago 7:00 19:00 PJ 12 

Noturno 

Leonardo Mussa Buzzo 19:00 7:00 PJ 12 

29 3 3 
Marcela Leticia Borges 
Barbosa 19:00 7:00 PJ 12 

Weider Silva 19:00 0:00 CLT 5 

24/3 

Diurno 

Flavia de O. Dutra Vidal 
Barbosa 

7:25 13:00 
PJ 5,35 

36 3 3 
Harold Guilhermo Antelo 
Hurtado 

13:00 19:00 
PJ 6 

Leticia Akemi Suzuki 7:00 19:00 PJ 12 

Charles Argollo Condo 7:00 19:00 PJ 12 

Noturno 

Rogério de Amorim 
Oliveira 

19:00 07:00 
PJ 12 

29 3 3 
Giro Ueno 19:00 00:00 CLT 5 

Daniel Oliveira de 
Araujo 

00:00 07:00 
CLT 7 

Victor Fernandes Paiva 19:00 00:00 PJ 5 
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25/3 

Diurno 

Carlos Augusto Cury 7:00 19:00 PJ 12 

36 3 3 Fernanda Maia Santana 7:00 19:00 CLT 12 

Maurício Sanches 7:00 19:00 PJ 12 

Noturno 

Marcelo de Souza 
Chaves 19:00 7:00 CLT 12 29 2 2 

Charles Argollo Condo 19:00 7:00 PJ 12 

26/3 

Diurno 

Patricia Souza Barbosa 7:00 19:00 PJ 12 

36 3 3 

Romina Mariana Pereira 
Hurtado 7:00 19:00 PJ 12 

Helielder Ferreira Lemos 7:00 13:00 PJ 6 

Luciana Couto e Silva 13:00 19:00 PJ 6 

Noturno 

Marcelo de Souza 
Chaves 19:00 7:00 CLT 12 29 2 2 

Carlos Augusto Cury 19:00 7:00 PJ 12 

27/3 

Diurno 

Charles Argollo Condo 7:00 19:00 PJ 12 

36 3 3 
Julio Cesar Daghlawi 
Machado 7:00 19:00 PJ 12 

Matheus A. Ramos 
Rodrigues 7:00 19:00 PJ 12 

Noturno 

Daniel Oliveira de 
Araujo 19:00 7:00 CLT 12 

29 3 3 Daniela Malatesta Lima 19:00 7:00 PJ 12 

Sergio Candido da 
Rocha Junior 19:00 0:00 PJ 5 

28/3 

Diurno 

Charles Argollo Condo 7:00 19:00 PJ 12 

36 3 3 Soniley Sonily Lago 7:00 19:00 PJ 12 

Gustavo Guedes 
Lomonaco 

7:00 19:00 
PJ 12 

Noturno 

Marcelo de Souza 
Chaves 

19:00 07:00 
CLT 12 

29 3 3 
Juliana Yumi Konta 
Cunha 

19:00 07:00 
PJ 12 

Frederico de A. Joffily 
Henriques 

19:00 00:00 
PJ 5 

29/3 

Diurno 

Marcelo de Souza 
Chaves 7:00 19:00 CLT 12 

36 3 3 

Charles Argollo Condo 7:00 13:00 PJ 6 

Rogério de Amorim 
Oliveira 13:00 19:00 PJ 6 

Sergio Candido da 
Rocha Junior 7:00 19:00 PJ 12 

Noturno 

Juliana Yumi Konta 
Cunha 19:00 7:00 PJ 12 

29 3 3 Daniel Oliveira de 
Araujo 19:00 7:00 CLT 12 

Leonardo Mussa Buzzo 19:00 0:00 PJ 5 

30/3 

Diurno 

Cassia Mariano Arias 7:20 19:00 CLT 11,4 

36 3 3 Felipe Venturin Hajaj 7:00 19:00 PJ 12 

Lina Maria D. Rocha da 
Silva 7:00 19:00 PJ 12 

Noturno 

Rene Veri Furlan 19:00 7:00 CLT 12 

29 3 3 Leonardo Mussa Buzzo 19:00 7:00 PJ 12 

Marcela Leticia Borges 
Barbosa 19:00 0:00 PJ 5 

31/3 Diurno 
Cassia Mariano Arias 7:00 19:00 CLT 12 

36 3 3 
Leticia Akemi Suzuki 7:00 19:00 PJ 12 
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Helielder Ferreira Lemos 7:00 19:00 PJ 12 

Noturno 

Giro Ueno 19:00 7:00 CLT 12 

29 3 3 Carlos Augusto Cury 19:00 7:00 PJ 12 

Helielder Ferreira Lemos 19:00 0:00 PJ 5 

 

5. EDUCAÇÃO CONTINUADA 

 

São realizados reuniões e treinamentos internos e externos nas unidades de acordo com o 

cronograma anual e a necessidade do serviço. As ATAS das reuniões estão anexas ao relatório. 

Além disso, os profissionais participam dos treinamentos realizados pela Secretaria de Saúde. 

 

Tabela 14 - Atividades de Educação Continuada 
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07/03/2017 – Brigada da Dengue  
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07/03/2017 – Curso CROSS (Auditório SMS) 
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07/03 – Curso: Excelência no Atendimento – Escola do CEJAM 
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08/03 – Curso: Excelência no Atendimento – Escola do CEJAM 
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08/03/2017 – Dia Internacional da Mulher 
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16/03/2017 – Reunião de Enfermeiros 24 Horas 

 
 

 
 

27/03/2017 – Reunião com a equipe de enfermagem de plantão 
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28/03/2017 – Evento Tuberculose 
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 6. SERVIÇOS DE MANUTENÇÃO 
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7. Sistema de Informação - internet e sistema MV PEP 

Durante o mês de Março tivemos diversos problemas com a conexão da internet, e 

consequentemente com a não utilização do Sistema MV PEP e o não faturamento destes 

atendimentos, devido à falta de internet, e lentidão no Sistema. Segue abaixo, histórico de 

intercorrências do mês de março. 

 

PROBLEMAS COM INTERNET E O LANÇAMENTO DE DADOS NO SISTEMA MV 

UBS 24 HORAS JD UNIVERSO 

DATA HORÁRIO PROBLEMA APRESENTADO 

18/02/17 19:00:00 
Problemas com Internet / registrado no livro de 
plantão. 

22/03/17 08:48:00 

Informado para Net Tek não funcionando o Sistema 
MV-Pep nas salas 19/20/21 – O mesmo redefiniu os 
acessos e não retornou o sistema. 12:58 Pediu pra 
informar SMS para verificar o Sistema. 

23/03/17 08:59:00 
Eduardo TI SMS solicitou para encaminhar os 
computadores para SMS para formatação. 

23/03/17 15:00:00 
Eduardo trouxe os computadores na Unidade, iniciou 
o faturamento por volta das 16:40 h. 

30/03/17 17:00:00 

Informado no Livro de Intercorrência problemas de 
lentidão internet e sistema MV-Pep . Eduardo e 
Robson TI ciente. 

31/03/17 08:00:00 

Informado no Livro de Intercorrência problemas de 
lentidão internet e sistema MV-Pep. Eduardo e 
Robson TI ciente. 

 

 

 

 

 

PROBLEMAS COM O LANÇAMENTO DE DADOS NO SISTEMA MV 

UBS 24 HORAS JUNDIAPEBA 

DATA HORÁRIO PROBLEMA APRESENTADO 

19/03/17 DIA TODO SEM SITEMA/ SEM INTERNET 

20/03/17 ATE ÀS 20H SEM SITEMA/ SEM INTERNET 

21/03/17 A PARTIR DAS 13H SEM SITEMA/ SEM INTERNET 

25/03/17 RETORNANDO ÀS 18H SEM SITEMA/ SEM INTERNET 


