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AVALIAÇÃO E ACOMPANHAMENTO DE SERVIÇOS DE SAÚDE – MARÇO 2017 

O presente relatório apresenta as atividades desenvolvidas nas Unidades, no período de 01 a 31 

de Março de 2017 e os indicadores pactuados. 

As Unidades que compõem este contrato são: USF Conjunto Toyama, USF Novo Horizonte e o 

PACS Jundiapeba. 

INDICADORES 

 

USF Novo Horizonte 

Dias Úteis 23 

Nº famílias cadastradas 790 

Pessoas Cadastradas 2915 

META Realizado % 

CONSULTAS MÉDICAS 335 381 114% 

CONSULTAS ENFERMAGEM 167 200 120% 

VISITAS DOMICILIARES (ACS)  790 721 91% 

GRUPO EDUCATIVO 13 12 92% 

EDUCAÇÃO CONTINUADA 13 14 108% 

 

USF Conjunto Toyama  

Dias Úteis 23 

Nº famílias cadastradas 666 

Pessoas Cadastradas 2251 

META Realizado % 

CONSULTAS MÉDICAS 335 433 129% 

CONSULTAS ENFERMAGEM 167 202 121% 

CONSULTAS ODONTOLOGIA 335 339 101% 

VISITAS DOMICILIARES (ACS)  666 584 88% 

GRUPO EDUCATIVO 17 21 124% 

EDUCAÇÃO CONTINUADA 13 18 138% 
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PACS 1 

Dias Úteis 23 

Nº famílias cadastradas 1615 

nº de Pessoas Cadastradas 5958 

META Realizado % 

VISITAS DOMICILIARES (ACS)  1.615 1.388 86% 

Menor 1 VACINADOS 104 94 90% 

HAS FICHA B (CTA) 587 560 95% 

DM FICHA B (CTA) 260 245 94% 

FICHAS B GESTANTES COMPLETAS 72 61 85% 

 

PACS 2 

Dias Úteis 23 

Nº famílias cadastradas 1669 

nº de Pessoas Cadastradas 6129 

META Realizado % 

VISITAS DOMICILIARES (ACS)  1.669 1.591 95% 

Menor 1 VACINADOS 96 96 100% 

HAS FICHA B (CTA) 607 595 98% 

DM FICHA B (CTA) 231 222 96% 

FICHAS B GESTANTES COMPLETAS 49 49 100% 

 
 
 

FORÇA DE TRABALHO 
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USF NOVO HORIZONTE 1 1 1 1 1 6 6 1 1 2 2 0 0 0 0 1 1 

USF CONJUNTO TOYAMA 1 1 1 1 1 6 6 1 1 2 2 1 1 1 1 1 1 

PACS - NOVA JUNDIAPEBA 2 0 0 0 0 24 25 2 2 0 0 0 0 0 0 0 0 

 TOTAL  4 2 2 2 2 36 37 4 4 4 4 1 1 1 1 2 2 

PACS Nova Jundiapeba – Existente 1 ACS excedente devido à cobertura de licença maternidade  
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REVISÃO DE PRONTUÁRIOS 
 

A Enfermeira Camila Laureano, realizou auditoria de prontuários, por amostragem, conforme anexo I.  

 

OUVIDORIAS- SERVIÇO DE ATENDIMENTO AO USUÁRIO 

 

Todas as ouvidorias são avaliadas pelos responsáveis técnicos das Unidades e este núcleo,  quando 

necessário, estes  apuram as ocorrências e tomam as providências cabíveis. No caso de reclamações, os 

envolvidos são notificados e ouvidos, apresentam esclarecimentos ou justificativas aos apontamentos, os 

quais são analisados pelos responsáveis das Unidades. Após apuração dos fatos e aplicação de medidas 

administrativas, as Unidades realizam contato com os munícipes, posicionando-lhes quanto às providências 

adotadas e encaminham resposta escrita à Ouvidoria. Em relação aos elogios, todos os envolvidos são 

comunicados e parabenizados. 

 

Em Março não tivemos nenhum registro de ouvidorias. 

ATIVIDADES EM GRUPO 

 

Foram desenvolvidas atividades em grupo para os seguintes temas: auto-cuidado, saúde do homem, saúde 

da mulher, saúde do adulto, febre amarela, hanseníase, saúde bucal, planejamento familiar, risco cardíaco, 

hidratação oral, Uso adequado de medicações, cartão SIS e SUS além das ações voltadas para o combate 

à  Dengue no mês de Março.  

Os comprovantes dos grupos educativos foram enviados em 10/04/2017, por meio eletrônico e físico para 

conferência ao DRB, aos cuidados da Educadora de Saúde Pública. 

A descrição de atividades de educação continuada realizadas através da Secretaria Municipal de Saúde 

e/ou internamente pelas equipes está representada no Anexo II. 

EDUCAÇÃO CONTINUADA 

Os comprovantes de educação continuada foram enviados em 10/04/2017, por meio eletrônico e físico para 

conferência ao DRB aos cuidados da Educadora de Saúde Pública. 

A descrição de atividades de educação continuada realizadas através da Secretaria Municipal de Saúde 

e/ou internamente pelas equipes está representada no Anexo III. 

 

 

 

 



 

CENTRO DE ESTUDOS E PESQUISAS 
“DR. JOÃO AMORIM” 

 

Organização Social Gestão de Saúde 

CONTRATO DE GESTÃO nº 42/2012 – PACS/USF 
DESENVOLVIMENTO DAS AÇÕES E SERVIÇOS DE SAÚDE 
 

  

Rua Capitão Manuel Rudge nº 272 – Parque Monte Líbano - Mogi das Cruzes/SP - CEP: 08780-290 
Telefone/Fax (11) 4793-5610 www.cejam.org.br 

6 

 

ANEXO I 

COMISSÃO DE REVISÃO DE PRONTUÁRIOS 

AVALIADORES CAMILA CAMILA 

NÚMERO DE PRONTUÁRIOS AVALIADOS 10 10 

UNIDADE TOYAMA PACS 

DATA DA AVALIAÇÃO 
27/03/2017 24/03/2017 

1 ORGANIZAÇÃO DO SERVIÇO DE ARQUIVAMENTO DE PRONTUÁRIO 

1,1 Local exclusivo para arquivo do PF SIM SIM 

1,2 PF organizado por microarea SIM SIM 

1,3 Localização do KIT do ACS PASTAS/ARMÁRIOS PASTA 

2 CARACTERIZAÇÃO DO PRONTUÁRIO SIM NÃO NA SIM NÃO NA 

2,1 Estado de conservação PF 10     10     

2,2 Identificação do envelope PF 10     9 1 0 

2,3 Envelope de PI conforme padrão (PF) 10     9 1 0 

2,4 Identificação dos usuários em todas as fichas do PI 10   0 10   0 

2,5 Registro em ordem cronológica no PI 10   0 10   0 

2,6 Formulários separados por usuário no PI 10 0 0 4 0 6 

2,7 Identificação dos profissionais nos registros do PI 10   0 10   0 

3 QUALIDADE DA ANOTAÇÃO - ATENDIMENTO MÉDICO             

3,1 Data 2 5 3     10 

3,2 Letra legível 7 0 3     10 

3,3 Anamnese 6 1 3     10 

3,4 Exame físico 2 5 3     10 

3,5 Hipótese diagnóstica 5 2 3     10 

3,6 Conduta 7   3     10 

  QUALIDADE DA ANOTAÇÃO - ATENDIMENTO DO ENFERMEIRO             

3,7 Data 7 0 3 10   0 

3,8 Letra legível 7   3 10 0 0 

3,9 Histórico 7 0 3 1 9 0 

3.10 Exame físico 6 1 3 1 9 0 

3,11 Diagnóstico de enfermagem 5 2 3 1 9 0 

3,12 Conduta 7 0 3 10 0 0 

  ATENDIMENTO DO AUXILIAR DE ENFERMAGEM             

3,13 Data 7   3     10 

3,14 Letra legível 7   3     10 

3,15 Anotação 7   3     10 

  ATENDIMENTO DE OUTROS PROFISSIONAIS             

3,16 Data 0 0 10     10 

3,17 Letra legível 0 0 10     10 

3,18 Queixa 0 0 10     10 

3,19 Conduta 0 0 10     10 
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ANEXO II 

ATIVIDADES EM GRUPO  

USF NOVO HORIZONTE 

02/mar 

TEMA FEBRE AMARELA 

PALESTRANTE Dra SHARON MALINOWSKI 

OBJETIVO ORIENTAR O PUBLICO SOBRE A VACINAÇÃO 

PUBLICO ALVO GRUPO HIPERDIA 

DURAÇÃO 40 MINUTOS 

PARTICIPANTES 12 

06/mar 

TEMA TESTE DO PEZINHO 

PALESTRANTE Dra SHARON MALINOWSKI 

OBJETIVO ORIENTAR SOBRE A IMPORTÂNCIA DO RESULTADO 

PUBLICO ALVO GRUPO PRÉ NATAL 

DURAÇÃO 25 MINUTOS 

PARTICIPANTES 13 

08/mar 

TEMA ACOLHIMENTO 

PALESTRANTE ENFª CAMILA LAUREANO SOUZA OLIVEIRA 

OBJETIVO ORIENTAR QUANTO AO FLUXO DE ACOLHIMENTO 

PUBLICO ALVO PACIENTES QUE AGUARDAM PARA COLETA 

DURAÇÃO 20 MINUTOS 

PARTICIPANTES 12 

09/mar 

TEMA 
CUIDADOS COM AS RECEITA/ CARTÃO SIS/ 

IMPORTÂNCIA DO DOCUMENTO IDENTIFICAÇÃO PARA 
ATENDIMENTO 

PALESTRANTE ENFª CAMILA LAUREANO SOUZA OLIVEIRA 

OBJETIVO 
ORIENTAR  QUANTO A VALIDADE DAS RECEITAS, CÓPIA 

DA RECEITA PARA RETIRADA DE MEDICAMENTOS/ 
CARTÃO SIS E RG PARA ATENDIMENTO 

PUBLICO ALVO GRUPO HIPERDIA 

DURAÇÃO 20 MINUTOS 

PARTICIPANTES 12 

09/mar 

TEMA 
TUBERCULOSE – SINAIS E SINTOMAS/ DIAGNÓSTICO/ 

TRATAMENTO 

PALESTRANTE ENFª CAMILA LAUREANO SOUZA OLIVEIRA 

OBJETIVO 
ORIENTAR OS PRESENTES SOBRE A PATOLOGIA E SOBRE 

A IMPORTÂNCIA DO DIAGNÓSTICO PRECOCE DA 
DOENÇA/ORIENTO QUANTO A COLETA DE ESCARRO 

PUBLICO ALVO SALA DE ESPERA 

DURAÇÃO 20 MINUTOS 
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PARTICIPANTES 10 

14/mar 

TEMA 
SAÚDE DA COMUNIDADE – RISCOS DO ACÚMULO DE 

LIXO E  ENTULHO 

PALESTRANTE ENFª CAMILA LAUREANO SOUZA OLIVEIRA 

OBJETIVO 
ORIENTAR A POPULAÇÃO QUANTO OS RISCOS PARA DA 

COMUNIDADE DEVIDO O ACÚMULO DE LIXO E ENTULHO 
NO BAIRRO 

PUBLICO ALVO PACIENTES AGENDADOS  

DURAÇÃO 20 MINUTOS 

PARTICIPANTES 12 

15/mar 

TEMA SAÚDE DA MULHER / PAPANICOLAOU 

PALESTRANTE ENFª CAMILA LAUREANO SOUZA OLIVEIRA 

OBJETIVO 
INCENTIVAR AS MULHERES PARA COLETAREM 

PAPANICOLAOU 

PUBLICO ALVO COMUNIDADE 

DURAÇÃO 20 MINUTOS 

PARTICIPANTES 14 

16/mar 

TEMA ÚLCERA VARICOSA 

PALESTRANTE DRa SHARON MALINOWSKI 

OBJETIVO ORIENTAR SOBRE FERIDAS E ÚLCERA VARICOSA 

PUBLICO ALVO GRUPO HIPERDIA 

DURAÇÃO 30 MINUTOS 

PARTICIPANTES 10 

16/mar 

TEMA A IMPORTÂNCIA DO AUTOCUIDADO 

PALESTRANTE ENFª CAMILA LAUREANO SOUZA OLIVEIRA 

OBJETIVO 
INCENTIVAR AS PACIENTES QUANTO A IMPORTÂNCIA 

DOS CUIDADOS COM A SAÚDE 

PUBLICO ALVO MULHERES  

DURAÇÃO 45 MINUTOS 

PARTICIPANTES 10 

20/mar 

TEMA PAPANICOLAOU 

PALESTRANTE DRa SHARON MALINOWSKI 

OBJETIVO ORIENTAR SOBRE A IMPORTÂNCIA DO PAPANICOLAOU 

PUBLICO ALVO GRUPO DE SAÚDE DA MULHER 

DURAÇÃO 30 MINUTOS 

PARTICIPANTES 10 

22/mar 

TEMA OSTEOPOROSE 

PALESTRANTE ENFª CAMILA LAUREANO SOUZA OLIVEIRA 

OBJETIVO ORIENTAR SOBRE A PATOLOGIA 

PUBLICO ALVO MULHERES  

DURAÇÃO 30 MINUTOS 

PARTICIPANTES 12 
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23/mar 

TEMA HIPERDIA – HAS/DM 

PALESTRANTE ENFª CAMILA LAUREANO SOUZA OLIVEIRA 

OBJETIVO 
ORIENTAR OS PACIENTES QUANTO AS PATOLOGIAS E 

PREVENÇÃO 

PUBLICO ALVO HIPERTENSOS E DIABÉTICOS 

DURAÇÃO 30 MINUTOS 

PARTICIPANTES 13 

PACS 2 

06/mar 

TEMA TUBERCULOSE 

PALESTRANTE GABRIELA C.M.BEZERRA 

OBJETIVO 
INFORMAR OS USUÁRIOS SOBRE A PATOLOGIA E BUSCA 

ATIVA DE S.R. 

PUBLICO ALVO USUÁRIOS EM GERAL 

DURAÇÃO 20 MINUTOS 

PARTICIPANTES 10 

08/mar 

TEMA OSTEOPOROSE 

PALESTRANTE GABRIELA C.M.BEZERRA 

OBJETIVO INFORMAR AS USUÁRIAS SOBRE A PATOLOGIA 

PUBLICO ALVO USUÁRIOS EM GERAL 

DURAÇÃO 20 MINUTOS 

PARTICIPANTES 6 

13/mar 

TEMA TUBERCULOSE 

PALESTRANTE GABRIELA C.M.BEZERRA 

OBJETIVO 
INFORMAR OS USUÁRIOS SOBRE A PATOLOGIA E BUSCA 

ATIVA DE S.R. 

PUBLICO ALVO USUÁRIOS EM GERAL 

DURAÇÃO 19 MINUTOS 

PARTICIPANTES 8 

14/mar 

TEMA TUBERCULOSE 

PALESTRANTE GABRIELA C.M.BEZERRA 

OBJETIVO 
INFORMAR OS USUÁRIOS SOBRE A PATOLOGIA E BUSCA 

ATIVA DE S.R. 

PUBLICO ALVO USUÁRIOS EM GERAL 

DURAÇÃO 23 MINUTOS 

PARTICIPANTES 5 

29/mar 

TEMA HÁBITOSDE VIDA SAUDÁVEL 

PALESTRANTE GABRIELA C.M.BEZERRA 

OBJETIVO INCENTIVAR HÁBITOS DE VIDA SAUDÁVEL 

PUBLICO ALVO USUÁRIOS EM GERAL 

DURAÇÃO 32 MINUTOS 

PARTICIPANTES 11 

29/mar TEMA HÁBITOSDE VIDA SAUDÁVEL 
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PALESTRANTE GABRIELA C.M.BEZERRA 

OBJETIVO INCENTIVAR HÁBITOS DE VIDA SAUDÁVEL 

PUBLICO ALVO USUÁRIOS EM GERAL 

DURAÇÃO 21 MINUTOS 

PARTICIPANTES 6 

USF Conjunto Toyama 

07/mar 

TEMA VITAMINA A 

PALESTRANTE ENFERMEIRA JUSSARA 

OBJETIVO 
CONSCIENTIZAR A BAIXA ADESÃO DA VITAMINA A NAS 

CRIANÇAS 

PUBLICO ALVO GERAL - SALA DE ESPERA 

DURAÇÃO 1 HORA 

PARTICIPANTES 10 PESSOAS 

09/mar 

TEMA BOLSA FAMILÍA 

PALESTRANTE ENFERMEIRA JUSSARA 

OBJETIVO 
ORIENTAR OS CONTEMPLADOS DO BOLSA FAMÍLIA, Á 

REALIZAÇÃO DA PESAGEM 

PUBLICO ALVO GERAL - SALA DE ESPERA 

DURAÇÃO 1 HORA 

PARTICIPANTES 10 PESSOAS 

10/mar 

TEMA ALIMENTAÇÃO INADEQUADA 

PALESTRANTE DR CHRISTIANO 

OBJETIVO 
EDUCAR A POPULAÇÃO SOBRE OS MODOS CORRETOS 

DE SE ALIMENTAR 

PUBLICO ALVO GERAL - SALA DE ESPERA 

DURAÇÃO 30 MINUTOS 

PARTICIPANTES 12 PESSOAS 

16/mar 

TEMA DESCARTE CONSCIENTE DE MEDICAMENTOS 

PALESTRANTE ACS ADRIANA E FATIMA ENF. JUSSARA 

OBJETIVO 
CONSCIENTIZAR A POPULAÇÃO SOBRE O DESCARTE 

CORRETO DOS MEDICAMENTOS 

PUBLICO ALVO GERAL - SALA DE ESPERA 

DURAÇÃO 1 HORA (8:00) 

PARTICIPANTES 10 PESSOAS 

16/mar 

TEMA DESCARTE CONSCIENTE DE MEDICAMENTOS 

PALESTRANTE ACS ADRIANA E FATIMA ENF. JUSSARA 

OBJETIVO 
CONSCIENTIZAR A POPULAÇÃO SOBRE O DESCARTE 

CORRETO DOS MEDICAMENTOS 

PUBLICO ALVO GERAL - SALA DE ESPERA 

DURAÇÃO 1 HORA (9:00) 

PARTICIPANTES 19 PESSOAS 

17/mar TEMA POR QUE É PRECISO PARAR DE FUMAR 
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PALESTRANTE DR CHRISTIANO 

OBJETIVO 
ALERTAR SOBRE OS MALEFICIOS CAUSADOS PELO 

CIGARRO 

PUBLICO ALVO GERAL - SALA DE ESPERA 

DURAÇÃO 30 MINUTOS 

PARTICIPANTES 13 PESSOAS 

20/mar 

TEMA VACINAÇÃO: HPV E MENINGO 

PALESTRANTE ACS CARLA E LARISSA E ENF. JUSSARA 

OBJETIVO 
ORIENTAR A IMPORTÃNCIA DA VACINAÇÃO PARA OS 

ADOLESCENTES 

PUBLICO ALVO GERAL - SALA DE ESPERA 

DURAÇÃO 1 HORA 

PARTICIPANTES 10 PESSOAS 

21/mar 

TEMA PLANEJAMENTO FAMILIAR 

PALESTRANTE ENFERMEIRA JUSSARA E TEC. DE FARMÁCIA JULIANA 

OBJETIVO 
ORIENTAÇÃO DE METODOS CONTRACEPTIVOS E 

CIRURGICOS 

PUBLICO ALVO GERAL - SALA DE ESPERA 

DURAÇÃO 1:30H 

PARTICIPANTES 10 PESSOAS 

23/03/2017 

TEMA VACINAÇÃO: HPV E MENINGO 

PALESTRANTE ACS CARLA E LARISSA E ENF. JUSSARA 

OBJETIVO 
ORIENTAR A IMPORTÃNCIA DA VACINAÇÃO PARA OS 

ADOLESCENTES 

PUBLICO ALVO GERAL - SALA DE ESPERA 

DURAÇÃO 1 HORA - 8:00 

PARTICIPANTES 10 PESSOAS 

24/mar 

TEMA TUBERCULOSE 

PALESTRANTE DR CHRISTIANO 

OBJETIVO 
ORIENTAR SOBRE OS SINAIS E SINTOMAS DA 

TUBERCULOSE 

PUBLICO ALVO GERAL - SALA DE ESPERA 

DURAÇÃO 30 MINUTOS 

PARTICIPANTES 15 PESSOAS 

24/mar 

TEMA VACINAÇÃO: HPV E MENINGO 

PALESTRANTE ACS CARLA E LARISSA E ENF. JUSSARA 

OBJETIVO 
ORIENTAR A IMPORTÃNCIA DA VACINAÇÃO PARA OS 

ADOLESCENTES 

PUBLICO ALVO GERAL - SALA DE ESPERA 

DURAÇÃO 1 HORA - 8:00 

PARTICIPANTES 10 PESSOAS 

29/mar 
TEMA ESCOVAÇÃO SUPERVISIONADA 

PALESTRANTE DENTISTA LIGIA PIVOTO 
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OBJETIVO 
FIXAÇÃO DA NECESSIDADE DA HIGIENE BUCAL NA 

ESCOLA 

PUBLICO ALVO ALUNOS - E.E. PROFª ADELAIDE MARIA DE BARROS 

DURAÇÃO 30 MINUTOS - 13:00 

PARTICIPANTES 21 ALUNOS 

29/mar 

TEMA ESCOVAÇÃO SUPERVISIONADA 

PALESTRANTE DENTISTA LIGIA PIVOTO 

OBJETIVO 
FIXAÇÃO DA NECESSIDADE DA HIGIENE BUCAL NA 

ESCOLA 

PUBLICO ALVO ALUNOS - E.E. PROFª ADELAIDE MARIA DE BARROS 

DURAÇÃO 30 MINUTOS - 13:30 

PARTICIPANTES 14 ALUNOS 

29/mar 

TEMA ESCOVAÇÃO SUPERVISIONADA 

PALESTRANTE DENTISTA LIGIA PIVOTO 

OBJETIVO 
FIXAÇÃO DA NECESSIDADE DA HIGIENE BUCAL NA 

ESCOLA 

PUBLICO ALVO ALUNOS - E.E. PROFª ADELAIDE MARIA DE BARROS 

DURAÇÃO 30 MINUTOS - 14:00 

PARTICIPANTES 20 ALUNOS 

29/mar 

TEMA ESCOVAÇÃO SUPERVISIONADA 

PALESTRANTE DENTISTA LIGIA PIVOTO 

OBJETIVO 
FIXAÇÃO DA NECESSIDADE DA HIGIENE BUCAL NA 

ESCOLA 

PUBLICO ALVO ALUNOS - E.E. PROFª ADELAIDE MARIA DE BARROS 

DURAÇÃO 30 MINUTOS - 14:30 

PARTICIPANTES 25 ALUNOS 

29/mar 

TEMA ESCOVAÇÃO SUPERVISIONADA 

PALESTRANTE DENTISTA LIGIA PIVOTO 

OBJETIVO 
FIXAÇÃO DA NECESSIDADE DA HIGIENE BUCAL NA 

ESCOLA 

PUBLICO ALVO ALUNOS - E.E. PROFª ADELAIDE MARIA DE BARROS 

DURAÇÃO 30 MINUTOS - 15:00 

PARTICIPANTES 28 ALUNOS 

29/mar 

TEMA ESCOVAÇÃO SUPERVISIONADA 

PALESTRANTE DENTISTA LIGIA PIVOTO 

OBJETIVO 
FIXAÇÃO DA NECESSIDADE DA HIGIENE BUCAL NA 

ESCOLA 

PUBLICO ALVO ALUNOS - E.E. PROFª ADELAIDE MARIA DE BARROS 

DURAÇÃO 30 MINUTOS - 15:30 

PARTICIPANTES 15 ALUNOS 

29/mar 

TEMA ESCOVAÇÃO SUPERVISIONADA 

PALESTRANTE DENTISTA LIGIA PIVOTO 

OBJETIVO FIXAÇÃO DA NECESSIDADE DA HIGIENE BUCAL NA 
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ESCOLA 

PUBLICO ALVO ALUNOS - E.E. PROFª ADELAIDE MARIA DE BARROS 

DURAÇÃO 30 MINUTOS - 16:00 

PARTICIPANTES 18 ALUNOS 

30/mar 

TEMA SEMANA MUNDIAL DA SAÚDE 

PALESTRANTE ACS SANDRA E JULIANA 

OBJETIVO 
ORIENTAR SOBRE OS EVENTOS QUE SERÃO 

REALIALIZADOS NA UNIDADE NA SEMANA DA SAÚDE 
NOS DIAS 03 Á 07 DE ABRIL 

PUBLICO ALVO GERAL - SALA DE ESPERA 

DURAÇÃO 1 HORA (8:00) 

PARTICIPANTES 10 PESSOAS 

30/mar 

TEMA SEMANA MUNDIAL DA SAÚDE 

PALESTRANTE ACS SANDRA E JULIANA 

OBJETIVO 
ORIENTAR SOBRE OS EVENTOS QUE SERÃO 

REALIALIZADOS NA UNIDADE NA SEMANA DA SAÚDE 
NOS DIAS 03 Á 07 DE ABRIL 

PUBLICO ALVO GERAL - SALA DE ESPERA 

DURAÇÃO 1 HORA (9:00) 

PARTICIPANTES 10 PESSOAS 

31/03/2017 

TEMA USO INADEQUADO DE MEDICAMENTOS PARA GASTRITE 

PALESTRANTE DR CHRISTIANO 

OBJETIVO 
ORIENTAR SOBRE OS RISCOS CAUSADOS PELOS 

MEDICAMENTOS DE FORMA INADEQUADA 

PUBLICO ALVO COMUNIDADE 

DURAÇÃO 30 MIN 

PARTICIPANTES 10 PESSOAS 

 

ANEXO III 

EDUCAÇÃO CONTINUADA 

USF NOVO HORIZONTE 

06/mar 

TEMA BLEFARITE 

PALESTRANTE DRA SHARON MALINOWSKI 

OBJETIVO 
ORIENTAR A EQUIPE SOBRE INFLAMAÇÃO DA PÁLPEBRA E 

CÍLIOS 

PUBLICO ALVO EQUIPE DE SAÚDE 

DURAÇÃO 35 MINUTOS 

PARTICIPANTES 9 

07/mar TEMA SIAB 
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PALESTRANTE ENFª CAMILA LAUREANO SOUZA OLIVEIRA 

OBJETIVO 
APRESENTAÇÃO DA FICHA DE ACOMPANHAMENTO DAS 

HORAS TRABALHADAS E DAS FAMÍLIAS ACOMPANHADAS 
PELOS ACS's 

PUBLICO ALVO EQUIPE DE SAÚDE     

DURAÇÃO 20 MINUTOS 

PARTICIPANTES 7 

07/mar 

TEMA SIAB 

PALESTRANTE ENFª CAMILA LAUREANO SOUZA OLIVEIRA 

OBJETIVO 
APRESENTAÇÃO DO NOVO MODELO DA PLANILHA DO SIAB E 

ORIENTAÇÃO QUANTO AO PREENCHIMENTO 

PUBLICO ALVO EQUIPE DE SAÚDE     

DURAÇÃO 20 MINUTOS 

PARTICIPANTES 7 

07/mar 

TEMA CURSO DE EXCELÊNCIA NO ATENDIMENTO 

PALESTRANTE PSICÓLOGA ANA PAULA 

OBJETIVO ORIENTAR SOBRE AS BOAS PRÁTICAS NO ATENDIMENTO 

PUBLICO ALVO PROFISSIONAL DA SAÚDE 

DURAÇÃO 03 HORAS 

PARTICIPANTES 01 TÉCNICA DE ENFERMAGEM 

08/mar 

TEMA CURSO DE EXCELÊNCIA NO ATENDIMENTO 

PALESTRANTE PSICÓLOGA ANA PAULA 

OBJETIVO ORIENTAR SOBRE AS BOAS PRÁTICAS NO ATENDIMENTO 

PUBLICO ALVO PROFISSIONAL DA SAÚDE 

DURAÇÃO 03 HORAS 

PARTICIPANTES ELIANE/ ANDRE 

10/mar 

TEMA PLANILHA SIAB – NOVA VERSÃO 

PALESTRANTE ENFª CAMILA LAUREANO SOUZA OLIVEIRA 

OBJETIVO 
ORIENTAR A ATA DA UNIDADE QUANTO AS MUDANÇAS NA 

PLANILHA  

PUBLICO ALVO ATA 

DURAÇÃO 30 MINUTOS 

PARTICIPANTES 1 

10/mar 

TEMA CAPACITAÇÃO DE VACINA 

PALESTRANTE ENFª LILIAN 

OBJETIVO ORIENTAR SOBRE MUDANÇAS NO CALENDÁRIO VACINAL 2017 

PUBLICO ALVO ENFERMAGEM 

DURAÇÃO 4H30M 

PARTICIPANTES 1 TECNICO DE ENFERMAGEM 

13/mar 

TEMA HORDÉOLO 

PALESTRANTE DRA SHARON MALINOWSKI 

OBJETIVO ORIENTAR SOBRE ABCESSO QUE OCORRE NAS BORDAS DAS 
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PÁLPEBRAS 

PUBLICO ALVO EQUIPE DE SAÚDE 

DURAÇÃO 40 MINUTOS 

PARTICIPANTES 9 

14/mar 

TEMA CAPACITAÇÃO DE VACINA 

PALESTRANTE ENFª LILIAN 

OBJETIVO ORIENTAR SOBRE MUDANÇAS NO CALENDÁRIO VACINAL 2017 

PUBLICO ALVO ENFERMAGEM 

DURAÇÃO 4H30M 

PARTICIPANTES 1 TECNICO DE ENFERMAGEM 

15/mar 

TEMA CAPACITAÇÃO DE VACINA 

PALESTRANTE ENFª LILIAN 

OBJETIVO ORIENTAR SOBRE MUDANÇAS NO CALENDÁRIO VACINAL 2017 

PUBLICO ALVO ENFERMAGEM 

DURAÇÃO 4H30M 

PARTICIPANTES 1 ENFERMEIRO 

20/mar 

TEMA CALÁZIO 

PALESTRANTE DRA SHARON MALINOWSKI 

OBJETIVO ORIENTAR A EQUIPE SOBRE CISTO NA PÁLPEBRA 

PUBLICO ALVO EQUIPE DE SAÚDE 

DURAÇÃO 40 MINUTOS 

PARTICIPANTES 10 

22/mar 

TEMA CROSS 

PALESTRANTE DRA SANDRA BERTAIOLLI 

OBJETIVO ORIENTAR SOBRE O FUNCIONAMENTO DO SISTEMA CROSS 

PUBLICO ALVO EQUIPE DE SAÚDE 

DURAÇÃO 4H30M 

PARTICIPANTES 1 (MÉDICO) 

23/mar 

TEMA COMPROMETIMENTO E EXCELÊNCIA NO TRABALHO 

PALESTRANTE ENFª CAMILA LAUREANO SOUZA OLIVEIRA 

OBJETIVO 
INCENTIVAR A EQUIPE E ORIENTAR QUANTO A IMPORTÂNCIA 

DO COMPROMETIMENTO COM O TRABALHO 

PUBLICO ALVO ACS's 

DURAÇÃO 30 MINUTOS 

PARTICIPANTES 5 

27/mar 

TEMA CERATITE 

PALESTRANTE DRA SHARON MALINOWSKI 

OBJETIVO ORIENTAR SOBRE INFLAMAÇÃO A CÓRNEA 

PUBLICO ALVO EQUIPE DE SAÚDE 

DURAÇÃO 45 MINUTOS 

PARTICIPANTES 10 
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PACS 2 

02/mar 

TEMA INTRODUTÓRIO DE ACS 

PALESTRANTE SÍLVIO 

OBJETIVO 
CAPACITAR OS AGENTES COMUNITÁRIOS DE SAÚDE PARA AS 

SUAS ATRIBUIÇÕES 

PUBLICO ALVO AGENTES COMUNITÁRIOS DE SAÚDE 

DURAÇÃO 8 HORAS 

PARTICIPANTES 9 AGENTES 

07/mar 

TEMA PLANO CONTIGENTE DA DENGUE 

PALESTRANTE ENFº SILVIO 

OBJETIVO ORIENTAR QUANTO AO FOCO DE PREVENÇÃO DA DENGUE 

PUBLICO ALVO ENFERMEIRO E ACS 

DURAÇÃO 3 HORAS 

PARTICIPANTES 11 

08/mar 

TEMA CURSO DE EXCELÊNCIA NO ATENDIMENTO 

PALESTRANTE PSICÓLOGA ANA PAULA 

OBJETIVO ORIENTAR SOBRE AS BOAS PRÁTICAS NO ATENDIMENTO 

PUBLICO ALVO PROFISSIONAL DA SAÚDE 

DURAÇÃO 03 HORAS 

PARTICIPANTES UBIRAJARA 

09/mar 

TEMA INTRODUTÓRIO DE ACS 

PALESTRANTE SÍLVIO 

OBJETIVO 
CAPACITAR OS AGENTES COMUNITÁRIOS DE SAÚDE PARA AS 

SUAS ATRIBUIÇÕES 

PUBLICO ALVO AGENTES COMUNITÁRIOS DE SAÚDE 

DURAÇÃO 8 HORAS 

PARTICIPANTES 9 AGENTES 

15/mar 

TEMA REUNIÃO DOS ENFERMEIROS 

PALESTRANTE DOROTÉIA/PRISCILA/VALÉRIA 

OBJETIVO CAPACITAÇÃO SOBRE PREENCHIMENTO DO SIAB 

PUBLICO ALVO 04 HORAS 

DURAÇÃO 40 MINUTOS 

PARTICIPANTES GABRIELA C.M.BEZERRA 

16/mar 

TEMA INTRODUTÓRIO DE ACS 

PALESTRANTE SÍLVIO 

OBJETIVO 
CAPACITAR OS AGENTES COMUNITÁRIOS DE SAÚDE PARA AS 

SUAS ATRIBUIÇÕES 

PUBLICO ALVO AGENTES COMUNITÁRIOS DE SAÚDE 

DURAÇÃO 8 HORAS 

PARTICIPANTES 9 AGENTES 

20/mar 
TEMA IDENTIFICAÇÃO DA ÁREA DE RISCO NA ÁREA DE ABRANGÊNCIA 

PALESTRANTE GABRIELA C.M.BEZERRA 
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OBJETIVO 
CAPACITAR OS AGENTES COMUNITÁRIOS DE SAÚDE PARA 
IDENTIFICAÇÃO DE RISCO NA SUA ÁREA DE BRANGÊNCIA 

PUBLICO ALVO AGENTES COMUNITÁRIOS DE SAÚDE 

DURAÇÃO 20 MINUTOS 

PARTICIPANTES 12 PARTICIPANTES 

USF Conjunto Toyama 

02/mar 

TEMA CURSO INTRODUTÓRIO 

PALESTRANTE ENF. 

OBJETIVO 
Oferecer conhecimento de agravos e capacitar os ACS em suas 

atribuições 

PUBLICO ALVO AGENTES COMUNITÁRIO DE SAÚDE 

DURAÇÃO 8 HORAS 

PARTICIPANTES JULIANA, KARLA E LARISSA 

03/mar 

TEMA ESQUIZOFRENIA 

PALESTRANTE DR CHRISTIANO 

OBJETIVO FORNECER CONHECIMENTO SOBRE PATOLOGIA 

PUBLICO ALVO COLABORADORES 

DURAÇÃO 1 HORA 

PARTICIPANTES 6 

07/mar 

TEMA PLANO CONTIGENTE DA DENGUE 

PALESTRANTE ENFº SILVIO 

OBJETIVO ORIENTAR QUANTO AO FOCO DE PREVENÇÃO DA DENGUE 

PUBLICO ALVO ENFERMEIRO E ACS 

DURAÇÃO 3 HORAS 

PARTICIPANTES JULIANA E KARLA 

08/mar 

TEMA EXCELÊNCIA NO ATENDIMENTO 

PALESTRANTE ANA PAULA 

OBJETIVO ORIENTAR QUANTO AO FOCO DE PREVENÇÃO DA DENGUE 

PUBLICO ALVO QUALIDADE NO ATENDIMENTO 

DURAÇÃO 3 HORAS 

PARTICIPANTES IVANDA 

09/mar 

TEMA CURSO INTRODUTÓRIO 

PALESTRANTE ENF. 

OBJETIVO 
Oferecer conhecimento de agravos e capacitar os ACS em suas 

atribuições 

PUBLICO ALVO AGENTES COMUNITÁRIOS DE SAÚDE 

DURAÇÃO 8 HORAS 

PARTICIPANTES JULIANA, LARISSA E KARLA 

10/mar 

TEMA HERNIAS 

PALESTRANTE DR CHRISTIANO 

OBJETIVO FORNECER CONHECIMENTO SOBRE PATOLOGIA 

PUBLICO ALVO COLABORADORES 
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DURAÇÃO 1 HORA 

PARTICIPANTES 6 

13/mar 

TEMA CROSS 

PALESTRANTE SANDRA BERTAIOLLI 

OBJETIVO 
ORIENTAR SOBRE AS DEMANDAS DE EXAMES E 

ESPECIALIDADES 

PUBLICO ALVO ENFERMEIROS E MÉDICOS 

PARTICIPANTES ENFª JUSSARA “NÃO HOUVE LISTA DE PRESENÇA NESTA DATA” 

14/mar 

TEMA VACINAÇÃO 

PALESTRANTE LILIAN PERES 

OBJETIVO ATUALIZAÇÃO DE CALENDÁRIO VACINAL 

PUBLICO ALVO ENFERMEIROS E TÉCNICOS 

DURAÇÃO 3 H E 30 MIN 

PARTICIPANTES ENFª JUSSARA 

15/mar 

TEMA ORIENTAÇÃO SOBRE AS FERRAMENTAS - SIAB E E-SUS 

PALESTRANTE DOROTÉIA/PRISCILA/VALÉRIA 

OBJETIVO CAPACITAÇÃO SOBRE PREENCHIMENTO DO SIAB 

PUBLICO ALVO 04 HORAS 

DURAÇÃO 40 MINUTOS 

PARTICIPANTES JUSSARA 

15/mar 

TEMA VACINAÇÃO 

PALESTRANTE LILIAN PERES 

OBJETIVO ATUALIZAÇÃO DE CALENDÁRIO VACINAL 

PUBLICO ALVO ENFERMEIROS E TÉCNICOS 

DURAÇÃO 3 H E 30 MIN 

PARTICIPANTES T E ALEX SANDRO 

16/mar 

TEMA CURSO INTRODUTÓRIO 

PALESTRANTE ENFº SILVIO 

OBJETIVO 
Oferecer conhecimento de agravos e capacitar os ACS em suas 

atribuições 

PUBLICO ALVO AGENTES COMUNITÁRIOS DE SAÚDE 

DURAÇÃO 8 HORAS 

PARTICIPANTES JULIANA, LARISSA E KARLA 

16/mar 

TEMA VACINAÇÃO HPV 

PALESTRANTE ENFª JUSSARA 

OBJETIVO ORIENTAR SOBRE ATUALIZAÇÃO DE CALENDÁRIO VACINAL 

PUBLICO ALVO COLABORADORES 

DURAÇÃO 1 H 

PARTICIPANTES 7 

17/mar 

PALESTRANTE ALINE 

OBJETIVO ORIENTAR SOBRE O FUNCIONAMENTO DO SISTEMA ESUS 

PUBLICO ALVO TÉCNICOS DE FARMÁCIA 
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DURAÇÃO 2 H 

PARTICIPANTES 6 

17/mar 

TEMA COLUNA VERTEBRAL 

PALESTRANTE DR CHRISTIANO 

OBJETIVO ORIENTAR SOBRE CONSEQUÊNCIAS DE MÁ POSTURA 

PUBLICO ALVO COLABORADORES 

DURAÇÃO 30 MIN 

PARTICIPANTES 6 

22/mar 

TEMA VACINAÇÃO MENIGO 

PALESTRANTE ENFª JUSSARA 

OBJETIVO ORIENTAR SOBRE ATUALIZAÇÃO DE CALENDÁRIO VACINAL 

PUBLICO ALVO COLABORADORES 

DURAÇÃO 1 H 

PARTICIPANTES 7 

24/mar 

TEMA CÂNCER DE MAMA 

PALESTRANTE DR CHRISTIANO 

OBJETIVO INFORMAR SOBRE A PATOLOGIA 

PUBLICO ALVO COLABORADORES 

DURAÇÃO 1 H 

PARTICIPANTES 6 

30/mar 

TEMA TRATAMENTO ENDODÔNTICO 

PALESTRANTE LÍGIA PIVOTO 

OBJETIVO ORIENTAR SOBRE O TRATAMENTO DE CANAL 

PUBLICO ALVO COLABORADORES 

DURAÇÃO 30 MIN 

PARTICIPANTES 6 

30/mar 

TEMA CÂNCER BUCAL 

PALESTRANTE LÍGIA PIVOTO 

OBJETIVO 
ORIENTAR COLABORADORES SOBRE ABORDAGEM PREVENTIVA 

EM PACIENTES 

PUBLICO ALVO COLABORADORES 

DURAÇÃO 30 MIN 

PARTICIPANTES COLABORADORES 
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ANEXO IV 

PESQUISA DE OPINIÃO  

 

PSF CONJUNTO TOYAMA

 

PSF CONJUNTO TOYAMA
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PSF CONJUNTO TOYAMA

 


