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1. HISTORICO E PERFIL INSTITUCIONAL

1.1 Centro de Estudos e Pesquisas Dr. Joao Amorim - CEJAM

Centro de Estudos e Pesquisas “Dr. Jodo Amorim” - CEJAM é uma entidade sem
fins lucrativos fundada em 20 de maio de 1991 por um grupo de médicos,
advogados e profissionais de salde do Hospital Pérola Byington - Centro de
Referéncia da Saude da Mulher e de Nutricdo, Alimentacdo e Desenvolvimento

Infantil - CRSMNADI para dar apoio aquela Instituicao.

Seu nome é uma homenagem ao Dr. Jodo Amorim, médico obstetra, um dos seus
fundadores e 1° Diretor Clinico do Hospital Pérola Byington, com ampla

experiéncia na administracdo em saude.

Com o lema “Prevenir é Viver com Qualidade”, é qualificado como Organizagao
Social (OSS) em varios municipios com reconhecida experiéncia na gestdao de
servicos de saude, atuando por meio de contratos de gestdo e convénios em

parceria com o Poder Publico.

Atualmente, o CEJAM conta com mais de 120 servicos e programas de saude nos
municipios de Sao Paulo, Mogi das Cruzes, Rio de Janeiro, Peruibe, Cajamar e
Campinas, sendo uma Instituicdo de exceléncia no apoio ao Sistema Unico de
Saude (SUS).

Visao
“Ser a melhor instituicdo nacional na gestdo de saude populacional”.
Missao

"Ser instrumento transformador da vida das pessoas por meio de acdes de

promocao, prevencao e assisténcia a saude".

Valores
° Valorizamos a vida;
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° Estimulamos a cidadania;

° Somos éticos;

° Trabalhamos com transparéncia;

° Agimos com responsabilidade social;
° Somos inovadores;

° Qualificamos a gestao.

Pilares Estratégicos

° Humanizagao;
° Atencao a Saude;

° Equipe Multidisciplinar;

° Geragao e Disseminacao de Conhecimento;
° Tecnologia da Informacao;
° Ecossistema em Salde.

Lema

"Prevenir é Viver com Qualidade".

1.2 Contrato de Gestao n°00037/2022

O referido convénio com inicio em 14/03/2022, objetiva definir as obrigagoes e
responsabilidades para O Gerenciamento do atendimento técnico,
administrativo e operacional da assisténcia a pacientes portadores de
lesbes labiopalatais e malformacées craniofaciais, em regime
ambulatorial e de internacdo no Hospital Guilherme Alvaro em Santos.

A Equipe CEJAM tem por atribuicdo atendimento e a prestacdo de assisténcia por

meio de Equipe multidisciplinar, cujas atividades a serem desenvolvidas sao as

seguintes:
° Preparar o paciente;
° Assegurar a execucao de procedimentos cirlrgicos;
) Realizar consultas multidisciplinares;
° Zelar pela protegao e seguranca de pacientes e equipe; e
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° Realizar controle sistematico de implantes e préteses, bem como
registro destes em prontuario.

2. ESTRUTURA DE MONITORAMENTO DAS ATIVIDADES

Todas as atividades realizadas no setor de CTMC do Hospital Guilherme Alvaro
sdo monitoradas por meio de sistema INPUT (Winhosp) de prontuario eletronico
e planilhas de excel para consolidacao dos dados. Todos os colaboradores estao
cientes da obrigatoriedade do registro das atividades em sua integralidade no

sistema de informacdo implantado no Hospital.

3. AVALIACAO E ACOMPANHAMENTO DOS SERVICOS DE SAUDE

O presente relatéorio apresenta as atividades desenvolvidas pelo Hospital

Guilherme Alvaro no periodo de 01 a 29 de fevereiro de 2024.

4. FORCA DE TRABALHO

Mediante o periodo avaliado (11 janeiro de 2024 a 10 de fevereiro de 2024) -
periodo de apontamento para folha de pagamento a forca de trabalho efetiva no
periodo avaliado foi de 17 (dezessete) colaboradores, sendo 12 (doze)
contratados por processo seletivo (CLT) e 05 (cinco) por contratagao de Pessoa
Juridica (PJ). O quadro abaixo apresenta a relacdo de colaboradores previstos e

efetivos no periodo de referéncia, estratificados por cargo.
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4.1 Dimensionamento Geral

Setor Cargo Previsto | Efetivo

Analista Administrativo (40h) 1

-

Administrativo -
Auxiliar Técnico Administrativo (40h)

2
Coordenador (20h) 1
Enfermeiro (40h) 1
Assistente Social (30h) 1
Auxiliar de Saude Bucal (40h) 2
Assistencial Protético (40h) 1
Fonoaudiodlogo (20h) 1
Nutricionista (20h) 1
Psicélogo (20h) 1
Pedagoga (40h) 1

I TR TR

4.2 Relacao nominal de profissionais por Categoria

H = = O = N = = = N

Cargo | Nome do Colaborador | N° Conselho
Auxiliar Técnico 01. Simone Flores Malatesta N/A
Administrativo 02. Andrey de Santana e Silva N/A
Analista Administrativo ~ 01. Monyke Silva N/A
Assistente Social 01. Vanessa Gomes do Santos Ramos 509.75
Enfermeiro 02. Jorge Ferreira Custodio 115.545
Nutricionista 03. Ana Paula Manicoba 68.630
Fonoaudidlogo 04. Vaga em aberto -
Protético 05. Cristiane Bocuto 7637
Psicdlogo 06. Luciana Mendonca D’Aurea 64.668
Pedagoga 07. Luciene P. G. de Assis Marques N/A
Coordenador 08. Marcelle Alves Rossetto 100.802
01. Suellen Aguiar de M. Santos 21.256
Aucxiliar de Saude Bucal
02. Sandra Aparecida Rodrigues 21.360
Otorrinolaringologista 01. (PJ) Daniella Neves Marques de Souza 149.932
Dentista Ortodontista 01. (PJ) Milene Ribeiro Andrade Silva 71.644
Dentista Buco Maxilo 01. (PJ) Delcio lidefonso Abreu Branco 59.061
Dentista Clinico 01. (PJ) Izadora Castanheira Machado 147.193
Cirurgia plastica 01. (PJ) Vanessa Ludmilla Moretto 182.686
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4.3 Indicadores de Gestao de Pessoas

4.3.1 Absenteismo

Analise Critica:Neste periodo, nado registramos nenhuma auséncia.

4.3.2 Turnover

Tx de Turnover

Analista Administrativo (40h) 0,00%
Auxiliar Técnico Admlnlstat(l)\éc); 0,00%
Coordenador (20h) 0,00%
Enfermeiro (40h) 0,00%

Assistente Social (30h) 0,00%
Auxiliar de Satde Bucal (40h) 0,00%
Protético (40h) 0,00%
Fonoaudidlogo (20h) 0,00%
Nutricionista (20h) 0,00%

Psicélogo (20h) 0,00%

Pedagoga (40h) 0,00%

-100,00% -50,00%  0,00%  50,00%  100,00%

Analise Critica: Reforcamos que nosso quadro ndao estd completo segundo o
plano de trabalho devido a uma vaga em reposicdao para cargo de Fonoaudidlogo.
Foi aberto processo seletivo desde 29/06/2022 e a auséncia do profissional de
fonoaudiologia desde de 07/07/2022. Em 22/07/2022 houve uma candidata
aprovada no processo, no qual seguiu para fase de entrega da documentagao. A
mesma declinou da vaga e diante disso o processo foi prorrogado e continuamos
em captacdo. Apds diversas tentativas de captacdo sem sucesso, solicitamos a
direcao que houvesse a alteragao do salario no qual foi aprovado e o processo foi
reaberto com o novo saldrio em 19/09/2022. Em 25/10/2022 realizamos
processo seletivo com apenas 1 (uma) candidata a entrevista, a qual informou
durante o processo que nao ha interesse no local e horario de trabalho. Em
23/11/2022 realizamos um novo processo seletivo com 3 (trés) candidatas, 2
(duas) foram aprovadas e 1 (uma) reprovada. Seguindo a ordem classificatéria

convocamos a 12 colocada que no ato da convocagdo informou ndao ter mais
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interesse, entao seguimos com a 22 colocada porém no ato da entrega dos
documentos foi verificado que a mesma estd com o seu CREFONO em fase de
reintegracdao. A candidata informou que iniciou o processo de reintegracao em
29/11/2022, no entanto nao obteve retorno do Conselho e informou em
09/12/2022 que ndo seguird no processo seletivo. Em 09/01/2023 realizamos
um novo processo seletivo com 2 (duas) candidatas, as duas foram aprovadas.
Seguimos com a convocacao de uma delas, a mesma realizou entrega de
documentos em 12/01/2023, exame admissional em 17/01/2023, em
20/01/2023 na fase de integracdo e assinatura de contrato houve o declinio de
interesse. Em Marco/2023 foi enviado um oficio com a proposta de contratacao
via P] ja que a contratacao CLT estd sendo invidavel, estamos no aguardo da
aprovacao da Gestora Sra. Carla Gatto a fim de prosseguir desta forma de
contrato vidavel a disponibilizacdo deste servico. No momento estamos
atualizando as propostas de prestadores pois em alinhamento com a diretoria
técnica do Hospital Guilherme Alvaro que aprovou contratagcdao por Pessoa
Juridica.

Em dezembro/2023 estamos no processo final para contratagdo de

Fonoaudiologia pela PJ.

Centro de Tratamento de Rua Oswaldo (ruz, 197 - Boqueirdo 133202-1308 \/ . b
Malformacoes Craniofaciais Santos - SP - CEP: 11045-904 ctme.santos@cejam.org.br C EJ am.o rg 01



&

SAO PAULO s &
CEJAM ey

GOVERNO DO ESTADO

4.3.3 CAT (Comunicacao de Acidente de Trabalho)

Analise Critica: No més de referéncia nao houve registro de acidente de
trabalho. Reforcamos que a conscientizagao dos colaboradores e aplicagao de
medidas de segurancas coletivas e individuais vém sendo desenvolvidas

continuamente.
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5. METAS CONTRATUAIS

5.1 Indicadores Quantitativos

5.1.1 Oferta /Realizacao - Ambulatorial e Cirargica

Indicador Quantitativo jan./24 |fev./24
01. 1@ Consulta: Atendimentos de Psicologia > 3 3 3
02. Retorno: Atendimentos de Psicologia > 100 121 125
03. I1:;nC(Z)c‘;r:Jdeil(I)tla:):ggtendimentos de > 3 0 0
04. Retorno: Atendimentos de Fonoaudiologia > 100 0 0
05. 12 Consulta: Atendimentos Nutrigdo = 3 2 3
06. Retorno: Atendimentos Nutricdo > 100 116 125
07. |1::ni?:::llt:(;sAl\t/lear;?imentos Ortopedia N 3 5 5
0s. ;Rszol\r/lr;c;(:":rtendimentos Ortopedia Funcional > 10 13 18
00. é?irﬁ:;sulta: Atendimentos Odontologia > 3 5 >
10. iﬁt)(()?g:SAAtjgcéigSgtAoi Odontologia Clinica - > 100 112 131
11. 1@ Consulta: Atendimentos Ortodontia > 3 2 3
12. Retorno: Atendimentos Ortodontia > 140 177 144
13. Procedimentos de Cirurgia Plastica > 8 8 10
14. 12 Consulta: Atendimentos Cirurgia Plastica > 3 2 3
15. Retorno: Atendimentos Cirurgia Plastica > 80 92 76
16. Ii:e(\izztsitlat;;rli):s:e:c;:tgipia = 3 2 3
17. Retorno: Atendimento Enfermagem = 200 224 228
Lo o e S
I T Ve
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19. Retorno: Atendimentos Otorrinolaringologista = 100 107 118
20. 12 Consulta: Consulta de Assistente Social > 3 2 3
21. Retorno: Atendimento Assistente Social > 120 141 134
22. Atividades com Pedagoga/Brinquedoteca > 1 1 1

Total

v

1089 1131 1135

Analise Critica: Referente a meta dos atendimentos (retornos) alcancamos as
metas de todas as especialidades atuantes, exceto da Fonoaudiéloga pois
estamos em processo seletivo, aguardando a contratacdo e os atendimentos de
Cirurgia Plastica faltaram 4 paciente pois ndo tivemos atendimentos nos dias 12
e 13 referente a falta de transporte dos municipios. No dia 14/02 tivemos alto
indice de absenteismo. Porém, ressalto que no més de janeiro fechamos a

cirurgia plastica com 12 pacientes acima da meta.

Em relagdo a 12 consulta tivemos diferenca referente aos atendimentos de
Ortopedia Funcional dos Maxilar (dia de nao atendimento do profissional) e
Atendimentos Odontologia Clinica (dia de pds graduacao da profissional) tivemos

a diferenca de 1 atendimento.

Referente aos procedimentos de cirurgias plasticas, ndo tivemos cirurgias

suspensas.
Pacientes referenciados a outros centros especializados este més:

e AME Santos (Leidiane de Jesus Souza),
e TFD Guaruja (Samuel Lima de Paula),

e TFD Praia Grande (Nataly Mayra Felix),
e TFD Ilha bela (Heloisa Ribeiro Gomes),

e Secretaria de saude Guaruja (Paulo Roberto Silva de Oliveira),
e Fonoaudiologia Gja (Maria Alyce dos Santos silva),

e Fonoaudiologia Santos (Bernardo Pereira da Silva),

e Ambulatério Unimes (Ester Caroline Mendes Pereira),
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e Sobrapar (Maria Helena de Souza Buriti).

Tivemos um numero de 301 atendimentos nao realizados, sendo 282
faltas e 07 evasOes, em sua estratificacdo, como justificativa temos a falta de
transporte no municipio, doenca, falta no retorno, atrasos, entre outros.
Lembrando que neste més foram realizadas 92 intervencdes referente aos

problemas levantados, por parte da nossa assistente social.
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5.1.2 Garantia dos agendamentos - Fila Unica

Agendamento via CROSS

B Resultado == Meta
100%
75%
50%

25%

0%

jan./24 fev./24

Analise Critica: A garantia do acesso a populacdo é de forma transparente,
sendo efetivada 100% da oferta de agendamento e retornos via sistema CROSS.
Todas as consultas e retornos realizados no periodo por esta instituicdo foram
agendadas via SIRESP pela unidade, a mesma realiza a confirmagdao dos
pacientes pelo proprio sistema e via telefone. E realizada a confirmagdo da
consulta, ligando para o paciente um dia antes e o agendamento também esta
sendo realizado através do Whatsapp no celular corporativo.

Tivemos no periodo 1.435 consultas agendadas, 1.124 consultas realizadas, 10
procedimentos, 01 projeto, 41 consultas canceladas previamente, e 301
consultas ndo realizadas, sendo 294 faltas e 07 evasdes. A recepcgao diariamente
contata os pacientes que ndao compareceram nas consultas para que possamos
entender as dificuldades e remarcar. Além disso ha um trabalho ativo da
Assistente Social, no qual ha a avaliacdo e resolugao de alguns casos sociais

pertinentes as justificativas de auséncias apresentadas.
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5.1.3 Adesdo as metas de Identificacao do Paciente

Identificagdo do Paciente

B Resultado == Meta
100%
75%
50%

25%

0%

jan./24 fev./24

Analise Critica: Mantivemos nosso compromisso de 100% de
pacientes identificados na unidade, 231 pacientes atendidos e

identificados com etiqueta neste més de referéncia.

5.1.4 Adesao ao Protocolo de Cirurgia Segura

Taxa de Protocolo de Cirurgia Segura

B Resultado == Meta
100,00%
75,00%
50,00%

25,00%

0,00%

jan./24 fev./23

Analise critica: Conforme o Termo de Referéncia, o Check-list

Institucional estd sendo preenchido e inserido junto ao prontuario dos
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pacientes, contendo todas as informacdes pertinentes a cirurgia.
Mantivemos nosso compromisso de 100% dos pacientes que realizaram
cirurgias de forma segura. Inserimos também a busca ativa de todos os
pacientes no pds-operatodrio, impresso também esta sendo colocado em
prontudrio. No més de referéncia tivemos 10 cirurgias realizadas com

10 formularios preenchidos.
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6. PESQUISA DE SATISFACAO

O Servigo de Atencdo ao Usuario (SAU) é um canal para o usuario apresentar
sugestoes, elogios, solicitacdes, reclamacdes e denlncias e avaliar os servicos
prestados pela Equipe CEJAM. A partir das informacdes trazidas pelos
usuarios, a ouvidoria pode identificar melhorias, propor mudancas, assim
como apontar situagoes irregulares na unidade.

Para isso, o CEJAM disponibiliza folders do SAU (Servico de Atencao ao
Usuario), conforme imagem abaixo, que sera distribuido ao paciente e/ou
acompanhante, e uma vez preenchidos serao depositados em uma urna e/ou

entregues ao plantao administrativo.

6.1 Indicadores de Satisfacao do Usuario

O Servico de Atencdo ao Usuario (SAU) é um canal para o usuario apresentar
sugestOes, elogios, solicitagdes, reclamagdes e avaliar os servicos prestados
pela Equipe CEJAM. No periodo avaliado, tivemos o total de 21 formularios.
Os graficos a seguir, demonstram os resultados obtidos na competéncia

avaliada.
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6.1.1 Avaliacao do Atendimento

Avaliacdo do Atendimento % Satisfagdo - Atendimento
B Gtimo Bom M Ruim [ Péssimo
20
20 20
15
10
5 . ~
Satisfagdo Geral
0o o0 0 o 100,0%
0
Recepgéo Equipe Multidisciplinar

Analise Critica: O indicador avalia a satisfacdo e insatisfacdo do usudrio
em relagdo ao atendimento das equipes de Recepcao e Multidisciplinar. No
periodo, tivemos uma satisfacdo de 100,0% demonstrando uma percepcao
positiva do usudrio a todo o atendimento.

Estamos solicitando aos nossos usuarios o preenchimento da pesquisa para
um melhor feedback de atendimento, mas ainda com um numero alto de

recusas.
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6.1.2 Avaliacao do Servico

Avaliacdo do Servico % Satisfagao - Servigo

B Otimo Bom M Ruim [ Péssimo .
Insatisfagéo

25 1,0%
20
15
10
5 1
4 0 00 00 500 4 00 00
0 = Satisfag&o Geral
z>°°a @ & & o0 @,ogz 99,0%
& %z(‘ 8)60 &K 6\\4’6 Q}o“‘
v < N &
) Ny

Anadlise Critica: O indicador avalia a satisfacdo e insatisfacao do usuario
em relacdo ao servico. No periodo, tivemos uma satisfacdo de 99,0% e no

gue se refere a limpeza, agilidade, atencao, educacao e instalagoes.
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6.1.3 Net Promoter Score (NPS)

NPS

Recomendaria Neutro N&o Recomendaria

Analise Critica: O indicador avalia a satisfacdo do usuario em relacao
a probabilidade de recomendacdo do servico. No periodo avaliado, 12
dos pacientes/acompanhantes que se manifestaram via formulario,

recomendariam o servico do ambulatoério do CTMC.

6.1.4 Registros na Ouvidoria

Manifestacoes N°
Sugestao
Critica
Duvidas
Elogio

Em Branco

Analise Critica: Nao houve registros no més vigente.
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7. ACOES DE MELHORIAS, EVENTOS E CAPACITAGOES

Realizada acido Fevereiro prevencao das Infeccoes Sexualmente

Transmissiveis (ISTs)

Foi realizada agao com pacientes e acompanhantes.

Ministrada pela Coordenadora Marcelle Alves Rossetto.

Entregue folder explicativo para todos que acompanharam a palestra.(segue
abaixo a foto).

Sao alguns exemplos de IST: herpes genital, sifilis, gonorreia, tricomoniase,
infeccao pelo HIV, infecgao pelo Papilomavirus Humano (HPV), hepatites virais B
e C. As IST aparecem, principalmente, no érgéao genital, mas podem surgir
também em outras partes do corpo (ex.: palma das maos, olhos, lingua).
Realizada palestra sobre a infecgao pelo Papilomavirus Humano (HPV)- Infecgao

gque causa verrugas em diversas partes do corpo, dependendo do tipo do virus.

O papilomavirus humano (HPV) é a infeccéo sexualmente transmissivel (ISTs)

mais comum.

Muitas pessoas com HPV nao desenvolvem nenhum sintoma, mas ainda podem
infectar outros individuos pelo contato sexual. Os sintomas podem incluir verrugas
nos 6rgaos genitais ou na pele circundante.

N&o ha cura para o virus, e as verrugas podem desaparecer por conta propria. O
tratamento visa eliminar as verrugas. Uma vacina que previne os variados tipos
de HPV com maior probabilidade de causar verrugas genitais e cancer cervical €
recomendada para meninos € meninas.
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Capcér do Colo do
Utero e o HPV

HPV é a sigla em inglés para Papiloma Virus
Humano. Sao mais de 200 variagdes que podem
causar lesdes de pele e mucosas. Os tipos de HPV
mais presentes no cancer do colo do ttero séo os
tipos HPV-16 e HPV-18.0 virus estd presente em
cerca de 90% dos casos de cancer do colo do
utero. O cancer do colo do ltero é o segundo
tumor mais frequente na populagdo feminina
brasileira e a quarta causa de morte de mulheres
por cancer no pais. Por ano, provoca 4.800 mortes
e registra mais de 18 mil novos casos.

o Cuide bem de si mesma.
PREVINA-SE!

A INFECGAO POR HPV OCORRE POR MEIO
DA ATIVIDADE SEXUAL, E A DIVERSIDADE
DE PARCEIROS PODE FACILITAR A
TRANSMISSAO DO VIRUS. ASSIM, A
PREVENGAO E O MELHOR A SE FAZER E A
ORIENTAGAO E SIMPLES: USE SEMPRE
PRESERVATIVO (CAMISINHA) NAS
SEXUALIS, VISITE UM

RELAGOES
GINECOLOGISTA PELO MENOS UMA VEZ

AO ANO E FAGA O EXAME PAPANICOLAU.
O EXAME VERIFICA ALTERAGOES QUE
ANTECEDEM AO CANCER, POSSIBILITANDO
(o] TRATAMENTO SEM [e]
DESENVOLVIMENTO DA DOENGA.

PAPANICOLAU

Simples e Eficaz

FAZENDO O EXAME PREVENTIVO
(PAPANICOLAU), A MULHER PODE SE
ANTECIPAR A POSSIVEIS ALTERAGOES,
QUE  QUANDO  IDENTIFICADAS E
TRATADAS, PODEM PREVENIR A DOENGA
EM 100% DOS CASOS. O PAPANICOLAU
CONSISTE NA ANALISE LABORATORIAL DO
MATERIAL COLETADO POR MEIO DE UMA
PEQUENA ESPATULA E UMA ESCOVINHA E
ESTA DISPONIVEL GRATUITAMENTE NA
REDE PUBLICA, POR MEIO DO SISTEMA
UNICO DE SAUDE (SUS). FALE COM SEU
MEDICO OU INFORME-SE NO POSTO DE
SAUDE MAIS PROXIMO DE SUA CASA
COMO REALIZAR O EXAME.

Vacina de prevencao do cancer
do colo do Utero na rede publica
de saide

Vacina contra o HPV

pode contribuir para a
reducgao daincidéncia

HPV CAUSA O QANCER
DO COLO DO UTERO

OS HPVS GENITAIS SAO TRANSMITIDOS
POR MEIO DAS RELAGOES SEXUAIS,
PODENDO CAUSAR LESOES NA VAGINA,
coLO DO UTERO, PENIS E ANUS. O USO
DE PRESERVATIVO (CAMISINHA) DIMINUI
A POSSIBILIDADE DE TRANSMISSAO NA
RELAGAO SEXUAL. POR ISSO, SUA
UTILIZAGAO E RECOMENDADA EM
QUALQUER TIPO DE RELAGAO SEXUAL,
MESMO NAS ESTAVEIS.

A primeira vacina c o cancer

DE ACORDO COM O PROGRAMA
NACIONAL DE IMUNIZAGOES, o
ESQUEMA DA VACINA HPV COMPREENDE
DUAS DOSES, COM INTERVALO DE 6
(SEIS) MESES ENTRE AS DOSES, DE 9 A 14
ANOS DE IDADE (14 ANOS, 11 MESES E 29
DIAS) PARA MENINAS E MENINOS.

& cesam
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Realizada acao Fevereiro referente ao bullying e a volta as aulas

Foi realizada agao com pacientes e acompanhantes através de slides e videos.

Ministrada pela Assistente Social Vanessa Gomes dos Santos Ramos.

Bullying e a fissura labiopalatina

A fissura labiopalatina requer o enfrentamento de diversos desafios por parte da
familia e do paciente.

O bullying é caracterizado por agbes agressivas, repetitivas, que sao executadas
por um ou mais alunos contra um colega. Pode surgir ainda como olhares de

deboche ou risadas.

O ambiente escolar possibilita a crianga com fenda labiopalatina a insergao
social, mas também pode trazer conflitos justamente pelo preconceito gerado
pela sua aparéncia fisica ou por sua fala. Neste sentido, os pais, a escola e os
profissionais especializados, precisam agir no desenvolvimento da autoestima

das criangas com fissuras.

Também é papel da escola e das familias levar informagdes aos estudantes, para
que, através do conhecimento os mesmos possam acolher todos os tipos de

diferencas.

A pratica do bullying consiste em um conjunto de violéncias que se repetem por
algum periodo. Geralmente sdo agressodes verbais, fisicas e psicoldgicas que
humilham, intimidam e traumatizam a vitima.

As consequéncias do bullying podem ser devastadoras e irreversiveis para a
vitima. Os primeiros sintomas s&o o isolamento social da vitima, que ndo se vé

como alguém que pertence aquele grupo. A partir dai, pode haver uma queda no
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rendimento escolar, queda na autoestima, quadros de depresséo, transtorno de

ansiedade, sindrome do panico e outros disturbios psiquicos. Quando nao

tratados, esses quadros podem levar o jovem a tentar o suicidio.
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Proj P - Proj rnaval
Objetivo:

O ato de colorir ativa o cortex cerebral, responsavel pelo raciocinio légico e
tomada de decisbes. Estimular essa area do cérebro, mesmo em criangas
pequenas, pode ser extremamente benéfico. Além disso, essa pratica auxilia na

formagao de padrdes e no desenvolvimento do pensamento légico.

Problemas:
Observou-se criangas nao colaborativas.
Justificativa:

Reconhecer o significado das comemoracgdes e festas escolares, diferenciando-as

das datas festivas comemoradas no ambito familiar ou da comunidade.

Marco referencial:

Base Nacional Comum Curricular.

Metodologia:

Resolver as contas de adigdo: As criangas devem resolver as equagdes de
adicdo que estdo escritas em diferentes partes do corpo do desenho. Cada
equagao tem dois numeros de um algoritmo para somar.

Descobrir com que cor pintar cada parte do desenho: As criancas devem usar o
resultado das contas de adicdo para saber qual cor usar em cada parte do
desenho. As cores sao amarelo, rosa, marrom, verde, azul e vermelho. Cada cor
corresponde a um numero. Por exemplo, se o resultado é 6, a crianga deve pintar

de amarelo.

Material utilizado:
Folhas de sulfite e lapis de cor.
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Santos, 19 de fevereiro de 2024.
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