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1. APRESENTAGAO
1.1 Sobre o CEJAM

O Centro de Estudos e Pesquisas “Dr. Jodo Amorim” - CEJAM é uma entidade sem fins
lucrativos fundada em 20 de maio de 1991 por um grupo de médicos, advogados e
profissionais de saude do Hospital Pérola Byington - Centro de Referéncia da Saude da
Mulher e de Nutricdao, Alimentagao e Desenvolvimento Infantil - CRSMNADI para dar apoio

aquela Instituicao.

Seu nome é uma homenagem ao Dr. Jodo Amorim, médico obstetra, um dos seus
fundadores e 1° Diretor Clinico do Hospital Pérola Byington, com ampla experiéncia na

administracdo em saude.

Com o lema “Prevenir é Viver com Qualidade”, é qualificado como Organizacao
Social (0SS) em varios municipios com reconhecida experiéncia na gestdo de servigos de
salde, atuando por meio de contratos de gestdo e convénios em parceria com o Poder

Publico.

Atualmente, o CEJAM conta com mais de 80 servicos e programas de salde nos municipios
de Sao Paulo, Mogi das Cruzes, Rio de Janeiro, Embu das Artes, Cajamar e Campinas,

sendo uma Instituicdo de exceléncia no apoio ao Sistema Unico de Salde (SUS).
Visao

“Ser a melhor instituicdo nacional na gestao de saude populacional”

Missao

"Ser instrumento transformador da vida das pessoas por meio de acdes de promocao,

prevencao e assisténcia a saude"

Valores

° Valorizamos a vida

° Estimulamos a cidadania

° Somos éticos

° Trabalhamos com transparéncia

UTI Adulto R. Oswaldo Cruz, 197 - Bogueirdo 13 3202-1413 / 3202-1435 N
Hospital Guilherme Alvaro Santos - SP - CEP: 11045-904 utiadulto.santos@cejam.org.br cejam.org. b r



CEJAM

° Agimos com responsabilidade social
) Somos inovadores
° Qualificamos a gestao

Pilares Estratégicos

° Atengao Primaria a Saude
° Sinergia da Rede de Servigos
° Equipe Multidisciplinar

° Tecnologia da Informacgao
° Geracdo e Disseminagao de Conhecimento
Lema

"Prevenir é Viver com Qualidade".
1.2 Servico de Terapia Intensiva Adulto

Dentre os 30 leitos contemplados no referido contrato, em setembro/2020, 05 sao
destinados a Unidade de Terapia Intensiva Pds Cirargico Imediato e 05 para Hemodialise,
10 para COVID e 10 para Unidade Geral.

2. ESTRUTURA DE MONITORAMENTO DAS ATIVIDADES

Todas as atividades realizadas na UTI Pds Cirdrgica sao monitoradas por sistema de
informatica e planilhas em excel para consolidacdo dos dados. Todos os profissionais sdo

cadastrados no CNES, o que permite o faturamento por procedimento e profissional.
3. AVALIACI\O E ACOMPANHAMENTO DOS SERVICOS DE SAUDE

O relatdrio apresenta as atividades desenvolvidas na Unidade de Terapia Intensiva Pds
Cirdrgica, no periodo de 01 a 31 de dezembro de 2020.

4. FORCA DE TRABALHO

No periodo de referéncia, a forca de trabalho foi composta de 61 colaboradores, sendo 33
contratados por processo seletivo (CLT) e 28 por contratacdo de Pessoa Juridica (PJ). Esta

forca de trabalho é representada por 49,18% de nivel superior e 50,82% nivel técnico.
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Quanto as categorias profissionais, o quadro de pessoal é composto por 50,83% de

enfermagem, 19,67% de médicos, 26,23% de fisioterapeutas e 3,27% administrativos.

4.1 Dimensionamento Geral

Categoria Cargo Previsto Efetivo

Administrativo Assistente Administrativo (40h) 1 1
Coordenador Assistencial (40h) 1 1
Coordenador de Enfermagem (40h) 1 1
Supervisor de Enfermagem (40h) 1 1
Enfermeiro Dialitico 1 1

Enfermagem Enfermeiro (36h) 2 2
Enfermeiro (36h) - noturno 3 3
Técnico de Enfermagem (36h) 12 12
Técnico de Enfermagem (36h) - noturno 12 11
Fisioterapeuta (30h) 10

Fisioterapeuta Fisioterapeuta (30h) - noturno 5 Itempfl.4.2
Fisioterapeuta Chefe (40h) 1
Coordenador Médico (10h) 2
Médico Especialista - Nefrologista (20h) 1

Médico Médico diarista(20h) 3 Itempi_4_1
Médico Plantonista (12h) 3
Médico Plantonista (12h) - noturno 3

Total

4.2 Relacao nominal de Profissionais

Categoria

Nome Do Colaborador

Administrativo

01. Monyke Silva

Coordenador de Enfermagem

01.

William Santos

Enfermeiro

01.
02.
03.
04.
05.
06.

Cristiane Oliveira Silva

Daniela Guillen Garcia Rodrigues

Débora Santos Lima
Kalline Penha

Rennan Aquino Menezes
Victor Luiz Pereira da Silva

Técnico de Enfermagem

01.
02.
03.
04.
05.

Adriana Batista Feitosa
Adriana da Silva Tibirica
Andressa Dias Gonzales
Carla Gongalves Verissimo
Carla Roberta Da Costa
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06. Caroline Gomes Carvalho Brito
07. Edilene Santos Pereira

08. Edileusa Conceicdo

09. Ellen Cristiny dos Santos Souza
10. Fernanda Fernades dos Santos
11. Giulliana Nascimento Della Case
12. Jhonata Casemiro da Silva

13. Kelle Cristina Assungao

14. Marcelo Novaes Monteiro

15. Maria Vilani

16. Michele do Nascimento

17. Polyanna Witkowski Favarao
18. Rosenilda da Silva Matos

19. Tarciana Paulo de Araujo

20. Talyta De Lima Vicente

21. Walmir Dos Santos

22. Virginia Senhorinha Soares

23. Welton Ricardo de Souza Filho

Supervisor de Enfermagem 01. Silas Bezerra

Coordenador Assistencial 01.Thalita Ruiz Lemos da Rocha

4.3 Indicadores de Gestao de Pessoas

4.3.1 Absenteismo

Mediante o cenario de 33 (trinta e trés)
colaboradores CEJAM, durante o periodo
de referéncia ocorreram 11 (onze)
auséncias de funcionarios, sendo todas
classificadas como faltas justificadas por
meio de atestados médicos, 10 (dez)
correspondente a equipe técnica de
enfermagem e 1 (uma) referente a equipe
de enfermagem. Ressaltamos que entre
essas 11 (onze) faltas, nenhuma foi
decorrente do afastamento caracterizado
por COVID. Ainda acrescento que
houveram 02 (dois) afastamento da
equipe de enfermagem, 01 (um) por

auxilio doenca e 01 (um) por extensao do
auxilio maternidade, ambas vagas foram
substituidas. O grafico a seguir demonstra
a taxa de absenteismo por cargo no

periodo avaliado.

Tx de Absenteismo

Assistente Adm. | 0,00%

Coord. Assistencial | 0,00%

Coord. de Enfermagem | 0,00%
Supervisor de Enfermagem | 0,00%
Enfermeiro Dialitico | 0,00%

Enfermeiro | 0,00%

Téc. de Enfermagem PN

0,00% 0,50% 1,00% 1,50% 2,00%
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4.3.2 Turnover

Durante o periodo avaliado, no que se previsao de contratacao para
refere aos critérios estabelecidos pela janeiro/2021. O grafico a seguir
modalidade contratual por prazo demonstra a taxa de turnover, ou
determinado, houveram 2 (dois) rotatividade, por <cargo no periodo
processos demissionais por dispensa sem avaliado.

justa causa todos correspondentes a
Tx de Turnover

equipe técnica de enfermagem e 4
Téc. de Enfermagem 7,6%
processos admissionais, sendo 3 (trés) da Enfermeiro [RED

equipe técnica de enfermagem e 01 (um) Enfermeiro Dialitico | 0.0%

Supervisor de Enfermagem | 0,0%

referente a equipe de enfermagem.

Coord. de Enfermagem | 0,0%

Informamos que (0] quad ro de Coord. Assistencial | 0,0%

colaboradores previstos no plano de Assistente Adm. | 00%

trabalho ndo estd completo devido aos 00%  2,0%  40%  60%

processos demissionais, porém com

4.3.3 Comunicacao de Acidente de Trabalho (CAT)

No més de referéncia ndao houve nenhum registro de acidente de trabalho. Como medidas
de acdo, permanecemos acompanhando e fiscalizando as rotinas para verificagao e
constatacao do cumprimento correto de todos os protocolos norteadores de seguranca
individual, além da distribuicdo dos equipamentos de protecdao individual para cada
membro da equipe de colaboradores, de acordo com a singularidade dos niveis de
exposicdo aos riscos em cada setor e/ou atividade. O grafico a seguir demonstra o nimero

de CATs, por cargo no periodo avaliado.

4.4 Escala do Corpo Clinico

4.4.1 Escala Médica

Data Turno Ds CRM Profissional Entrada Saida
01/12/2020 Diurno Terca-feira 90.893 Alessandra Neves 07:00h 19;00h
01/12/2020 | Noturno Terca-feira 174.294 Miguel Gonzalez 19:00h 07:00h
02/12/2020 Diurno Quarta-feira 168.747 Larissa Pradal 07:00h 19;00h
02/12/2020 | Noturno Quarta-feira 184.875 José Victor Bordim 19:00h 07:00h
03/12/2020 Diurno Quinta-feira 151.223 Laura Floriano 07:00h 19;00h
03/12/2020 | Noturno Quinta-feira 128.370 Alessandra Franga 19:00h 07:00h
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04/12/2020 Diurno Sexta-feira 167.958 Leandro Rech 07:00h 19;00h
04/12/2020 | Noturno Sexta-feira 154.994 Daniel Lustoza 19:00h 07:00h
05/12/2020 Diurno Sabado 79.166 Lorenzo Pradal 07:00h 19;00h
05/12/2020 | Noturno Sabado 186.505 Euclides Hernandez 19:00h 07:00h
06/12/2020 Diurno Domingo 170.265 Fernando Pacheco 07:00h 19;00h
06/12/2020 | Noturno Domingo 186.505 Euclides Hernandez 19:00h 07:00h
07/12/2020 | Diurno | Segunda-feira | 196.494 Arthur Aguilar 07:00h 19;00h
07/12/2020 | Noturno | Segunda-feira 196.494 Arthur Aguilar 19:00h 07:00h
08/12/2020 Diurno Terga-feira 90.893 Alessandra Neves 07:00h 19;00h
08/12/2020 | Noturno Terga-feira 174.294 Miguel Gonzalez 19:00h 07:00h
09/12/2020 Diurno Quarta-feira 170.586 Lucas Fernandes 07:00h 19;00h
09/12/2020 | Noturno Quarta-feira 184.875 José Victor Bordim 19:00h 07:00h
10/12/2020 Diurno Quinta-feira 151.223 Laura Floriano 07:00h 19;00h
10/12/2020 | Noturno Quinta-feira 128.370 Alessandra Franga 19:00h 07:00h
11/12/2020 Diurno Sexta-feira 196.494 Arthur Aguilar 07:00h 19;00h
11/12/2020 | Noturno Sexta-feira 186.505 Euclides Hernandez 19:00h 07:00h
12/12/2020 Diurno Sabado 186.505 Euclides Hernandez 07:00h 19;00h
12/12/2020 | Noturno Sébado 186.505 Euclides Hernandez 19:00h 07:00h
13/12/2020 Diurno Domingo 170.265 Fernando Pacheco 07:00h 19;00h
13/12/2020 | Noturno Domingo 168.747 Larissa Pradal 19:00h 07:00h
14/12/2020 Diurno Segunda-feira 184.364 Elisa Ferraz 07:00h 19;00h
14/12/2020 | Noturno | Segunda-feira 181.028 Cinthia Donini 19:00h 07:00h
15/12/2020 | Diurno Terga-feira 181.028 Cinthia Donini 07:00h 19;00h
15/12/2020 | Noturno Terca-feira 174.294 Miguel Gonzalez 19:00h 07:00h
16/12/2020 Diurno Quarta-feira 196.494 Arthur Aguilar 07:00h 19;00h
16/12/2020 | Noturno Quarta-feira 184.875 José Victor Bordim 19:00h 07:00h
17/12/2020 Diurno Quinta-feira 151.223 Laura Floriano 07:00h 19;00h
17/12/2020 | Noturno Quinta-feira 79.166 Lorenzo Pradal 19:00h 07:00h
18/12/2020 Diurno Sexta-feira 79.166 Lorenzo Pradal 07:00h 19;00h
18/12/2020 | Noturno Sexta-feira 187.119 Felipe Gindri 19:00h 07:00h
19/12/2020 Diurno Sabado 187.119 Felipe Gindri 07:00h 19;00h
19/12/2020 | Noturno Sabado 187.119 Felipe Gindri 19:00h 07:00h
20/12/2020 Diurno Domingo 170.265 Fernando Pacheco 07:00h 19;00h
20/12/2020 | Noturno Domingo 79.166 Lorenzo Pradal 19:00h 07:00h
21/12/2020 Diurno Segunda-feira 196.494 Arthur Aguilar 07:00h 19;00h
21/12/2020 | Noturno | Segunda-feira 193.791 Nilton Gomes 19:00h 07:00h
22/12/2020 Diurno Terga-feira 196.494 Arthur Aguilar 07:00h 19;00h
22/12/2020 | Noturno Terca-feira 174.294 Miguel Gonzalez 19:00h 07:00h
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23/12/2020 Diurno Quarta-feira 186.505 Euclides Hernandez 07:00h 19;00h
23/12/2020 | Noturno Quarta-feira 186.505 Euclides Hernandez 19:00h 07:00h
24/12/2020 Diurno Quinta-feira 196.494 Arthur Aguilar 07:00h 19;00h
24/12/2020 | Noturno Quinta-feira 128.370 Alessandra Franga 19:00h 07:00h
25/12/2020 Diurno Sexta-feira 167.958 Leandro Rech 07:00h 19;00h
25/12/2020 | Noturno Sexta-feira 186.505 Euclides Hernandez 19:00h 07:00h
26/12/2020 Diurno Sabado 97.621 Fernanda Masteguim 07:00h 19;00h
26/12/2020 | Noturno Sabado 97.621 Fernanda Masteguim 19:00h 07:00h
27/12/2020 Diurno Domingo 170.265 Fernando Pacheco 07:00h 19;00h
27/12/2020 | Noturno Domingo 193.791 Nilton Gomes 19:00h 07:00h
28/12/2020 Diurno Segunda-feira 177.300 Anderson Moura 07:00h 19;00h
28/12/2020 | Noturno | Segunda-feira [ 193.791 Nilton Gomes 19:00h 07:00h
29/12/2020 Diurno Terca-feira 175.637 Vitor Antunes 07:00h 19;00h
29/12/2020 | Noturno Terga-feira 174.294 Miguel Gonzalez 19:00h 07:00h
30/12/2020 Diurno Quarta-feira 191.051 Daniel Dias 07:00h 19;00h
30/12/2020 | Noturno Quarta-feira 184.875 José Victor Bordim 19:00h 07:00h
31/12/2020 Diurno Quinta-feira 151.223 Laura Floriano 07:00h 19;00h
31/12/2020 | Noturno Quinta-feira 128.370 Alessandra Franga 19:00h 07:00h

4.4.2 Escala Fisioterapia

CREFITO Profissional Entrada
01/12/2020 Diurno Terga-feira 203997-F Damares Alexandre 07:00h 19;00h
01/12/2020 | Noturno Terca-feira 203997-F Damares Alexandre 19:00h 07:00h
02/12/2020 Diurno Quarta-feira 270287-F Francine Ferreira 07:00h 19;00h
02/12/2020 | Noturno Quarta-feira 173258-F Carlos Menezes 19:00h 07:00h
03/12/2020 Diurno Quinta-feira 144021-F Renata Santana 07:00h 19;00h
03/12/2020 | Noturno Quinta-feira 90733-F Mariana Mota 19:00h 07:00h
04/12/2020 Diurno Sexta-feira 185382-F Vanessa Jesus 07:00h 19;00h
04/12/2020 | Noturno Sexta-feira 271227-F Raquel Santana 19:00h 07:00h
05/12/2020 Diurno Sabado 173258-F Carlos Menezes 07:00h 19;00h
05/12/2020 | Noturno Sabado 173258-F Carlos Menezes 19:00h 07:00h
06/12/2020 Diurno Domingo 144021-F Renata Santana 07:00h 19;00h
06/12/2020 | Noturno Domingo 90733-F Mariana Mota 19:00h 07:00h
07/12/2020 Diurno Segunda-feira | 255076-F Michelle Santana 07:00h 19;00h
07/12/2020 | Noturno | Segunda-feira | 271227-F Raquel Santana 19:00h 07:00h
08/12/2020 Diurno Terca-feira 189457-F Camila Régis 07:00h 19;00h
08/12/2020 | Noturno Terca-feira 173258-F Carlos Menezes 19:00h 07:00h
09/12/2020 Diurno Quarta-feira 144021-F Renata Santana 07:00h 19;00h
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09/12/2020 | Noturno Quarta-feira 90733-F Mariana Mota 19:00h 07:00h
10/12/2020 Diurno Quinta-feira 185382-F Vanessa Jesus 07:00h 19;00h
10/12/2020 | Noturno Quinta-feira 188308-F Aristoteles Neto 19:00h 07:00h
11/12/2020 Diurno Sexta-feira 270287-F Francine Ferreira 07:00h 19;00h
11/12/2020 | Noturno Sexta-feira 173258-F Carlos Menezes 19:00h 07:00h
12/12/2020 Diurno Sabado 203997-F Damares Alexandre 07:00h 19;00h
12/12/2020 | Noturno Sébado 90733-F Mariana Mota 19:00h 07:00h
13/12/2020 Diurno Domingo 26640-F Viviane Lessa 07:00h 19;00h
13/12/2020 | Noturno Domingo 271227-F Raquel Santana 19:00h 07:00h
14/12/2020 Diurno Segunda-feira | 189457-F Camila Régis 07:00h 19;00h
14/12/2020 | Noturno | Segunda-feira | 173258-F Carlos Menezes 19:00h 07:00h
15/12/2020 Diurno Terca-feira 144021-F Renata Santana 07:00h 19;00h
15/12/2020 | Noturno Terca-feira 90733-F Mariana Mota 19:00h 07:00h
16/12/2020 Diurno Quarta-feira 185382-F Vanessa Jesus 07:00h 19;00h
16/12/2020 | Noturno Quarta-feira 188308-F Aristoteles Neto 19:00h 07:00h
17/12/2020 Diurno Quinta-feira 270287-F Francine Ferreira 07:00h 19;00h
17/12/2020 | Noturno Quinta-feira 173258-F Carlos Menezes 19:00h 07:00h
18/12/2020 | Diurno Sexta-feira 144021-F Renata Santana 07:00h 19;00h
18/12/2020 | Noturno Sexta-feira 90733-F Mariana Mota 19:00h 07:00h
19/12/2020 | Diurno Sabado 203997-F Damares Alexandre 07:00h 19;00h
19/12/2020 | Noturno Sabado 188308-F Aristoteles Neto 19:00h 07:00h
20/12/2020 Diurno Domingo 189457-F Camila Régis 07:00h 19;00h
20/12/2020 | Noturno Domingo 173258-F Carlos Menezes 19:00h 07:00h
21/12/2020 Diurno Segunda-feira | 144021-F Renata Santana 07:00h 19;00h
21/12/2020 | Noturno | Segunda-feira 90733-F Mariana Mota 19:00h 07:00h
22/12/2020 Diurno Terca-feira 185382-F Vanessa Jesus 07:00h 19;00h
22/12/2020 | Noturno Terga-feira 188308-F Aristoteles Neto 19:00h 07:00h
23/12/2020 Diurno Quarta-feira 270287-F Francine Ferreira 07:00h 19;00h
23/12/2020 | Noturno Quarta-feira 173258-F Carlos Menezes 19:00h 07:00h
24/12/2020 Diurno Quinta-feira 144021-F Renata Santana 07:00h 19;00h
24/12/2020 | Noturno Quinta-feira 90733-F Mariana Mota 19:00h 07:00h
25/12/2020 Diurno Sexta-feira 26640-F Viviane Lessa 07:00h 19;00h
25/12/2020 | Noturno Sexta-feira 188308-F Aristoteles Neto 19:00h 07:00h
26/12/2020 | Diurno Sébado 2443647-F Thalita Silva 07:00h 19;00h
26/12/2020 | Noturno Sabado 173258-F Carlos Menezes 19:00h 07:00h
27/12/2020 Diurno Domingo 144021-F Renata Santana 07:00h 19;00h
27/12/2020 | Noturno Domingo 90733-F Mariana Mota 19:00h 07:00h
28/12/2020 Diurno Segunda-feira | 185382-F Vanessa Jesus 07:00h 19;00h
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28/12/2020 | Noturno | Segunda-feira | 188308-F Aristoteles Neto 19:00h 07:00h
29/12/2020 Diurno Terca-feira 189457-F Camila Régis 07:00h 19;00h
29/12/2020 | Noturno Terca-feira 173258-F Carlos Menezes 19:00h 07:00h
30/12/2020 Diurno Quarta-feira 144021-F Renata Santana 07:00h 19;00h
30/12/2020 | Noturno Quarta-feira 271227-F Raquel Santana 19:00h 07:00h
31/12/2020 Diurno Quinta-feira 271227-F Raquel Santana 07:00h 19;00h
31/12/2020 | Noturno Quinta-feira 188308-F Aristoteles Neto 19:00h 07:00h

5. VOLUME DE ATIVIDADE ESPERADA X DADOS DE PRODUCAO

Os indicadores em terapia intensiva sao fundamentais para o planejamento e avaliagao da
unidade pois estdo relacionados a qualidade da assisténcia oferecida aos pacientes e por
medirem aspectos relacionados a efetividade da gestdo e ao seu desempenho. Nesse
sentido, os dados apresentados a seguir retratam as atividades realizadas na UCO do HGA
gue ocorreram no més de dezembro/2020, agrupadas pelos indicadores contratuais,

assistenciais e de fisioterapia.

Em complemento, para melhor avaliacao dos indicadores, encaminhamos planilha de
produtividade (Anexo I) contendo numeros absolutos utilizados para a confeccao do
relatorio.

5.1 Indicadores Contratuais

5.1.1 NUmero de saidas

Saidas reduzem as demandas, além de haver

uma recomendacgao do governo do estado
W Total = Meta 2 de retorno a faixa amarela, com isso,
reducdo do volume de pds operatdrio na
unidade. Esta situacao foi discutida com a

diretoria e o perfil de pacientes mudou no

setor com aumento de nefropatas e

set./20 out./20 nov./20 dez./20

pacientes clinicos em geral, de comum
Analise critica: Em dezembro, acordo entre as partes

sabidamente as equipes cirdrgicas
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5.1.2 Taxa de Ocupacao

Taxa de Ocupacgao

B Total == Meta z
100

% 76,67% —3-44% 90;00%
75%

50%

25%

0%

set./20 out./20 nov./20 dez./20

5.1.3 Média de permanéncia (em dias)

Analise critica: A taxa de ocupacgdo
reduzida foi reflexo da reducao do volume
cirirgico determinado pela diretoria e
periodo das festividades de final de ano,
além de férias de muitos médicos da
equipe cirdrgica no Hospital Guilherme
Alvaro.

Média de Permanéncia

800 B Total == Meta <
r

6,00

4,00

2,00

0,00

set./20 out./20 nov./20 dez./20

5.1.4 Taxa de mortalidade

Analise critica: A média de permanéncia
vem atingindo o alvo, particularmente
apos apoio do NIR em alocar os pacientes
de alta na unidade, além da conducgao

multidisciplinar assertiva dos casos.

Taxa de Mortalidade

30% 26,09%

20% 14,29% 15,38%

10%

0%

set./20 out./20 nov./20 dez./20

Analise critica: A taxa de mortalidade
encontrada foi nula. O SAPS médio de 54,
mortalidade prevista América Latina
33,10% confere a este perfil de pacientes

um SMR de 0,03.

UTI Adulto
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5.1.5 Taxa de reinternacao em 24 horas

Taxa de Reinternagao

B Total == Meta <

1,50%
1,00% 1-00%
0,50%

0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
0,00%

set./20 out./20 nov./20 dez./20

Analise critica: Este indicador reflete a
responsabilidade na alta segura e na
garantia de continuidade do plano de
tratamento ao paciente quando da alta da
UTI. Reforcamos que a alta de qualidade
tem sido uma constante, conforme

demonstrado, no ultimo trimestre.

5.1.6 Densidade de Incidéncia de Pneumonia Associada a Ventilagdo Mecanica

Incidéncia de PAV

B Total == Meta<

10,00%
7,50% 7-40%

5,00%

2,50%
0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

0,00%

set./20 out./20 nov./20 dez./20

Analise critica: Com adequado
treinamento da equipe quanto ao bundle
de PAV e, de acordo com relatdrios
confrontados com CCIH, mantemos sem
PAVs nesse perfil de pacientes no ultimo

trimestre.

5.1.7 Taxa de utilizacdo de Ventilacdo Mecanica (VM)

Utilizacao de VM
B Total == Meta <
100%
75%

o
>0% 26,60% 29,03%

35;83%

5% 15,22%
0,00%
0%

set./20 out./20 nov./20 dez./20

Analise critica: Nao houve pacientes em
uso de ventilagdo mecanica no ultimo
més.
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5.1.8 Densidade de Incidéncia de Infecgao Primaria da Corrente Sanguinea (IPCS)
relacionada ao Acesso Vascular Central

IPCS - Acesso Vascular Central Analise  critica: Nossa equipe ¢

. B Total == Meta < responsavel pelo time de higienizacdo das
o 2780% maos pelo nlcleo de seguranca do
2,00% paciente e, estamos mantendo no ultimo
1,00% trimestre taxa zero de infeccao corrente

0,00% 0,00% 0,00% 0,00% sanguinea relacionada ao cateter.
0,00%

set./20 out./20 nov./20 dez./20

5.1.9 Taxa de utilizacdao de cateter venoso central

Utilizagdo de CVC Andlise critica: A taxa de utilizagcdo de

B Total = Meta < acesso central é elevada neste perfil de

100% . .
76,92% pacientes, sendo muitos deles passados

70,65%

75% 63,83% 67,74%

- em ambiente de centro cirlrgico pela
50% 53Y6456 i ] ) )
propria equipe assistente.
25%

0%

set./20 out./20 nov./20 dez./20

5.1.10 Densidade de Incidéncia de Infeccoes do Trato Urinario relacionada a cateter vesical

ITU relacionada a cateter vesical Analise critica: N3o tivemos casos de

. B Total = Meta < infeccao relacionado ao uso de cateter
oo vesical,baseados nos critérios utilizados
2,00% 1793% pela SCIH, utilizamos como prevengao a
1,00% vigildncia infecciosa rigorosa aplicada

0,00%  0,00% 0,00% 0,00% durante as visitas multidisciplinares e
0,00% set/20  out./20  nov./20  dez./20 desinvasao/ retirada deste dispositivo tao

logo seja possivel.
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5.1.17 Indice de Ulcera por pressao

SAO %ULO

SUS i
|

indice de tlcera por pressdo

Analise critica: N3o tivemos casos de

lesdo por pressdao relacionados a
B Total == Meta < A . A
0,60% assisténcia,mudanca de decubito, melhora
- 0, - . ape ~ .
0750% do estado nutricional, reabilitagdo visando
0,40%
a alta do paciente, menor tempo de
0,20% permanéncia do paciente no leito
0,00% 0,00% 0,00% 0,00% . yy-
0.00% contribuem para otimo resultado.
' set./20 out./20 nov./20 dez./20

5.1.18 Adesdo as metas de Identificacdo do Paciente

Identificacdao do Paciente

Analise critica: Intensificamos com a

nossa equipe a importancia da

120% B Total == Metax identificagdo correta do paciente. Item
115% meta 1 das 5 metas internacionais para
110% seguranca do paciente. Identificar o
105% paciente esta atrelada a rotina de

100,00%  100,00% 100,00%  100,00% . .
100% admissao dos nossos pacientes.

set./20 out./20 nov./20 dez./20

5.1.19 Taxa de adesao ao protocolo de HM - 5 momentos

Taxa de adesdo ao protocolo de HM

Analise critica: Com o time de

higienizagdo das maos presente nas
B Total == Meta > unidades, conseguimos difundir o

125% ~100,00% 100,00% 100,00% 100,00% ) o o
100% 950033 aprendizado da técnica correta da higiene
75% das mados e a importancia dos 5

50%
25%
0%

set./20

out./20

nov./20

dez./20

momentos. Nosso objetivo € manter toda
a equipe alerta e priorizando os 5

momentos da higienizagao das maos.

GOVERNODOESTADO
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5.1.20 NUmero de Reclamacoes na Quvidoria

Reclamacodes na ouvidoria

B Total == Meta <

2,00%
1,50%
1,00% 1-00%
0,50%

0,00%  0,00%  0,00%  0,00%
0,00%

set./20 out./20 nov./20 dez./20

5.2 Indicadores Assistenciais

5.2.1 Saida por tipo

Analise critica: N3o tivemos reclamagoes

pelo servicos prestados em nossas
unidades, estamos abertos a sugestdes e
criticas para melhorarmos a qualidade da

assisténcia prestada aos nossos usuarios.

Saidas por tipo

Alta| 0

Evasdo | 0

Transteréncio |

Transferéncia | 0

Obitos < | 0

Obitos > - 2
0

5 10 15 20

5.2.2 Nutricao

Analise critica: Tivemos 11 saidas como

transferéncia para clinica cirargica.

Nutricao x Refeigoes dia

Dieta Parenteral

Dieta Enteral instalada dia

Analise critica: Diante de muitos
pacientes em pds operatdrio cirdrgico, a
taxa de utilizacao de dieta enteral e
parenteral estao de acordo com o perfil de

pacientes admitidos.
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5.2.3 Terapias

Terapias

Hemotransfusao Hemodialises

5.2.4 SADT Hospitalar

Analise Critica: Nao tivemos terapias
renais substitutivas realizadas em

pacientes  pods-cirdrgicos, devido a
auséncia de casos que necessitam do

suporte de hemodidlise no periodo.

SADT Hospitalar

Clinica

Tomografias | 0
UsG| 0
ECG| O

0 10 20 30 40 50

5.2.5 Dispositivos

Analise critica: Os exames realizados de
SADT sao
complexidade dos

compativeis devido a

nossos pacientes
internados e a necessidade de
diagnésticos por imagem, exames de
analises clinicas sdo imprescindiveis para
alinhamentos das condutas nas unidades

de terapia intensiva.

Dispositivos x Insercao dia

Dispositivo
Central Venoso Periférico Urinario

Dispositivo Dispositivo

Analise critica: Sempre que possivel,
houve priorizagdo da passagem de acesso
venoso periférico em detrimento do
acesso central. Visando menor tempo de

utilizacao de dispositivos invasivos.
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5.2.6 Culturas e Anatomopatologico

Culturas - . ~ ,
Analise critica: Nao houve no periodo
1 casos de sepse, falha antimicrobiana, ou
1 transferéncias externas que justificassem
0 0 0 a coleta desses exames.

Hemocultura Swab De Vigilancia Urocultura

5.3 Indicadores de Fisioterapia

5.3.1 Atendimento Fisioterapéutico

Tipo No
Avaliacao 12
Fisioterapia Respiratéria 195
Fisioterapia Motora 194
Assisténcia Ventilatoria 0
Alta 11

Analise critica: Foram realizadas 13 novas avaliagbes. Buscando a recuperacdo e
reabilitacdo funcional dos pacientes o numero de intervengdes voltadas para mobilidade,
locomocdo e transferéncia sao sempre intensificadas visando uma alta mais segura. Nao

houveram pacientes em VM no més de dezembro.

5.3.2 Assisténcia Ventilatoéria

Tipo No
Nebulizacao 0
Cateter Nasal de Oxigénio 3
Méscara de Venturi 0
Mdascara nao Reinalante 0
Ventilagdo ndo Invasiva 0
Ventilacdo Mecanica 0
Extubacdo 0
Oxido Nitrico 0
Ar Ambiente 26
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Analise critica: Apenas 3 pacientes fizeram uso de dispositivo de Oxigenoterapia, sendo o
cateter de 02 o Unico dispositivo utilizado. Todos os pacientes permaneceram em ar

ambiente.

5.3.3 Ocorréncias em Fisioterapia

Tipo No
Falha na Extubacao 0
Extubacdo Nao Programada 0
Falha Ventilagdo Nao Invasiva 0
Traqueo (TQT) - Dia que realizou 0

Analise critica: Nao houveram ocorréncias de falhas.

6. PROCESSOS DE APOIO TECNICO E ADMINISTRATIVOS
6.1 Gestao de Materiais e Equipamentos

Administracdo de Materiais é parte fundamental de qualquer organizacao que produz bens
ou servicos de valor econdmico. Requer planejamento, organizacdo e controle do fluxo de
materiais desde o pedido até a distribuicdo aos pacientes. O setor trabalha com cota de
materiais a fim de evitar o desperdicio, mesmo o pedido de insumos sendo por rateio, estes
sao dispensados através de gestdo individualizada ao paciente, sendo feita a organizagao

dos materiais por kits, em fase de implantagao.
6.2 Gestao da Qualidade

O plano de qualidade proposto para a Unidade de Terapia Intensiva Adulto do Hospital
Guilherme Alvaro consiste num conjunto de acdes para provermos a melhoria continua com
aprimoramento dos servigos realizados. Estamos em fase de criagao de protocolos
assistenciais e também parceria com a instituicdo quanto ao projeto paciente seguro,
monitorando indicadores assistenciais junto com a educagao permanente e CCIH do

hospital para discussao de medidas preventivas.

6.2.1 Monitoramento dos riscos a seqguranca dos pacientes, visitantes e colaboradores

As iniciativas dos processos de qualidade sdao determinantes para a rastreabilidade dos

processos de trabalho gerando dados para tomada de decisdes, uma vez que com essas
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acoes é possivel identificar algo que possa estar em nao conformidade com os padrdes de

exceléncia estabelecidos.

Implantados a dupla checagem em todos os procedimentos invasivos e preparo de solugdes
e diluicOes, identificacdo segura do paciente com pulseira, monitoramento diario de
indicadores assistenciais, padronizacao de diluicao de medicamentos, treinamentos de
anotacdo, balanco hidrico e rotinas.

6.2.2 Protocolos

No més de referéncia foram discutidos protocolos de conduta para melhoria dos processos
no servico de saude, sendo a implantacdo em dezembro: Acesso ao EPIMED e capacitagao

para realizacao dos cadastros de pacientes e alinhamentos com equipe multiprofissional.

6.2.3 Auditoria de prontuarios

A montagem e a auditoria de prontuarios é realizada pelo(a) assistente administrativo que
realiza as avaliagbes das fichas de atendimentos, SAE e prescricdes observando as
conformidades e ndo conformidades dos prontuarios. No periodo de referéncia foram
realizadas auditorias em 11 prontuarios, a tabela a seguir demonstra os valores absolutos

dos itens avaliados e o percentual em conformidade.

Indicador S N NA Total % conformidade
N° ficha de internagéo 183 0 0 183 100,00%
AIH 183 0 0 183 100,00%
Adendo 183 0 0 183 100,00%
Ficha CROSS 24 159 0 183 13,11%
Orientagdo aos pais 2 181 0 183 1,09%
Evolugdo Médica 183 0 0 183 100,00%
Prescrigdo médica diaria 183 0 0 183 100,00%
Prescrigdo hemodialise 0 182 0 182 0,00%
Dieta 183 0 0 183 100,00%
Evolugdo Enfermagem 183 0 0 183 100,00%
SAE 183 0 0 183 100,00%
NAS 112 71 0 183 61,20%
Check-list admissdo 140 43 0 183 76,50%
Check-list diario 183 0 0 183 100,00%
Visita mult. 140 42 0 182 76,92%

UTI Adulto R. Oswaldo Cruz, 197 - Bogueirdo 13 3202-1413 / 3202-1435 N
Hospital Guilherme Alvaro Santos - SP - CEP: 11045-904 utiadulto.santos@cejam.org.br cejam.org. b r



CEJAM

Ficha exames 35 149 0 184 19,02%
Bundle NPP 0 183 0 183 0,00%
Bundle PICC/AVC 0 183 0 183 0,00%
Bundle sonda vesical OPOG 0 183 0 183 0,00%
Relatorio de medicamento ndo padronizado 0 183 0 183 0,00%
Relatério materiais/medicamentos 0 183 0 183 0,00%
Resumo de alta 22 161 0 183 12,02%
D.O 3 177 0 180 1,67%
Hemodialise 0 180 0 180 0,00%
Média 48,40%

7. SERVICO DE ATENCAO AO USUARIO

O CEJAM disponibiliza folders do SAU (Servico de Atencdao ao Usuario) no setor da UTI
adulto, que sdo distribuidos aos pacientes e/ou acompanhantes que possuem a
oportunidade de manifestar-se através de elogios, criticas ou sugestdes ao servico. No més
de dezembro/20 tivemos o total de 12 formularios preenchidos. Os graficos a seguir,

demonstram os resultados obtidos na competéncia avaliada.

7.1 Avaliacao do Atendimento

Avaliacao do Atendimento Pesquisa de Satisfacao
B Otimo Bom Ruim [ Péssimo
10

(o))

N

Satisfagdo
100,0%

N

0 0

Equipe Enfermagem Equipe Médica
O indicador avalia a satisfacdo e insatisfacdo do usuario em relacdo ao atendimento da

Equipe Médica e de Enfermagem. No periodo, tivemos uma satisfagdo de 100%

demonstrando uma percepgao positiva do usuario ao atendimento assistencial.
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7.2 Avaliacao do Servico
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©

[e)}

N

N

Avaliacdao do Servico Pesquisa de Satisfacao

B Otimo

Bom Ruim [ Péssimo

Satisfagdo

4 4 4
3
0 0 0 0
0

Agilidade

Educagdo Sinalizagdo Limpeza

O indicador avalia a satisfacdo e insatisfacdo do usuario em relagdo ao servico no que

refere a agilidade, educacao, sinalizacao e limpeza. No periodo tivemos uma satisfacao de
100% dos usuarios da UTI adulto.

7.3 Manifestacoes

Todas as ouvidorias e pesquisas de opinido sao avaliadas e, quando necessario, sao

respondidas apurando os fatos e adotando as providéncias oportunas. No periodo avaliado

tivemos 05 elogios e os demais formularios estavam em branco.

Manifestacoes

Sugestdo
Critica
Duvidas

U ©O O o

Elogio

Abaixo as transcricdes das manifestacdes espontaneas dos usuarios quanto ao servico do

setor:

“Enfermeiros competentes e dedicados com o

08/12/2020 Elogio tratamento do paciente e seu bem estar”
10/12/2020 Elogio “Equipe nota 1000”
/12/ g quip Realizado feedback com as
. “Plantdo impar enfermeira cristiane equipe , étimo equipes e registrado no mural
21/12/2020 Elogio atendimento” da unidade
21/12/2020 Elogio |“Agradeco a equipe pelo excelente atendimento”
31/12/2020 Elogio “Da parte da enfermagem sé tenho que agradecer”
UTI Adulto
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8. EVENTOS E CAPACITAGCOES

No més de Dezembro realizamos dois treinamentos com as nossas equipes de
enfermagem. O primeiro tema abordado foi relacionado a prevengao de das IPCS,
orientamos a equipe com o tema " 5 passos na prevencao de infeccOes associadas aos
acessos vasculares", falamos das formas de prevencao e manejo seguros dos dispositivos
invasivos. O segundo tema abordado foi relacionado aos cuidados com a gastrostomia,

explicando a sua indicacao e os cuidados de enfermagem relacionados a este dispositivo.

Segue em anexo as fotos dos dias de treinamento.
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Anexo I
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@ susuln  SAOPAULO Tt Adaito (PO
CEJ AM GOVERNO DO ESTADO
- e . d bro/2020
Producgao Diaria ezembro/ -~

01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31

UTI Pé6s Operatdrio Imediato (2° Andar)

Leitos Planejados 2.2 2,/2 2 2 2 2 2 2 2 2|2 2|2|/2 2|2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2|2 2 62

Leitos Operacionais 2.2 2.2 2|2 2|2, 2 2 2 2 2. 2 2|2/ 2,2 2 2 2 2 2|2 2|2 2|2 2 2 2 62

Leito-dia 2.3 2,3 3 2 2 2 2 2 2 2|2 2|2,|2 2|2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2|2 2 65

Paciente-dia 1,3, 2/3 3,2 1|2 2/2 2/(1'1 1 1}/1' 11 21 2,0 2,2 0/0 0 0 00 0 39

Admissoes i1/,01/1 0/2 0|7 1,1 0/0 0 0 O/7T 0/1T 0/ 0 O0/2 0 0 O0/0 O0 O O|0 O 12

Saidas

Alta o 0 0, 0 00 0OOOO OO OC/ O O/O/ O O/ 0 0 O0 O O O OC OC O/ 0 O/ 0|0 O 0

Evasdo o o0 0 0 0 O O O O O O O/ O O/O/O0 O/ O0 O O O O O O O O/ 0 O 0|0 O 0

Transferéncia Interna o1 01 0,0 0/17T, 0/ 1T/ 1 0 00 0/0/ 1,0 1 0 2 002 0/0 0,0 0 00 11

Transferéncia Externa o, 0 0 0 0 O0/O 0 O O0O0OOO0OOOOWOOOOW OO0 OO O0OWOOUO O 00 00 0

Obitos > 24hs o o 0 0 0/0 0/0 OO O O O OO0O1T 0,0 0 0 1 0 0/O0 O0/0 O0/0 0 00 2

Obitos < 24hs o o o0 0 0/0 O/ 0 O O O O O OOO OO O OO OO/ O0 O0O/0O0 OO0 0 0 O 0
Reinternacoes

Reinternagdes < 24h apés a alta 0o 0 0 0 0 0 O 0 O0O/O0 O0O/O O0/O0/ 0 0 00O 0 0 O0O OO0 O 0 O0/O0 O0O/O0/0 O 0

Hemotransfusao

Bolsa de Concentrados Instaladas por dia o0 0 O 0 O/O 0 OO0 O/ O 0 O O OO OO/ 0O OO0 0 O O0O O0/0 0 0 0O 0
Hemodialises

Secéo de hemodialise por dia 0o 0 0 O O O O O O/O0 O/ O O/ O/ 0 O 0 0 0 0 O O 0 O/ 0 O/O0O O|/O0/0 O 0

Epidemiologia
SAPS diério 59,759,757,75 66 44,3/ 41 43,5 38 54 51,5 74 |54 54 54 54 |54 51 |53 52 52 48 |53 53 53
Dieta Enteral instalada dia
Dieta Parenteral

SADT Hospitalar

Exames de Analise Clinica 3/ 3 33/ 2 2/1,2 0/2 2/1 111 22 2 2|1 0|2 2 2 0 0/0 0 0 00
Tomografias o o o o o0 o0/ 0 O0 O O O O O O O O O O O O0O/O0 O O O/O O O O/O0 0 O 0
USG o o 0o 0o 0 O/, 0 O O O O O O O O O O O 0 0|0 O O O/O O O O/O0 0 O 0
Raio-X 0 1 1711 1 1T7/17 0 0 1/1T 0 1T 0|0 1 112 1 17,0 2 1 0/0 0 0 O/0 O O 18
ECG o 0 0 0 0 0O O O O O O O/ O O/O/O0 O/ O0 O O O O O O 0O O/ 0 O O0O/O0 O

Indicadores Assistenciais

N° Casos novos de PAV
N° Ventilagdo Mecénica-dia o 0/0/ 0/ 0 0 0 OO0 0O 00/ 0/ 0 O0WOO OO 0 O0O0/0 0 00 0 0/ 0 0|0 O 0
N° Casos novos de IPCS o 0/0o/0/0 O O OO O O/ O/ O0/O0 O0 O0OUOOO OO/ 0 O0O/0 0 O0O0O OO 0 0 0|0 O 0
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Pro d 50 Diéria dezembro/2020 Total
UQ 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31

11

N° Pacientes com CVC-dia 2,2, 1, 0/ 00/0/ 21/2 2/71T/171 11, 2 2|1 1|2 2 2 0 0/0 0 0 0 0 30
N° Casos novos de ITU o o 0 0 0/O0 O0/0 0 0O 0 O O O O0/O0 0O/ 0 0 0 0 0 0/0O0 O0/O0 O0/0 0 00 0
N° Pacientes mantendo SVD o0 21/170/00=2/217/71/1727°0 0/1/ 1 1/1 1|2 2 2 0 0/0 0 0 0 0 23
N° Casos novos de Ulceras por pressao o0 0 0 O0O0OO0OOO/ O O0O/O O0/O/O0 0 0O O0O0OWOO OO 0 0/O0 0/O0|0 O 0
N° Pacientes com risco de Ulcera por pressdo o0 0 0O 0 O0/O 0 O/ 0 O0/O0 0/ 0 0 0O O0O0WOO0WO0OO0 0 OO0 O0/0 0 0 00 0
N° Realizagbes de dupla checagem 13/2 3 3 21/2 2 2 21/11/1 1 1/1 2 1,2 0|2 2/0 0 0 0 0 0 0 39
Adeséo ao protocolo de HM - 5 momentos 13/2 3 3 21/2 2 2 21/11/1 1 1/1 2 1,2 0|2 2/0 0 0 0 0 0 0 39
Prona dia o o0 0 0 0 O O O O O O OO0 O/ O/ 0 O/ 0 O O O O O O O O/ O O O|O0 O 0

Fisioterapia

Atendimento
Avaliagédo T o0 1 1 0 20 1/17/17,0,0 0,0 0 1 0 1 0 0 0 2/ 0/0/0/0 0|0 0 0 O 12
Fisioterapia Respiratéria 12 10 6 (16 12|13 12| 9 12 8 12 0,0 0 O O O O/ 0 81214 0 0 0/0 9 10 11 0 195
Fisioterapia Motora 8 10 9 15|11 /12|11 /10 12 /10 1410, 0 0|/ 0 O O O O O 10 10 0 0 0 0 10 1112 0 194
Assisténcia Ventilatéria o 0 0 0 O O O O O|O0O O o 0 0 0000 OC O OC/ O/ O0/O0|O0 0|0 O0 0 O 0
Alta o1 01 0 0 0 11 0 1 1 0,0 0/0/ 0 10 1 0 2 0 0 2 0 0/ 0 0/ 0/0 O 11

Ocorréncias
Falha na Extubacéo o o0 0, 0 0 0O0O0OOO O O OC/ O O/O/O O/ 0 0 0 0 O O 0O O0C 0O/O0 O/ 0|0 o0 0
Extubagédo Nao Programada o 0 0, 0 0 0O0OOOO O O O/O O/O/O O/ 0 0 O0 0 0O 0O O OC O/O0 O/ 0|0 O 0
Falha Ventilagdo N&o Invasiva o o0 0 0 0 O O O O O O O/ O O/O/O0 O/ O0 O O O O O O O O O O 0|0 O 0
Traqueo (TQT) - Dia que realizou o o o0 0 0/0 O/O O O O O OOOO OO OOO OO0 O0/0 0|0 0 00 0
Obitos > 24hs o o 0 0 0/0 0/0 0 0O 0 O O O O0/O0 0O 0 0 0 0 0 0/O0 O0/O0 O0/0 0 00 0
Obitos < 24hs o o o0 0 0/0 O/0 O O O0 OO OOO OO OO O OO/ O O0O/0 O0/0 0 0 O 0

Assisténcia Ventilatéria

Nebulizagdo o 0 0, 0 0 0 0OOOOOO O O/ O O/O/O O/ O 0 0 0 O O O 0 0/ 0 O/ 0|0 O 0
Cateter Nasal de Oxigénio o o o o0 o0 0,0 0 O O/7T O O OO O O O O O/O 1T 1T O0O/0 O O O/ 0 0 O 3
Mascara de Venturi o o o o0 o0 0O/, 0 0 O O/ O O O O O O O O O O/O0 O O O/O O O O/O0 0 O 0
Méscara ndo Reinalante o0 0 0 0 O0/O 0 O/ 0 O0/O 0/ 0 0 0O O0O0WO/ 0 O0O/0 0 O0 0 00 0 0 00 0
Ventilagdo ndo Invasiva o 0 0, 0 0 0O0OOOO O O O/ O O/O/O O/ 0 0 O0 O O 0O O0OC OC O/O0 O/ 0|0 O 0
Ventilagdo Mecéanica o o0 0 0 0 O O O O O O O/ O O/O/O0 O/ O0 O O O O O O O O O O 0|0 O 0
Extubacgéo o o 0 0 0/0 O/JO O O O O OOOO OO OOO O OO/ O O0/0 0|0 0 00 0
Oxido Nitrico o o 0 0 0/0 0/0 0O O O O OOOO OOOOO O O0O/0O0 O0/0 0|0 0 00 0
Ar Ambiente 2,2 1,3 2 2 2 1 2 11 1,0 0/0/ 0 0/ 0 0 0 1T 1T 1T 0 0 0/ 0 1T 1T/1T O 26

Gerenciamento de Risco
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Pro d 50 Diéria dezembro/2020 Total
UQ 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31

Dispositivos
Dispositivo Central inserido dia o0 1.0 0 0011 0/00/1T/ 0O/O/O0 0 0 1 0 0 0 00 O0 0 O0/0 0|00 O 4
Dispositivo Venoso Periférico inserido dia o0 1.0 0 00 O0O0OOO/O 1/0/0 0 00 0 O0OUO0OUOUO 0 O0/O0 O0/O0O|O0 O 2
Dispositivo Urinrio inserido dia o 0 1 1 0 0 0 0 O/ O O/O0 O/ O/ 0 0 O0 1 0 0 0 00O 0 O0/O0 O0/O0/0 O 3
Culturas
Hemocultura o 0 0, 0 0 0 0OOOO O OO O O/O/ O O/ 0 0 0 0 O O OC OC O/ 0 0/ 0|0 O 0
Swab De Vigilancia o o0 0, 0 0 0O0O0OOO O OO OC/O O/O/ O O/ 0 0 O0 O O O OC O O/ 0 O0/ 0|0 O 0
Urocultura o 0 0 0 0 O O O O O O O/ O O/O/O0 O/ O0 O O O O O O O O O O O|O0 O 0
Identificagao do paciente
N° Realizagbes de dupla checagem na medicagéao 1,3 2/3/3/2 1/2 22 2/1 11 1/1/1/1/2/1,2/0 2/2 0/0 0 0 0/0 0 39
N° de pacientes com pulseira de identificacdo 13/ 2 3/3/2/1/2/2 22 1 1 1, 1 1/ 1 12 1 2 0/2/2/0/0 0/0 0 0 0 39

Farmacovigilancia
Antibioticoterapia

Amicacina o o o o0 0 0O/, 0 0 O O O O O O O O O O 0 0/O0 O O O/O O O O/O0 0 O 0
Ampicilina o o o 0 0 O/, 0 0 O O O O O O O O O O O O0O0/O0 O O O/O O O O/0O0 0 O 0
Azitromicina o o o o0 o0 0/, 0 0 O O O O O O O O O O O O/O O O O/O O O O/0O0 0 O 0
Cefepina o o o o o0 O/ 0 O0 O O O O O O O O O O O 0/O0 O O O/O O O O/0O0 0 O 0
Ceftriaxona 1 1 110 1 1/17 1 0 0/, 0 0 0 0O/O O O O O O|1T O O O/ O O O O/ O 0 O 8
Clindamicina 1 1.0 0 0 O 0 O O/ 0 O O O O O 0 O 0O O0O/0 1 O O/ 0 O/ 0 O O O|0 O 3
Gentamicina o o o0 0 0/0 0O/0 O O O0 O OOOOOOWOWOO O OO/ O O0OC/0 0|0 0 00 0
Linezulida o o 0 0 0/0 0/0 0 O O O O OOO OO0 OO0 0O 0 O0/0O0 O0/0 O0/0 0 00 0
Meropenen o o o0 0 0/0 0/0/1T 1T/'17 11T 1 0 1/17/1717/ 1 1 0 0 0 0/0 00 00 0 0 0 10
Piperacilina Tazobactan o0 0 0 0 000 OOO/OOOOOO OO T 1T 1T 0 1T/1T 1T/,0 0/0 0|00 O 6
Polimixina B o o o o0 0 0/, 0 0 O O/ O O O O O O O O O O/O O O O/O O O O/0O0 0 O 0
Teicoplamina o o o o0 o0 0/ 0 0 O O O O O O O O O O O O/O O O O/O O O O0O/0O0 0 O 0
Vancomicina 0O 0 0 0 O O 0 0 1 171111 1,0 1 1 17/17 1 0 0 0 O O 0 O O 0 O 0O 10
Medicamentos de Alto Custo
Albumina Humana o o o o o0 o/, 0 0 O O 0 O O O O O O O O O/O0 O O O/O O O O/0O0 0 O 0
Reciclagem por dia o 00 0 0/0 0O/0 0 0O 0 O0OOOWOOOTOWOWOO O OOOOO O0O|1T 0 00 1
Capacitacao por dia o 0 0 0 0 O O O O O O O/ O O/O/O0 O/ O0 O O O O O O O OO0 1T 0|0 O 1



