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IDENTIDADE ORGANIZACIONAL CEJAM

NOSSO NEGOCIO - SAUDE

‘Nossa Visdo :

Ser a melhor instituicdo

~Nossos Valores

Valorizamos a Vida

na gestap de satde ATENCAO o} J e Estimulamos a Cidadania
populacional PRIMARIA v 2
Qualificamos a Gestao
— PILARES S o Somos Eticos
~ Nossa Missao ; ESTRATEGICOS :

A Somos Inovadores
Ser instrumento

transformador da
vida das pessoas por
meio de agdes de
Promaocgao, prevengao
e assisténcia a saude

Trabalhamos com
Transparéncia

Agimos com
Responsabilidade Social

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO CEJAM 2015-2020

Consonantes as melhores praticas administrativas da atualidade e a identidade
organizacional do CEJAM, visando a exceléncia na gestdo de seus processos e melhoria
continua, em 2015 as liderancas da instituicdo construiram o primeiro planejamento
estratégico do CEJAM, com 23 objetivos estratégicos, os quais foram formulados por meio
de indicadores e projetos estratégicos. Neste processo foram definidas as analises de
cenario e as partes interessadas que se relacionam com a instituicdo e possuem
influéncia, bem como sdo imprescindiveis as atividades fim.

PLANEJAMENTO CEJAM — PRIORIZACAO DAS PARTES INTERESSADAS.

Clientes

Forga de Trabalho

Orgdos de Supervisdo e
Regulamentagdo

Orgdos de Controle

Controle Social
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Com base na priorizagdo das partes interessadas, o CEJAM reafirma a importancia dos

seus clientes/usuérios das Unidades e Servicos de Saude, os quais sdo alvo de todas as
acdes institucionais na busca constante da redugdo dos agravos, recuperagdo e
reabilitacdo da saude da populagdo. Além disso, € reconhecida a forga de trabalho, seus
colaboradores como forca motriz do sistema e grandes realizadores da assisténcia aos
usudrios de forma direta ou indireta. A seguir, apresentamos o diagrama que representa o
Balanced Score Card (BSC) institucional.

PLANEJAMENTO CEJAM — BALANCED ScorRE CARD 2015-2020.

f Assequrar Reserva para (ontingéncia

( Buscar Equilibne Financeiro

Buscar Superavit
RS R |
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! ! H Implantar Processos de Qualidade |
Implantar Projetos de Inovacao ] < we-_____J
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—— o —— -’ t L - J
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CARACTERIZACAO DO CONTRATO DE GESTAO

Em atendimento aos termos do edital de selecdo do Chamamento Publico n.© 02/2018 do
municipio de Carapicuiba, o CEJAM elaborou Projeto Bdsico e Plano de Trabalho para o
gerenciamento do Pronto Socorro Vila Dirce(PSVD).

No dia 30.10.2019foi recebida a Ordem de Servigo n® 50/2019, com a autorizagdo de
fornecimento n® 827/2019 e inicio da execugdo contratual em 11.11.2019, para
gerenciamento, operacionalizagdo e execugbes das agdes e servigos de saude no Pronto
Socorro Vila Dirce pelo Centro de Estudos e Pesquisas Dr. Jodo Amorim — CEJAM.

FIGURA. ORDEM DE SERVICO 201

Y L " g 2 - ke
& Prefeitura de Carapicuiba
e Secretaria ge Salde

@£

Carapicuiba, 30 ce Outubro de 2019

ORDEM DE SERVIGOS - 50

Contratada (0): CENTRO DE ESTUDOS E PESQUISAS "DR. JOAC AMORIM”,

Processo: 246812019
Empenho: 2723/2019
Autorizacao de Fornecimento: 827/2019

JUSTIFICATIVA:

QUALIFCACAD E SELEQAD DE ENTIQADE DE DIREITO PRVADO SEM FINS LUCRATIVOS
QRIETVANDO O GERENCIAMENTD, OPERACIONALZACAD E EXECUCAD DAS ACOES ¢
SERVICOS DE SAUDE, NO PRONTC SIDCORRO 0A VILA DIRCE

A Prefeitura Municipal ¢e Carapicuiba, SP, por meic da Secretaria
Municipal de Saude, vem por meio desta ORDEM RE SERVICO, 2
empresa CENTRO DE ESTUDOS E PESQUISAS "DR. JOAOQ AMORIM"
inscrita na CNP1: 66.518.267/0001-83, conforme a ORDEM DF
SERVICO NP 50/2019 ¢ AUTORIZAGAQ DE FORNECIMENTO N® 827/2019, a
realizar a2 EXECUCAO DO SERVICO DESCRITO NA PRESENTE
AUTORIZACAQ DE FORNECIMENTO, OBJETO: O GERENCIAMENTO,
OPERACIONALIZACAD & EXECUGCAO DAS AGOES E SERVICOS DE SAUDE,
NO PRONTO SOCORRO DA VILA DIRCE COM INICIO NO DIA 11/11/2019.

Ly

Raphael Ap de Souza
SecratanoAdjunto ca Salse
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ATIVIDADES REALIZADAS NO PERIODO

MUDANCAS NA ORGANIZACAO DA UNIDADE EM RELACAO A DISPOSICAO DAS
SALAS E CONSULTORIOS.

Para melhorar o atendimento e acesso dos municipes, reorganizamos a unidade, toda
parte administrativa ficou localizada na parte superior do prédio do lado posterior das
internacgdes, colocamos as salas e disposicdes apropriadas para os colaboradores.

Conforme a mudanga, melhoramos o acesso e conseguimos deixar separado uma sala
para os pacientes do CROSS de avaliagdo cirurgica, ortopedia e os suspeito de COVID 19
mantemos o isolamento na parte superior.

Desse modo, liberamos um espaco para adaptacgdo e construgdo de 2 isolamentos que em
breve estarao em funcionamento.

Através destas medidas melhoramos o atendimento dos ortopedistas, separando o
atendimento do ambulatério e os da demanda diaria.

Retornamos com a sala de eletrocardiograma para perto da classificagdo de risco.

Sala de curativo perto da sala amarela para agilidade no procedimento e diminuicdo da

permanéncia do paciente na unidade.

—

>
|
|
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ATIVIDADES ASSISTENCIAIS/TREINAMENTOS

Considerando que as atividades e treinamentos sdo necessarios para que 0S processos
internos funcionem com assertividade, para aprimorar o atendimento assistencial e a
qualidade no atendimento dos municipes, no més de junho, foram realizados os
treinamentos descritos a seguir, baseados nas dificuldades encontradas pelos
colaboradores no atendimento e nos procedimentos realizados.

CUIDADOS DE ENFERMAGEM COM O CATETER NASOENTERAL, CATETERISMO
VESICAL

Salientamos com os colaboradores a importéncia dos cuidados de enfermagem com o
cateter nasoenteral e vesical, como manusear sem prejudicar a assisténcia prestada.

Desde o0 momento que foi realizado a passagem pelo profissional Enfermeiro ate a
solicitagdo de retirar ou encaminhar para uso apds a Alta.

Percebemos que a equipe sentia muita necessidade de uma revisao quanto o uso e
manuseio, foram demonstradas técnicas e aulas para fixagao.

Os treinamentos foram realizados nos dias 18, 19 e 20/06/2020 para todos os plantdes.

Esclarecemos aos profissionais de saude que todos os procedimentos citados devem ser
de responsabilidade do enfermeiro, realizar a passagem e introdugdo dos cateteres,
verificar os cuidados e orientar a equipe para manuseio e realizagdo dos procedimentos.

Cada profissional deve assegurar que sua pratica seja realizada de forma integrada,
correta sem negligencia aos pacientes.

|
|

»
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TREINAMENTO PARA COLETA CORRETA DOS EXAMES LABORATORIAIS

Realizamos com todos os colaboradores da equipe de enfermagem, disponibilizamos um
impressos com orientagdes como realizar a coleta e os tubos, conforme solicitagdo medica
quais os materiais para utilizagdo e os tipos de exames coletados na nossa unidade do PS

Vila Dirce.

'8
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ALCANCE DAS METAS PREVISTAS E ANALISES DE EVENTUAIS
JUSTIFICATIVAS

METAS DE PRODUCAQ

Apresentamos as metas quantitativas mensais, pactuadas no Contrato de Gest3o:

METAS DE PRODUCAO PACTUADAS

Atividade realizada Valor a pagar

100% do peso percentual da
atividade Urgéncia/Emergéncia.

Acima do volume contratado

Entre 85% e 100% do volume 100% do peso percentual da

Urgéncia / contratado atividade Urgéncia/Emergéncia.

Emergéncia
100%

Entre 70% e 84, 99% do 90% X do orgamento Destinado a
volume contrato atividade Urgéncia/Emergéncia.

70% X do orgamento destinado a
Menos de 70% do volume athiidade da

contratado Urgéncia/Emergéncia.

RESULTADOS ALCANGADOS — JUNHO02020

PRONTO ATENDIMENTO

TABELA DE ATENDIMENTOS DE URGENCIA—- JUNHO 2020

Espedalidades Meta de At.erjdimentos Atendimento_s de Urgéncia Porcgntagem
de Urgéncia Realizados Atingida
Clinica Médica 7855
Ortopedia 13.000 1329 70,64%
Total 9184

Fonte: FastMedic— PS Vila Dirce e Sistema de saude Publica
Dados: 01 a 30 de junho de 2020.

Ve
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Total de Consultas Médicas realizadas: 9184 notamos um aumento de 622
paciente em relacdo ao més de maio que ficamos com 8562, considerando os
atendimentos de urgéncia realizados nas especialidades de clinica médica (24h)
e ortopedia (12h), ficamos neste més abaixo da meta, com 70,64% do esperado.
Ainda continuamos com diminuicdo no volume de atendimento. Considerando
ainda o fato da pandemia que acomete o pais inteiro e conforme recomendado
para procurar a unidade de saude somente quando necessario, assim evitamos
aglomeracdes e disseminacdo do virus.

Nao evidenciamos o numero de consultas e procedimentos realizadas na
internacao, devido a divergéncia do periodo de fechamento BPA e AIH.

DADOS DE PRODUGCAO POR PROCEDIMENTOS REALIZADOS NO MES DE JUNHO
2020

TABELA DE FICHAS DE ATENDIMENTOS E PROCEDIMENTOS REALIZADOS — JUNHO 2020

A D O PRO D O O 020
ACOLHIMENTO COM CLASSIFICACAO DE RISCO 9334
ADMINISTRACAO DE MEDICAMENTOS EM ATENCAO BASICA (POR PACIENTE) 5282
AFERICAO DE PRESSAO ARTERIAL 10212
ATENDIMENTO DE URGENCIA C/ OBSERVACAO ATE 24 HORAS EM ATENCAO ESPECIALIZADA 193
ATENDIMENTO DE URGENCIA EM ATENCAO BASICA C/ REMOCAO 204
TRANSFERENCIAS 126
ATENDIMENTO MEDICO EM UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO 7332
ATENDIMENTO ORTOPEDICO COM IMOBILIZACAO PROVISORIA » 1329
CATETERISMO VESICAL DE ALIVIO 2
CATETERISMO VESICAL DE DEMORA 1
COLETA DE MATERIAL P/ EXAME LABORATORIAL 474
CONSULTA DE PROFISSIONAIS DE NIVEL SUPERIOR NA ATENCAO BASICA 71
CURATIVO GRAU | C/ OU S/ DEBRIDAMENTO (POR PACIENTE) 109
ENEMA 4
ELETROCARDIOGRAMA 5
EXCISAO DE LESAO E/OU SUTURA DE FERIMENTO DA PELE ANEXOS E MUCOSA 56
GLICEMIA CAPILAR 884
INALACAO / NEBULIZACAO 11 I

Centro de Estudos e Pesquisas "Dr. Jodo Amorim” Rua Dr. Lund, 41 - Liberdade 11 3469-1818 \ / pe /
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OXIGENIOTERAPIA 1
RADIOGRAFIAS 2633
TOMOGRAFIA 106
RETIRADA DE PONTOS DE CIRURGIAS BASICAS (POR PACIENTE) 10
SONDAGEM GASTRICA - SNG 3

TOTAL 38382

Compativel com as atividades de um pronto atendimento foram realizados, em sua
maioria, procedimentos como: Acolhimento com classificagdo de risco, Consultas Médicas,
Administracdo de medicamentos em atengdo basica, Glicemia capilar e Radiografias. Com
um total de remogdo no més de 330, tomografia 106 onde deslocamos para tripulagdo da
ambuldncia um medico e um técnico de enfermagem e as transferéncias com 204 e
quando encaminhamos para o hospital de Campanha do Covid e UTI sempre com o
medico e enfermeiro, diminuiu o atendimento na unidade, mas as remogdes didrias
continuam em grande escala.

INTERNACAO

No PSDV foram estimadas 50 internacdes/més e para tal existe estrutura de equipe
multiprofissional (médica, enfermagem, fisioterapéutica e farmacéutica), necessaria para
ofertar uma assisténcia segura até a alta/transferéncia do usuario a unidade hospitalar.

A seguir sdo apresentados os volumes de internagdo e tempo médio de permanéncia dos
pacientes.

DADOS PACIENTES DA INTERNACAO — JUNHO 2020

% em relacao ao

Dados Internagao Junho/2020 estimado (50
internacdes/mes)
NUmero de Pacientes Internados 82 164%
Tempo Médio de Internacdo 3,18

No periodo apurado houve 164% de internagbes em relagdo ao estimado.

De acordo com o fluxo estabelecido na unidade para internagdo de pacientes, ficamos em
junho com 82 pacientes internado no més, onde podemos notar que a quantidade de

1

74
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pacientes internados em relagdo ao més de maio nao foi relevante, mantemos os critérios

de internagdo rigorosas, mas percebemos que os pacientes estdo procurando a unidade

com o quadro clinico muito alterado e descompensado para tratamento domiciliar,

percebemos que o tempo médio de internacdo vem aumentado, dependemos de liberacdo
de vagas para transferéncias dos pacientes pelo CROSS.

Desfecho dos Pacientes Internados:

o Alta Médica: 29 pacientes, nimero semelhante ao més de maio:

e Transferéncias: 29 pacientes;
o Obitos: 11 pacientes;

e Evasdo: 03 pacientes;

Ainda que a média de permanéncia em junho seja de 3,18 dias por paciente no periodo,
houve alta variagdo de dias de internagdo, sendo minimo de 01 dia e maximo de 23 dias
com aumento na permanéncia comparado a maio, mantemos paciente aguardando

liberagdo de oxigénio domiciliar o que impactou muito no tempo de permanéncia na
unidade e o tempo de espera da autorizagdo de transferéncia pelo CROSS.

CENSO DE ORIGEM - PACIENTE POR BAIRROS

QUANTIDADE QUANTIDADE
BAIRROS DE BAIRROS DE
ATENDIMENTOS ATENDIMENTOS

MORADOR DE RUA 133 OUTEIRO DE PASSARGADA 1
ALTO DA VILA MENCK 7 PADROEIRA 3
ALTO DE SANTA LUCIA 215 PALOS VERDES 2
ARRAIAL PAULISTA 1 PARQUE FLORIDA 61
BANDEIRAS 2 PARQUE IDEAL 1
BOSQUE DOS EUCALIPTOS il PARQUE IMPERIAL 1
CANTINHO DO CEU 2 PARQUE ISAAC PIRES 1
CENTRO 110 PARQUE JANDAIA 243
CHACARA ADRIANA APARECIDA 56 PARQUE JOSE ALEX ANDRE 17
CHACARA DAS FLORES 60 PARQUE MIRANTE DA MATA 1
CHACARA DAS PAINEIRAS 5 PARQUE ROSEIRA 192
CHACARA DE LA ROCCA 17 PARQUE SAMPAIO VIANA 90
CHACARA DOS JUNQUEIRAS 2 PARQUE SANTA TERESA 115
CHACARA DOS LAGOS 1 PARQUE SANTANA 4
CHACARA SANTA CECILIA 3 POUSADA DOS BANDEIRANTES a
CHACARA SANTA LUCIA 3 RECANTO CAMPY 54
CHACARA SANTA MARIA 1 RECANTO IMPLA 12 -

Centro de Estudos e Pesquisas "Dr. Jodo Amorim"”

Rua Dr. Lund, 41 - Liberdade

Sao Paulo-SP

CEP: 01513-020

11 3469-1818
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CHACARA SAO JOAO

Sdo Paulo-SP - CEP: 01513-020

cejam@cejam.ora.br

7 SANTA MARIA 2
CHACARA VALE DO RIO COTIA 3 SAO PEDRO 3
CIDADE ARISTON ESTELA AZEVEDO 470 SITIO GUAREHY 1
CIDADE DAS FLORES 2 TERRAS DO MADEIRA 20
CIDADE KEMEL 1 TRANSURB i
CONCEICAO 1 VALE DO SOL o |
CONJUNTO HABITACIONAL 120 CASAS 21 VILA AMERICA 50
CONJUNTO HABITACIONAL PRESIDENTE 230 VILA ANUNCIATA 34
CASTELO BRANCO
GOLF GARDENS 2 VILA APPIA ANTICA 1
GOLF PARK k| VILA ARTEM 29
GRANJA VIANA 1 VILA BELA 22
HELENA MARIA 2 VILA BOLIVAR 5
LLA.P.l. 2 VILA CALDAS 23
JARDIM ALFREDO SONCINI 84 VILA CAPRIOTTI 69
JARDIM ALICE 51 VILA CLARA 14
JARDIM AMPERMAG 65 VILA CONQUISTA 15
JARDIM ANA ESTELA 735 VILA CRETI 49
JARDIM ANA MARIA 57 VILA CRISTINA 50
JARDIM ANGELA MARIA 125 VILA DA OPORTUNIDADE 97
JARDIM ANGELICA 281 VILA DIRCE 251
JARDIM BARRO BRANCO 2 VILADIVA 2
JARDIM BOA VISTA 3 VILA DOS ANDRADES 5
JARDIM BOM PASTOR 67 VILA EMA 14
JARDIM BOM SUCESSO 150 VILA ESTER 25
JARDIM BONFIGLIOLI 2 VILA FREITAS 28
JARDIM CARAPICUIBA 39 VILA GOBBI 30
JARDIM CECILIA CRISTINA 53 VILA GUARANI 15
JARDIM CIBELE 24 VILA GUSTAVO CORREIA 43
JARDIM COLONIAL 4 VILA HELEMAR 6
JARDIM COPIUVA 24 VILA 1ZA 14
JARDIM DAMASCENO 1 VILA JANETE 47 4
JARDIM D'ANGELO 15 VILA JUSSARA 7
JARDIM DAS BELEZAS 43 VILA LEOPOLDO 2
JARDIM DAS PALMEIRAS 13 VILA LISBOA 24
JARDIM DAS PEDRAS 43 VILA LOURDES 39
JARDIM DO COLEGIO 2 VILA MARCONDES 27
JARDIM DOS MANACAS 83 VILA MARGARIDA 25
JARDIM DUPRAT 2 VILA MARIA HELENA 21
JARDIM EDI 2 VILA MARTINS 18

13
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JARDIM ELZINHA

80 VILA MENK 76

JARDIM ERCY 9 VILA MERCES 65
JARDIM FELIPE 2 VILA MUNICIPAL 40
JARDIM GIOIA 1 VILA NOSSA SENHORA APARECIDA 90
JARDIM GUIOMAR 46 VILA OLIVINA 31
JARDIM HELENA 122 VILA POUSO ALEGRE 2
JARDIM HERMINIA 7 VILA QUINTINO 58
JARDIM HORIZONTE AZUL ‘8 VILA RE 1
JARDIM JOVAIA 1 VILA ROSA 20
JARDIM LEONOR 36 VILA SANTA LUCIA 8
JARDIM LEOPOLDINA 24 VILA SANTA TEREZINHA 55
JARDIM LIBERDADE Il 56 VILA SANTO ANTONIO 11
JARDIM LICE 42 VILA SAO GERALDO 2
JARDIM MARGARIDA 1 VILA SAO JORGE 72
JARDIM MARIA BEATRIZ 271 VILA SAO JOSE 35
JARDIM MARIA HELENA 14 VILA SAO NICOLAU 1
JARDIM MARIA LUIZA 1 VILA SILVA RIBEIRO 43
JARDIM MARIARITA 13 VILA SILVIANIA 919
JARDIM MARILU 107 VILA SUL AMERICANA 9
JARDIM MESQUITA 7 VILA TAMBORY 7
JARDIM NOVO HORIZONTE 124 VILA TERESA 30
JARDIM PAULISTA 5 VILA TEREZINHA 2
JARDIM PEROLA Il 2 VILA TRES IRMAOS 24
JARDIM PLANALTO 228 VILA VELOSO 379
JARDIM POPULAR 48 OUTROS MUNICIPIOS 22
JARDIM PRIMAVERA 4 TOTAL 9184
JARDIM PRIMEIRO DE MAIO 47

JARDIM ROSA MARIA 21

JARDIM ROSELI 77

JARDIM SANDRA REGINA 9

JARDIM SANTA BRIGIDA 122

JARDIM SANTA RITA 17

JARDIM SANTA TEREZA 82

JARDIM SANTO ESTEVAO 22

JARDIM SAO CARLOS 1

JARDIM SAO DANIEL 3

JARDIM SAO JOSE 4

JARDIM STER-ZA 10

JARDIM TONATO 159

14
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JARDIM TORINO 2
JARDIM TUCUNDUVA 26
JARDIM TUPAN 1
JARDIM YAYA 86
MUNHOZ JUNIOR 5
NOVA FAZENDINHA 3

METAS E INDICADORES

1-ACOLHIMENTO E CLASSIFICACAO DE RISCO/TEMPO DE ESPERA NA
URGENCIA/EMERGENCIA

O acolhimento é uma agdo tecno-assistencial que pressupde a mudanca da relagdo
profissional/usuario e sua rede social através de pardmetros técnicos, éticos, humanitdrios
e de solidariedade, reconhecendo o usudrio como sujeito e participante ativo no processo
de produgdo da saude.

Utilizado a metodologia do HumanizaSus, Ministério da Salde, o acolhimento com
classificagdo de risco tem o importante papel de identificagdo dos pacientes que
necessitam de tratamento imediato, de acordo com o potencial de risco, agravos a saude
ou grau de sofrimento.

Desde o inicio das atividades, houve a implantagdo do acolhimento com classificacdo de
risco, e no periodo apurado de junho de 2020 apresentamos os percentuais estratificados
por classificagao:

Prioridades Clinicas — JUNHO 2020

Prioridade 0 - Emergéncia, necessidade de atendimento imediato. 1%
Prioridade 1 - Urgéncia, atendimento o mais rapido possivel. 32%
Prioridade 2 - N3o urgente, com prioridade clinica e por direito 47%

Prioridade 3 - Consultas de baixa complexidade, atendimento de acordo com o

%
hordrio de chegada. 20%

Conforme dados obtidos & possivel observar maiores percentuais nas classificacdes de

risco (prioridades 1, 2), com destaque para o paciente ndo urgente com 47%. -
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Emergéncia ficamos com 1%, nossos casos de emergéncia sdo atendido prontamente na
sala de emergéncia. Conforme notamos ocorreu um aumento de pacientes urgentes e ndo
urgentes devido a pandemia, diminuindo o quadro de pacientes de baixa complexidade.

Também s&@o monitorados além da classificacdo de risco, os tempos de atendimento, a
seguir sdo apresentados os dados:

RESULTADOS DA ANALISE DOS TEMPOS DE ATENDIMENTO

Indicador Tempo médio

Tempo Médio Abertura da Ficha / Classificacdo de Risco 00:14:24
Tempo Médio Classificacdo de Risco / Atendimento médico 00:45:07
AZUL
Tempo Médio Classificacdo de Risco / Atendimento médico .
00:43:00
VERDE
Tempo Médio Classificacdo de Risco / Atendimento médico 00:31:26
AMARELO o
Tempo Médio Classificagdo de Risco / Atendimento médico 00:06:27
VERMELHO T
Tempo Médio Classificacdo de Risco / Atendimento 00:27:11
ortopedista AZUL e
Tempo Médio Classificagdo de Risco / Atendimento 00:11:55
ortopedista VERDE otk

Tempo Médio Classificagdo de Risco / Atendimento
ortopedista AMARELO

Tempo Médio Classificacdo de Risco / Atendimento
ortopedista VERMELHO

00:09:44

00:05:59

Os tempos apurados demonstram espera de atendimento pelo usudrio compativel em
média com as prioridades classificadas, uma vez que maioria dos atendidos eram de baixa
complexidade. O tempo de atendimento dos pacientes vermelhos continuam super
estimados, uma vez que o periodo é medido pelo registro no sistema e os pacientes sao

classificados posteriormente ao atendimento.

A mudangca de fluxo melhorou no atendimento dos pacientes e nos tempos de
permanéncia na unidade, de pacientes clinicos, gragas a adequacgdo e adaptagdo dos
ortopedistas, onde tivemos menor tempo de espera no atendimento.
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A pesquisa de satisfagao foi disponibilizada na unidade com a finalidade de mensurar a
qualidade dos servigos realizados mediante a avaliagdo dos pacientes sobre o servico.
Além do formato fisico através do formuldrio em papel, a unidade conta com um totem
eletrénico, solicitado pela secretaria de salde em visita & outras unidades gerenciadas
pelo CEJAM OSS pactuando-se que o numero de manifestacdes seria acrescido dos
formuldrios de pesquisa de satisfagdo com caixas disponibilizadas por toda a unidade,
onde o paciente pode de forma informatizada deixar sua avaliagdo, as perguntas
disponiveis no formuldrio e no totem sdo as mesmas, a fim de consolidarmos os dados,
além do SAU numerado como manifestagdo escrita pelo paciente que temos um prazo de
7 dias para realizar a devolutiva.

Na pesquisa de satisfagdo dos usudrios, obtivemos no consolidado geral do més de
junho/2020, 1447 manifestagdes via formulario e totem.

Em anexo para ciéncia dos resultados.

Dentre as 1447 avaliagbes registradas verificamos que 1299 pacientes responderam ao
item Servico de Saude, destas respostas 46% avaliaram o servigo como étimo, 30% bom,
4% manifestagbes foram relativas a ruim e 10% péssimo, representando 90% dos
registros, 10% usuarios ndo expressaram opinido.

Conseguimos esses resultados na pesquisa de satisfagdo com o apoio de toda a equipe,
sinalizando a importancia de estarmos ciente de como os municipes estdo avaliando e
qualificando nosso atendimento.

Dos usudrios que realizaram manifestagdes escritas além da pesquisa, tais como elogios,
critica, sugestdes e duvidas, obteve-se 302 manifestagdes:

e 423 elogios;
e 23 sugestodes;

e 40 criticas;

Neste més de junho ndo obtivemos criticas e os que ndo opinaram ficaram com 961.
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Justificativa: Para contabilizacdo dos indices de satisfagdo para o més de junho,

utilizamos as duas metodologias disponiveis na unidade, método eletrénico (totem) e
manual (formulério de papel).

Conseguimos esses resultados na pesquisa de satisfacdo com o apoio de toda a equipe,
realizamos uma forga tarefa e sinalizamos aos colaboradores a importancia de estarmos
ciente de como os municipes estdo avaliando e qualificando nosso atendimento, assim
podemos melhorar e garantir o melhor atendimento.

Os pacientes continuam apresentando resisténcia em utilizar o formuldrio de papel e
caneta para avaliagdo manual, reforgamos que apds o uso do alcool gel higieniza a méo e
evita a contaminagdo do virus do COVID 19 e o uso do totem com retirada de duvidas
sobre a utilizagdo, onde seria necessario apenas a utilizagdo da ponta dos dedos e logo
apos utilizagdo de alcool gel para higienizagdo das méaos.

RESOLUCAO DE QUEIXAS

As manifestagdes, queixas, foram recebidas via Ouvidoria do Municipio, via e-mail com
determinagao de prazos para resposta, em junho de 2020 foram:

TABELA DE OUVIDORIAS - JUNHO 2020

Quvidorias Porcentagem de
respondidas conformidade
no prazo do indicador

04 04 100%

Quvidorias

recebidas

As manifestagdes foram respondidas e solucionadas dentro o novo prazo estabelecido pela
Ouvidoria do Municipio.

A ferramenta padronizada para andlise das manifestacées contém dimens8es objetivas
sobre as evidéncias dos fatos e providéncias adotadas para resolugdo da queixa do

usuario.

Foram realizadas tratativas junto aos usudrios para apuragdo e esclarecimentos dos fatos
e encaminhamento da resposta conclusiva para a ouvidoria do municipio. Portanto,
concluimos que houve 100% das manifestagdes resolvidas no periodo apurado.
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3-QUALIDADE DA INFORMACAO

No més de junho/2020 foram recebidos dois oficios solicitando informagdes, conforme
demonstrado abaixo:

TABELA DE OFiCcIOS RECEBIDOS — JUNHO 2020

Data protocolo
Oficios Prazo para de envio de

Porcentagem de
conformidade

Recebidos resposta retorno aos RNty
P do indicador

oficios
0 0 0 100%

Os oficios sdo respondidos e protocolados na Secretaria Municipal de Saldde dentro dos
prazos estabelecidos nos documentos. Também, compord este indicador a entrega deste
relatdrio assistencial e demais anexos da prestagédo de contas.

Com base nos indicadores apresentados no contrato de gestdo, foi elaborado cronograma
para entrega dos relatérios trimestrais dos indicadores de qualidade:

Ndo recebemos no més de junho oficios para entrega de resposta

APURACAO DAS METAS DE QUALIDADE

o
o
©
&
o
C
—

1 - Acolhimento e Classificagdo de Risco

e Tempo de espera na Urgéncia e X X X X
Emergéncia
2 - Atencdo ao Usudrio — Resolugdo das X X X X

queixas e pesquisa de satisfagdo

3 - Qualidade da Informagdo X X X X

i9
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Carapicuiba, 08 de julho de 2020.

“3‘5“
AC Elisangela s Pereira
\ “\a\)“c 92 Coord @¢ Enfermagem
Ot Gere \306A COREN-SPA82 446
C
Maun(cio Kucharsky Elisangela Pereira
Gerente Médico Coordenadora de Enfermagem
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APENDICE A - HISTORICO DA INSTITUICAO

O Centro de Estudos e Pesquisas “Dr. Jodo Amorim” - CEJAM é uma entidade sem
fins lucrativos, fundada em 20 de maio de 1991, por um grupo de médicos, advogados e
profissionais de salde do Hospital Pérola Byington - Centro de Referéncia da Salde da

Mulher e de Nutrigdo Alimentagdo e Desenvolvimento Infantil - CRSMNADI para dar apoio
aquela Instituicio.

Sua denominagdo deu-se em homenagem ao Dr. Jodo Amorim, médico Obstetra, um
dos seus fundadores e o 1.0 Diretor Clinico do Hospital Pérola Byington, com ampla
experiéncia na administragcdo em salde.

Nos seus primeiros dez anos de existéncia, o CEJAM concentrou suas acdes na Atencdo
Integral a Saude da Mulher, por meio de convénio com a Secretaria de Estado da Saude,
encerrado em 2001.

Desde entdo, nesses mais de 25 anos, o CEJAM atua como parceiro do poder publico, no
desenvolvimento de projetos na Assisténcia a Saude da Mulher, Atencdo Bdsica/Estratégia
Saude da Familia, Urgéncias e Emergéncias, Gestdo Hospitalar e Servicos de Apoio
Diagnéstico Destaca-se pelo seu empreendedorismo nos municipios de Sdo Paulo, Embu
das Artes, Mogi das Cruzes, Aruja e Rio de Janeiro.

Em 1998, o CEJAM recebeu os Titulos de Utilidade Publica Municipal, Estadual, Federal e o
Certificado de Entidade para Fins Filantrépicos. Em 2003, obteve o COMAS - Certificado
do Conselho Municipal de Assisténcia Social. Em 2006 a primeira qualificagdo, como
Organizacdo Social na drea da Saude no municipio de Sdo Paulo. Em 2010, se qualifica
como Organizacdo Social no Municipio de Mogi das Cruzes e em 2012, obtém qualificagdo
de Organizacdo Social, na cidade do Rio de Janeiro e no municipio de Aruja.

A Histéria do CEJAM representa uma sequéncia de sucessos e inovagdes, com o0 Lema
“Prevenir é Viver com Qualidade”, atualmente o CEJAM destina suas agdes na area de
Saude, Educacdo e Responsabilidade Social, onde destacamos:

« 1995 - Primeira Equipe de Agentes Comunitdrios de Saude da Mulher, na Unidade
Bdsica de Saude Jardim Souza, que antecedeu a implantagdo do Programa
Saude da Familia na Cidade de S&o Paulo;

« 2002 - Convenio com a Prefeitura do Municipio de Sdo Paulo - Implantagdo do
Programa de Saude da Familia;

« 2005 - Primeira Unidade de Apoio e Retaguarda de Saude, reproduzida como
Assisténcia Médica Ambulatorial - AMA, na cidade de Sdo Paulo;
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* 2007 - Parceria com o Hospital Israelita Albert Einstein, que possibilitou em abril
de 2008 a inauguragdo do Hospital Municipal Dr. Moysés Deutsch do M Boi Mirim -
S@o Paulo em uma gesté&o hospitalar compartilhada pelas duas instituicdes;

« 2008 - Primeira AMA - Especialidades, na cidade de S&o Paulo;

« 2009 - Escola de Saude CEJAM, reconhecida pela American Heart Association,
como Centro de Exceléncia para América Latina e Caribe, por capacitar centenas de
profissionais de salde;

+ 2010 - Inaugura o primeiro Centro de Reabilitacdo Municipal de Sdo Paulo, que em
2013 torna-se o primeiro Centro Especializado em Reabilitacdo - CER 1V, do Brasil:

+ 2011 - Saude em Casa. O 19 servico de atendimento domiciliar em salde da
Cidade de Embu das Artes;

+ 2012 - Primeira Unidade Clinica Ambulatorial, com Academia da Terceira Idade,
centro de especialidades, apoio diagnostico e saude bucal da Cidade de Mogi das
Cruzes;

« 2012 - Na Cidade do Rio de Janeiro a Primeira Coordenacdo de Emergéncia
Regional = CER, com salas amarela e vermelha;

+ 2013 - Segunda Unidade Basica de Saude Integral - Vera Cruz, na Cidade de S&o
Paulo, modelo que alia a Estratégia Saude da Familia com médicos de
especialidades basicas, equipe de saude mental, salde bucal e programa de
acompanhamento do idoso;

« 2013 - Em fevereiro inaugura o Hospital Municipal Evandro Freire, na Ilha do
Governador cidade do Rio de Janeiro que hoje tem 103 leitos;

+ 2014 - Implantou o Laboratério Municipal de Exames e Diagndstico, na cidade de
Mogi das Cruzes, em parceria com o Albert Einstein Medicina Diagndstica;

« 2014 - Implantou na cidade de Embu das Artes o 1° Consultério de Rua do
municipio.

« 2015 - CEJAM participa do Edital de chamamento publico e assume o Contrato de

Gestdo R006 2015 para o gerenciamento da Rede Assistencial dos Distritos
Administrativos do Jardim Angela e Capdo Redondo.
Em novembro deste mesmo ano é assinado o Termo Aditivo 01 contemplando o
gerenciamento das Unidades do DA Jardim Sdo Luis (AMA Especialidades Jardim
S&o Luis e Hora Certa M’Boi Mirim I) e no Distrito de Campo Limpo da Unidade AMA
Especialidades Jardim Pirajussara que, em janeiro do ano seguinte passa a ter a
denominagdo de Unidade da Rede Hora Certa Campo Limpo.

« 2015- Certificagdo pela ONA (Organizagdo Nacional de Acreditacdo) das Unidades
de Saude: UBS Vila Calu e AMA Especialidades Jardim Sao Luiz.
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+ 2015-Langcamento d 0 Caddigo de Etica e Conduta CEJAM
(http://www.cejam.org.br/pdf/codigo_etica_2015_final.pdf)

« 2016 - E inaugurada a Unidade da Rede Hora Certa Campo Limpo. Reforma e
mudanca de Sede da AMA Especialidades Capdo Redondo.

+ 2016 - Certificagdo pela ONA (Organizagdo Nacional de Acreditacdo) do Centro

Especializado de Reabilitagdo, CER IV M’Boi Mirim, totalizando 03 Unidades
Acreditadas na Rede Assistencial do Contrato de Gest&o R 006 2015.
2016 - Inicia-se em setembro as atividades do Programa de Acompanhante do
Idoso - PAI na UBS Jardim Maracd, esta prevista a inauguracdo para dezembro do
Centro de Especialidades Odontoldgicas - CEO Vera Cruz, no prédio das atuais UBS
Integral Vera Cruz e Hora Certa M’Boi Mirim 1II.

2016 - Inaugura o Centro Especialidades Odontoldgicas (CEO) Vera Cruz. A
UNICA-Mogi das Cruzes e o CER IV-M’ Boi Mirim recebem a certificacdo ONA Nivel
1.

2017 - UBS Vila Calu e AMA Especialidades Jardim S&o Luiz conquistam o Nivel II
- Pleno pela ONA. CEJAM passa a atuar no municipio de Poa.

2018 - Amplia seu Contrato de Gestdo na regido do M’ Boi Mirim ao assumir
quatro UPAs. Assina contrato de Gestdo em Pod para o gerenciamento dos servigos
de Diagnéstico por Imagem, Ortopedia e Traumatologia. Inicia suas atividades no
gerenciamento de equipes médicas no Complexo Hospitalar Prefeito Edivaldo Orsi,
em Campinas. Qualifica-se como Organizagdo Social no Estado de Sdo Paulo e no
municipio de Carapicuiba

2019 -Amplia contratos com o Estado de SP, para gerenciamento do Hospital
Estadual de Francisco Morato, assume o gerenciamento do Hospital Municipal de
Cajamar e amplia contratos no Complexo Ouro Verde em Campinas. Assume a
equipe médica da UTI do Hospital do Servidor Publico Municipal de SP. As Unidades
certificadas conquistam a exceléncia no método- nivel 3 e a primeira Rede Hora
Certa do municipio é certificada como nivel 2- Acreditado Pleno (Hospital Dia da
Rede Hora Certa Campo Limpo). Assina contrato de Gestdo em Carapicuiba para o
gerenciamento do Pronto Socorro Vila Dirce.

Essas atividades fazem do CEJAM uma instituicdo de apoio ao SUS - Sistema Unico de
Salde, com a expertise no gerenciamento de Redes de Atengdo a Saude.

Desde a sua fundagdo, o CEJAM teve como alicerce, a Responsabilidade Social.
Inicialmente, com o programa ‘Dr. Conforto’, disponibilizando apoio médico voluntario e 23
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domiciliar, auxilio psicolégico e social as familias de pacientes e posteriormente com o
Programa Deficiente Sauddvel. Atualmente, o Instituto de Responsabilidade Social CEJAM
atua em cinco diferentes programas, sendo: Programa de Voluntariado Dr. Conforto,
Programa de Atengdo Integral a Saude da Mulher, Programa de Integracdo com a
Comunidade, Programa de Meio Ambiente e Programa Deficiente Saudavel.

Preocupado desde o principio, com a transparéncia e a ética de sua gestdo, o CEJAM
langou em 2.000 o seu site: www.saudeprev.com.br. Primeiro com o objetivo de oferecer
informagdes de saude e servigos aos usudrios e, atualmente, disponibilizando por meio do
portal: www.cejam.org.br, as prestagdes de contas, balangos financeiros e relatérios

anuais de todos os seus Contratos de Gestdo, a disposicdo de toda a sociedade.

Atualmente, o CEJAM conta, para desenvolver suas atividades, com mais de 8.000
colaboradores préprios e cerca de outros 3.000 mil colaboradores de empresas
contratadas.

Etica, Transparéncia, Cidadania, Valorizacdo das Pessoas, Qualidade na Gest&o, Inovagdo
e Responsabilidade Social. S&o esses os valores que o CEJAM tem desenvolvido ao longo
de sua histdria.
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CE<_IOAM SuUSs + g‘ éTﬁigﬁlculsA
DATA Periodo g:’e?,m% PROFISSIONAL PRESENTE v
01/06/2020 Diumno Emergéncia sggﬁllEGISACERVElRA DE LAMARTINE 5
01/06/2020 Diurno Clinica Médica | JULIANA SUDO FRAUCHES SERRANO 60
01/06/2020 Diurno Clinica Médica JOAO ANTONIO DE CARVALHO 36
01/06/2020 Diurno Clinica Médica | LUCIO PINHEIRO FALTOU
01/06/2020 Diurno Clinica Médica | LUCIANO MEIRELLES FALTOU
01/06/2020 Diurno Porta (10h-16 DIEGO DRUMOND HUBNER
01/06/2020 Diurno 2 JOAO ANTONIO DE CARVALHO
01/06/2020 Diurno Ortopedia REINALDO NISHIYAMA 22
01/06/2020 Diurno Ortopedia HAROLDO TORCATO 2
i ANTONIO GUILHERME CORTEZ FREITAS
01/06/2020 B0 i DINIZ 27
01/06/2020 Noturno Emergéncia MAURO CARNEIRO SANTOS 21
01/06/2020 Noturno Clinica Médica DIEGO DRUMOND HUBNER 30
01/06/2020 Noturno Clinica Médica YUSIEL CAMPO CARABALLO 20
02/06/2020 Diurno Emergéncia GINO GUSTAVO GRADOS BOHORQUEZ 08
02/06/2020 Diurno Clinica Médica | FERNANDO MUSA MUSTAFA DESSIYEH 32
02/06/2020 Diurno Clinica Médica | MATHEUS DE SOUSA PANTOJA 51
02/06/2020 Diurno Clinica Médica | MAURO CARNEIRO SANTOS 20
02/06/2020 Diurno NSNS T ANTONIO PEREIRA FROIS SAMPAIO 23 |
02/06/2020 Diurno JOAO ANTONIO DE CARVALHO _
02/06/2020 Diurno Ortopedia THYAGO JOSE DE ABREU BALAN 19
02/06/2020 Diurno Ortopedia CAIO MANSANO DE OLIVEIRA 08
02/06/2020 Diurno Ortopedia FERNANDO CARDONA SARAVIA 12
02/06/2020 0/ No DERELA AUGUSTO CESAR GRICIUNAS 11
02/06/2020 Noturno Emergéncia GINO GUSTAVO GRADOS BOHORQUEZ 07
02/06/2020 Noturno Clinica Médica | FERNANDA TOLENTINO PRIESTER 35
02/06/2020 Noturno Clinica Médica MATHEUS DE SOUSA PANTOJA 49
03/06/2020 Diurno Emergéncia EDUARDO PICHININ 30
03/06/2020 Diurno Clinica Médica JOAO VICENTE VALLADARES DE MELO 44
03/06/2020 Diurno Clinica Médica | JOAO ANTONIO DE CARVALHO 24
03/06/2020 Diurno Clinica Médica RAFAEL PEDRO SUKIENNIK 25
. N ‘ RODRIGO CERVEIRA DE LAMARTINE

03/06/2020 Diurno Clinica Médica NOGUEIRA 30
03/06/2020 Diurno STIERELES T ANTONIO PEREIRA FROIS SAMPAIO 28
03/06/2020 Diurno Visita ADRIANA LAUDANNA R
03/06/2020 Diurno Ortopedia FERNANDO CARDONA SARAVIA 12
03/06/2020 Diurno Ortopedia HELDER MIYAZAKI 18

11 4188-8309

psviladirce@cejam.org.br \/ Cej am.o I‘g . b |

Estr. Ernestina Vieira, 70 - Vila Dirce
Carapicuiba - SP - CEP: 06382-260

Pronto Socorro Vila Dirce
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03/06/2020 Ortopedia OLINTO FONSECA SANTIAGO MACIEL 14
03/06/2020 EeII¥Tgale R \Teld¥TxsTe CINDERELA ARMANDO LEPORE NETO 27
03/06/2020 Noturno Emergéncia EDUARDO PICHININ 25
03/06/2020 Noturno Clinica Médica MATHEUS DE SOUSA PANTOJA 49
03/06/2020 Noturno Clinica Médica | MARINA DE ANDRADE PEREZ 24
04/06/2020 Diurno Emergéncia GINO GUSTAVO GRADOS BOHORQUEZ 10
04/06/2020 Diurno Clinica Médica ARMANDO LEPORE NETO 36
04/06/2020 Diurno Clinica Médica MARINA DE ANDRADE PEREZ 29
04/06/2020 Diurno Clinica Médica MIRTHA MARINA QUIROGA GUTIERREZ 36
04/06/2020 Diurno Porta (10H-16 LUCAS ALMEIDA CAVALCANTE 27
04/06/2020 Diurno ; ADRIANA LAUDANNA —
04/06/2020 Diurno Ortopedia THYAGO JOSE DE ABREU BALAN 14
04/06/2020 Diurno Ortopedia CAIO MANSANO DE OLIVEIRA 03
04/06/2020 Diurno Ortopedia OLINTO FONSECA SANTIAGO MACIEL 09
04/06/2020 Diurno Ortopedia FERNANDO CARDONA SARAVIA 11
04/06/2020 @& 0 0 DERELA SERGIO YUKIO YAMAGUCHI 10
04/06/2020 Noturno Emergéncia EDUARDO PICHININ 30
04/06/2020 Noturno Clinica Médica FERNANDA TOLENTINO PRIESTER 46
04/06/2020 Noturno Clinica Médica JEAN CARLOS FONTANA 23
05/06/2020 Diurno Emergéncia HUASCAR ROLLANO 09
05/06/2020 Diurno Clinica Médica ENRIQUE JAVIER PEREA MACEDO 40
05/06/2020 Diurno Clinica Médica MAURICIO FLORES REYNA 43
05/06/2020 Diurno Clinica Médica MATHEUS DE SOUSA PANTOJA 42
05/06/2020 Diurno Porta (10 6 LUCAS ALMEIDA CAVALCANTE 32
05/06/2020 Diurno 3 JOAO ANTONIO DE CARVALHO

05/06/2020 Diurno Ortopedia MAURO ARAUJO ALVES 13
05/06/2020 Diurno Ortopedia AMARO DANIEL BHERING BATISTA 19
05/06/2020 Diurno Ortopedia BRUNO CAMBRAIA DE OLIVEIRA 11
05/06/2020 Noturno Emergéncia HUASCAR ROLLANO 07
05/06/2020 Noturno Clinica Médica ANDERSON DIAS 44
05/06/2020 Noturno Clinica Médica MATHEUS DE SOUSA PANTOJA 41
06/06/2020 Diurno Emergéncia MAURO CARNEIRO SANTOS 09
06/06/2020 Diurno Clinica Médica LUCAS ALMEIDA CAVALCANTE 25
06/06/2020 Diurno Clinica Médica JOAO ANTONIO DE CARVALHO 22
06/06/2020 Diurno Clinica Médica MARCELA SANTARELLI CASELLA 32
06/06/2020 Diurno Clinica Médica SANDY LORENA QUIROZ CANARIO 26
06/06/2020 Diurno TR RE L BN DI FERNANDA TOLENTINO PRIESTER 23
06/06/2020 Diurno Visita ADRIANA LAUDANNA —
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06/06/2020 Diurno Ortopedia REINALDO NISHIYAMA 14
06/06/2020 Diurno Ortopedia HELDER MIYAZAKI 07
06/06/2020 Diurno Ortopedia BRUNO CAMBRAIA DE OLIVEIRA 06
06/06/2020 0/ No DERELA SANDY LORENA QUIROZ CANARIO 35
06/06/2020 Noturno Emergéncia MAURO CARNEIRO SANTOS 08
06/06/2020 Noturno Clinica Médica | MARCELA SANTARELLI CASELLA 22
06/06/2020 Noturno Clinica Médica | LUCIANO AMORIM MEIRELLES 30
07/06/2020 Diurno N sggﬁg& CERVEIRA DE LAMARTINE "
07/06/2020 Diurno Clinica Médica | MAURO CARNEIRO SANTOS 70
07/06/2020 Diurno Clinica Médica LUCIANO AMORIM MEIRELLES 56
07/06/2020 Diurno Clinica Médica JAVIER IVAN SIVILA ARZE 08
07/06/2020 Diurno NG 0k | FERNANDA TOLENTINO PRIESTER 12
07/06/2020 Diurno Visita ADRIANA LAUDANNA _
07/06/2020 Diurno Ortopedia REINALDO NISHIYAMA 13
07/06/2020 Diurno Ortopedia FERNANDO CARDONA SARAVIA 08
07/06/2020 0 / No DERELA VAGA -
o dE it ot Emhargéricia zggﬁg& CERVEIRA DE LAMARTINE "
07/06/2020 Noturno Clinica Médica | DOUGLAS VASCONCELOS ALENCAR 27
07/06/2020 Noturno Clinica Médica IAKIN GOMES SILVA 36
. . RODRIGO CERVEIRA DE LAMARTINE
08/06/2020 Biurma Emergéncia | NoGUEIRA 16
08/06/2020 Diurno Clinica Médica | FRANZ DENNIS SOLIZ CHOQUE 42
08/06/2020 Diurno Clinica Médica | DOUGLAS VASCONCELOS ALENCAR 26
08/06/2020 Diurno Clinica Médica | FERNANDO VERSIANI SOUZA 35
08/06/2020 Diurno Clinica Médica MONICA MAMANI VALDEZ 39
08/06/2020 Diurno porta (10h-16 JULIANA SUDO FRAUCHES SERRANO 40
08/06/2020 Diurno JOAO ANTONIO DE CARVALHO _
08/06/2020 Diurno Ortopedia REINALDO NISHIYAMA 15
08/06/2020 Diurno Ortopedia HAROLDO TORCATO 16
08/06/2020 0/ No DERELA ANTONIO PEREIRA FROIS SAMPAIO 20
08/06/2020 Noturno Emergéncia MAURO CARNEIRO SANTOS 08
o . ANTONIO GUILHERME CORTEZ FREITAS
08/06/2020 Noturno Clinica Médica DINIZ 39
08/06/2020 Noturno Clinica Médica | MATHEUS GODINHO DE SA 26
09/06/2020 Diurno Emergéncia GINO GUSTAVO GRADOS BOHORQUEZ 08
09/06/2020 Diurno Clinica Médica | DOUGLAS VASCONCELOS ALENCAR 18
09/06/2020 Diurno Clinica Médica LUCAS ALMEIDA CAVALCANTE 64
09/06/2020 Diurno Clinica Médica MAURO CARNEIRO SANTOS 42
09/06/2020 Diurno GUSTO CESAR GRICIUNAS 22
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09/06/2020 Diurno A JOAO ANTONIO DE CARVALHO
09/06/2020 Diurno Ortopedia THYAGO JOSE DE ABREU BALAN 25
09/06/2020 Diurno Ortopedia FERNANDO CARDONA SARAVIA 18
09/06/2020 Diurno Ortopedia CAIO MANSANO DE OLIVEIRA 10
09/06/2020 Diurno Ortopedia VINICIUS ARAUJO NAVES 26
09/06/2020 EEINTHIWANT DERELA AUGUSTO CESAR GRICIUNAS 23
09/06/2020 Noturno Emergéncia GINO GUSTAVO GRADOS BOHORQUEZ 08
09/06/2020 Noturno Clinica Médica FERNANDA TOLENTINO PRIESTER 48
09/06/2020 Noturno Clinica Médica DIEGO DRUMOND HUBNER 42
10/06/2020 Diurno Emergéncia EDMUNDO SALAZAR 02
10/06/2020 Diurno Clinica Médica JOAO VICENTE VALLADARES DE MELO 40
10/06/2020 Diurno Clinica Médica FERNANDO VERSIANI SOUZA 32
10/06/2020 Diurno Clinica Médica SERGIO YUKIO YAMAGUCHI 29
10/06/2020 Diurno Clinica Médica sggsggACERVE'RA DE LAMARTINE 34
10/06/2020 Diurno Coela=NE SN MYRNA MELO
10/06/2020 Diurno Visita ADRIANA LAUDANNA
10/06/2020 Diurno Ortopedia MARCIO ZORNEK 10
10/06/2020 Diurno Ortopedia HELDER MIYAZAKI 10
10/06/2020 Diurno Ortopedia BRUNO CAMBRAIA DE OLIVEIRA 21
10/06/2020 Diurno Ortopedia OLINTO FONSECA SANTIAGO MACIEL 20
10/06/2020 RESINIGWAN DERELA RAFAEL PEDRO SUKIENNIK 20
10/06/2020 Noturno Emergéncia EDUARDO PICHININ 20
10/06/2020 Noturno Clinica Médica | MARINA DE ANDRADE PEREZ 30
10/06/2020 Noturno Clinica Médica DIEGO DRUMOND HUBNER 42
11/06/2020 Diurno Emergéncia GINO GUSTAVO GRADOS BOHORQUEZ 13
11/06/2020 Diurno Clinica Médica RAFAEL PEDRO SUKIENNIK 38
11/06/2020 Diurno Clinica Médica MARINA DE ANDRADE PEREZ 42
11/06/2020 Diurno Clinica Médica MIRTHA MARINA QUIROGA GUTIERREZ 44
11/06/2020 Diurno SHIRERGOIES R | UCAS ALMEIDA CAVALCANTE 28
11/06/2020 Diurno Visita ADRIANA LAUDANNA —
11/06/2020 Diurno Ortopedia THYAGO JOSE DE ABREU BALAN 30
11/06/2020 Diurno Ortopedia FERNANDO CARDONA SARAVIA 10
11/06/2020 Diurno Ortopedia OLINTO FONSECA SANTIAGO MACIEL 02
11/06/2020 EEINIGIFANT DERELA MYRNA MARIA COSTA DE MELO 24
11/06/2020 Noturno Emergéncia EDUARDO PICHININ 11
11/06/2020 Noturno Clinica Médica FERNANDA TOLENTINO PRIESTER 31
11/06/2020 Noturno Clinica Médica JEAN CARLOS FONTANA 18
| 12/06/2020 Diurno Emergéncia | HUASCAR ROLLANO 05
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12/06/2020 Diurno Clinica Médica FERNANDO VERSIANI SOUZA 33
12/06/2020 Diurno Clinica Médica | ENRIQUE JAVIER PEREA MACEDO 22
12/06/2020 Diurno Clinica Médica MAURICIO FLORES REYNA 3e
12/06/2020 Diurno Clinica Médica | SANDY LORENA QUIROZ CANARIO 44
12/06/2020 Diurno Porta (10H-16 EDVALDO NEVES VIEIRA JUNIOR 25
12/06/2020 Diurno : JOAO ANTONIO DE CARVALHO -
12/06/2020 Diurno Ortopedia AMARO DANIEL BHERING BATISTA 20
12/06/2020 Diurno Ortopedia MAURO ARAUJO ALVES 17
12/06/2020 EINIE WA IR CINDERELA EDVALDO NEVES VIEIRA JUNIOR 24
12/06/2020 Noturno Emergéncia HUASCAR ROLLANO 06
12/06/2020 Noturno Clinica Médica ANDERSON DIAS 42
12/06/2020 Noturno Clinica Médica | RAFAEL PEDRO SUKIENNIK 18
13/06/2020 Slare Emergincia 5—2\%& Q(P)AREC!DA FERREIRA DE N
13/06/2020 Diurno Clinica Médica LUCAS ALMEIDA CAVALCANTE 32
13/06/2020 Diurno Clinica Médica | JOAO ANTONIO DE CARVALHO 31
13/06/2020 Diurno Clinica Médica | EDVALDO NEVES VIEIRA JUNIOR 37
13/06/2020 Diurno Clinica Médica | PRISCILA PAMELA DA SILVA 34
13/06/2020 Diurno RERG TSI FERNANDA TOLENTINO PRIESTER 33
13/06/2020 Diurno Visita ADRIANA LAUDANA _
13/06/2020 Diurno Ortopedia FERNANDO CARDONA SARAVIA 07
13/06/2020 Diurno Ortopedia FERNANDO HENRIQUE ARCAS BUCO 16
13/06/2020 QElFigleFANe DERELA CAMILA MORAIS DE OLIVEIRA 18
13/06/2020 Noturno Emergéncia JOAO ANTONIO DE CARVALHO 02
13/06/2020 Noturno Clinica Médica ADAYANE ROSA ALVES MIRA 34
13/06/2020 Noturno Clinica Médica LUCIANO AMORIM MEIRELLES 29
14/06/2020 Diurno Emergéncia GINO GUSTAVO GRADOS BOHORQUEZ 09
14/06/2020 Diurno Clinica Médica THAISA BRIANTI MARTINS FERREIRA 15
14/06/2020 Diurno Clinica Médica LUCIANO AMORIM MEIRELLES 25
14/06/2020 Diurno Clinica Médica FERNANDO VERSIANI SOUZA 21
14/06/2020 Diurno Clinica Médica | MARCELA SANTARELLI CASELLA 20
14/06/2020 Diurno RERE LS FERNANDA TOLENTINO PRIESTER 20
14/06/2020 Diurno Visita ADRIANA LAUDANNA e
14/06/2020 Diurno Ortopedia FERNANDO CARDONA SARAVIA 17
14/06/2020 Diurno Ortopedia FERNANDO HENRIQUE ARCAS BUCO 07
14/06/2020 EEIVEGIWAN DERELA EDVALDO NEVES VIEIRA JUNIOR 19
14/06/2020 Noturno Emergéncia MAURO CARNEIRO SANTOS 23
14/06/2020 Noturno Clinica Médica VICTOR NAVARRO JORDAO 14
14/06/2020 Noturno Clinica Médica IAKIN GOMES SILVA 71
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15/06/2020 Diurno Emergéncia zggﬁg& CERVEIRA DE LAMARTINE o
15/06/2020 Diurno Clinica Médica REGINARA FERREIRA FRANCO 49
15/06/2020 Diurno Clinica Médica ERIC ERNESTO VASQUEZ CABRERA 45
15/06/2020 Diurno Clinica Médica THAISA BRIANTI MARTINS FERREIRA 28
15/06/2020 Diurno Porta (10H-16 INGRID ROGATO 43
15/06/2020 Diurno ] JOAO ANTONIO DE CARVALHO -
15/06/2020 Diurno Ortopedia HAROLDO CARMEIS TORCATO 23
| 15/06/2020 Diurno Ortopedia REINALDO NISHIYAMA 24
IRY[[:7pIspIel Diurno / Noturno CINDERELA CAMILA MORAIS DE OLIVEIRA 20
15/06/2020 Noturno Emergéncia MAURO CARNEIRO SANTOS 21
15/06/2020 Noturno Clinica Médica sggﬁg&cewem DE LAMARTINE "
15/06/2020 Noturno Clinica Médica DIEGO DRUMOND HUBNER 54
16/06/2020 Diurno Emergéncia GINO GUSTAVO GRADOS BOHORQUEZ 07
16/06/2020 Diurno Clinica Médica MARIA EDUARDA COSTA MARQUES 37
16/06/2020 Diurno Clinica Médica MATHEUS DE SOUSA PANTOJA 47
16/06/2020 Diurno Clinica Médica MAURO CARNEIRO SANTOS 23
16/06/2020 Diurno COIREREDLE I GABRIELA MENDES FURTADO 14
16/06/2020 Diurno Visita EDUARDO PICHININ _
16/06/2020 Diurno Ortopedia THYAGO JOSE DE ABREU BALAN 17
16/06/2020 Diurno Ortopedia CAIO MANSANO DE OLIVEIRA 13
16/06/2020 Diurno Ortopedia VINICIUS ARAUJO NAVES 12
16/06/2020 Diurno Ortopedia FERNANDO CARDONA SARAVIA 10
16/06/2020 REINIgeWA\leldtigyle CINDERELA GABRIELA MENDES FURTADO 15
16/06/2020 Noturno Emergéncia GINO GUSTAVO GRADOS BOHORQUEZ 03
16/06/2020 Noturno Clinica Médica FERNANDA TOLENTINO PRIESTER 60
16/06/2020 Noturno Clinica Médica MATHEUS DE SOUSA PANTOJA 47
i P RODRIGO CERVEIRA DE LAMARTINE
17/06/2020 Diurno Emergéncia NOGUEIRA 07
17/06/2020 Diurno Clinica Médica JOAO VICENTE VALLADARES DE MELO 55
17/06/2020 Diurno Clinica Médica FERNANDO VERSIANI SOUZA 30
17/06/2020 Diurno Clinica Médica SERGIO YUKIO YAMAGUCHI 35
17/06/2020 Diurno Clinica Médica LEORD RENGIFO SHAPIAMA 23
17/06/2020 Diurno Sl NG ER IS CAMILA MORAIS DE OLIVEIRA 25
17/06/2020 Diurno Visita ADRIANA LAUDANA
17/06/2020 Diurno Ortopedia HELDER MIYAZALI 19
17/06/2020 Diurno Ortopedia BRUNO CAMBRAIA DE OLIVEIRA 13
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17/06/2020 Diurno Ortopedia | OLINTO FONSECA SANTIAGO MACIEL 11
17/06/2020 Diurno Ortopedia MARCIO ZORNEK 22
17/06/2020 EIBIEIWANTsIgls DERELA CAMILA MORAIS DE OLIVEIRA 24
17/06/2020 Noturno Emergéncia EDUARDO PICHININ 17
17/06/2020 Noturno Clinica Médica | DIEGO DRUMOND HUBNER 41
17/06/2020 Noturno Clinica Médica | MARINA DE ANDRADE PEREZ 30
18/06/2020 Diurno Emergéncia GINO GUSTAVO GRADOS BOHORQUEZ 10
18/06/2020 Diurno Clinica Médica | BIANCA GIAO TOGNOLLI 31
18/06/2020 Diurno Clinica Médica | FERNANDO VERSIANI SOUZA 30
18/06/2020 Diurno Clinica Médica | MARINA DE ANDRADE PEREZ 32
18/06/2020 Diurno Clinica Médica MIRTHA MARINA QUIROGA GUTIERREZ 33
18/06/2020 Diurno Porta (10H-16 LUCAS ALMEIDA CAVALCANTE 33
18/06/2020 Diurno ADRIANA LAUDANNA -
18/06/2020 Diurno Ortopedia THYAGO JOSE DE ABREU BALAN 25
18/06/2020 Diurno Ortopedia CAIO MANSANO DE OLIVEIRA 11
18/06/2020 Diurno Ortopedia OLINTO FONSECA SANTIAGO MACIEL 19
18/06/2020 Diurno Ortopedia AMARO DANIEL BHERING BATISTA 14
18/06/2020 WELVIgallA\leld¥]gyle CINDERELA CAMILA MORAIS DE OLIVEIRA 23
18/06/2020 Noturno Emergéncia EDUARDO PICHININ 16
18/06/2020 Noturno Clinica Médica | FERNANDA TOLENTINO PRIESTER 34
18/06/2020 Noturno Clinica Médica JEAN CARLOS FONTANA 13
19/06/2020 Diurno Emergéncia HUASCAR ROLLANO 05
19/06/2020 Diurno Clinica Médica | ENRIQUE JAVIER PEREA MACEDO 33
19/06/2020 Diurno Clinica Médica | LUCAS ALMEIDA CAVALCANTE 34
19/06/2020 Diurno Clinica Médica MATHEUS DE SOUSA PANTOJA 59
19/06/2020 Diurno DIEGO DRUMOND HUBNER 44
19/06/2020 Diurno Visita ADRIA NATUANE NOGUEIRA FONSECA —
19/06/2020 Diurno Ortopedia AMARO DANIEL BHERING BATISTA 14
19/06/2020 Diurno Ortopedia BRUNO CAMBRAIA DE OLIVEIRA 14
19/06/2020 Diurno Ortopedia MAURO ARAUJO ALVES 18
Y [FPLP s Diurno / Noturno CINDERELA EDVALDO NEVES VIEIRA JUNIOR 22
| 19/06/2020 Noturno Emergéncia HUASCAR ROLLANO 04
19/06/2020 Noturno Clinica Médica | ANDERSON DIAS 42
19/06/2020 Noturno Clinica Médica | VICTOR MENEZES DA CUNHA 17
20/06/2020 Diurno Emergéncia MAURO CARNEIRO SANTOS 10
20/06/2020 Diurno Clinica Médica | CAMILA MORAIS DE OLIVEIRA 30
20/06/2020 Diurno Clinica Médica FERNANDO VERSIANI SOUZA 27
20/06/2020 Diurno Clinica Médica | EDVALDO NEVES VIEIRA JUNIOR 29
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20/06/2020 Diurno Clinica Médica PRISCILA PAMELA DA SILVA 38
20/06/2020 Diurno GOl ERG L ES DS FERNANDA TOLENTINO PRIESTER 38
20/06/2020 Diurno Visita ADRIANA LAUDANA _
20/06/2020 Diurno Ortopedia HELDER MIYAZAKI 16
20/06/2020 Diurno Ortopedia MARCIO ZORNEK 16
20/06/2020 EAEYALE i DEREL 2 ﬁ\émAC‘:?AROLINE EDUARDO CANEDO .
20/06/2020 Noturno Emergéncia MAURO CARNEIRO SANTOS 08
20/06/2020 Noturno Clinica Médica ADAYANE ROSA ALVES MIRA 28
20/06/2020 Noturno Clinica Médica LUCIANO AMORIM MEIRELLES 32
21/06/2020 Bicrao Emergéncia sggﬁg& CERVEIRA DE LAMARTINE 1
21/06/2020 Diurno Clinica Médica SERGIO YUKIO YAMAGUCHI 27
21/06/2020 Diurno Clinica Médica LUCIANO AMORIM MEIRELLES 44
21/06/2020 Diurno Clinica Médica | RAFAEL PEDRO SUKIENNIK 24
21/06/2020 Diurno Porta (10H-16 FERNANDA TOLENTINO PRIESTER 21
21/06/2020 Diurno A ADRIANA LAUDANNA
21/06/2020 Diurno Ortopedia REINALDO NISHIYAMA 16
21/06/2020 Diurno Ortopedia MARCIO ZORNEK 11
21/06/2020 §& 0 / No 0 DERELA EDVALDO NEVES VIEIRA JUNIOR 31
21/06/2020 Noturno Emergéncia ALEXANDRE LOMBARDI 06
21/06/2020 Noturno Clinica Médica VICTOR NAVARRO JORDAO 28
21/06/2020 Noturno Clinica Médica IAKIN GOMES SILVA 22
; S RODRIGO CERVEIRA DE LAMARTINE
22 /06 /2020 Diurno Emergéncia NOGUEIRA 14
22/06/2020 Diurno Clinica Médica CAMILA MORAIS DE OLIVEIRA 36
22/06/2020 Diurno Clinica Médica ALINE KAORI NISHI HAMAI 50
22/06/2020 Diurno Clinica Médica MARIANA BIZETTO SILVA 32
22/06/2020 Diurno SRENE L SIS FABIO KEITI AKIHO KUBOTANI 14
22/06/2020 Diurno Visita BRUNO BARBOSA MADEIRA
22/06/2020 Diurno Ortopedia HAROLDO CARMEIS TORCATO 24
22/06/2020 Diurno Ortopedia REINALDO NISHIYAMA 12
22/06/2020 WEIIGIWANTItile DERELA LARISSA CABRAL BARCELOS 1
22/06/2020 Noturno Emergéncia MAURO CARNEIRO SANTOS 11
S0 aoc Natins Clinica Médica Sm;gNIO GUILHERME CORTEZ FREITAS i
22/06/2020 Noturno Clinica Médica | MARIANA BIZETTO SILVA 16
23/06/2020 Diurno Emergéncia GINO GUSTAVO GRADOS BOHORQUEZ 06
23/06/2020 Diurno Clinica Médica JOAO CARVALHO GOMES NETO 44
23/06/2020 Diurno Clinica Médica MATHEUS DE SOUSA PANTOJA 37
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23/06/2020 Diurno Clinica Médica MAURO CARNEIRO SANTOS 49
23/06/2020 Diurno Porta (10h-1‘6h) CAMILA MORAIS DE OLIVEIRA 26
23/06/2020 Diurno Visita ADAYANE ROSA ALVES MIRA

23/06/2020 Diurno Ortopedia THYAGO JOSE DE ABREU BALAN 33
23/06/2020 Diurno Ortopedia CAIO MANSANO DE OLIVEIRA 10
23/06/2020 Diurno Ortopedia VINICIUS ARAUJO NAVES 07
23/06/2020 Diurno Ortopedia FERNANDO CARDONA SARAVIA 16
23/06/2020 R= 0 0 DERELA CAMILA MORAIS DE OLIVEIRA 25
23/06/2020 Noturno Emergéncia GINO GUSTAVO GRADOS BOHORQUEZ 04
23/06/2020 Noturno Clinica Médica FERNANDA TOLENTINO PRIESTER 54
23/06/2020 Noturno Clinica Médica MATHEUS DE SOUSA PANTOJA 37
24/06/2020 Diurno Emergéncia sggsggp\ CERVEIRA DE LAMARTINE 0
24/06/2020 Diurno Clinica Médica JOAO VICENTE VALLADARES DE MELO 70
24/06/2020 Diurno Clinica Médica SERGIO YUKIO YAMAGUCHI 27
24/06/2020 Diurno Clinica Médica LUCAS NEVES GOMES 30
24/06/2020 Diurno LRGBS CAMILA MORAIS DE OLIVEIRA 26
24/06/2020 Diurno Visita ADRIANA LAUDANA —
24/06/2020 Diurno Ortopedia HELDER MIYAZAKI 24
24/06/2020 Diurno Ortopedia BRUNO CAMBRAIA DE OLIVEIRA 16
24/06/2020 Diurno Ortopedia OLINTO FONSECA SANTIAGO MACIEL 03
24/06/2020 Diurno Ortopedia MARCIO ZORNEK 13
24/06/2020 @Al DERELA CAMILA MORAIS DE OLIVEIRA 26
24/06/2020 Noturno Emergéncia MATHEUS DE SOUSA PANTOJA 39
24/06/2020 Noturno Clinica Médica MARINA DE ANDRADE PEREZ 23
24/06/2020 Noturno Clinica Médica b%ZRAAgé\SSA REGINA MARCHETTI 20
25/06/2020 Diurno Emergéncia GINO GUSTAVO GRADOS BOHORQUEZ 07
25/06/2020 Diurno Clinica Médica SERGIO YUKIO YAMAGUCHI 41
25/06/2020 Diurno Clinica Médica MARINA DE ANDRADE PEREZ 37
25/06/2020 Diurno Clinica Médica MIRTHA MARINA QUIROGA GUTIERREZ 55
25/06/2020 Diurno Porta (10 6 CAMILA MORAIS DE OLIVEIRA 57
25/06/2020 Diurno ADRIANA LAUDANNA —
25/06/2020 Diurno Ortopedia AMARO DANIEL BHERING BATISTA 21
25/06/2020 Diurno Ortopedia CAIO MANSANO DE OLIVEIRA 15
25/06/2020 Diurno Ortopedia OLINTO FONSECA SANTIAGO MACIEL 04
25/06/2020 Diurno Ortopedia FERNANDO CARDONA SARAVIA 20
25/06/2020 RE 0 0 DERELA CAMILA MORAIS DE OLIVEIRA 27
25/06/2020 Noturno Emergéncia JEAN FONTANA 13

Pronto Socorro Vila Dirce

Estr. Ernestina Vieira, 70 - Vila Dirce
Carapicuiba - SP - CEP: 06382-260

11 4188-8309
psviladirce@cejam.org.br

s

\ﬂejam.org.b

4



g

CEJAM SUS + CARAPICUIBA
25/06/2020 Noturno Clinica Médica FERNANDA TOLENTINO PRIESTER 58
25/06/2020 Noturno Clinica Médica MARIANA BIZETTO SILVA 17
26/06/2020 Diurno Emergéncia HUASCAR ROLLANO 07
26/06/2020 Diurno Clinica Médica ENRIQUE JAVIER PEREA MACEDO 37
26/06/2020 Diurno Clinica Médica MAURICIO FLORES REYNA 30
26/06/2020 Diurno Clinica Médica MATHEUS DE SOUSA PANTOJA 63
26/06/2020 Diurno Porta*(loH-i h) EDVALDO NEVES VIEIRA JUNIOR 25
26/06/2020 Diurno Visita CAMILA MORAIS DE OLIVEIRA
26/06/2020 Diurno Ortopedia | AMARO DANIEL BHERING BATISTA 10
26/06/2020 Diurno Ortopedia MAURO ARAUJO ALVES 15
26/06/2020 Diurno Ortopedia BRUNO CAMBRAIA DE OLIVEIRA 09
26/06/2020 §® 0 0 DERELA EDVALDO NEVES VIEIRA JUNIOR 24
26/06/2020 Noturno Emergéncia HUASCAR ROLLANO 07
26/06/2020 Noturno Clinica Médica ANDERSON DIAS 39
26/06/2020 Noturno Clinica Médica | VICTOR CUNHA 22
27/06/2020 Diurno Emergéncia MATHEUS DE SOUSA PANTOJA 11
27/06/2020 Diurno Clinica Médica LUCAS ALMEIDA CAVALCANTE 28
27/06/2020 Diurno Clinica Médica EDVALDO NEVES VIEIRA JUNIOR 46
27/06/2020 Bliiiio Clinica Médica ﬁ\éb,?A%AROUNE EDUARDO CANEDO "
27/06/2020 Diurno porta (10H-16 FERNANDA TOLENTINO PRIESTER 23
27/06/2020 Diurno . ADRIANA LAUDANNA _
27/06/2020 Diurno Ortopedia BRUNO CAMBRAIA DE OLIVEIRA 18
27/06/2020 Diurno Ortopedia REINALDO NISHIYAMA 08
27/06/2020 Diurno Ortopedia FERNANDO HENRIQUE ARCAS BUCO 23
27/06/2020 H& o/ No DERELA CAMILA MORAIS DE OLIVEIRA 13
27/06/2020 Noturno Emergéncia MATHEUS DE SOUSA PANTOJA 03
27/06/2020 Noturno Clinica Médica ADAYANE ROSA ALVES MIRA 18
27/06/2020 Noturno Clinica Médica LUCIANO AMORIM MEIRELLES 28
28/06/2020 Diurno Emergéncia MAURO CARNEIRO SANTOS 10
28/06/2020 Diurno Clinica Médica | SERGIO YUKIO YAMAGUCHI 30
28/06/2020 Diurno Clinica Médica LUCIANO AMORIM MEIRELLES 35
28/06/2020 Diurno Clinica Médica LARISSA CABRAL BARCELOS 26
28/06/2020 Diurno Porta (10 6 FERNANDA TOLENTINO PRIESTER 35
28/06/2020 Diurno : ADRIANA LAUDANNA —
28/06/2020 Diurno Ortopedia FERNANDO HENRIQUE ARCAS BUCO 15
28/06/2020 Diurno Ortopedia REINALDO NISHIYAMA 10
28/06/2020 HelitigeWANIeIavigsle CINDERELA EDVALDO NEVES VIEIRA JUNIOR 18
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28/06/2020 Noturno Emergéncia MAURO CARNEIRO SANTOS 03
28/06/2020 Noturno Clinica Médica | CAMILA MORAIS DE OLIVEIRA 30
28/06/2020 Noturno Clinica Médica IAKIN GOMES SILVA 27
29/06/2020 DG Emergéncia sggsggA CERVEIRA DE LAMARTINE -
29/06/2020 Diurno Clinica Médica CAMILA MORAIS DE OLIVEIRA 32
29/06/2020 Diurno Clinica Médica | ANNA LOBO TEIXEIRA ZIZLER 36
29/06/2020 Diurno Clinica Médica | HICARO MENDES 31
29/06/2020 Diurno LUCAS NEVES GOMES 39
29/06/2020 Diurno Visita ALEXANDRE ALVES e
29/06/2020 Diurno Ortopedia HAROLDO TORCATO 28
29/06/2020 Diurno Ortopedia REINALDO NISHIYAMA 33
29/06/2020 WEIEigsWRNIeItIgle DERELA CAMILA MORAIS DE OLIVEIRA 33
29/06/2020 Noturno Emergéncia MAURO CARNEIRO SANTOS 03
29/06/2020 Naliiag Clinica Médica gm;gNIO GUILHERME CORTEZ FREITAS ”
29/06/2020 Noturno Clinica Médica | LARISSA CABRAL BARCELOS 33
30/06/2020 Diurno Emergéncia GINO GUSTAVO GRADOS BOHORQUEZ 05
30/06/2020 Diurno Clinica Médica LARISSA CABRAL BARCELOS 32
30/06/2020 Diurno Clinica Médica MATHEUS DE SOUSA PANTOJA 55
30/06/2020 Diurno Clinica Médica MAURO CARNEIRO SANTOS 35
30/06/2020 Diurno Porta (10h-16 MIRTHA MARINA QUIROGA GUTIERREZ 26
30/06/2020 Diurno : ADAYANE ROSA ALVES MIRA _
30/06/2020 Diurno Ortopedia CAIO MANSANO DE OLIVEIRA 18
30/06/2020 Diurno Ortopedia FERNANDO CARDONA SARAVIA 08
30/06/2020 Diurno Ortopedia THYAGO JOSE DE ABREU BALAN 29
30/06/2020 H&. 0 0 0 DERELA ANTONIO FERREIRA NETO SILVA 13
30/06/2020 Noturno Emergéncia GINO GUSTAVO GRADOS BOHORQUEZ 04
30/06/2020 Noturno Clinica Médica | FERNANDA TOLENTINO PRIESTER 40
30/06/2020 Noturno Clinica Médica MATHEUS DE SOUSA PANTOJA 54
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Mauricio Kucharsky
Gerente Médico
PS Vila Dirce
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