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1.

INTRODUCAO

O Hospital Municipal Evandro Freire € um hospital geral, de média complexidade, que
integra a rede municipal do SUS/SMS Rio. A unidade é composta por servigos de
urgéncia e emergéncia (CER llha), servicos ambulatoriais, diagnostico, cirurgia e
Traumato-ortopedia, além das internag¢des. A capacidade estrutural esta distribuida em:

Capacidade diagnéstica:

Setor de imagem — Radiologia geral, simples e contrastada;
Duo Diagnéstico telecomandado;

Tomografia Computadorizada com 16 canais;
Ultrassonografia geral com 2 aparelhos;

Laboratorio de analises Clinicas.

Capacidade assistencial:

Clinica Médica — 40 leitos, sendo 02 de isolamento;
Saude Mental — 15 leitos;
Centro Cirurgico — 04 salas de cirurgias

o Cirurgia Geral — 09 leitos;

o Cirurgia Traumato-Ortopédica — 09 leitos;

o Sala de Recuperagao Pds-anestésica (RPA) — 05 leitos;
Centro de Terapia Intensiva — 30 leitos, sendo 02 leitos de isolamento;
Agéncia Transfusional;

Farmacia Central;
Farmacia Satélite;
Central de Material e Esterilizagédo (CME).

Capacidade gerencial e de apoio:

Setores administrativos;
o Direcao Geral,
o Geréncias;
o Governanca de dados;
o Qualidade
Almoxarifado;
Refeitorio;
Auditorio.

Outras capacidades:

Necrotério.



O presente Relatério tem como objetivo o monitoramento sistematico dos
indicadores contratuais distribuidos em 3 grupos de variaveis, sob avaliagédo realizada
pela Comissdo de Monitoramento e Avaliagdo que condicionam o valor de pagamento
de 5% do valor do contrato.

Os indicadores, cujas metas n&o tenham sido alcancadas terdo suas justificativas e
apontamentos apresentados no presente Relatério.

Além disso, os indicadores que necessitarem de detalhamento para analise, terdo
seus materiais complementares descritos, estando organizados e apresentados
conforme celebrado no Termo de Colaboracdo. Sao eles:

e Parte variavel 1: 4 indicadores
e Parte variavel 2: 9 indicadores
e Parte variavel 3: 5 indicadores
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2.3 PARTE VARIAVEL 3



Bloco Diagnéstico:

A producéo diagnostica da unidade é influenciada pelas demandas auferidas, o que
sugere uma relagao direta entre a necessidade de exames e a capacidade de
atendimento. A contabilizagao total das producdes referentes aos exames de hemodialise
acontece apos o 10° dia util de cada més, permitindo uma avaliagdo mais precisa da
eficiéncia da unidade. A atualizagao mensal do relatério, exceto em casos de recebimento
antecipado, possibilita 0 acompanhamento continuo da producéao e a identificacdo de
tendéncias e variagbes. Embora a referéncia diagnéstica no Termo de Colaboragao N°
019/2023 nao vincule recursos financeiros, a monitoragdo da produgao é fundamental
para avaliar o desempenho da unidade e identificar areas de melhoria. A unidade tem
como meta realizar 30.370 exames por més, distribuidos de acordo com as
especificidades da tabela abaixo: No més de (mai.2026), a unidade realizou um total de
32.889 exames, superando em 7,6% a expectativa diagndstica mensal. Essa variagdo nos
resultados pode ser atribuida as caracteristicas de demanda espontanea, que podem
influenciar a necessidade de exames. No entanto, é importante considerar as variagdes
nos resultados e as caracteristicas de demanda espontanea para entender melhor os
fatores que influenciam a produgao diagndstica.



3. ANEXO

° HMEF.CER — Ata de Comissao de Prontuarios
o HMEF.CER — Ata de Comissao de Obitos

o HMEF — SCNES

o HMEF — Planilha de obitos
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1. INTRODUCAO

A Coordenagao de Emergéncia Regional — Ilha do governador foi inaugurada em 07 de
fevereiro de 2013. A CER llha conta com os servigos abaixo:

Pronto Atendimento:

Posso ajudar
Classificagao de risco
Salas Administrativas
Recepcéao

Servigo Social

Farmacia Central

Sala de gesso

Sala de curativo e sutura
Sala de hipodermia

VVVVYVYYVYYVYYVY

Observacgao:

Sala de espera

Recepcao de ambulancia

Sala Vermelha: 3 leitos

Sala Amarela:13 leitos, sendo 1 isolamento
Sala Amarela pediatrica: 1 leito

YVVVVYVY

O presente Relatério tem como objetivo gerar continuidade no monitoramento dos
indicadores contratuais distribuidos em 3 grupos de variaveis, sob avaliacdo realizada pela
Comisséo de Monitoramento e Avaliagdo que condicionam o valor de pagamento de 5% do valor
do contrato.

Salientamos que para cada indicador, cuja meta n&o tenha sido alcangada, as justificativas
e apontamentos serdo apresentados no presente Relatorio.

Para além, ressaltamos que indicadores que necessitarem de detalhamento para analise,
terdo seus materiais complementares descritos.

° Parte variavel 1: 6 indicadores
° Parte variavel 2: 8 indicadores
° Parte variavel 3: 2 indicadores

Hospital Municipal Evandro Freire Estrada do Galedo, 2920 - Ilha do Governador 213393-7818 \/ B
Rio de Janeiro/RJ - CEP: 21931-582 cejamrj@cejam.org.br Cej am.o rg . b r
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INDICADORES DE ACOMPANHAMENTO, AVALIAGCAO E METAS CONTRATUAIS

PARTE VARIAVEL 1

VARIAVEL 01 - INCENTIVO A GESTAO - CER ILHA | 2026

) Maio
Formula Producdo Resultado e

Indicador

y . Total de BAE dentro do padrédo de conformidade x100 55
1 Percentual de BAE dentro do padrao de conformidade - 98,21% R&: [V
Total de BAE analisados 56
. . Horas liquidas faltantes x100 200
2 Indice de Absenteismo o . 0,82% <3%
Liquidas disponiveis 24430
(N° de demissdes + N° de Admissdes) /2 x100 ¥ i
3 Taxa de Turnover ot 3 _— ) 2,78%
N° de funcionarios ativos (Ultimo dia més anterior) 252
. Total de horas homem treinados no més 528
4 Treinamento homem hora - P 5 2,41
Numero de funcionérios ativos no periodo 219
i s g i . 2 Relatérios istenciai it dréo definid la SMS até " 3 s el
5 Relatérios Assistenciais e Financeiros entregues no padrao e no prazo o010 aesisiencias e%fg}fztﬂzg%?: Hreapes &0l s5ediautil  5° dia util
X X Numero de fichas SINAN preenchidas x100 307
6 Preenchimento adequado de fichas SINAN em todos os casos previstos — e 100%
Total de situag6es com SINAN obrigatério 307

% a Incidir sobre o total do contrato

Indicador 4. Treinamento homem/hora.

No més de abril de 2026, a CER ILHA contabilizou total de 528 horas de treinamento,
considerando 219 funcionarios ativos do periodo, resultando em 2,41 homens/horas treinados.
Abaixo a relagao de treinamentos efetuados no més de referéncia e anexo as listas de presenca.

As listas de presenca com as respectivas assinaturas constam no anexo desse Relatério.

Abril
Cursos e Treinamentos Data Instrutor NO Carga
Participantes | Horaria
Meta 2 - Comunicagao 26/27/28 Valéria Pricken 88 176,00
Efetiva
Mapa de Precaugao 26/27/28 Valéria Pricken 88 176,00
Registro Livro de 26/27/28 Valéria Pricken 88 176,00
Desfibrilador
Total 528
Hospital Municipal Evandro Freire Estrada do Galedo, 2920 - Ilha do Governad 213393-7818 \/ %
R?o ZeaJa:eirZ/;aJOA CEP: 219318-5:3)2 cremeee cejamrj@cejam.org.br Cej am.o rg . b r
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1.1. PARTE VARIAVEL 2

VARIAVEL 02 - INCENTIVO A UNIDADE DE SAUDE - CER ILHA

N° Indicador

1 Percentagem de pacientes
atendidos por médico
Tempo médio de espera entre a

2 class_iﬁca(_:éo de risco eo atendimento
médico dentro do maximo tolerado
para cada faixa de risco

Al

2:2 Laranja
23 Amarelo
24 Verde
24 Azul

Solicitacdo de regulacdo para
3 transferéncia de paciente admitido em
salas vermelha e amarela

Taxa de Mortalidade na unidade de
4 emergéncia (sala amarela e vermelha)
< 24h.

Taxa de Mortalidade na unidade de
5 emergéncia (sala amarela e vermelha)
= 24h.

Percentual de pacientes com
6 diagnostico de sepses que iniciaram
antibidticoterapia em até 2 horas

7 Percentual de tomografias realizadas
em pacientes com AVC

8 Percentual de Trombdlise realizada no
tratamento do IAM com supra de ST

% a Incidir sobre o total do contrato

2026

) Maio
Formula
Producao Resultado
_N° de atendimentos médicos x100 6673 95.77%
< . 0
N° total de pacientes acolhidos 6968 .
3 dos tempos de espera (min.) para atendimento dos
pacientes conforme_definido na classificacdo de risco
Total de pacientes classificados na mesma faixa de risco
0 minutos 109 0 min 0 min.
3 dos tempos de espera (min.) para atendimento dos 3303
pacientes conforme definido na classificacdo de risco 87 <15min
Total de pacientes classificados na mesma faixa de risco 381 z = .
3 dos tempos de espera (min.) para atendimento dos 31574
pacientes conforme definido na classificacédo de risco 17.6 <30min
Total de pacientes classificados na mesma faixa de risco 1799 L = .
3 dos tempos de espera (min.) para atendimento dos 135959
pacientes conforme definido na classificacédo de risco 31.72 Até 1h
Total de pacientes classificados na mesma faixa de risco 4286 ! .
3 dos tempos de espera (min.) para atendimento dos -
pacientes conforme definido na classificacdo de risco 1373 32 69 Ate 24h. Ou
Total de pacientes classificados na mesma faixa de risco 42 & redirecionado
¥ do numero de pacientes admitidos na sala vermelha com
solicitcad de transferéncia registrada no PEP em até 12h. 409
X 100 99,76% 2 95%
2 de pacientes admitidos nas salas vermelha e amarela 410
N° de obitos em pacientes em observacdo =24h (sala 13
amarela + vermelha) x100 2 8%
total de saidas de pacientes em observacdo (todas as 7=
salas) 464
N° de obitos em pacientes em observacdo =24h (sala 14
amarela + vermelha) x100 3.0%
total de saidas de pacientes em observacdo (todas as A
salas) 464
Total de pacientes com antibidticos infundidos em um 24
tempo <2 horas na sepse x100 100%
Total de pacientes com diagnostico de sepse que 24 )
receberam antibioticoterapia
Total de pacientes com AVC que realizaram TC x100 15 100%
Total de pacientes com diagnéstico de AVC 15 2
Total de pacientes IAM com supra de ST trombolisados 4 -
total de pacientes com diagnostico de IAM com supra de 4 100%
ST

Hospital Municipal Evandro Freire

Estrada do Galeado, 2920 - Ilha do Governador
Rio de Janeiro/RJ - CEP: 21931-582

213393-7818
cejamrj@cejam.org.br

\/ cejam.org.br
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2.3 PARTE VARIAVEL 3

VARIAVEL 03 - INCENTIVO A EQUIPE - CER ILHA 2026

. ; Maio
Indicador Formula Meta

Producao Resultado

1 indice de questionarios preenchidos pelos N° de questionarios preenchidos x100 >15%
pacientes em observagao Pacientes em observacéo e
2 Percentual de usuarios satisfeitos / muito N° de conceitos satisfeitos e muito satisfeitos x100 >85%
satisfeitos Total de respostas efetivas o

% a Incidir sobre o total do contrato

ANEXOS

e Gréfico de acolhido por CAP e Ficha SMSDC

e Atendimentos por bairro e Planilha de procedimentos
e Grafico de Acolhidos por municipio Planilha de Obitos

e Pacientes redirecionados e Planilha de Regulagéo -

¢ Planilha de Atendidos e Transferéncia com horario
e Ata de prontuario e Grafico de transferéncia

e Ata de Comisséo de Obito e Transferéncia devido AVC
e Ficha SCNES e SINAN

e Controle de ambulancia e SEPSE

o Lista de presenca de treinamentos

Hospital Municipal Evandro Freire Estrada do Galedo, 2920 - Ilha do Governador 213393-7818 .
: : \/ cejam.org.br

Rio de Janeiro/RJ - CEP: 21931-582 cejamrj@cejam.org.br
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