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APRESENTACAO

O CEJAM - Centro de Estudos e Pesquisas “Dr. Jodo Amorim”, Organizacdo Social iniciou suas

atividades no municipio de Embu das Artes em 03/02/2004, para apoiar a implantagcdo do

Programa Saude da Familia (PSF), junto & UBS - Valo Verde, UBS - Sta Emilia, UBS - Jardim S&o Luiz,

UBS - Eufrdsio, UBS - Itatuba, UBS - Santa Tereza, UBS - Vista Alegre/Mimds, UBS - Jd Santo Eduardo,

UBS — Ressaca, UBS - Jd SGo Marcos, UBS - Nossa Senhora Fatima, UBS - Jd Independéncia e UBS -

Pinheirinho, tendo com sua expertise na gestdo de unidades de salde, alcancado resultados

satisfatdrios na assisténcia prestada aos usudrios dos servicos, durante a vigéncia do Contrato.

LINHA DO TEMPO

Apresentamos a seguir consolidado de producdo, de acdes de monitoramento da execucdo de

atividades em salde e os avancos na gestdo CEJAM, que foram implementadas durante a

vigéncia contratual.

9 UBS
1UBS— 2 EACS
SADS -2 Equipes
Projeto Ecos
Maternidade
Projeto Dengue
Posto Avancado— 1 ESF
Central de Ambulancia
Central de Ambulancia

7 UBS
1UBS—-1EACS
Projeto Ecos
SADS—1 Equipe
Maternidade
Projeto Dengue

2010

4 UBS
1UBS— 1 EACS

2004

7 UBS
1UBS— 1 EACS
Projeto Ecos

2008

2007

2009

10UBS
1UBS-2EACS

12 UBS - 25 ESF
Vigilancia em Saude
Consultério na Rua

Projeto Ecos
SADS -2 Equipes
Projeto Dengue
Posto Avancado— 1 ESF
Central de Ambuldncia
Consultorio na Rua

2014

Ce

2015

Vigilancia em saude

Consultério na Rua

12 UBS
SADS - 2 Equipes

Maio
CG 053/2018.

12 UBS - 25 ESF
Vigilancia em Saude
Consultério na Rua
CEQ

ntral de Ambulancia

2016

2018

2017

5 UBS
1UBS— 1 EACS

7 UBS— 14 ESF
1UBS— 1EACS
Projeto Ecos
SADS—1 Equipe

7UBS
1UBS—2 EACS
Projeto Ecos
SADS -1 Equipe

Maternidade
Projeto Dengue
Posto Avancado— 1 ESF

9 UBS
1UBS— 2 EACS
Projeto Ecos
SADS -2 Equipes
Projeto Dengue
Posto Avancado — 1 ESF
Central de Ambulancia

12 UBS
SADS - 2 Equipes
Vigildncia em saude
Central de Ambulancia
Consultério na Rua

13UBS

Vigilancia em satde
Consultdrio na Rua
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GESTAO DA REDE ASSISTENCIAL

O objeto do presente contrato de gestdo é o Apoio d Gestdo, Operacionalizacdo e
Execucdo das Equipes de Estratégia de Saude da Familia, Equipe de Consultdério na Rua,
Centro de Especialidades Odontoldgicas, Unidade Mdbvel de Saude e Agdes de Vigiléncia em
Saude (Controle de vetores), dos Programas Estratégicos da Rede Municipal de Saude e
manutencdo predial de saude, nos seguintes locais:

l. CENTRO DE ESPECIALIDADES E UBS VALO VERDE.
Estrada SGo José, 1186 — Valo Verde — CEP: 06826-290 - Embu das Artes. Telefones: 4244-1473.

II. UBS CENTRO
Avenida Elias Yasbek, 2500 — Centro - 06803-000 - Embu das Artes. Telefones: 4704-3311 ou 4704-
7781

. UBS ANGELA BATISTA, SANTA RITA.
Rua Flamengo, 66 — Jd Angela — 06824-280 - Embu das Artes. Telefones: 4781-2614 ou 4704-5899.

V. UBS SANTA EMILIA.
Estrada de Itapecerica a Campo Limpo, 530 - Jd. Santa Emilia - CEP: 06820-000 — Embu das Artes.
Telefones: 4149-5753 ou 4149-8260.

V. UBS SAO LUIZ
Avenida Jodo Paulo |, 3376 — Jd. SGo Luiz — 06816-550 -Embu das Artes. Telefones: 4783-2595 ou
4778-5063.

VI. UBS EUFRASIO
Estrada Candido Mota Filho, 1125 - Jd. Santa Luzia— CEP: 06805-135 - Embu das Artes. Telefone:
4704-8770.

VII. UBS SANTA TEREZA.
Rua Butantd, 185 - Jd. Santa Tereza — 06813-220 - Embu das Artes. Telefones: 4149-5754 ou 4783-
3433.

VIII. UBS VISTA ALEGRE (Inclui PAS Mimas).
Rua Cuiabd, 100 - Jd. Vista Alegre — CEP: 06807-400 - Embu das Artes. Telefones: 4704-7780 ou 4704-
4340.

IX. UBS SANTO EDUARDO.
Rua Franca 171 — Dom José — CEP: 06823-350 - Embu das Artes. Telefones: 4782-4724 ou 4149-5741.

X. UBS RESSACA
Estrada Ressaca, 350 — Bairro Ressaca — CEP: 06844-000 - Embu das Artes. Telefones: 4781-2925 ou
4704-6197.

XI. UBS ITATUBA
Estrada Velha de Cotia, 73 - ltatulba — CEP: 06845-210 - Embu das Artes. Telefones: 4704-2418 ou
4704-7805.
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XIl. UBS SAO MARCOS.
Rua Augusto de Aimeida Batista, 350 — Jd. SGo Marcos — CEP: 06826-280 — Embu das Artes.
Telefones: 4203-3689 ou 4783-4528.

XIil. UBS NOSSA SENHORA DE FATIMA (Inclui equipes de Consultério na Rua)
Rua Sdo Lourenco, 246 ou Rua Narumi Nakaiama s/n° — 06816-600 - Embu das Artes. Telefones:
4149-4829 ou 4244-4927

XIV.  UBS INDEPENDENCIA (Inclui Centro de Especialidades Odontolégicas — CEOQ)
Estrada de ltapecerica a Campo Limpo s/n° — Embu das Artes. Ou Avenida Constantinopla, 1200. —
CEP: 06826-000 — Embu das Artes - Telefones: 4244-8697 ou 4244-8562.

XV. UBS PINHEIRINHO (Inclui Centro de Especialidades Odontoldgicas — CEO)
Rua Paineiras, 246 — Jd. Pinheirinho — CEP: 06835-110 - Embu das Artes. Telefones: 4704-6139 ou 4241-
9445,

XVI.  UNIDADE MOVEL DE SAUDE.

XVII.  NUCLEO TECNICO DE SAUDE.
Rua Andrénico dos Prazeres Gongalves, 114 - Centro — CEP: 06803-415 — Embu das Artes. Telefones:
4875-3501 ou 4875-3528.

XVII.  NUCLEO REGIONAL DE SAUDE.
Avenida Elias Yazbek, 2699, Saldo 5, Fundos — Centro — CEP: 06803-000 - Embu das Artes.
Telefones 3469-1818.

XIX. VIGILANCIA EM SAUDE (CONTROLE DE VETORES) EMBU DAS ARTES.
Estrada Velha de Cotia, 336 - ltatuba - CEP: 06845-070 - Embu das Artes. Telefones: 4704-3673.

OS SERVICOS DE SAUDE

A Estratégia Saude da Familia é responsdvel pela execucdo dos seguintes servicos, para as
familias cadastradas na sua drea de abrangéncia:

1. CONSULTAS e ATENDIMENTOS

a) Consultas Médicas — agendadas ou de encaixe;

b) Consultas de Enfermagem — agendadas ou de encaixe;

c) Consultas Odontoldgicas — agendadas ou de encaixe;

2. VISITAS DOMICILIARES

a) Visitas realizadas pelo Agente Comunitdrio de Saude;

3. ACOES

a) Promocdo e prevencdo em Saude: do Adulto, da Mulher, do Idoso, da Crianca e do
Adolescente e Bucal (nas equipes com Saude Bucal);

b) Grupos Educativos;

c) Acoes Coletivas em Saude Bucal (nas equipes com Saude Bucal);

d) Outros*;
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4. PROCEDIMENTOS

a) Vacinagdo;

b) Coleta de Exames;

c) Medicamentos;

d) Inalagdo;

e) Curativos;

f) Suturas;

a) Retirada de pontos;

h) Acdes em VigilGncia em Saude;

i) Procedimentos preventivos e curativos em Sadde Bucal (nas equipes com Saude

Bucal);
i) Atendimento de urgéncia odontoldgica (nas equipes com Saude Bucal);
k) Outros*

* Conforme definicdes da Politica Nacional de Atencdo Bdsica — PNAB do Ministério da Sadde e
complementadas por diretrizes e normas da SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE.

Centro de Especialidades Odontoldgicas
O Centro de Especialidades Odontolégicas € responsdvel pela execucdo dos seguintes servicos:
a) Diagnéstico bucal, com énfase no diagndstico e deteccdo do cdncer de boca.
b) Periodontia especializada
c) Cirurgia oral menor dos tecidos moles e duros
d) Endodontia
e) Atendimento a portadores de necessidades especiais.

Vigildncia em Saude
A Vigil&ncia em Saude é responsdavel pela execucdo dos seguintes servicos:

a) Visitas dos agentes de confrole de zoonoses para o controle de vetores

Consultério na Rua

A Equipe de Consultério na Rua pela execucdo dos seguintes servicos:

a) Atendimento a pessoas em situacdo de rua;

b) Abordagem ampliada dos problemas de salde e sociais;

c) Acoes compartiihadas e integradas as Unidades Bdsicas de Saude (UBS);

d) Atuar junto aos Centros de Atencdo Psicossocial (CAPS), aos servicos de Urgéncia e

Emergéncia e a outros pontos de atencdo da rede de salde e intersetorial.

RECURSOS HUMANOS

A Tabela a seguir demonstra o nUmero de profissionais por NUcleo Administrativo, Servico de
Saude, Unidade Bdsica de Saude - UBS e Vigildncia em Saude (controle de vetores) por sucessdo
do contrato 116/2018 e novos confratados a partir de maio/2018 que realizaram as atividades
assistenciais no periodo.
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O quadro de equipe minima foi adequado conforme orientacdo de SMS/Embu das Artes devido a

restricdo orcamentdria.

Cargo

CONSULTORIO NA RUA

UNIDADE MOVEL DE SAUDE

VIGILANCIA EM SAUDE

NUCLEO REGIONAL

NUCLEO TECNICO
UBS EUFRASIO PEREIRA COSTA

UBS CENTRO

UBS JARDIM ANGELA
UBS JARDIM SAO LUIZ
UBS PINHEIRINHO

Agente Comunitario de Saude (40h)

o [UBS JARDIM NOSSA SENHORA DE FATIMA

5 |UBS JARDIM INDEPENDENCIA

w (UBS ITATUBA

& [UBS RESSACA

+ [UBS SANTA EMILIA

o (UBS SANTA TEREZA

o [UBS SANTO EDUARDO
3 [UBS SAO MARCOS

«© (UBS VALO VERDE

& [UBS VISTA ALEGRE

'

'
=
w
[
[

'

S [toTAL

Agente de Controle de Zoonoses (40h)

'

'

'

'

'

'

'

'

'

'

'

'

'

'
=
w

[
w

Agente de Redugdo de Danos (30h)

[N]

Analista Administrativo (40h)

wIN

Analista de Sistemas (40h)

Assistente Administrativo (40h)

Auxiliar de Saude Bucal (10h)

Auxiliar de Saude Bucal (30h)

Auxiliar de Servigos Gerais (40h)

Auxiliar Técnico Administrativo (40h)

Chefe Administrativo (40h)

Cirurgido Dentista (20h)

N
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'

Cirurgido Dentista (40h)

Coordenador Administrativo (40h)

Coordenador Médico (40h)

Coordenador Técnico (20h)

P lw]N
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'

Enfermeiro (30h)

Enfermeiro (40h)

[N
'
w
=
'
N
-
=
'
[N
[N
N
N
IS
w
-
-
'

Enfermeiro (40h) Responsdvel Técnico

Farmacéutico (40h) Responsavel Técnico

Gerente Administrativo (40h)

Gerente Técnico Regional (40h)

Gerente de Enfermagem (40h)

Médico Auditor (20h)

Gerente Unidade de Saude (40h)

Jovem Aprendiz (30h)

Médico (20h)

Médico (40h)

Motorista (40h)

Psic6logo (30h)

Supervisor Administrativo (40h)

N[R|INO|W| || IN|= [N

Supervisor Multiprofissional (40h)

Supervisor Técnico de Odonto (20h)

Gerente Assistencial (40h)

Supervisor Unidade de Saude (40h)

Técnico de Enfermagem (40h)

Técnico de Farmécia (40h)

Técnico de Salde Bucal (10h)

Técnico de Salude Bucal (30h)

Técnico de Seguranca do Trabalho (40h)

TOTAL

Avenida Elias Yasbek, 2699 - Saldo 5 - Fundos —Centro — Embu das Artes- SP- 06803-000.

E-mail: nucleo.embu@cejam.org.br www.cejam.org.br
11




] Cidade de
& AN N Embu S fesvase

GESTAO SAUDE SUS das Artes

Contrato de Gestdo 053/2018 Processo Administrativo N2 4856/2018

VOLUME DE ATIVIDADE ESPERADA

O seguimento das atividades assistenciais prestadas serd acompanhado mensalmente através
dos indicadores de producdo, de acordo com o tipo de servico de salde.

Consolidado das Metas (adequagdo a restricdo orgamentdaria)

Procedimento Mensal Anual
Visita Domiciliar ACZ* 6.500 78.000
Consulta Dentista 1.243 14.916
Consulta do Enfermeiro 2.880 34.560
Consulta Médica 1.200 14.400
Acompanhamento da populacdo de rua cadastrada* 50% 50%

Visita Domiciliar ACS** 75% das familias

cadastradas

Procedimentos bdsicos (pessoas com necessidades

. 80 960
especiais)***
Procedimentos de periodontia*** 60 720
Procedimentos de endodontia*** 35 420
Procedimentos de cirurgia oral*** 80 960
Proc. de endodontia (dentes perm. com 3 ou + raizes)*** 7 84
Proc. restauradores realizados (pessoas com nec. 40 480

especiais)***

Proporcdo de exodontias em relacdo aos procedimentos
clinicos odontolégicos individuais em pessoas com
necessidades especiais***

Procedimentos de bidpsia dos tecidos moles da boca***

monitoramento

*Pela natureza deste projeto, onde as atividades desenvolvidas sdo sazonais, realizamos o
monitoramento das condi¢des avaliadas descritas conforme pactuacdo com CTA- SMS Embu das
Artes:
1. Meta repactuada - 3.000 visitas domiciliares de ACZ (Nebulizacdes realizadas,
Imoveis trabalhados, Pontos estratégicos visitados, Imdveis especiais, dentre
outras);
2. Meta repactuada - acompanhar 50 % da populacdo cadastrada no més.
Acompanhamento da populacdo de rua cadastrada (Visita territorial,
Pacientes atendidos, Pacientes em vulnerabilidade social, abordagem em
grupos);
Devido d necessidade de reterritorializacdo da drea de abrangéncia coberta pela Equipe de
Saude da Familia do Municipio, definiu-se junto ao CTA o acompanhamento de 150 familias por
ACS (minimo de 75% de visitas realizadas). No més de agosto de 2018, serd realizada acdo de
revisdo de cadastros domiciliares por ACS, para cdlculo da meta de acompanhamento do ACS.
* A meta é proporcionalizada de acordo com os profissionais contratados pela OS e a
especialidade dos mesmos. Neste més, acompanhamos os procedimentos de endodontia e
bucomaxilo.
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QUALIDADE DA INFORMACAO

A ORGANIZACAO SOCIAL dispde de mecanismos para monitoramento e avaliacdo das
informacodes coletadas e disponibilizadas pelos profissionais integrantes das Equipes da Estratégia
de Saude da Familia.

INTERFACES

A ORGANIZACAO SOCIAL realiza interface com os programas estratégicos e as unidades especiais
existentes no municipio de Embu das Artes com a intencdo de ampliar o acesso a saude a
servicos especializados e programas descritos a seguir, com o apoio logistico necessdrio ao bom
funcionamento destes servicos / programas:
. Saude da Mulher
Saude do Adulto
Saude da Crianca
Programa de Controle da Hanseniase
Programa de Controle da Tuberculose
Programa Municipal de DST / Aids
Programa de Vigiléncia Alimentar e Nutricional
Servico de Atencdo Domiciliar em Saude
Programa Municipal de Saude Mental
Rede de Atencdo as Urgéncias
Centro de Especialidades Médicas
Centro de Especialidades Odontoldgicas
Unidade de Pronto Atendimento UPA
Hospital Leito Irmda Annette
Unidade Mista e Maternidade Central

MANUTENCAO PREDIAL DAS UNIDADES DE SAUDE

As Unidades de Saude integrantes deste contrato tem manutencdo predial corretiva de acordo
com a necessidade e respeitando o limite financeiro imposto pela adequacdo de custeio devido
d restricdo orcamentdria.

UNIDADE MOVEL DE SAUDE

A Unidade Moével de Saude teve seu inicio prorrogado para janeiro de 2019 devido a restricdo
orcamentdria.

VALOR DO CONTRATO DE GESTAO

O valor financeiro apresentado na PROPOSTA TECNICA E ECONOMICA é de R$ 20.896.910,55.
Considerando a restricdo orcamentdria, houve reducdo do valor médio mensal de R$ 1.741.409,21
para R$ 1.359.591,32, totalizando R$ 16.315.095,84 para 12 meses. Esta adequacdo orcamentdria
estd demonstrada na tabela de custeio por tipo de servico a seguir.

Avenida Elias Yasbek, 2699 - Saldo 5 - Fundos —Centro — Embu das Artes- SP- 06803-000.
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Tino de Servigo maif8 | jund8 | M8 | agedd | st | outdd | nmowd | dedB | jamdd [ fetd | matd | abrd TOTAL | %abr/19
CONSLLTORIO NA RUA D203 1636142 1636142 1630042) 168527 1688627 ( 6.5%527( 16.56527| 165827| 1658527| 168527 168627 M9TA5TT| | 1,16%
N(CLEQ REGIONAL §176006) GT60006| 6760006 ( 6760006( 67.80500| 6T8009| G7T8000| GTe0S00| GT.A0509( 67.80509( 67.80509( 6780509 1.047.00097 | | 6.07%
NCLEO TECNICO 0205041 2TTTMORY| 83T\ DBITMAL| 20400463 20462463 | 20462463 20462463 21860988 2860988 | 27660988 27660968 [ 3.397.331,67 | | 19,28%
UBS CENTRO 0,00%
UBS EUFRASIO PERERA COSTA 1873042 BAJ6T| OTON| OT8N%| 0822336| 8822336| 0822836| 8622336 GATG608| OATO608| O47608( 8476608 1.030.70276 | | 506%
UBS ATUBA U3 BB NN T2309| 24813| 81| 4B T8I BITIT| BII| BN 6037 3060652 (| 183%
UBS JARDIM ANGELA 0,00%
UBS JARDIM NDEPENDENCIA W6T1343| 19719296 | 1634118 | 16341018 | 16406549 | 16406549 16406540 1646764 | 19045342 ( 19045342 | 1604342 | 154342 1.921.43454 1| 10.96%
UBS JARDIM NOSSA SENHORADE FATIMA | 8201606 | 6787435 | 9203624 | 9200624 Q5040 R5640( R5840| 075312 8059023 0059128 6850123 8859123 | 107872612 | 6,13%
UBS JARDIM SAO LUIZ OLTOTS [ T260T21( TOSB09| TH3B00) THSB23| TASG23| THS823( 7THTR2%| T29n607| 7291607 T291607| T2.9%607| B89.36203 | | 505
UBS PNHERINHO 20783 1304823 136279] 13679( 1362079 ( 136279 3G2079| 136279 1304823 1304823 1304828( 1304823 ( 15915029 | 0,90%
UBS RESSACA B8/0T|  Ndgotd| ST A8 409724| ATHU| A 97U | N6028| 06028( 60028( 3060028 4008702 | 274%
UBS SANTA EMILIA 60478 3030512 4086645 ( 4086645( 4100059| 4100059| 4000080| 4120530 0639T( 0G| 640T( 064397 4805074 | 274%
UBS SANTA TEREZA 00080 40545 6N BT 4700008 4700008| 4T00008| 4TO0008| 4DIANT| ABIUTH| BIUTI[ LTI MK || 314%
UBS SANTO EDUARDO 062326 499349 0G| OL0MMG| S2M0274| S2M74|  S2M0LT4| S2AL7A| N20TT( S02ATT( S02UTT( 02477 60954369 | | 347%
UBS SAO MARCOS 10561965 1344248 176%625| M76%.25| 1187280 1187280 11647280 MGAT280( 139O0 | 1397903 | 1397903 11397903 | 1.363201.% | | 7.89%
UBS VALO VERDE 655038 G209 G007 ( 3007|6005 | 8610051| 8610051| 860051 | G27TOTE| G2T07E| 6270978( 6279978 | 100481204 | | 573%
UBS VISTA ALEGRE B0MAT[ 5698 Br2ees| BIe64| B80T IKOTT| ISGOTT( eGOTT| ETI06| IETO6| 706 3T6TI06| 46646202 | 261
UNIDADE MOVEL DE SAUDE UBA0291 | 14618291 14018201 | 14516291 |  OB0.T3HG6 | | 10,04
VIGLANCIA EM SAUDE 047542 GIT6T| GOTRL6| 657626 ( 6576226| 6578226| 6578226| GTBLDG| GRTI6T| GOTI6T| G3TAST( 63T2ET| TIATETSS| | 441%
TOTAL COM SUBROGAGAO 120734268 | 1.293.58144 | 1.334.983,22 ( 1.334.983,22 | 1.340.367 40 | 1.340.367 40 | 1.340.367 40| 1.341.596,71 | 1.445.376,84 | 1.445.376,84 | 1.445.376,84 | 1.445.376,84 | 16.315.095,84 | |100,00%
Tipo de Servico mai-18 jun-18 jul-18 ago-18 sef18 out-18 nov-18 dez-18 jan-19 fev-19 mar-19 abr-19 TOTAL %
ADM MO9510| SEHOT5| LIUI| IIUN| T248T2| NMoADBT2| S24BT2| N2ABT2| WGAMGT| SGBAAGT| 0G| 6417 | 440430064 | | 2700%
RUA 1520032 1638142 1638142 1638142 1658527 16.58527( 16.985.27| 1698527 16.58627 16.985.27| 1698527 | 16.685.27 [ A9TMSTT| | 1,21%
VIGLANCIA WA | BTBT| GTM8| 67R6| 67R6| GSTRQ26| G5TRRD6| STERG| GOTIAT| GATASET| GTA3GT| GATAST| TIRTET3B || 47¢%
UBS 79161283 [ 848.156,61| 688148504 | 88148504 885.570,14| 885.570.14 [ 885.570,14 | 886.79845| 998.65293 | 998.652,93 | 998.652,93 | 998.652,93 | 10.940.860,09 | | 67,06%
TOTAL COM SUBROGAGAO 1.207.342.68 | 1293581 44 | 1334.983,2 | 1.33498322 | 134036740 | 13036740 | 1.340.36740 | 134150571 | 14537684 | 144537684 | 1.45.976,84 | 1.445.37684 | 16.315.09584 | |10000%
Total sem subrogagéo 1.207.342,68 | 1.203.581,44 | 1.293.581,44 | 1.293.581,44 | 1.298.965,62 | 1.298.965,62 | 1.298.965,62 [ 1.300.193,93 | 1.445.376,84 | 1.445.376,84 | 1.445.376,84 | 1.445.376,84 | 16.066.685,18
Subrogacéo (jan/18 a abr/18) 40178 440078 4140178 [ 4140178 4140178 41.40178 248.410,66
TOTAL COM SUBROGAGAO 1.207.342,68 | 1.203.581,44 | 1.334.983,22 | 1.334.983,22 [ 1.340.367,40 | 1.340.367,40 | 1.340.367 40 [ 1.341.595,71 | 1.445.376,84 | 1.445.376,84 | 1.445.376,84 | 1.445.376,84 | 16.315.095,84

Avenida Elias Yasbek, 2699 - Saldo 5 - Fundos —Centro — Embu das Artes- SP- 06803-000.
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Contrato de Gestdo 053/2018 Processo Administrativo N2 4856/2018

PROPOSTA DE INCREMENTO DE ATIVIDADES

SIS-VIGIMASTER
Ferramenta apresentada a equipe de vigil@ncia em salude da SMS-Embu das Artes. Em fase
de elaboracdo do cronograma de implantacdo nas unidades de saude.

Sistema de informac¢do da Atencdo Bdsica infegrado ao e-SUS AB
Em fase de ajustes para implantacdo do dispositivo mével para ACS.

Pesquisa de satisfacdo do usudrio
Formuldrios de avaliacdo dos servicos confeccionados, aguardando autorizacdo do CTA-SMS
Embu das Artes para efetiva implementacdo nas unidades de salde.

ACOMPANHAMENTO E AVALIACAO

Aspectos Bdsicos Organizacionais

A ORGANIZACAO SOCIAL cumpre os seguintes aspectos na operacionalizacdo das acdes:
. Mecanismos de informacdo e comunicacdo a populacdo sobre os servicos que

ofertam;

Meios de acesso da populacdo aos servicos de saude ofertados;

Recepcdo e encaminhamento dos usudrios aos servicos;

Registros a serem utilizados na atividade assistencial;

Registros a serem utilizados nos procedimentos administrativos;

Referéncia e contra referéncia dos usudrios a outros servicos ou outros niveis

assistenciais;

. Acompanhamento Pré-Natal até o final da gestacdo;

. Acompanhamento mensal de criancas até 02 (dois) anos incompletos;

. Acompanhamento semestral de criancas entre 02 (dois) anos a 05 (cinco) anos

incompletos;

. Acompanhamento de pacientes com Hipertensdo Arterial Sistémica e com Diabetes

Mellitus;

Acompanhamento de pacientes com Tuberculose e Hanseniase;

Acompanhamento de pacientes com agravos/Sadde Mental;

Acompanhamento da qualidade da coleta dos Exames Laboratoriais;

Implantacdo de programas preconizados pelo Ministério da Saude — MS.

CADASTRO DOS PROFISSIONAIS DE SAUDE

A ORGANIZACAO SOCIAL mantém em seu poder cadastro atualizado dos seus profissionais, em
atividade nas unidades de salde, bem como de pessoas juridicas por elas contratadas,
disponiveis & CONTRATANTE sempre que solicitado.

O Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude (CNES) permanece em atualizacdo pela SMS
Embu das Artes em conson@ncia com a CONTRATADA.

Avenida Elias Yasbek, 2699 - Saldo 5 - Fundos —Centro — Embu das Artes- SP- 06803-000.
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PLANO DE EDUCACAO PERMANENTE

A ORGANIZACAO SOCIAL em realinhamento com CTA-SMS Embu das Artes apresentard o Plano
de Educacdo Permanente que deverd ser aprovado pela equipe de Educacdo Permanente da
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE, com periodicidade anual, e que contemple os profissionais que
atuam nas unidades. Em consenso, entre as partes poderd haver inclusdes, substituicdoes ou

exclusoes.

As acoes do Plano deverdo observar as dreas tematicas da Atencdo Bdsica:

NOO~®N—

Saude da Mulher;

Saude da Crianca e Adolescente;
Saude do Homem;

Saude do Idoso;

Saude Bucal;

Gestdo e Planejamento Estratégico e
Vigildncia em Saude

ARTICULACAO COM OUTROS NIVEIS ASSISTENCIAIS — REFERENCIA E
CONTRA REFERENCIA

Uma efetiva articulacdo entre os niveis assistenciais comporta a continuidade no processo de
acolhimento/atendimento do wusudrio. Esta articulacdo ocorre de acordo com critérios
estabelecidos pela SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE.

Para assegurar a continuidade no processo assistencial sGo necessdrios:

Consenso clinico / protocolo sobre as patologias e 0s processos que possam ser
solucionados nas Unidades de Saude da Familia - UBS;

Utilizacdo pelos profissionais de saude das referéncias e contra referéncias
estabelecidas;

Consenso clinico / protocolo sobre as patologias e os processos que deverdo ser
encaminhados para a atencdo especializada, para dar suporte e continuidade ao
processo terapéutico;

Consenso / Protocolo sobre a coleta de exames;

Suporte e rotinas administrativas adequadas que evitem os deslocamentos
desnecessdrios dos pacientes referenciados ao nivel hospitalar ou a outras unidades da
rede.

SISTEMAS DE INFORMACAO/INFORMATIZACAO EM SAUDE

A ORGANIZACAO SOCIAL, em consondnciq com as diretrizes das dreas de informacdo e de
informdtica da SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE implantard as acdes de monitoramento:

Produzir, analisar e divulgar informacdo sobre a situacdo de salde das Equipes de
Saude da Familia - UBS;

Produzir, analisar e divulgar informacdo sobre a situacdo de saude das gestantes;
Produzir, analisar e divulgar informacdo sobre o acesso aos servicos de sadde por meio
do Sistema de Informacdo de Saude;

Participar do processo de definicdo, elaboracdo e divulgacdo de indicadores para
monitoramento da situacdo de saude;

Avenida Elias Yasbek, 2699 - Saldo 5 - Fundos —Centro — Embu das Artes- SP- 06803-000.
E-mail: nucleo.embu@cejam.org.br www.cejam.org.br
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Contrato de Gestdo 053/2018 Processo Administrativo N2 4856/2018
. Informar a producdo de servig,os, disponibilizar e fornecer essas informacdes &
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE;
. Implantar, atualizar e utilizar os sistemas de informacdo/informatizacdo definidos pela
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE;
. Organizar e aplicar procedimentos, fluxos, processos de trabalho, operacionalizacdo e

rotinas para alimentacdo, coleta e envio dos dados dos diferentes sistemas de
informacdo / informatizacdo em vigéncia ou a serem implantados e definidos pela
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE.

INDICADORES DE ACOMPANHAMENTO
Para a realizacdo do acompanhamento dos servicos de saude contratados seréo utilizados
indicadores selecionados para esta finalidade, estabelecidos em parceria com a CONTRATANTE.
Estes indicadores serdo apontados em documento especifico —CONJUNTO DE INDICADORES DE
ACOMPANHAMENTO DO CONTRATO DE GESTAO, em elaboracdo pela Comissdo Técnica de
Acompanhamento — CTA do CONTRATO DE GESTAO.

AVALIACAQO DOS INDICADORES DO CONTRATO DE GESTAO

A andlise e a avaliacdo dos indicadores do CONTRATO DE GESTAO ¢ redalizada pela Comissdo
Técnica de Acompanhamento — CTA com a finalidade de monitorar a qualidade dos servicos
assistenciais prestados pela ORGANIZACAO SOCIAL.

Avenida Elias Yasbek, 2699 - Saléo 5 - Fundos —Centro — Embu das Artes- SP- 06803-000.
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Agente Comunitdrio de Salde (40h) 13 3 19 8 11 4 4 8 8 17 9 4 108
Agente de Controle de Zoonoses (40h) 13 13
Agente de Redugdo de Danos (30h) 2 2
Analista Administrativo (40h) 1 1
Assistente Administrativo (40h) 2 2 2 1 7
Auxiliar de Servigos Gerais (40h) 0
Auxiliar Técnico Administrativo (40h) 2 2 3 5 2 1 2 1 2 1 21
Chefe Administrativo (40h) 1 1
Cirurgido Dentista (20h) 1 1 1 1 4
Cirurgido Dentista (40h) 1 2 1 1 5
Coordenador Administrativo (40h) 1 1
Coordenador Médico (40h) 3 3
Coordenador Técnico (20h) 1 1
Enfermeiro (30h) 1 1
Enfermeiro (40h) 2 1 1 1 1 2 1 1 2 2 4 2 1 1
Gerente Administrativo (40h) 0
Gerente Técnico Regional (40h) 1 1
Gerente de Enfermagem (40h) 1 1 2
Médico Auditor (20h) 0
Gerente Unidade de Sade (40h) 1 1
Jovem Aprendiz (30h) 7 7
Médico (20h) 0
Médico (40h) 2 1 1 1 5
Motorista (40h) 1 1 2
Psicdlogo (30h) 1 1
Supervisor Administrativo (40h) 1 1 2
Gerente Assistencial (40h) 1 1
Supervisor Unidade de Satde (40h) 1 1 2
Técnico de Enfermagem (40h) 6 2 7 4 4 2 1 2 4 7 2 2 3
Técnico de Seguranga do Trabalho (40h| 0
TOTAL 4 5 2 3 25 7 1 34 20 19 3 9 9 12 15 31 13 10 0 14 256
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INDICADORES DE PRODUCAO - ATIVIDADE ASSISTENCIAL

Na Proposta Técnica apresentada pelo CEJAM foram consensuados com a Secretaria Municipall

de Saude pardmetros minimo e metas para as atividades:
v' Consulta médica;
v Consulta de enfermeiro;
v' Consulta odontolégica;
v' Visita domiciliar do agente do controle de zoonoses;
v Visita domiciliar do agente comunitdrio de saude;
v Acompanhamento da populacdo de rua cadastrada;

v Procedimentos do CEO.

e CONSULTA MEDICA
Apresentamos na tabela abaixo a quantidade de consultas médicas realizadas nas Unidades de

Saude no periodo.

Acompanhamento de Consultas Médicas

%
unioaveDe sauo | "L OR | T ateNte | paevista | Nowero exstente | reauzada | AR | aocquana
REALIZADA
NUCLEO TEC. - SMS 2 2 0 0 0 0 0
UBS FATIMA 1 1 240 240 321 134% 134%
UBS INDEPENDENCIA 1 1 240 240 328 137% 137%
UBS SANTA EMILIA 0 1 240 240 293 122% 122%
UBS VALO VERDE 1 0 240 0 0 0 0
TOTAL 5 5 960 720 942 98% 131%

Avenida Elias Yasbek, 2699 - Saldo 5 - Fundos —Centro — Embu das Artes- SP- 06803-000.
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Justificativa: Os profissionais inseridos no Nucleo Técnico da SMS desenvolvem atividades

administrativas.

Os profissionais inseridos na Equipe de Saude da Familia estdo realizando sua producdo conforme

meta pactuada.
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e CONSULTA DE ENFERMAGEM

Apresentamos na fabela abaixo a quantidade de consultas de enfermeiros realizadas nas

Unidades de Saude da Familia no periodo:

ACOMPANHAMENTO DE CONSULTA DE ENFERMEIRO
e PROFISSIONAL | PROFISSIONAL | CONSULTA |  META SOBRE O CONSULTA % ATIVIDADE META
PREVISTO EXISTENTE PREVISTA [ NUMERO EXISTENTE REALIZADA REALIZADA ADEQUADA

NUCLEO TECNICO - SMS 1 0 0 0 0 0% 0%
UBS ANGELA 0 1 0 120 0 0% 0%
UBS EUFRASIO 3 2 360 240 409 114% 170%
UBS FATIMA 1 1 120 120 216 180% 180%
UBS INDEPENDENCIA 2 1 240 120 346 144% 288%
UBS ITATUBA 1 1 120 120 127 106% 106%
UBS RESSACA 1 1 120 120 0 0% 0%
UBS SANTA EMILIA 1 1 120 120 271 226% 226%
UBS SANTA TEREZA 2 2 240 240 262 109% 109%
UBS SANTO EDUARDO 2 2 240 240 456 190% 190%
UBS SAO LUIZ 1 1 120 120 176 147% 147%
UBS SAO MARCOS 4 4 480 480 642 134% 134%
UBS VISTA ALEGRE 1 1 120 120 175 146% 146%
UNIDADE MOVEL DE SAUDE 1 0 120 0 0 0% 0%
VALO VERDE 3 2 360 240 210 58% 88%
TOTAL 24 20 2760 2400 3290 119% 137%
Justificativa:

NUcleo Técnico SMS - 01 enfermeira solicitou demissdo em 19/07/2018. Em processo
de contratacdo para reposicdo;

UBS Angela - 01 enfermeira lotada originalmente na UBS Valo Verde, por necessidade
de SMS, realiza sua atividade como Gerente da UBS Angela, portanto n&o realiza
consultas de enfermeiro;

UBS Eufrdisio — 01 enfermeira lotada originalmente na UBS S&o Luiz foi realocada para
UBS Eufrdsio e estd afastada por licenca médica;

UBS Independéncia — 01 enfermeira solicitou demissdo em 18/07/2018. Em processo de
contratacdo para reposicdo;

UBS Ressaca — a unidade encontra-se com consultas de enfermagem zeradas no
SMS Embu das Artes, a

o dia 20 do més vigente.

sistema de informacdo oficial, pois conforme rotina de

producdo do més anterior pode ser digitada no e-SUS até

Avenida Elias Yasbek, 2699 - Saldo 5 - Fundos —Centro — Embu das Artes- SP- 06803-000.
E-mail: nucleo.embu@cejam.org.br www.cejam.org.br

21




© EAM o+ Embu oy /Hsvese

GESTAO SAUDE SUS das Artes

Contrato de Gestdo 053/2018 Processo Administrativo N2 4856/2018

Detectada falha na operacionalizacdo do sistema e-SUS. A equipe foi recrientada
qguanto ao uso do sistema e da importdncia;

e Unidade Mobvel de Saude - — contratacdo prevista para janeiro de 2019, quando
ocorrerd a implantagcdo do servico;

e UBS Valo Verde — 01 enfermeira presta servicos como gerente de unidade na UBS

Angela, por necessidade da SMS Embu das Artes.

No consolidado, os enfermeiros dos servicos de saude, realizaram a producdo conforme meta

pactuada.

B CONSULTA PREVISTA

i CONSULTA REALIZADA
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e VISITA DOMICILIAR DO ACS (150 familias por ACS-minimo de 75% de visitas
realizadas)

Apresentamos na tabela abaixo a quantidade de visitas domiciliares realizadas pelos agentes

comunitdrios de saude das Unidades de Saude da Familia no periodo:

ACOMPANHAMENTO DE VISITA DOMICILIAR ACS
META SOBRE
UNIDADE DE SAUDE PRSRFEI\SIT;TOSAL PREOXFIISSTSEI"?TNEAL VISITA PREVISTA Nl'J:Ac;RO ° REXII.SIIZ.I:\DA ATIVTI;ADE
EXISTENTE REALIZADA
UBS EUFRASIO 13 12 1469 1800 173 12%
UBS FATIMA 8 7 904 1050 642 71%
UBS INDEPENDENCIA 19 19 2147 2850 5449 254%
UBS ITATUBA 3 2 339 300 363 107%
UBS RESSACA 4 4 452 600 557 123%
UBS SANTA EMILIA 4 4 452 600 441 98%
UBS SANTA TEREZA 8 7 904 1050 326 36%
UBS SANTO EDUARDO 8 7 904 1050 1 0%
UBS SAO LUIZ 11 10 1243 1500 1803 145%
UBS SAO MARCOS 17 17 1921 2550 2057 107%
UBS VISTA ALEGRE 4 4 452 600 1935 428%
VALO VERDE 9 9 1017 1350 483 47%
TOTAL 108 102 12204 15300 14230 117%
Justificativa:

e UBS Eufrésio — 01 ACS de licenca médica, 01 ACS readaptado e 04 ACS de férias, portanto
ndo hd producdo para os mesmos no més. Detectada falha na operacionalizacdo do

sistema e-SUS. A equipe foi reorientada quanto ao uso do sistema e da sua importdncia.

e UBS Fatima — 01 ACS de licenca médica e 03 ACS de férias, portanto ndo hd producdo
para os mesmos no més. Detectada falha na operacionalizacdo do sistema e-SUS. A

equipe foi reorientada quanto ao uso do sistema e da sua importdancia.

e UBS Independéncia — 02 ACS de férias, portanto ndo hd producdo para os mesmos no

mes.

e UBS ltatuba - 01 ACS de licenca maternidade, portanto ndo hd producdo para o mesmo
no Més.
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e UBS Santa Emilia — 02 ACS de férias, portanto n&o hd producdo para os mesmos no més.

* UBS Santa Tereza - 01 ACS de licenca maternidade e 01 ACS de férias, portanto ndo hd
producdo para os mesmos no més. Detectada falha na operacionalizacdo do sistema e-

SUS. A equipe foi reorientada quanto ao uso do sistema e da sua importancia.

e UBS Santo Eduardo - 01 ACS de licenca maternidade até 21/07/2018, portanto ndo hd
producdo para o mesmo no més. Detectada falha na operacionalizacdo do sistema e-

SUS. A equipe foi reorientada quanto ao uso do sistema e da sua importancia.

e UBS Sdo Luiz - 01 ACS de licenca médica e 02 ACS de férias, portanto ndo hd producdo

pPAra 0s Mesmo No Més.
e UBS SGo Marcos — 03 ACS de férias, portanto ndo hd producdo para os mesmo no més.

¢ UBS Valo Verde - Detectada falha na operacionalizacdo do sistema e-SUS. A equipe foi

reorienfada quanto ao uso do sistema e da sua importancia.

No consolidado, os ACS dos servicos de saude, realizaram a producdo conforme meta

pactuada.

Salientamos que a equipe de CTA da SMS em conjunto com a Equipe Técnica do CEJAM
est@o em analise dos dados, bem como dos conceitos utilizados no e-SUS, para consondncia

dos indicadores em destaque.
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e CONSULTAS ODONTOLOGICAS

Apresentamos na tabela abaixo quantidade de atendimentos clinicos realizados pelos

dentistas das Unidades de Salude no periodo.

ACOMPANHAMENTO DE CONSULTAS DO CIRURGIAO DENTISTA EM ATENGCAO BASICA
UNIDADE DE SAUDE | PROFISSIONAL | PROFISSIONAL | CONSULTA MEL’},:A(::ZE 2 CONSULTA % ATIVIDADE META
PREVISTO EXISTENTE PREVISTA EXISTENTE REALIZADA REALIZADA ADEQUADA

NUCLEO TECNICO 1 1 0 0 0 0% 0%
UBS EUFRASIO 1 1 13 13 179 158% 158%
UBS FATIMA 1 1 225 225 391 174% 174%
UBS INDEPENDENCIA 4 3 676 563 362 54% 64%
UBS PINHEIRINHO 0 2 0 338 242 0% 72%
UBS SANTA EMILIA 1 0 225 0 0 0% 0%
UBS SAO LUIZ 1 0 225 0 0 0% 0%
UBS SAO MARCOS 1 1 13 13 243 215% 215%
UNIDADE MOVEL 1 0 225 0 0 0% 0%
TOTAL 11 9 1802 1352 1417 79% 105%

Justificativa;

Os profissionais inseridos no Nucleo Técnico da SMS desenvolvem atividades

administrativas.

UBS Eufrésio — 01 CD é contratado 20 horas/semana, portanto sua meta foi ajustada de

acordo com a carga hordria.

UBS Independéncia — Por necessidade da SMS Embu das Artes: 01 CD de 20 horas realiza
atividades na UBS Pinheirinho em AB, 01 CD de 40 horas realiza atividades na UBS no CEO
Independéncia e 01 CD de 20 horas realiza atividades no CEO Independéncia, portanto
suas producodes sdo acompanhadas nos indicadores do CEO. Portanto a producdo de 01

CD de AB estd conforme meta pactuada.

UBS Pinheirinho — 01 CD 40 horas lotado originalmente na UBS Santa Emilia presta servico na
UBS Pinheirinho e 01 CD 20 horas lotado originalmente na UBS Independéncia presta

servico na UBS Pinheirinho.

UBS Emilia — o cirurgido dentista lotado nesta unidade, por necessidade da SMS Embu das
Artes, realiza atividades na unidade Pinheirinho.
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e UBS Sdo Luiz— 01 CD em processo de contratacdo.

e Unidade Movel de Saude - confratacdo prevista para janeiro de 2019, quando
ocorrerd a implantagcdo do servico.
Os profissionais inseridos na Equipe de Saude da Familia estdo realizando sua

producdo conforme meta pactuada.
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ACOMPANHAMENTO DE PROCEDIMENTOS DO CENTRO DE
ESPECIALIDADES ODONTOLOGICAS - CEO.

POR VOCE

ACOMPANHAMENTO DE PROCEDIMENTO ODONTOLOGICO - CEO
PROCEDIMENTO PREVISTO REALIZADO % REALIZADO
< Procedimento de Endodontia 17,5 16 9M1%
2
8 Procedimento de Endodontia
% em Dentes Permanentes em 3 3,5 7 200%
w ou mais raizes
Q
3
S |Procedimento de Cirurgia Oral 80 15 19%
(@]
(8}
>
o0
Justificativa:

Os procedimentos do CEO sdo parametrizados conforme a especialidade e
necessidade pontuada por SMS.

A meta é proporcionalizada de acordo com os profissionais contratados pela OS e a
especialidade dos mesmos. Neste més, acompanhamos os procedimentos de
endodontia e bucomaxilo.

Bucomaxilo - os procedimentos de Cirurgia Oral ndo foram atingidos devido a equipo

odontolégico aguardando manutencdo. Os profissioncis do CEO revezam

afendimento em outro equipo.
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ENDODONTIA BUCOMAXILO

e VISITA DOMICILIAR DE ACZ

Pela natureza deste projeto, onde as atividades desenvolvidas sdo sazonais (nebulizacdes
realizadas, iméveis trabalhados, pontos estratégicos visitados, imdveis especiais, dentre outras),
realizamos o monitoramento das condicdes avaliadas descritas conforme pactuacdo com CTA-
SMS Embu das Artes.

ACOMPANHAMENTO DE VISITA DO ACZ PARA CONTROLE DE VETORES

13 13 3000 231 7750 258% 258%

Justificativa:

e Neste més a equipe do CCZ realizou agcdes de para andlise do indice de densidade

larvaria, portanto atingiram maior nUmero de imodveis trabalhados.
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e ACOMPANHAMENTO DA POPULACAO DE RUA CADASTRADA

Pela natureza deste projeto, onde as atividades desenvolvidas sdo sazonais (visita territorial,
pacientes atendidos, pacientes em vulnerabilidade social), realizamos o monitoramento das

condicdes avaliadas descritas conforme pactuacdo com CTA- SMS Embu das Arfes.

Acompanhamento da Populacdo Cadastrada Acompanhada pela e-CR

157 78 45 58%

Justificativa:

e As visitas da equipe foram prejudicadas, devido ao carro em manutencdo por dois
dias.
o Detectada falha na operacionalizacdo do sistema e-SUS. A equipe foi reorientada

guanfo ao uso do sistema e da sua importancia.
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ACOMPANHAMENTO DA SERIE HISTORICA

Procedimento
Consulta Médica
Consulta Enfermeiro
Visita Domiciliar ACS**
Consulta Dentista
Visita Domiciliar ACZ**

Procedimentos de cirurgia
oral

Procedimentos de
endodontia

Proc. de endodontia (dentes
perm. com 3 ou + raizes)

Acompanhamento da
populacdo de rua
cadastrada*

Avenida Elias Yasbek, 2699 - Saldo 5 - Fundos —Centro — Embu das Artes- SP- 06803-000.
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COMISSAO INTERNA DE PREVENCAO DE ACIDENTES - CIPA

Apresentado em 04 de maio de 2018 o cronograma de implantacdo da CIPA. Estd prevista
programacdo da SIPAT em 20 de Setembro de 2018.

QUALIDADE DOS SERVICOS PRESTADOS

PRONTUARIOS CLINICOS
a) Implantacdo da Comissdo de Prontudrios;
b) Realizacdo de auditoria interna quanto ao uso e qualidade dos registros no prontudrio
clinico (prontudrio eletrébnico do paciente), a partir de contetdo e metodologia
orientados pela SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE.

Para a revisdo dos prontudrios clinicos, foi estabelecido o cronograma a seguir para a
implantacdo da Comissdo de Revisdo de Prontudrios (CRP).

‘Aﬂvidade Mai/18 Jun/18 Jul/18 Ago/18 Set/18 Out/18

Eloborogcto de Edital X X X
para Eleicdo
EleicGo do Médico Presidente X X X

pela Comissdo

Posse e Revisdo do Regimento
Interno X X
(*data agendada pelo CREMESP-SP)
Elaboracdo de Painel de

Monitoramento da Comissdo X
Andlise dos Resultados e X
Plano de Acdo

Reunides Ordindrias Quadrimestrais X

- definicdo de calenddrio

EDUCACAO CONTINUADA

O plano anual de trabalho é o instrumento utilizado para organizar as agdes planejadas
entre a SMS e a OS-CEJAM, que sdo inspiradas no diagndstico situacional, que permite além
da identificacdo das necessidades técnicas dos profissionais também as necessidades da
comunidade, gerando acdes que abrangem ambos os publicos.

Com o infuito de motivar os profissionais promovemos o Curso voltado aos Agentes
Comunitdrios, com os seguintes temas; segue em anexo Relatério de Avaliacdo de Pesquisa
de Reacdo.
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RECICLAGEM EM EXCELENCIA NO ATENDIMENTO E ATITUDE

Centro Cultural Mestre Assis — Em 23/07/2018 Centro de Cultura Valdelice - Em 24/07/2018
38 Participantes 74 Participantes
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INTEGRACAO COM A REDE DE SERVICOS:

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

Data Assunto

Descricdo Autor/ Area

06/07/2018 Indicadores e Metas

Marcelo Neves - CEJAM
Patricia Pereira — CEJAM
Pactuacdo de Monitoramento e Elizama Ferreira — CEJAM
Acompanhamento dos Indicadores |[Mauro Gomes — SMS

e Metas do CG 053/2018 Claudia Almeida - SMS
Maria das Gracas -SMS

Gestdo de Informacgdo

18/07/2018
do CCZ

Patricia Pereira — CEJAM
Elizama Ferreira — CEJAM
Edmar Silva - CCZ
Rodrigo Alves — CCZ

W eluma Souza -CCZ

Ainhamento e Conceito de Visita de
Agente de Controle da Zoonozes

Alinhamento de Metas e

Marcelo Neves - CEJAM
Pactuacdo de Monitoramento e

Conselho Municipal

Producdo - ) Patricia Pereira — CEJAM
24/07/2018 , Acompanhamento dos Indicadores | _ )
Coordenadora de Saude , Elizama Ferreira — CEJAM
e Metas de Saude Bucal.
Bucal Olga - SMS
Participacdo no _ Marcelo Neves - CEJAM
25/07/2018 Apresentacdo do CG 053/2018

Patricia Pereira — CEJAM

Alinhamento de Metas e
27/07/2018| Producdo com Equipe
Consultério na Rua.

Marcelo Neves - CEJAM
Patricia Pereira — CEJAM
Elizama Ferreira - CEJAM

Ainhamento e Conceito de ) .
Elias Neves — Consultério na Rua

Acompanhamento da Populagdo

Jessica Francisca — Consultério na Rua
Cadastrada

Ednalva Gomes — Consultério na Rua
Fernanda Zanetti — Coordenadora da
Saude Mentall

27/07/2018 Crientacdo a ESF

Marcelo Neves - CEJAM

Visitas realizadas as unidades de Patricia Pereira — CEJAM
Saude Santo Eduardo e Eufrasio Elizama Ferreira — CEJAM
para diagndstico do uso do e-SUS.
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