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APRESENTA(;AO

O CEJAM - Centro de Estudos e Pesquisas “Dr. Joao Amorim”, Organizacdo Social
iniciou suas atividades no municipio de Embu das Artes em 03/02/2004, para apoiar a
implantagdo do Programa Saude da Familia (PSF), junto a UBS - Valo Verde, UBS- Sta
Emilia, UBS - Jardim Sao Luiz, UBS — Eufrasio, UBS — Itatuba, UBS - Santa Tereza,
UBS - Vista Alegre/Mimas, UBS - Jd Santo Eduardo, UBS — Ressaca, UBS - Jd Séo
Marcos, UBS - Nossa Senhora Fatima, UBS - Jd Independéncia e UBS — Pinheirinho,
tendo com sua expertise na gestdo de unidades de saude, alcangado resultados
satisfatérios na assisténcia prestada aos usuarios dos servigos, durante a vigéncia do

Contrato.

LINHA DO TEMPO
Apresentamos a seguir consolidado de produgao, de agdes de monitoramento da
execucdao de atividades em saude e os avangos na gestdo CEJAM, que foram

implementadas durante a vigéncia contratual.

9 UBS
1UBS —2 EACS
SADS — 2 Equipes IUB]éO L;BESAC S
7 UBS Projeto Ecos Projeto Ecos 12 UBS V.I.TAUB.5725 ESEd
1UBS—1EACS Maternidade ) ’ SADS -2 Equipes 1T elrla £ e
i . SADS — 2 Equipes St : Consultério na Rua.
7 UBS Projeto Ecos Projeto Dengue Projeto Dengue Vigilancia em sadde P
1UBS —1EACS SADS -1 Equipe Posto Avancado ~1ESF | Avancado — 1 ESF i Abril/2018
1UBS-1 Projeto Ecos Maternidade Certlues ambuldnas Central de Ambulancia Ambulancia Maio .
ji Central de Ambulancia bri
EACS Projeto Dengue Consultério na Rua Consultério na Rua CG 053/2018

5UBS 7UBS —14 ESF 7UBS 9 UBS 12 UBS 13 UBS Unidade Mével
1UBS - 1 EACS 1UBS-1EACS 1UBS -2 EACS 1UBS - 2 EACS SADS — 2 Equipes Vigilancia em salde de Saude
Projeto Ecos Projeto Ecos Projeto Ecos Vigildncia em satide Consultério na Rua
SADS — 1 Equipe SADS — 1 Equipe SADS -2 Equipes Central de Ambulancia
Maternidade Projeto Dengue Consultério na Rua
Projeto Dengue Posto Avancado — 1 ESF
Posto Avancado — 1 ESF Central de Ambuléncia
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ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

- -
11111

GESTAO DA REDE ASSISTENCIAL

O objeto do presente contrato de gestdo € o Apoio a Gestao, Operacionalizagao e
Execugao das Equipes de Estratégia de Saude da Familia, Equipe de Consultério na
Rua, Centro de Especialidades Odontoldgicas, Unidade Mével de Saude e Acgdes de
Vigilancia em Saude (Controle de vetores), dos Programas Estratégicos da Rede

Municipal de Saude e manutengao predial de saude, nos seguintes locais:

CENTRO DE ESPECIALIDADES E UBS VALO VERDE.

Estrada Sao José, 1186 — Valo Verde — CEP: 06826-290 - Embu das Artes. Telefones:
4244-1473. (CNES 6806678).
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II. UBS CENTRO.
Avenida Elias Yazbek, 2500 — Centro - 06803-000 - Embu das Artes. Telefones: 4704-
3311 ou 4704-7781. (CNES 2786400).

lll. UBS ANGELA BATISTA, SANTA RITA.
Rua Flamengo, 66 — Jd Angela — 06824-280 - Embu das Artes. Telefones: 4781-2614
ou 4704-5899. (CNES 5401313).

IV. UBS SANTA EMILIA.
Estrada de Itapecerica a Campo Limpo, 530 — Jd. Santa Emilia - CEP: 06820-000 —
Embu das Artes. Telefones: 4149-5753 ou 4149-8260. (CNES 2046598).

V. UBS SAO LUIZ.
Avenida Jodo Paulo |, 3376 — Jd. Sao Luiz — 06816-550 -Embu das Artes. Telefones:
4783-2595 ou 4778-5063. (CNES 3204405).

VI. UBS EUFRASIO.
Estrada Candido Mota Filho, 1125 — Jd. Santa Luzia— CEP: 06805-135 - Embu das
Artes. Telefone: 4704-8770. (CNES 2792885).

VIl. UBS SANTA TEREZA.
Rua Butanta, 185 — Jd. Santa Tereza — CEP: 06813-220 - Embu das Artes. Telefones:
4149-5754 ou 4783-3433. (CNES 2716763).

VIIl. UBS VISTA ALEGRE (Inclui PAS Mimas).

Rua Cuiaba, 100 — Jd. Vista Alegre — CEP: 06807-400 - Embu das Artes. Telefones:
4704-7780 ou 4704-4340. (CNES 2786419).
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IX. UBS SANTO EDUARDO.

Rua Franca 171 — Dom José — CEP: 06823-350 - Embu das Artes. Telefones: 4782-
4724 ou 4149-5741. (CNES 2792885).

X. UBS RESSACA.

Estrada Ressaca, 350 — Bairro Ressaca — CEP: 06844-000 - Embu das Artes.
Telefones: 4781-2925 ou 4704-6197. (CNES 2046571).

XI. UBS ITATUBA.
Estrada Velha de Cotia, 73 — Itatuba — CEP: 06845-210 - Embu das Artes. Telefones:
4704-2418 ou 4704-7805. (CNES 2786389).

Xll. UBS SAO MARCOS.
Rua Augusto de Almeida Batista, 350 — Jd. Sdo Marcos — CEP: 06826-280 — Embu das
Artes. Telefones: 4203-3689 ou 4783-4528. (CNES 2046563)

Xlll. UBS NOSSA SENHORA DE FATIMA (Inclui equipes de Consultério na Rua).
Rua Sao Lourencgo, 246 ou Rua Narumi Nakaiama s/n°® — 06816-600 - Embu das Artes.
Telefones: 4149-4829 ou 4244-4927. (CNES 6082467).

XIV. UBS INDEPENDENCIA (Inclui Centro de Especialidades Odontolégicas — CEO).
Estrada de Itapecerica a Campo Limpo s/n® — Embu das Artes. Ou Avenida
Constantinopla, 1200. — CEP: 06826-000 — Embu das Artes - Telefones: 4244-8697 ou
4244-8562. (CNES 6012957).

XV. UBS PINHEIRINHO (Inclui Centro de Especialidades Odontologicas — CEO).

Rua Paineiras, 246 — Jd. Pinheirinho — CEP: 06835-110 - Embu das Artes. Telefones:
4704-6139 ou 4241-9445. (CNES 2786397).
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XVI. UNIDADE MOVEL DE SAUDE. (CNES 9740171).

XVIl. NUCLEO TECNICO DE SAUDE.
Rua Andrénico dos Prazeres Gongalves, 114 - Centro — CEP: 06803-415 — Embu das
Artes. Telefones: 4875-3501 ou 4875-3528.

XVIIl. NUCLEO REGIONAL DE SAUDE.

Avenida Elias Yazbek, 2699, Saldo 5, Fundos — Centro — CEP: 06803-000 - Embu das
Artes. Telefones 4321-0199 ou 4321-0197.

XIX. VIGILANCIA EM SAUDE (CONTROLE DE VETORES) EMBU DAS ARTES.
Estrada Velha de Cotia, 336 — Itatuba - CEP: 06845-070 - Embu das Artes. Telefones:
4704-3673. (CNES 7607318).

OS SERVICOS DE SAUDE

A Estratégia Saude da Familia € responsavel pela execugdo dos seguintes servigos,

para as familias cadastradas na sua area de abrangéncia:

CONSULTAS e ATENDIMENTOS

e Consultas Médicas — agendadas ou de encaixe
e Consultas de Enfermagem — agendadas ou de encaixe

e Consultas Odontolégicas — agendadas ou de encaixe.

VISITAS DOMICILIARES

Visitas realizadas pelo Agente Comunitario de Saude.
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ACOES

e Promocéo e prevencado em Saude: do Adulto, da Mulher, do Idoso, da Crianca e
do Adolescente e Bucal (nas equipes com Saude Bucal).

e Grupos Educativos

e Acbes Coletivas em Saude Bucal (nas equipes com Saude Bucal)

e Outros

PROCEDIMENTOS
e Vacinagao
e Coleta de Exames
e Medicamentos
¢ |nalacido
e Curativos
e Suturas
¢ Retirada de pontos
e Acdes em Vigilancia em Saude
e Procedimentos preventivos e curativos em Saude Bucal (nas equipes com
Saude Bucal)
e Atendimento de urgéncia odontoldgica (nas equipes com Saude Bucal)

e Outros

* Conforme definicbes da Politica Nacional de Atengdo Basica — PNAB do
Ministério da Saude e complementadas por diretrizes e normas da
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE.
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Centro de Especialidades Odontoldgicas

O Centro de Especialidades Odontologicas é responsavel pela execugédo dos seguintes
servigos:

e Diagnostico bucal, com énfase no diagnostico e detecgdo do cancer de boca

e Periodontia especializada

e Cirurgia oral menor dos tecidos moles e duros

e Endodontia

e Atendimento a portadores de necessidades especiais

Vigilancia em Saude

A Vigilancia em Saude € responsavel pela execugédo dos seguintes servigos:

e Visitas dos agentes de controle de zoonoses para o controle de vetores

Consultorio na Rua

A Equipe de Consultério na Rua pela execugao dos seguintes servigos:
e Atendimento a pessoas em situacao de rua
e Abordagem ampliada dos problemas de saude e sociais
e Acbes compartilhadas e integradas as Unidades Basicas de Saude (UBS)
e Atuar junto aos Centros de Atencado Psicossocial (CAPS), aos servigos de
Urgéncia e Emergéncia e a outros pontos de atencdo da rede de saude e

intersetorial.
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RECURSOS HUMANOS

A Tabela a seguir demonstra o numero de profissionais por Nucleo Administrativo,
Servigco de Saude, Unidade Basica de Saude — UBS e Vigilancia em Saude (controle de
vetores) por sucessao do contrato n° 116/2018 e novos contratados a partir de

maio/2018 que realizaram as atividades assistenciais no periodo.

Em mencdo a Ordem de Inicio emitida em 03 de maio de 2018: “a partir desta data, a
dar inicio a execugao dos servigcos abaixo relacionados, cuja execucgao ficara
redimensionada ao valor mensal de até R$ 1.335.000,00 (um milhao trezentos e
trinta e cinco mil reais), em virtude de necessidade de readequagao
or¢camentaria/financeira:”

e Equipes de Estratégia de Saude da Familia

Equipe de Consultério na Rua;

Centro de Especialidades Odontoldgicas;

Acbes de Vigilancia em Saude (Controle de vetores);

Programas Estratégicos da Rede Municipal de Saude

Os demais servigos e atividades objetos da parceria previstos no Contrato de Gestéo
n° 053/2018 serdao implantados paulatinamente por essa Entidade durante seu
periodo de vigéncia, em total consonancia com as determinacdes da Secretaria

Municipal de Saude deste municipio de Embu das Artes.

O quadro de equipe minima foi adequado conforme orientacdo de SMS/Embu das

Artes devido a restricdo orcamentaria.
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Cargo

CONSULTORIO NA RUA

NUCLEO REGIONAL

NUCLEO TECNICO

UNIDADE MOVEL DE SAUDE

UBS EUFRASIO PEREIRA COSTA
VIGILANCIA EM SAUDE

UBS CENTRO

UBS JARDIM ANGELA

UBS JARDIM INDEPENDENCIA
UBS JARDIM SAO LUIZ

UBS PINHEIRINHO

UBS SAO MARCOS

Agente Comunitario de Saude (40h)

oo |UBS JARDIM NOSSA SENHORA DE FATIMA

w |UBS ITATUBA

~ |UBS RESSACA

~ |UBS SANTA EMILIA

o |UBS SANTA TEREZA

o |UBS SANTO EDUARDO
«© |UBS VALO VERDE

~ |UBS VISTA ALEGRE

S [TOTAL

[
w
'
[
©
=
=
'
—
~

8

Agente de Controle de Zoonoses (40h)

'

'

'

'

'

'

'

'

'

'
[N
w
=
w

Agente de Redugdo de Danos (30h)

N

'
'
'
N

Analista Administrativo (40h)

Analista de Sistemas (40h)

Assistente Administrativo (40h)

Auxiliar de Satde Bucal (10h)

Auxiliar de Satude Bucal (30h)

Auxiliar de Servigos Gerais (40h)

Auxiliar Técnico Administrativo (40h)

Chefe Administrativo (40h)

Cirurgido Dentista (20h)

Cirurgido Dentista (40h)

Coordenador Administrativo (40h)

Coordenador Médico (40h)

Coordenador Técnico (20h)

Enfermeiro (30h)

Enfermeiro (40h)

Enfermeiro (40h) Responsavel Técnico

Farmacéutico (40h) Responsavel Técnico

Gerente Administrativo (40h)

Gerente Técnico Regional (40h)

Gerente de Enfermagem (40h)

Médico Auditor (20h)

Gerente Unidade de Satde (40h)

Jovem Aprendiz (30h)

Médico (20h)

Médico (40h)

Motorista (40h)

Psicologo (30h)

Supervisor Administrativo (40h)

'

'

'

'

'

'

'

'

'

'

'

'

'

'

'

'
Nir|IN|lun|w]|o |k |k [N|=]|N|:

Supervisor Multiprofissional (40h)

Supervisor Técnico de Odonto (20h)

Gerente Assistencial (40h)

Supervisor Unidade de Saude (40h)

Técnico de Enfermagem (40h)

Técnico de Farmacia (40h)

Técnico de Saude Bucal (10h)

Técnico de Saude Bucal (30h)

Técnico de Seguranga do Trabalho (40h)

TOTAL

31
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VOLUME DE ATIVIDADE ESPERADA

O seguimento das atividades assistenciais prestadas sera acompanhado mensalmente
através dos indicadores de produgao, de acordo com o tipo de servigo de saude.
Conforme ATA da 1?2 reunido da Comissao Técnica de Acompanhamento-CTA,
realizada em 15/10/2018 e revisada em 18/03/2019 conforme consta da ATA da 32
reunido da Comissédo Técnica de Acompanhamento-CTA, segue tabela atualizada de
atividade mensal esperada reajustada:

Atividade Mensal Esperada por Equipe Minimo Maximo
Consulta Médica 240 (75%) 320 (100%)
Consulta do Enfermeiro 120 (75%) 160 (100%)
ESF Consulta Dentista 169 (75%) 225 (100%)
Visita Domiciliar ACS 150 Familias ou 525 Indiviuos
Consultério na Rua Acompanhamento da populagdo de rua cadastrada 50% ** 100%
Procedimentos de endodontia 35%**
Procedimentos de cirurgia oral 80***
Proc. de endodontia (dentes perm. com 3 ou + raizes) Ve
Contrale de Vetores Visitas domiciliares dos Agentes de Endemias 3.000 ou 200 por ACE
Consulta Médica 405%***
Unidade Mével de Satude
Consulta Dentista 351Kk

*A partir de janeiro de 2019 a meta de visitas de ACS é de 394 pessoas (meta minima-
75%) e 525 pessoas (meta méaxima-100%). A partir de janeiro 2019 os municipios e o
Distrito Federal terdo até o décimo dia dtil do més seguinte a competéncia de produgéo
para enviar os dados a base do Sistema de Informagdo em Saude da Atencdo Basica
(SISAB).

** Aguardando redefinigdo de metas pela equipe da SMS.

***Em detrimento a necessidade da SMS a OS monitora e acompanha os segmentos de
endodontia e cirurgia oral menor, os demais servigos sdo prestados por servidores e
complementam a totalidade das atividades do CEO, conforme preconizado pela
Portaria N° 1.464, de junho de 2011 — Ministério da Saude.

****Meta repactuada pela CTA na 32 reuniéo.
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QUALIDADE DA INFORMAGAO

A ORGANIZACAO SOCIAL dispée de mecanismos para monitoramento e avaliagdo
das informagdes coletadas e disponibilizadas pelos profissionais integrantes das

Equipes da Estratégia de Saude da Familia.

INTERFACES

A ORGANIZACAO SOCIAL realiza interface com os programas estratégicos e as
unidades especiais existentes no municipio de Embu das Artes com a intengao de
ampliar o acesso a saude a servigos especializados e programas descritos a seguir,
com o apoio logistico necessario ao bom funcionamento destes servigos/ programas:

e Saude da Mulher

e Saude do Adulto

e Saude da Crianga

e Programa de Controle da Hanseniase

e Programa de Controle da Tuberculose

e Programa Municipal de DST / AIDS

e Programa de Vigilancia Alimentar e Nutricional

e Servigo de Atencdo Domiciliar em Saude

e Programa Municipal de Saude Mental

e Rede de Atencao as Urgéncias

e Centro de Especialidades Médicas

e Centro de Especialidades Odontolégicas

e Unidade de Pronto Atendimento UPA

e Hospital Leito Irma Annette

e Unidade Mista e Maternidade Central
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MANUTENGAO PREDIAL DAS UNIDADES DE SAUDE

A Manutencédo Predial corretiva das unidades integrantes deste contrato, ndo esta
prevista devido a restricdo orcamentaria.
Apontada a necessidade por parte da SMS e liberacao de verba a manutencao podera

ser executada.

UNIDADE MOVEL DE SAUDE

Unidade Moével - Em 19/02/2019 foi emitida Ordem de Inicio para a execugao do
servico a partir de 01/03/2019.

VALOR DO CONTRATO DE GESTAO

O valor financeiro apresentado na PROPOSTA TECNICA E ECONOMICA é de R$
20.896.910,55 /ano, com valor médio R$ 1.741.409,21.

Considerando a restricdo orgamentaria, valor médio mensal é de R$ 1.445.376,84,
totalizando R$ 16.315.095,84 para 12 meses.

Esta adequacgao orgcamentaria estd demonstrada na tabela de custeio por tipo de

servigo a seguir.
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Tipo de Senvigo md | jnd8 | uM8 | agedd | sets | outs | nowld | ded8 | jandd | 9 | mafd | abed | TOTAL | thabetd
CONSULTORIO NA RUA 162003 16.36142) 16.36142) 1630142 163052T) 165052 165052\ 65882\ 1658527 165857\ 16585T| 16882T| ALMETT| | 115%
NUCLE REGIONAL BI76006| 70006 | Q70006 | GTO00| GAS00| GTAOS00( GTAOS00| GTAOS00| GTAOS00( GTAO500( GTAO500( GTA0509| LOATO0097] | 607%
NUCLEO TECNICO SOG4 TTMO60| 23T 2STUAL| 4G 2462463 20462463 20462463 060988 216609088 216609088 27660988 3.357.33167 || 19,28
UBS CENTRO 0.00%
UBS EUFRASIO PERERA COSTA 7042 3367 O18N0%| G18N%| WB233%| WB23%| WB23%| WB2BH| GT6606( S4T6608| BTe606| BTe608| 1030702761 | 586%
UBS TATUBA USDB| B2IB| N NG| TMGB| T TME| M3 BWI| BWI| B BT 066K | 18%
UBS JARDM ANGELA 0.00%
UBS JARDI INDEPENDENCIA METI343 | 1OTA0%6 | 16341916 | 16341916 ( 1640654 | 1GA0GOAD| 1G40GAD| IGAGTOGH| 1SBARIAD| 1SBABIAD| 1SBABIAD| 15BASIAL| 194D [ 10.96%
UBS JARDI NOSSA SENHORADEFATIMA | 8201606 |  67.67435| %0624| %Q0624| Ru840| 05840\ 05840\ N75312| K592 0592 0528|8052 | 10BINBL | | 613%
UBS JARDI SAOLUEZ G773 T26N2 | TO3M09| TO3M09| TSM6Z3| TSM63| TS| 7TATLS6| TLUOT( TLO6OT| TLGU6OT| TLOU60T| GAG.3R203 | 50%
UBS PINHERINHO 783 130628 1362079) 36279 136279) 36279| 36279| 362M79| 30825| 130825 130825 104823 15915029 | 090%
UBS RESSACA BABOT| W] 0| 0| OWAU| OWAU| OWAU| OWAU| VH0B[ 0H0B| 060B| 0H028| A0TR| | 274%
UBS SANTA EMILIA BEUTE| 06| A0%645| 08645 4005 | 400050| 400050 | MABN | VHIIT| VHIT| NG| NI AN0SGT| | 274
UBS SANTA TEREZA QUOR| 4045 | BTSN | BTSN 4T00008| 4T0000B| 4TO000B| 400008 ABAMTI[ B3T3 HBIUTI| ABINTI| M9 | 314
UBS SANTO EDUARDO BEB2| M0949| S18M46| S1AMA6| S2M0274|  R20274|  R2N274| R4 RTT{ W2ATT[ 2T 2T G095369] | 347%
UBS SAQ MARCOS 057965 | 11944248 | 1176%.25| 1763625| 16M280| 1BAT280| 16280 | MBATAR0| 1130OL| 11397803| 11BOTO08| 3GS03| 138320096 || 7.8%
UBS VALO VERDE 165503 Q20093 83007 BN 00| 86005 | 86005 | 800K | 8270078 ( GL790TB| BL7OOTB| GL7O0T| .04BAZ04| | 57
UBS VISTA ALEGRE BOMAT| 59| med| et | BMOTT| WO WHOTT| WO JAMOG| EMO6| IEMO6| FAM06| 4B6AR02| | 261%
UNDADE MOVEL DE SAUDE BA9 | 1ABIGDON [ ABAELOM | 4BAGDOM | SBOTIGE| | 10,04%
VIGLANCIA EN SAUDE NaB42|  G3T6T| 676226| 6AEL26| 6A7EL26| 6AEL26| AEL26| GOTRLD6| GRTSGT( GRTSGT| GRTSGT| GRTSGT| TIATTAY| | 44l
TOTAL COM SUBROGAGAQ .207.34268 | 1.298.58144 | 133498322 | 1.334.983,22 | 1.340.367 40 | 1.340.36740 | 1.40367 40 | 134050571 | 1.445.976,04 | 1.445.37604 | 1.45.576,04 | 1.445.376,84 | 16.315.005,84 | |10000%
Tipo de Servigo mai-18 jun-18 jul-18 ago-18 set18 out-18 nov-18 dez-18 jan-19 fev-19 mar-19 abr-19 TOTAL %
ADM MOG6510| 36531075 | IMIMS0| TIU0| 24972 T24072| I2AWTL| I24NT2| NGAMGT| OAMIT| 604497 | 6041407 | 440433264 | | 27.00%
RUA 1620032 1638142| 1638142 | 1636142| 1656527( 1656527( 165527| 16557| 16585.27| 16585.27| 1658527 1658527 | AGTMTT| | 1.21%
VIGLANCIA 504542 | GATIET| 6676226| 6T6226| 6TQ26| G5TB6| G7BL6| G57BL6| GRTABAT| GATBET| GATAET| 6TZ6T| TRTEY| | 474%
UBS TOLGI283 | BBIGET| 0B148504| GB148504| GSSTONA| GSSTON| O85T0M4 | 88670845 | 9966593 | 9986293 | 9986293 | 99865293 | 1094086009 | | 67,06%
TOTAL COM SUBROGAGAO 1207.342,68 | 1.293.581,44 | 1.334.96322 | 1.334.9832 | 1.340.367,40 | 1.340.367,40 | 1.340.36740 | 1.341.595,71 | 1445.376,84 | 1445.376,84 | 1.445.376,84 | 1.445.376,84 | 16.315.095,84 | | 100,00%
Total sem subrogagio 1207.342,68 | 1.293.581,44 | 1.298,581,44 | 1.298.561,44 | 1.298.965,60 | 1.298.965,62 | 1.296.965,62 | 1.300.193,08 | 1.445.376,84 | 1.445.376,84 | 1445.376,84 | 145.376,84 | 16.066.685,18
Subrogacéo (an/8 a abr16) SA00TB| AA0NTB| ALAD1TB|  A1AOTTB|  M401T8| 4140178 UB410,66

TOTAL COM SUBROGAGAO 1207.342,68 | 1.293.581,44 | 1.334.98322 | 1.334.9632 | 1.340.36740 | 1.340.367,40 | 1.340.367,40 | 1.341.595,71 | 1.445.376,84 | 1.445.376,84 | 1445.576,84 | 145.376,84 | 16.315.095,84
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PROPOSTA DE INCREMENTO DE ATIVIDADES

SIS-VIGIMASTER

Ferramenta apresentada a equipe de vigilancia em saude da SMS Embu das Artes. Em
reunido com a vigilancia epidemioldgica foram levantados os indicadores prioritarios
para monitoramento. Em fase de elaboracdo do cronograma de implantagdo nas

unidades de saude.

SIS-MULHER

Ferramenta para acompanhamento da Saude da Mulher e monitoramento do
Papanicolaou de maneira sistematizada. Sistema implantado nas unidades de saude
em 01/12/2018. No més de margo/2019 foram realizados 1.164 coletas de

papanicolaou.

Sistema de informagao da Atencao Basica integrado ao e-SUS AB

Proposta apresentada a SMS, aguardando definicdo para implantagdo do dispositivo
movel para ACS nas unidades de saude. Realizadas visitas as unidades UBS PAS
Mimas e UBS Eufrasio para levantamento de informagdes de territério para
implantacao piloto nas referidas unidades. Em 29/03/2019 realizado o treinamento para
utilizagcado da ferramenta no PAS Mimas e entregue os smartfones aos ACS. Em abril

esta prevista a implantagcdo na UBS Eufrasio.

Pesquisa de satisfagdao do usuario

Em 06/12/2018 recebemos o Oficio n® 0385/2018-SSAGP, assinado pelo Secretario da
Saude, justificando que ndo se faz necessaria a implantacdo de outro servico que
atenda ao usuario, pois a Prefeitura dispde do servigo de Ouvidoria.
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ACOMPANHAMENTO E AVALIAGAO

Aspectos Basicos Organizacionais

A ORGANIZACAO SOCIAL cumpre os seguintes aspectos na operacionalizagéo das
acoes:
e Mecanismos de informag¢ao e comunicagao a populagdo sobre os servigcos que
ofertam
e Meios de acesso da populagao aos servigos de saude ofertados
e Recepcao e encaminhamento dos usuarios aos servigos
e Registros a serem utilizados na atividade assistencial
e Registros a serem utilizados nos procedimentos administrativos
e Referéncia e contra referéncia dos usuarios a outros servicos ou outros niveis
assistenciais
e Acompanhamento Pré-Natal até o final da gestacao
e Acompanhamento mensal de criangas até 02 (dois) anos incompletos
e Acompanhamento semestral de criangas entre 02 (dois) anos a 05 (cinco) anos
incompletos
e Acompanhamento de pacientes com Hipertensdo Arterial Sistémica e com
Diabetes Mellitus
e Acompanhamento de pacientes com Tuberculose e Hanseniase
e Acompanhamento de pacientes com agravos/Saude Mental
e Acompanhamento da qualidade da coleta dos Exames Laboratoriais

e Implantagdo de programas preconizados pelo Ministério da Saude — MS
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CADASTRO DOS PROFISSIONAIS DE SAUDE

A ORGANIZACAO SOCIAL mantém em seu poder cadastro atualizado dos seus
profissionais, em atividade nas unidades de saude, bem como de pessoas juridicas por
elas contratadas, disponiveis a CONTRATANTE sempre que solicitado.

O Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude (CNES) permanece em
atualizacao pela SMS Embu das Artes em consonancia com a CONTRATADA.
Mensalmente é realizada a conferencia da lotacdo e vinculo dos colaboradores
inseridos no CNES.

PLANO DE EDUCAGCAO PERMANENTE
A ORGANIZACAO SOCIAL em realinhamento com CTA-SMS Embu das Artes
apresentara o Plano de Educacao Permanente que devera ser aprovado pela equipe
de Educagdo Permanente da SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE, com
periodicidade anual, e que contemple os profissionais que atuam nas unidades. Em
consenso, entre as partes podera haver inclusdes, substituicbes ou exclusoes.
Reunibes agendadas e n&o realizadas em 14/02/2019, 22/02/2019, 07/03/2019 e
22/03/2019, devido a intercorréncias em SMS. O Plano Anexo foi elaborado pelo
Nucleo Técnico e sera apresentado a SMS.
As agdes do Plano deverao observar as areas tematicas da Atengao Basica:

e Saude da Mulher

e Saude da Crianga e Adolescente

e Saude do Homem

e Saude do ldoso

e Saude Bucal

e Gestao e Planejamento Estratégico

o Vigilancia em Saude
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ARTICULAGAO COM OUTROS NIVEIS ASSISTENCIAIS - REFERENCIA E
CONTRA REFERENCIA

Uma efetiva articulagdo entre os niveis assistenciais comporta a continuidade no
processo de acolhimento/atendimento do usuario. Esta articulagcdo ocorre de acordo
com critérios estabelecidos pela SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE.
Para assegurar a continuidade no processo assistencial sdo necessarios:

e Consenso clinico / protocolo sobre as patologias € 0s processos que possam ser
solucionados nas Unidades de Saude da Familia — UBS.

e Utilizacdo pelos profissionais de saude das referéncias e contra referéncias
estabelecidas.

e Consenso clinico / protocolo sobre as patologias e os processos que deverao ser
encaminhados para a atencéo especializada, para dar suporte e continuidade ao
processo terapéutico.

e Consenso / Protocolo sobre a coleta de exames.

e Suporte e rotinas administrativas adequadas que evitem os deslocamentos
desnecessarios dos pacientes referenciados ao nivel hospitalar ou a outras

unidades da rede.

SISTEMAS DE INFORMAGAO/INFORMATIZAGAO EM SAUDE
A ORGANIZACAO SOCIAL, em consonancia com as diretrizes das éareas de
informacdo e de informatica da SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE implantara as
acoes de monitoramento:
e Produzir, analisar e divulgar informacéo sobre a situagao de saude das Equipes
de Saude da Familia — UBS.
e Produzir, analisar e divulgar informagdo sobre a situacdo de saude das
gestantes.
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e Produzir, analisar e divulgar informag&o sobre o acesso aos servigos de saude
por meio do Sistema de Informacao de Saude.

e Participar do processo de definicdo, elaboragdo e divulgagao de indicadores
para monitoramento da situagao de saude.

e Informar a producdo de servicos, disponibilizar e fornecer essas informacgdes a
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE.

e Implantar, atualizar e utilizar os sistemas de informagao/informatizacao definidos
pela SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE.

e Organizar e aplicar procedimentos, fluxos, processos de trabalho,
operacionalizacao e rotinas para alimentacdo, coleta e envio dos dados dos
diferentes sistemas de informacéo / informatizagdo em vigéncia ou a serem
implantados e definidos pela SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE.

INDICADORES DE ACOMPANHAMENTO

Para a realizacdo do acompanhamento dos servicos de saude contratados serao
utilizados indicadores selecionados para esta finalidade, estabelecidos em parceria
com a CONTRATANTE. Estes indicadores serdo apontados em documento especifico
—CONJUNTO DE INDICADORES DE ACOMPANHAMENTO DO CONTRATO DE

GESTAO, em elaboracéo pela Comissdo Técnica de Acompanhamento — CTA.

AVALIAGAO DOS INDICADORES DO CONTRATO DE GESTAO

A andlise e a avaliacédo dos indicadores do CONTRATO DE GESTAO sao realizadas
pela Comissdo Técnica de Acompanhamento — CTA com a finalidade de monitorar a
qualidade dos servicos assistenciais prestados pela ORGANIZACAO SOCIAL.

21

Avenida Elias Yazbek, 2699 (saldo 5 - fundos) - Centro - Embu das Artes/SP - 06803-000.
Tel.: 11 4321-0199 E-mail: nucleo.embu@cejam.org.br  www.cejam.org.br



L] Cidade de
& CEAM - Embu Sy /Rsaz

GESTAO SAUDE SUS

Contrato de Gestao 053/2018 Processo Administrativo N°4856/2018

QUADRO REFERENTE AO MES VIGENTE:
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o|lD92|D2|a| 0| 0| aoa|o| ||| |la|la|loa|la|la|la|l2|8]|o0
O|l2|2|5| 5|22 2| 2|2|2|2|2|2|2|2|2]|2]|3]|5>5]|F
Agente Comunitario de Saude (40h) - - - 131 3 171 6 10| - 2 4 7 8 |116| 9 4 - - (99
Agente de Controle de Zoonoses (40h) - - - - - - - - - - - - - - - - - - 11313
Agente de Redugdo de Danos (30h) 2 - - - - - - - - - R R R R R 2
Analista Administrativo (40h) - - 1 - - - - - - - - - R R R 1 2
Assistente Administrativo (40h) - 2 3 1 - - - - - - - - - - - R R R R R 6
Auxiliar de Servigos Gerais (40h) - 1 - - - - - - - - - - - - - R R R R R 1
Auxiliar Técnico Administrativo (40h) - - - 1 1 - - 2 6 - - 1 1 - 2 2 - 1 - - 117
Chefe Administrativo (40h) - - - - 1 - - - - - - - - - - R R R - R 1
Cirurgido Dentista (20h) - - - - 1 - - 1 - - 1 - - B B 1 R - - R 4
Cirurgido Dentista (40h) - - 1 - - - - 2 1 - 1 - - - - - - - - - 5
Coordenador Administrativo (40h) - - - - - - - - - - - - R R - R R R - R 0
Coordenador Médico (40h) - - 3 - - - - - - - - B B - R R R - R R 3
Coordenador Técnico (20h) - - 1 - - - - - - - - - - - R R R R R R 1
Enfermeiro (30h) 1 - - - - - - - - - - - - - R R R R R R 1
Enfermeiro (40h) - - - - 4 1 1 3 2 1 - 1 1 1 2 5 2 1 - - |25
Gerente Administrativo (40h) - - - - - - - - - - - - - - - R R R R R 0
Gerente Técnico Regional (40h) - 1 - - - - - - - - - - - - - R R R R R 1
Gerente de Enfermagem (40h) - - 1 - - - - - - - - - B B - R R 1 R R 2
Médico Auditor (20h) - - - - - - - - - - - - - - R R R R R R 0
Gerente Unidade de Saude (40h) - - - - - - - - - - - 1 - - - R R R R R 1
Jovem Aprendiz (30h) - - 6 - - - - - - - - B B R R R R - R R 6
Médico (20h) - - - - - - - - - - - - - R R R R R R R 0
Médico (40h) - - 2 - - - - 1 1 - - - 1 - - - - _ _ _ 5
Motorista (40h) - - - - - - - - - - B B B R R R R R R 1 1
Psicélogo (30h) 1 - - - - - - - - - - - - R R R R R R R 1
Supervisor Administrativo (40h) - - - - - - - - - - - - - 1 - R R R R R 1
Gerente Assistencial (40h) - 1 - - - - - - - - - B B R R R R R R R 1
Supervisor Unidade de Saude (40h) - 1 - 1 - - - - - - - - - - R R R R R 2
Técnico de Enfermagem (40h) - - - - 5 2 - 7 4 3 - 2 1 2 3 8 2 2 - - |41
Técnico de Seguranca do Trabalho (40h)| - - - - - - - - - - - - - - - - _ - _ _ 0
TOTAL 4 6 |18 3 [25] 6 1133|20]|14| 2 7 8 |11 15|32 |13 |10 0 |14 |242

Processo seletivo para reposicdo dos profissionais aguardando autorizagdo da
SMS. Os demais aguardam autorizagédo e liberagcdo or¢amentaria de SMS.
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INDICADORES DE PRODUGAO - ATIVIDADE ASSISTENCIAL

Na Proposta Técnica apresentada pelo CEJAM foram consensuados com a Secretaria

Municipal de Saude pardmetros minimo e metas para as atividades:

e Consulta médica

e Consulta de enfermeiro

e Visita domiciliar do agente comunitario de saude

e Consulta odontolégica em atencgao basica

e Procedimentos do CEO (cirurgia oral menor e endodontia)

e Visita domiciliar do agente de combate de endemias

e Acompanhamento da populacao de rua cadastrada

e Unidade Mdvel de Saude

CONSULTA MEDICA

Apresentamos na tabela abaixo a quantidade de consultas médicas realizadas nas

Unidades de Saude no periodo.

R BRI PROFISSIONAL ~ PROFISSIONAL
PREVISTO EXISTENTE
NUCLEO TEC. - SMS 2 2
UBS FATIMA 1 1
UBS INDEPENDENCIA 1 1
UBS SANTA EMILIA 0 1
VALO VERDE 1 0
TOTAL 5 5

META DE
CONSULTA/
PROFISSIONAL
PREVISTO

0
320
320

0
320

960

META DE
CONSULTA/
PROFISSIONAL
EXISTENTE

0
320
320
320

0

960

META MININA DE
CONSULTA/
PROFISSIONAL
EXISTENTE

0
240
240
240

0

720

\Omerope 6 ATIVIDADE
CoNsULTA _\EALIZADA/ - META
roilzaps | PROFISSIONAL  ADEQUADA
PREVISTO
0 ; .
s 108% 140%
399 125% 166%
0 0% 0%
0 Ol 0%
744 116% 155%

Meta adequada refere-se a 75% da meta estabelecida por profissional existente.
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Justificativa:

Nucleo Técnico SMS- 02 médicos previstos no plano de trabalho do Nucleo Técnico da
SMS apoiam a equipe técnica/administrativa.

UBS Santa Emilia — 01 médico originalmente lotado na UBS Valo Verde presta
atendimento na UBS Santa Emilia. Em rescisao indireta, portanto ndo houve produgao
no més. Aguardando autorizagdo de SMS para reposigao.

UBS Valo Verde - 01 médico lotado originalmente na UBS Valo Verde presta
atendimento na UBS Santa Emilia por necessidade de SMS e esta em rescisao
indireta.

Os médicos atingiram a meta minima pactuada.

450

166%
400

144%

250 ———

200 — N

150 —_— —

100 S/ — —_— -

0%
50 /. —

0 0 345 399 0 0

NUCLEO TEC. - SMS UBS FATIMA UBS INDEPENDENCIA UBS SANTA EMILIA VALO VERDE
NUMERO DE CONSULTA REALIZADA
META DE CONSULTA/ PROFISSIONAL EXISTENTE
META MININA DE CONSULTA/ PROFISSIONAL EXISTENTE
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CONSULTA DE ENFERMAGEM
Apresentamos na tabela abaixo a quantidade de consultas de enfermeiros realizadas

nas Unidades de Saude da Familia no periodo:

META DE META MINIMA . % ATIVIDADE
UNIDADE DE SAUDE  PROFISSIONAL  PROFISSIONAL ~ CONSULTA/ MEiﬁg;;ﬁgiﬁw DE CONSULTA/ Nclé“;';z?TKE REALIZADA/ META
PREVISTO EXISTENTE  PROFISSIONAL EXISTENTE PROFISSIONAL o " 5a  PROFISSIONAL  ADEQUADA
PREVISTO EXISTENTE PREVISTO

NUCLEO TECNICO - SMS 1 0 0 0 0 0 0% 0%

UBS ANGELA 0 1 0 160 120 0 0% 0%
UBS EUFRASIO 3 3 480 480 360 408 85% 113%
UBS FATIMA 1 3 160 480 360 508 318% 141%
UBS INDEPENDENCIA 2 2 320 320 240 497 155% 207%
UBS ITATUBA 1 1 160 160 120 152 95% 127%
UBS RESSACA 1 1 160 160 120 106 66% 88%
UBS SANTA EMILIA 1 1 160 160 120 50 31% 42%
UBS SANTA TEREZA 2 1 320 160 120 198 62% 165%
UBS SANTO EDUARDO 2 2 320 320 240 447 140% 186%
UBS SAO LUIZ 1 1 160 160 120 161 101% 134%
UBS SAO MARCOS 4 4 640 640 480 397 62% 83%
PAS MIMAS 1 1 160 160 120 199 124% 166%
VALO VERDE 3 2 480 320 240 283 59% 118%
TOTAL 23 23 3520 3680 2760 3406 115% 131%
Meta adequada refere-se a 75% da meta estabelecida por profissional existente.

Justificativa:

Nucleo Técnico SMS — 01 enfermeiro previsto esta lotado na UBS Fatima, por
necessidade da SMS.

UBS Angela — 01 enfermeiro lotado originalmente na UBS Valo Verde, por necessidade
de SMS, realiza atividades administrativas na UBS Angela, portanto ndo realiza
consultas de enfermagem, retornou de licenga maternidade e iniciou periodo de férias
em 18/03/2019.

UBS Eufrasio — 01 enfermeiro admitido em 15/03/2019, para reposicdo de
desligamento, trabalhou 11 dias uteis no més.

UBS Fatima — 01 enfermeiro lotado originalmente na UBS Santa Tereza foi transferido
para UBS Fatima e 01 enfermeiro lotado originalmente na SMS presta servigos na UBS

Fatima, por necessidade da SMS.
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UBS Ressaca- 01 enfermeira realizou atividades administrativas (apoio gerencial),
devido ao periodo de férias da gerente da UBS.

UBS Santa Emilia — 01 enfermeiro iniciou atividades em 19/03/2019 trabalhou 08 dias
uteis no més.

UBS Santa Tereza - 01 enfermeiro lotado originalmente na UBS Santa Tereza presta
servicos na UBS Fatima, por necessidade de SMS.

UBS Sao Marcos — 01 enfermeiro em licenca maternidade desde 23/02/2019,
reposicao efetivada em 20/03/2019 e permaneceu em treinamento até 31/03/2019 e 01
enfermeiro de férias no més, portanto ndo ha produgao para 0s mesmos no més.

UBS Valo Verde — 01 enfermeiro lotado originalmente na UBS Valo Verde realiza
atividades administrativas na UBS Angela, por necessidade da SMS Embu das Artes e
esta em periodo de férias desde 18/03/2019.

Os enfermeiros cumpriram a meta pactuada.

700
600 .
141% 207%
113% oo
500 LELR
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400 - A ERW
118%
166%
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VISITA DOMICILIAR DO ACS (525 individuos por ACS- minimo de 75% de individuos

visitados)

Apresentamos na tabela abaixo o numero de visitas individuais realizadas pelos ACS e

lancadas no e-SUS:

UNIDADE DE SAUDE

UBS EUFRASIO

UBS FATIMA

UBS INDEPENDENCIA
UBS ITATUBA

UBS RESSACA

UBS SANTA EMILIA
UBS SANTA TEREZA
UBS SANTO EDUARDO
UBS SAO LUIZ

UBS SAO MARCOS
PAS MIMAS

VALO VERDE

TOTAL

Justificativas:

META DE VISITA/

PROFISSIONAL PROFISSIONAL PROFISSIONAL

PREVISTO EXISTENTE

PREVISTO
13 13 6825
8 5 4200
19 17 9975
3 3 1575
4 4 2100
4 4 2100
8 8 4200
8 9 4200
11 11 5775
17 15 8925
4 4 2100
9 9 4725
108 102 56700

PROFISSIONAL
EXISTENTE

META DE
VISITA/

6825
2625
8925
1575
2100
2100
4200
4725
5775
7875
2100
4725
53550

META MINIMA DE

NUMERO TOTAL

prossonar  MNOVIoUOS
EXISTENTE

5122 5658
1970 1972
6698 7604
1182 1304
1576 678

1576 1311
3152 1895
3546 1786
4334 3380
5910 5235
1576 2130
3546 2945
40188 35898

% ATIVIDADE
REALIZADA/ META
PROFISSIONAL ADEQUADA
PREVISTO
83% 110%
47% 100%
76% 114%
83% 110%
32% 43%
62% 83%
45% 60%
43% 50%
59% 78%
59% 89%
101% 135%
62% 83%
63% 88%

Meta adequada refere-se a 75% da meta estabelecida por profissional

existente.

A produgédo do ACS é referente a fevereiro/2019, devido a possibilidade de

insergéo

dos dados até o décimo dia util do més seguinte a competéncia de

producédo a base do Sistema de Informagdo em Saude da Atengdo Basica

(SISAB).

UBS Eufrasio — 02 ACS readaptados, portanto ndo ha produgao para os mesmos no

més.

UBS Fatima — 01 ACS desligado em 18/09/2018, 01 ACS de licenga maternidade e 01

licenca médica desde 05/02/2019, portanto ndo ha producdo para os mesmos no més.

Aguardando autorizagdo de SMS para reposicéao.
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UBS Independéncia — 01 ACS desligado em 09/10/2018, 01 ACS desligado em
23/01/2019, 01 ACS readaptado, 02 ACS em férias desde 11/02/2019 e 01 ACS em
férias desde 14/02/2019, portanto ndo ha producdo para 0S mesmos no MéEs.
Aguardando autorizagdo de SMS para reposicéao.

UBS Ressaca — 01 ACS solicitou demissdo em 25/02/2019 e 01 ACS em periodo de
férias desde 11/02/2019 solicitou demissao em 25/02/2019, portanto ndo ha producéao
para 0s mesmos N0 més.

UBS Santa Emilia — unidade refere ter apresentado desconexdo com internet durante
varios periodos no més além de lentidao, pois compartilha rede com a Escola, fato que
dificulta a inser¢ao dos dados no sistema e-SUS.

UBS Santa Tereza — 01 ACS readaptado no més, insercdo inadequada de dados no
sistema e-SUS. Realizada capacitacéo e reorientagcdo em 18/01/2019 para todos ACS,
gerente e enfermeiro.

UBS Santo Eduardo — 01 ACS retornou de licenca maternidade e entrou em periodo de
férias desde 21/02/2019, portanto ndo ha produg¢ao para 0 mesmo no més. Detectada
falha na operacionalizagcdo do sistema e-SUS. A equipe foi reorientada quanto ao uso
do sistema e da sua importdncia e a meta mensal. Realizada capacitagdo e
reorientacdo em 24/01/2019 para todos ACS, gerente e enfermeiro.

UBS Sé&o Luiz — 01 ACS desligado em 14/02/2019, portanto ndo ha produgéo para o
mesmo no més. Detectada falha na operacionalizacdo do sistema e-SUS. A equipe foi
reorientada quanto ao uso do sistema e da sua importdncia e a meta mensal.
Realizada capacitagdo e reorientagcdo em 21/01/2019 para todos ACS, gerente e
enfermeiro.

UBS Sao Marcos — 01 ACS afastado por licenga médica desde 02/10/2018, 01 ACS
afastado por acidente de trabalho desde 10/12/2018, 01 ACS retornou de licenga
maternidade e entrou em periodo de férias em 21/02/2019 e 01 ACS em férias desde
11/02/2019, portanto ndo ha produgdo para os mesmos no més. Aguardando

autorizacdo de SMS para reposigéao.
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UBS Valo Verde — unidade refere falta de conexdo ou sistema lento em diversos
periodos no més, fato que dificultou a inser¢cao dos dados no sistema. Detectada falha
na operacionalizacdo do sistema e-SUS. A equipe foi reorientada quanto ao uso do
sistema, da sua importancia e a meta mensal. Realizada capacitacdo e reorientagao

para todos ACS, gerente e enfermeiro.

Nucleo Regional solicita a SMS reunido com a participagéo dos gerentes das unidades,
a fim de reorientar as atividades mensais previstas conforme pactuado em CG N°
053/2018.

114%

89%

110%

78% 83%

110% 83%

0,
43% 60% 50%

1000 + — — T — —
5658 1972 7604 1304 678 1311 1895 1786 3380 5235 2130 2945
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< Q Ng ) )
N N N 8
NUMERO TOTAL INDIVIDUOS VISITADOS META DE VISITA/ META MINIMA DE VISITA/
PROFISSIONAL EXISTENTE PROFISSIONAL EXISTENTE
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CONSULTAS ODONTOLOGICAS

Apresentamos na tabela abaixo quantidade de atendimentos clinicos realizados pelos
dentistas das Unidades de Saude no periodo.

META META META MINIMADE /oo % ATIVIDADE
UNIDADE DE SAUDE P ROFISSIONAL - PROFISSIONAL CONSULTA/ CONSULTA/ CONSULTA/ R REALIZADA/ META
PREVISTO EXISTENTE PROFISSIONAL  PROFISSIONAL ~ PROFISSIONAL -\ "> o, PROFISSIONAL  ADEQUADA
PREVISTO EXISTENTE EXISTENTE PREVISTO

NUCLEO TECNICO 1 1 0 0 0 0 0% 0%
UBS EUFRASIO 1 1 113 113 85 176 156% 208%
UBS FATIMA 1 1 225 225 169 194 86% 115%
UBS INDEPENDENCIA 4 3 225 225 169 317 141% 188%
UBS PINHEIRINHO 0 2 0 338 254 368 0% 145%
UBS SANTA EMILIA 1 0 225 0 0 0 0% 0%
UBS SAO LUIZ 1 0 225 0 0 0 0% 0%
UBS SAO MARCOS 1 1 225 225 169 273 121% 162%
TOTAL 10 9 1238 1126 845 1328 101% 163%

Meta adequada refere-se a 75% da meta estabelecida por profissional existente.

Justificativa:

Nucleo Técnico — 01 CD de 20 horas lotado originalmente no Nucleo Técnico presta
servicos na UBS Pinheirinho. 01 CD de 40 horas lotado originalmente na UBS
Independéncia prestas servicos no Nucleo Técnico em apoio a equipe
técnica/administrativa, por necessidade da SMS.

UBS Eufrasio — 01 CD é contratado 20 horas/semana, portanto sua meta foi ajustada
de acordo com a carga horaria.

UBS Independéncia - 01 CD de 40 horas realiza atividades em endodontia no CEO
Independéncia e 01 CD de 20 horas realiza atividades em bucomaxilo no CEO
Independéncia, portanto suas produgcdes sao acompanhadas nos indicadores do CEO.
01 CD de 40 horas lotado originalmente na UBS Independéncia presta servigcos no
Nucleo Técnico por necessidade da SMS.
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UBS Pinheirinho — 01 CD 40 horas lotado originalmente na UBS Santa Emilia presta
servico na UBS Pinheirinho e realizou 55 horas em atendimento especializado
bucomaxilo, por necessidade de SMS, realizou sua produgdo em AB proporcional as
horas trabalhadas. 01 CD 20 horas originalmente lotado no Nucleo Técnico presta
servicos na UBS Pinheirinho e sua meta é proporcionalizada de acordo com sua carga
horaria.

UBS Santa Emilia — 01 CD de 40 horas lotado originalmente nesta unidade, por
necessidade da SMS Embu das Artes, realiza atividades na UBS Pinheirinho.

UBS Sé&o Luiz — 01 CD 40 horas foi desligado em 21/02/2019. Realizado processo
seletivo para reposicao em 25/03/2019. Inicio previsto para 15/04/2019.

UBS Sao Marcos — 01 CD é contratado 20 horas pelo CEJAM e 20 horas SMS, meta
atingida. Acompanhamos as 20 horas contratualizadas em CG, porém todas as
atividades realizadas no més s&o contabilizadas.

No consolidado, os dentistas da atencao basica, realizaram a producdo conforme meta

pactuada.

400
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NUMERO DE CONSULTA REALIZADA
META CONSULTA/ PROFISSIONAL EXISTENTE
META MINIMA DE CONSULTA/ PROFISSIONAL EXISTENTE
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ACOMPANHAMENTO DE PROCEDIMENTOS DO CENTRO DE ESPECIALIDADES
ODONTOLOGICAS - CEO.

ESPECIALIDADE PROCEDIMENTO PREVISTO REALIZADO % REALIZADO
f—f Procedimento de Endodontia 35 18 51%
b4
(@]

8 Procedimento de Endodontia em
2 Dentes Permanentes em 3 ou mais 7 8 114%
w raizes
(@]
=
=
b= Procedimento de Cirurgia Oral 80 113 141%
S
>
[aa]
Justificativa:

Em detrimento a necessidade da SMS a OS monitora e acompanha os segmentos de
endodontia e cirurgia oral menor, os demais servigos sdo prestados por servidores e
complementam a totalidade das atividades do CEO, conforme preconizado pela
Portaria N° 1.464, de junho de 2011 — Ministério da Saude.

01 CD da AB, por necessidade da SMS, realizou 55 horas de atendimento em
especialidade, sendo 37 procedimentos de cirurgia oral menor.

Os procedimentos de endodontia previstos ndo foram atingidos, pois foram
computadas 53 faltas na agenda no més.

Conforme justificativa dada pela responsavel da saude bucal da SMS, o procedimento
de endodontia em dentes permanentes em 3 ou mais raizes esta acima da meta devido
a grande demanda de pacientes adultos o que estatisticamente aumenta a
necessidade de tal procedimento, pois sdo os dentes mais acometidos com a doencga

carie dental.
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Os procedimentos em bucomaxilo foram realizados conforme meta pactuada. Sera

trabalhada a correcéo do absenteismo para atingir as demais metas pactuadas.

120 141%
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" o
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|
35 51% 114%
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18
7 | 8 | so | 113
(o]
Procedimento de Procedimento de Procedimento de Cirurgia
Endodontia Endodontia em Dentes Oral

Permanentesem 3 ou mais
raizes

ENDODONTIA BUCOMAXILO

" PREVISTO O REALIZADO

VISITA DOMICILIAR DE ACE

Pela natureza deste projeto, onde as atividades desenvolvidas s&o sazonais
(nebulizagbes realizadas, imoveis trabalhados, pontos estratégicos visitados, iméveis
especiais, dentre outras), realizamos o monitoramento das condigbes avaliadas

descritas conforme pactuagdo com CTA- SMS Embu das Artes.
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13 12

3000 2769 2077 3965 132% 191%

Meta adequada refere-se a 75% da meta estabelecida por profissional existente.

Justificativa:
01 ACE

4500

191%

4000

3500

3000

2500

2000

1500

1000

500

3965

[ META DE VISITA/ PROFISSIONAL EXISTENTE [ META MINIMA DE VISITA/
PROFISSIONAL EXISTENTE

m NUMERO DE VISITA REALIZADA

afastado por licenga médica desde 05/11/2018, portanto ndo houve produgéo para o
mesmo no MEs.

Total de Visitas Domiciliares dos ACS para controle de endemias neste més é de
4.377.

A meta do ACE para o controle de vetores foi atingida.
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ACOMPANHAMENTO DA POPULAGAO DE RUA CADASTRADA

Pela natureza deste projeto, onde as atividades desenvolvidas sdao sazonais (visita
territorial, pacientes atendidos, pacientes em vulnerabilidade social), realizamos o

monitoramento das condi¢des avaliadas descritas conforme pactuacdo com CTA- SMS
Embu das Artes.

POPULAGAO ACOMPANHAMENTO POPULACAO ~
CADASTRADA MINIMO ACOMPANHADA % POPULAGAO ACOMPANHADA
296 148 68 46%

Acompanhamento minimo refere-se a 50 % da populagdo cadastrada/acompanhada.

Justificativa:

A equipe do Consultério na Rua foi transferida de base administrativa para o CNES da
UBS Centro, e as agentes de redugao de danos estdo sem acesso ao sistema e-SUS.
SMS ciente.

Estamos em revisdo do processo de trabalho da Equipe de Consultério na Rua para
apresentacado ao CTA e redefinicdo de indicadores de acompanhamento pertinentes a

especificidade do projeto.

Previsto para abril a implantacdo de ferramenta para melhorar o processo de trabalho
da equipe.
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UNIDADE MOVEL

Em mengdo a Ordem de Inicio emitida em 19 de fevereiro de 2019, iniciou-se a

execucao do servico
350
da Unidade Movel de
300
Saude:
250
A meta adequada
refere-se ao 200 -POPULACEO CADASTRADA nLllmerO de
consulta = POPULACAD prevista por
150 ACOMPANHADA
profissional existente.

100

S0
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Justificativa:

Processo Administrativo N°4856/2018

Acompanhamento das atividades em fase de adaptacao para melhor monitoramento e

UNIDADE DE OATA PROFISSIONAL  PROFISSIONAL
REFERENCIA PREVISTO EXISTENTE
S 09/03/2019 3 4
Z  SANTO EDUARDO
o 10/03/2019 3 4
< 16/03/2019 3 4
E  UBSFATIMA
5 17/03/2019 3 4
(%]
= 23/03/2019 3 4
S UBS SANTA TEREZA
24/03/2019 3 3
- 30/03/2019 3 4
SKO MARCOS
31/03/2019 3 3
TOTAL 24 30

META DE VISITA/ META DE VISITA/  NUMERO DE
PROFISSIONAL
PREVISTO

135
135
135
135
135
135
135
135
1080

PROFISSIONAL CONSULTAS
EXISTENTE REALIZADAS
180 205
180 212
180 133
180 186
180 174
135 216
180 309
135 324
1350 1759

avaliacao das atividades desenvolvidas em consonancia com a CTA.

% ATIVIDADE
REALIZADA/ META
PROFISSIONAL  ADEQUADA
PREVISTO
152% 114%
157% 118%
99% 74%
138% 103%
129% 97%
160% 160%
229% 172%
240% 240%
163% 135%

Por alta demanda de consulta médica, em alguns dias de atendimento da Unidade

Movel, SMS solicitou substituir 01 dentista por 01 médico.

A meta de consultas médicas foi atingida.
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% ATIVIDADE
UNIDADE DE DATA PROFISSIONAL  PROFISSIONAL M:;(;\F?Sil‘g;ff/ MPE;(?F?SESIVOI;]JE/ bc‘g:wﬁsngT:sE REALIZADA/ META
L ADEQUAD.
g REFERENCIA PREVISTO EXISTENTE BREVISTO EXISTENTE REALIZADAs  TROFISSIONAL  ADEQUADA
= PREVISTO
9 09/03/2019 2 1 78 39 53 68% 136%
O  SANTO EDUARDO
£ 10/03/2019 2 1 78 39 16 2% 41%
o 16/03/2019 2 1 78 39 83 55% 110%
S UBSFATIMA
17/03/2019 2 1 78 39 i 53% 105%
<
5 23/03/2019 2 1 78 39 45 58% 115%
S UBS SANTA TEREZA
a 24/03/2019 2 2 78 78 38 49% 49%
9 30/03/2019 2 1 78 39 # 53% 105%
SKO MARCOS
31/03/2019 2 2 78 78 4 53% 53%
TOTAL 16 10 624 390 318 51% 89%
A meta adequada refere-se ao numero de consulta prevista por profissional existente.
Justificativa:

Acompanhamento das atividades em fase de adaptacao para melhor monitoramento e
avaliacao das atividades desenvolvidas em consonancia com a CTA.

Por alta demanda de consulta médica, em alguns dias de atendimento da Unidade
Movel, SMS solicitou substituir 01 dentista por 01 médico.

A meta de consultas odontolégicas nao foi atingida devido ao absenteismo, média de
50% para as consultas agendadas, sendo que a demanda espontanea n&o supriu a

oferta de vagas.

38

Avenida Elias Yazbek, 2699 (saldo 5 - fundos) - Centro - Embu das Artes/SP - 06803-000.
Tel.: 11 4321-0199 E-mail: nucleo.embu@cejam.org.br  www.cejam.org.br



= Cidade de
CEJAM “] ' N TRABALHANDQ
@ GESTAO SAUDE SES Erpaslgtlg! hd POR VOCE

Contrato de Gestao 053/2018 Processo Administrativo N°4856/2018

ACOMPANHAMENTO DE SERIE HISTORICA DE METAS

Procedimento Meta Jan Fev Mar
Consulta Médica 320 115% 116% 155%
Consulta Enfermeiro 160 123% 132% 131%
Visita Domiciliar ACS** 150 196% 98% 88%
Consulta Dentista 225 166% 108% 163%
Visita Domiciliar ACE** 3000 246% 85% 191%
Procedimentos de cirurgia oral 80 159% 120% 141%
Procedimentos de endodontia 35 126% 29% 51%

Proc. de endodontia (dentes perm.

i 7 400% 171% 114%
com 3 ou + raizes)
Acompanhamento da populacdo de
P popuiat 50% 143% 53% 46%
rua cadastrada*
Unidade Movel de Saude -Consulta
. - - - 135%
Médica
Unidade Movel de Saude -Consulta
- - - 89%

Odontoldgica

**Conforme quadro de metas pactuadas.

COMISSAO INTERNA DE PREVENCAO DE ACIDENTES
Com a CIPA instituida nas unidades foi realizado o segundo encontro dos CIPEIROS
em 13/03/2019.

QUALIDADE DOS SERVICOS PRESTADOS

PRONTUARIOS CLIiNICOS

Implantagdo da Comiss&o de Prontuarios;

Realizagdo de auditoria interna quanto ao uso e qualidade dos registros no prontuario
clinico (prontuario eletrbnico do paciente), a partir de conteudo e metodologia
orientados pela SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE.
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Inicio da auditoria de prontuario das unidades em margo/2019. Segue Grafico de

auditoria realizada, para os profissionais abaixo:

Identificagao do Profissional Auditado

35 respostas
40
30 32 (91,4%)
20

10
3(8,6%)

CLERIA BATISTA DOS SANTOS SOUZA SHEILA APARECIDA DE LIMA OLIVEIRA

EDUCACAO CONTINUADA

O plano anual de trabalho € o instrumento utilizado para organizar as agbes planejadas
entre a SMS e a OS-CEJAM, que séao inspiradas no diagnéstico situacional que permite
além da identificagcdo das necessidades técnicas dos profissionais, também as
necessidades da comunidade, gerando a¢des que abrangem ambos os publicos.

Com o monitoramento mensal da produgdo dos Agentes Comunitarios, constatamos
dificuldades ao langar visitas no sistema e-SUS e preenchimento dos Instrumentos
“‘“Acompanhamento de Horas” e “Justificativa de Metas de Producgao”.

Diante disso, com objetivo de melhoria do processo e do aumento das metas,
realizamos o Treinamento de Ferramentas de Producgao solicitando a presenga de um
profissional administrativo, um enfermeiro da Equipe e o gerente da unidade para

conhecimento e monitoramento do processo.
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Data Tipo Contéudo Participantes
Izabela - UBS Independéncia
11/03/2019 | Treinamento de RH Ponto Eletronico o GRHNET. Carlos - UBS Independencia
Isaac Severo - CEJAM
Treinamento de Prontuario eletronico e-SUS, Instrumento de |lvone - UBS Eufrasio
15/03/2019 Ferramentas de Acompanhamento de Horas e Relatério de  |Elizama Ferreira - CEJAM
Produgdo Produgdo para Enfermeira Admitida Caroline Araujo - CEJAM
Treinamento de Prontuario eletronico e-SUS, Instrumento de |Michele Souza - UBS Sdo Marcos
18/03/2019 Ferramentas de Acompanhamento de Horas e Relatério de  |Elizama Ferreira - CEJAM
Produgdo Produgdo para Enfermeira Admitida Caroline Araujo - CEJAM
Izabela - UBS Independéncia
. . Carlos - UBS Independencia
18/03/2019 Treinamento de RH Ponto Eletrénico o GRHNET.
Isaac Severo - CEJAM
Treinamento de Prontuario eletronico e-SUS, Instrumento de |Joelma Helena - UBS Sdo Marcos
20/03/2019 Ferramentas de Acompanhamento de Horas e Relatério de  |Elizama Ferreira - CEJAM
Producdo Producdo para Enfermeira Promovida Caroline Araujo - CEJAM
Treinamento de Prontuario eletrénico e-SUS, Instrumento de |Daniela Ferreira - UBS Fatima
20/03/2019 Ferramentas de Acompanhamento de Horas e Relatério de [Elizama Ferreira - CEJAM
Produgdo Produgdo para Enfermeira Transferida Caroline Araujo - CEJAM
Treinamento de Prontuario eletronico e-SUS, Instrumento de |Crislaine - UBS Santa Tereza
27/03/2019 Ferramentas de Acompanhamento de Horas e Relatério de  |Elizama Ferreira - CEJAM
Produgdo Producdo para Enfermeira Admitida Caroline Araujo - CEJAM

AGOES EVENTUAIS.

No dia 28/03/2019 realizamos a quarta Comissado de Funcionarios no Nucleo, com os
Membros Representantes de cada unidade com o objetivo de avaliar e acompanhar as

acoes administrativas.

No dia 29/03/2019 realizamos a entrega do dispositivo movel para as ACS da unidade
PAS Mimas.
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ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

Data Assunto Descrigdo Participantes

Patricia Pereira - CEJAM
Marcelo Neves - CEJAM

07/03/2019 Reunido de Territério Levantamento territério para Sheila Lima - UBS EUFRASIO
Eufrasio implantagdo e-SUS AB facil. Lucilene - UBS EUFRASIO
Todos os ACS - UBS EUFRASIO
Representantes CEJAM
Defini¢cdo dos locais e dias onde a P! ~ .
A . - Representantes Secretaria da Saude
L ~ L Carreta estara, divulgagdo e N _
07/03/2019 Reunido Unidade Movel . - B Secretaria de Comunicagao
organizag¢do do atendimento das N .
- Secretaria de Servigos Urbanos
especialidades. N )
Secretaria de Fundos Sociais
Representantes CEJAM
Representantes Secretaria da Saude
Reunido Unidade Movel Realinhamentos e Avaliagdo do 2 N . -
11/03/2019 . A R Secretaria de Comunicagdo
Po6s 1° dia Antendimento. ~ ~
Secretaria de Servigos Urbanos
Secretaria de Fundos Sociais
Representantes CEJAM
Alinhamento para o atendimento dias Representantes Secretaria da Saude
15/03/2019 Reunido Unidade Movel 16 e 17/03 unidade de referéncia UBS Secretaria de Comunicagdo
Fatima Secretaria de Servigos Urbanos
Secretaria de Fundos Sociais
Solicitagdo de nova Ordem de Inicio Patricia Pereira - CEJAM
Carreta referente a carga horario dos Marcelo Neves - CEJAM
... profissionais. Claudia Almeida - SMS
18/03/2019 Reunido CTA =
=7 Metas de Produgdo do CEO. Angela Maria - SMS
Novo instrumento de produgdo do Maria das Gragas - CEJAM
Consultdrio na Rua.
Patricia Pereira - CEJAM
19/03/2019 Reunido de Territério Levantamento do territdério para Marcelo Neves - CEJAM
Eufrasio implantagdo e-SUS AB facil. Elizama Ferreira - CEJAM
Claudia Almeida - SMS
Edna Regina - Enfermeira UBS Valo Verde
Reunido de Analise da territorializagdo da UBS
21/03/2019 EN S . Valle Verde S Patricia Pereira - CEJAM
€ Marcelo Neves - CEJAM
Patricia Pereira - CEJAM
21/03/2019 ReUniZ0 Patrimonio Apresentacdo planiha apds Marcelo Neves - CEJAM
contabilizagdo dos ativos. Isaac Severo - CEJAM
Rita Florentino - SMS
Representantes CEJAM
Definigdo dos locais e dias onde a = . .
A . - Representantes Secretaria da Saude
a N . Carreta estara, divulgagdo e N -
22/03/2019 Reunido Unidade Movel R - . Secretaria de Comunicagao
organizagdo do atendimento das N .
P Secretaria de Servigos Urbanos
especialidades. ~ .
Secretaria de Fundos Sociais
Neusa Cesar - CEJAM
R . Denise Souza - Nucleo Técnico
N Esse encontro objetivo de avaliar e . .
12 Encontro Jovem Aprendiz ~ . . Beatriz Sousa - Nucleo Técnico
22/03/2019 acompanhar as agdes administrativas ) R . .
2019 Felipe Martins - Nucleo Técnico
de trabalho . o Al
Giovana Santos - Nucleo Técnico
Lorrane Rolim - Nucleo Técnico
Patricia Pereira - CEJAM
Marcelo Neves - CEJAM
Fausto Martino - SMS
Claudia Almeida - SMS
Apresentacgdo e Implantagdo do e-SUS
27/03/2019 Reunido e-SUS AB Facil = € S Fabio Souza - SMS
AB Facil
Deive
Wagner Tacconi - DOTCOM
Gean Cabral - DOTCOM
Deive - Secretario Comunicagao
Patricia Pereira - CEJAM
Apresentacdo do Contrato de Apresentacdo do Plano de Trabalho e M MO0 S STl
28/03/2019 L < = . Ademir Medina - CEJAM

Gestdao 053/2018 resultados do Contrato Jo%50 Romano - CEJAM

Silvio Possa - CEJAM
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va
Marcelo neves pan?:\
Catén?eme Tecnice Regio!
€

Gerente Técnico Regional
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