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1. APRESENTAÇÃO

O Centro de Estudos e Pesquisas Dr. João Amorim” qualificado como Organização

Social de Saúde, iniciou suas atividades em 09.06.2020, para regulamentar o

desenvolvimento das ações e serviços de saúde, dos seguintes equipamentos:

Unidades de Saúde da Família, (USF Chácara Guanabara, USF Cocuera, USF Jardim

Aeroporto II/Santos Dumont, USF Jardim Aeroporto III, USF Jardim Layr, USF Jardim

Planalto, USF Jardim Margarida, USF Nove de Julho, USF Jardim Piatã e USF

Taboão/Lambari);UBS Alto Ipiranga; PACS Biritiba Ussu; PACS Taiaçupeba;

Laboratório Central de Exames de Mogi das Cruzes – LACEM; Sistema Integrado de

Saúde – SIS com a Central de Agendamento de Consulta e o Sistema Integrado de

Monitoramento à Mãe Mogiana – SIM.

Em 16.10.2020 Celebrado o 1º Termo Aditivo - Processo 24.904/2020 para a

inclusão de ações de rastreamento e monitoramento de contatos de casos COVID-19

formado pelas Equipes Itinerante e de Teleatendimento no período de 19.10 a

31.12.2020, conforme Portarias Ministeriais 2358/2020, 2405/2020 e 2624/2020.

Sendo prorrogado pelo 2º Termo Aditivo até 15.02.2021 - Processo 30.881/2021.

DRIVE THRU – Imunização COVID-19. Estabelecida a Implantação em reunião

extraordinária de CTA com a SMS com início em 08.03.2021.

Em 18.03.2021 reunião extraordinária de CTA com a SMS foi solicitado a utilização

do saldo deste Contrato, porém necessário implantação de rubrica e então, somente

em 01.05.2021 custeado por este contrato de gestão.

Em 18.06.2021 é celebrado o 3º Termo Aditivo para o Contrato de Gestão - Processo

1.375/2021 referente à inclusão de ações de atenção primária de saúde para a

implementação da imunização da população, com foco no Combate ao Coronavírus

até 16.08.2021.

Em 15.07.2021 celebrado o 4º Termo Aditivo - Processo 18.269/2021 referente a

inclusão de ações relacionadas aos agendamentos de Vacina Covid-19 no período de

15.07 a 14.10.2021.

Em 17.08.2021 celebrado o 5º Termo Aditivo - Processo 15.952/2021 O presente

termo aditivo versa sobre adotar as providências legais para a implementação de

ações de rastreamento e monitoramento de contatos de casos de Covid-19, bem
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como ações de vigilância, alerta e resposta a emergência de Covid-19 com base nas

diretrizes das Portarias Ministeriais no 2358/2020, 2405/2020 e 2624/2020,

pactuadas no Primeiro Termo Aditivo ao Contrato de Gestão, com as devidas

adaptações para o cenário atual da pandemia do Coronavírus, incluindo ainda,

prorrogação das ações de imunização em massa, realizadas nos Drivers Thru,

pactuadas no Terceiro Termo Aditivo referente ao período de 17.08 a 31.12.2021.

Em 05/10/2021 foi celebrado o 6º Termo Aditivo - Processo 21.214/2021. O presente

termo aditivo versa sobre a reestruturação dos serviços destinados a Estratégia de

Saúde da Família com a implementação das equipes das ESFS Biritiba Ussu e

Taiaçupeba.

Em 06/10/2021 foi celebrado o 7º Termo Aditivo - Processo 12.090/2021. O presente

termo aditivo versa sobre a implementação do objeto contratado, com aporte de

exames laboratoriais devido ao acréscimo de oferta de consultas médicas com

demanda gerada na rede básica de saúde.

Em 26/11/2021 foi celebrado o 8º Termo Aditivo - Processo 27.037/2021. O presente

termo aditivo versa sobre a adotar as providências legais para proporcionar o

gerenciamento e operacionalização do objeto constante no Item 05 do Termo de

Referência, Anexo I do Contrato de Gestão 46/2020, com ações relacionadas aos

agendamentos de Vacina Covid-19, que já haviam sido definidas no 4o Termo

Aditivo.

Em 15/12/2021 foi celebrado o 9º Termo Aditivo - Processo 27.241/2021.O presente

termo aditivo tem por objeto a implementação de equipe da Estratégia Saúde da

Família (ESF) na USF Jardim Piatã, visando a operacionalização e reorganização na

prática da atenção à saúde.

Em 16/12/2021 foi celebrado o 10º Termo Aditivo - Processo 28.666/2021. O

presente termo tem por objeto a implementação de exames laboratoriais de apoio a

diagnóstico, item 1.1.2, em virtude da evolução da demanda gerada com a

contratação de novos profissionais médicos na Rede Básica de Saúde do Município de

Mogi das Cruzes, surge a possibilidade de avanço na demanda de exame com a

possibilidade de ações de prevenção ao Câncer de Próstata, contribuindo com a

Campanha “Novembro Azul”, na execução de exame de PSA, com a utilização de
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recurso de emenda específico garantido na Resolução SS no 86, Emenda Parlamentar

no 2021.061.21600.

Em 14/01/2022 foi celebrado o 11º Termo Aditivo - Processo 36.107/2021. O

presente termo versa sobre adoção das providências legais para a manter as ações

de rastreamento e monitoramento de contatos de casos de Covid-19, bem como

ações de vigilância, alerta e resposta a emergência de Covid-19 com base nas

diretrizes das Portarias Ministeriais no 2358/2020, 2405/2020 e 2624/2020,

pactuadas no Primeiro Termo Aditivo ao Contrato de Gestão 46/2020, com as

devidas adaptações para o cenário atual da pandemia do Coronavírus, incluindo

ainda a continuidade das ações de imunização em massa, realizadas nos Drivers

Thru.

Em 14/01/2022 foi celebrado o 12º Termo Aditivo - Processo 36.105/2021. O

presente termo tem por objeto adotar as providências legais para a inclusão de horas

médicas de especialidades da Atenção Básica, que atende a porta de entrada dos

pacientes, com o objetivo de melhorar a qualidade de vida, promoção da saúde e

redução de encaminhamentos de média e alta complexidade com o foco em

prevenção, com consultas agendadas também para o acompanhamento de doenças

crônicas, puericultura, pré-natal, saúde da mulher e do homem, atendimento à

pessoa idosa, além da vacinação e outros procedimentos.

2. AVALIAÇÃO E ACOMPANHAMENTO DE SERVIÇOS DE SAÚDE

O presente relatório apresenta as atividades desenvolvidas nas Unidades, no período

de 01.02.2022 a 28.02.2022 e os indicadores pactuados.
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3. PLANO DE TRABALHO

Demonstrado nos quadros abaixo a força de trabalho praticada nos equipamentos de saúde.

● LACEM - 06 Excedentes, sendo: 01 Enfermeiro referente

● à cobertura de Férias, 02 Técnicos de Enfermagem referente a cobertura de Férias, 01 Ferista e 01 Atestado, e 01 Jovem

Aprendiz referente à de Término de Contrato;

● SIS Central de Agendamento Cobertura o 11 Excedentes, sendo: 01 Supervisor Administrativo referente à cobertura de

Férias, 04 Atendentes referente à cobertura de Extensão de Licença Maternidade, 05 Férias e 01 Licença Médica;
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● SIS Covid - 19: 6 atendentes  excedentes, referente a cobertura de atestado.

● Suporte Técnico - 01 Excedente, sendo: 01 Coordenador Assistencial referente a cobertura de Licença Maternidade.

Demonstrado nos quadros abaixo a força de trabalho praticada nos equipamentos de saúde.
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● USF Chácara Guanabara - 01 Excedente, sendo: 01 Técnico de Farmácia
referente a cobertura de Licença Médica;

● USF Cocuera - 07 Excedentes, sendo: 01 Médico referente à cobertura de Férias,
01 Enfermeiro referente a cobertura de outra Unidade, 01 Dentista referente à
cobertura de Atestado, 02 Técnicos de Enfermagem referente a cobertura de
Extensão de Licença Maternidade e Férias, 01 Técnico de Farmácia referente a
cobertura de Extensão de Licença Maternidade e 01 ACS referente à cobertura de
Licença Médica;

● USF Jardim Aeroporto II/Santos Dumont E1 - 04 Excedentes, sendo: 01 ASB
referente a cobertura de Licença Médica, 02 ACSs referente à cobertura de
Extensão de Licença Maternidade e Licença Médica e 01 Enfermeiro referente à
cobertura de Férias;

● USF Jardim Aeroporto II/Santos Dumont E2 - 05 Excedentes, sendo: 01
Enfermeiro referente à cobertura de Férias, 01 Dentista referente à cobertura de
Férias, 01 ASB referente a cobertura de Férias, 01 Técnico de Enfermagem
referente à cobertura de Férias e 01 ATA referente à cobertura de Férias;

● USF Jardim Aeroporto II/Santos Dumont E3 - 02 Excedentes, sendo: 01 ACS
referente a cobertura de Extensão de Licença Maternidade e 01 ASB referente à
cobertura de Extensão de Licença Maternidade;

● USF Jardim Aeroporto III - 06 Excedentes, sendo: 02 Médicos referente à
cobertura de Férias e Atestado, 01 Enfermeiro referente à cobertura de Licença
Maternidade, 01 Dentista referente à cobertura de Férias, 01 Técnico de
Enfermagem referente à cobertura de Férias e 01 ATA referente à cobertura de
Férias;

● USF Jardim Layr - 02 Excedentes, sendo: 01 ASB referente à cobertura de
Atestado e 01 Dentistas referente à cobertura de Licença Médica;

● USF Jardim Planalto E1 - 02 Excedentes, sendo: 01 Técnicos de Farmácia
referente à cobertura de Férias e 01 Técnico de Enfermagem referente à
cobertura de Férias;

● USF Jardim Planalto E2 - 02 Excedentes, sendo: 02 Técnicos de Enfermagem
referente a cobertura de Licença Médica;

● USF Jardim Margarida - 02 Excedentes, sendo: 01 Técnico em Enfermagem
referente a cobertura de Extensão de Licença Maternidade e 01 Técnico de
Farmácia referente à cobertura de Desligamento;

● USF 9 de Julho - 02 Excedentes, sendo: 01 ACS referente à cobertura de
Desligamento e 01 Técnico de Enfermagem referente à cobertura de Atestado;

● USF Piatã - 01 Excedente, sendo: 01 ACS referente à cobertura de Férias após
emenda de Extensão de Licença Maternidade;
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● UBS Alto Ipiranga - 05 Excedentes, sendo: 01 Coordenador Administrativo
referente à cobertura de Atestado, 01 Enfermeiro referente à cobertura de
Atestado, 01 Dentista referente à cobertura de Férias, 02 Técnicos de
Enfermagem referente à cobertura de Extensão de Licença Maternidade e
Atestado;

● Consultório Itinerante - 02 Excedentes, sendo 01 Enfermeiro referente a
cobertura de cobertura de atestado e 01 técnico de enfermagem referente a
cobertura de cobertura de atestado.

● Drive-thru Pro-Hiper - 05 Excedentes, sendo: 02 Auxiliar técnico administrativo
referente a cobertura de atestado, 01 Auxiliar técnico administrativo referente à
licença paternidade, 01 enfermeiro referente a cobertura de atestado e 01 técnico
de enfermagem referente a cobertura de atestado.

● Drive-Thru Jundiapeba-3 Excedentes, sendo: 02 técnico de enfermagem
referente a cobertura de atestado e 01 auxiliar técnico administrativo referente a
cobertura de atestado.

● Drive-Thru Bunkyo-5 Excedentes, sendo: 03 técnico de enfermagem referente a
cobertura de atestado e 02 Auxiliar técnico administrativo referente a cobertura
de atestado.

Segue abaixo a lista nominal dos colaboradores.

UNIDADE LOTAÇÃO NOME CARGO SITUAÇÃO

LABORATÓRIO CENTRAL JECELE VILELA DE CARVALHO DOS
SANTOS

GERENTE ADM
REGIONAL ATIVO

LABORATÓRIO CENTRAL VERA LUCIA GLORIA ENF. SUPERVISOR ATIVO

LABORATÓRIO CENTRAL FABIANE DA SILVA ANAL. ADM ATIVO

LABORATÓRIO CENTRAL ISABELLA VELOSO BATISTA JOVEM APRENDIZ ATIVO

LABORATÓRIO CENTRAL ALESSANDRA ALVES FIUZZA TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

LABORATÓRIO CENTRAL ALEXIA ROCHA DE FRANÇA TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

LABORATÓRIO CENTRAL ANGELA MATIAS SANTOS DOS REIS TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

LABORATÓRIO CENTRAL BEATRIZ DE MORAES SALVIANO TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

LABORATÓRIO CENTRAL DEISELANE LOPES DA SILVA TÉC DE ENFERMAGEM FÉRIAS

LABORATÓRIO CENTRAL ÉRICA DONIZETI DE MORAES LIMA TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

LABORATÓRIO CENTRAL FABIANA FREIRE DA SILVA TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

LABORATÓRIO CENTRAL FLAVIA LEONARDO TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO
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LABORATÓRIO CENTRAL HARA CLARA DE PAULA CARDOSO TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

LABORATÓRIO CENTRAL KARIANE GISELE A. MOREIRA TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

LABORATÓRIO CENTRAL KATHIE KARIN DE OLIVEIRA ALMEIDA TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

LABORATÓRIO CENTRAL LARISSA FERREIRA R DOS SANTOS TÉC DE ENFERMAGEM FÉRIAS

LABORATÓRIO CENTRAL LETICIA D`AMARO TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

LABORATÓRIO CENTRAL LUZIA APARECIDA DO N MARQUES TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

LABORATÓRIO CENTRAL MARA PEREIRA ILÍDIO TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

LABORATÓRIO CENTRAL MARCIA DANTAS DE SOUZA TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

LABORATÓRIO CENTRAL MICHELE DOS SANTOS C. ALMEIDA TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

LABORATÓRIO CENTRAL MICHELE QUEIROZ DO NASCIMENTO TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

LABORATÓRIO CENTRAL NADIA MENEZES DE OLIVEIRA ARAUJO TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

LABORATÓRIO CENTRAL RISOLANDIA DOS SANTOS GOMES TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

LABORATÓRIO CENTRAL RITA DE CASSIA FREIRE DE AS TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

LABORATÓRIO CENTRAL SARA DE SOUZA NOCERINO TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

LABORATÓRIO CENTRAL STHEFANE SIQUEIRA DA SILVA TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

MÃE MOGIANA PATRICIA AP ASSIS CARVALHO ENFERMEIRO ATIVO

MÃE MOGIANA STEFANY MATOS F. GUIMARÃES ENFERMEIRO ATIVO

SUPORTE TÉC ADM ADRIANA PEDRO DOS SANTOS TILL ANAL. ADM ATIVO

SUPORTE TÉC ADM DEISE ALVES RODRIGUES ASSIS. ADM ATIVO

SUPORTE TÉC ADM LARISSA MENEZES DE LIMA ASSIS. ADM ATIVO

SUPORTE TÉC ADM THIAGO DO PRADO ATA ATIVO

SUPORTE TÉC ADM VALERIA IBANHEZ DE OLIVEIRA COORD. ASSISTENCIAL LMA

SUPORTE TÉC ADM GABRIELA CUNHA DE MELO B. AGUILAR COORD. ASSISTENCIAL ATIVO

SAU/SIS MICHELLE BARBOSA ROSA SUP. ADM FÉRIAS

SAU/SIS ILADES MARILUCE DE SOUZA PAGAN COORD. ADM ATIVO

SAU/SIS LEANDRO RENATO DE JESUS SANTOS MONITOR ATIVO

SAU/SIS NAYARA DE CARVALHO NAGATA MONITOR ATIVO

SAU/SIS PATRICIA SOARES DE MORAES ASSIS. ADM ATIVO

SAU/SIS JAQUELINE R. MEDEIROS MISAEL ASSIS. ADM ATIVO

SAU/SIS MARCIO VINICIUS DE OLIVEIRA ANALISTA DE SISTEMAS ATIVO
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SAU/SIS ANA FLAVIA DO PRADO FERNANDES ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS ANA PAULA DIAS XAVIER ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS ARIANE DE OLIVEIRA LIMA PACHECO ATENDENTE LMA

SAU/SIS BIANCA APARECIDA DE OLIVEIRA ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS BRUNA BATISTA DE MELO ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS BRUNA STEFANI TEIXEIRA REIS ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS CAIO CESAR KENJI BARBOSA ATENDENTE FÉRIAS

SAU/SIS CARINA APARECIDA S. EUGENIO ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS CAROLINA C. DE CAMPOS P. PEREIRA ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS CELIA REGINA FERREIRA ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS ELAYNE APARECIDA A S. SAMPAIO ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS ELIAS RIGUETTO DE CARVALHO ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS ESTELITA DE O. PINTO SPANO ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS FABIANA APARECIDA PIRES ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS FERNANDA CRISTINA F DE SOUZA ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS FERNANDA HENRIQUE ROIS MARTINS ATENDENTE LMA

SAU/SIS FLAVIA CRISTINA DE PAULA ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS GABRIEL LEVY VASCONCELOS DE SOUZA ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS GRAZIELA FACHINI S. EVANGELISTA ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS JAYNE COPESKI DE ALMEIDA SANTOS ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS JESSICA TEREZA DA SILVA SIQUEIRA ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS JOÃO VICTOR PASTORA SANTOS ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS JULIA RODRIGUES MACEDO DE AGUILAR ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS JULIANA FERREIRA BASTIANELLI ATENDENTE LM

SAU/SIS KLEBER EDUARDO ALMEIDA MORAES ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS LARISSA MAYARA DOS SANTOS ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS LETICIA DE ALVARENGA MARQUES ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS LUANA LUCIANA AMBROSIO ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS LUCIANA PAULA MORAES ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS LUIZ HENRIQUE TAVARES MARTINS ATENDENTE ATIVO
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SAU/SIS MAGALI GONÇALVES GIMENEZ ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS MARCIA LUIZA DO NASCIMENTO ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS MARIA DE LOURDES S. MAIOLINO ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS MARIA EDUARDA O. GOMES ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS MARIA ELINA PEREIRA DOS SANTOS ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS MARIANA MURARO ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS MAYARA APARECIDA JORGE ARAUJO ATENDENTE LMA

SAU/SIS NATALY MACEDO MOURA ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS PAMELA DA SILVA M BATISTA ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS PAOLA DE SOUZA SILVA ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS QUEDMA ELIZABETH LUCAS ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS RAQUEL CABRAL DE FRANÇA ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS REBECA ALVES DA SILVA ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS RENATA SOUZA DE OLIVEIRA ATENDENTE LMA

SAU/SIS ROBERTA NOGUEIRA DA SILVA ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS ROSELI MARIA P. GONCALVES ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS ROSILENE ALVES OLIVEIRA ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS SABRINA APARECIDA S. SANTOS ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS SERGIO ANTONIO DE SOUZA ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS SILVANA MARIA ALVES LUCON ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS STEPHANIE CRISTINE DA CRUZ SANTOS ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS TAIANE MOTA SANTOS BATISTA ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS THAINA FERNANDA GONCALVES NUNES ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS THALITA FREITAS PEREIRA ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS THIAGO TADEU DOS PASSOS ATENDENTE FÉRIAS

SAU/SIS VIVIANE CATARINE ALVES PEREIRA ATENDENTE ATIVO

SAU/SIS VIVIANE DE SOUZA ATENDENTE ATIVO

UBS ALTO IPIRANGA VANESSA CRISTIANE DE O ARRUDA COORD DE
ENFERMAGEM ATIVO

UBS ALTO IPIRANGA MICHELE DINIZ ENFERMEIRA FÉRIAS
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PROJETO – TELECONSULTA PRISCILA MARIA DE LIMA ENFERMEIRA ATIVO

UBS ALTO IPIRANGA LIDIANE PAULA DE PAULO ASSIS. ADM ATIVO

UBS ALTO IPIRANGA VIVIANE DE CASSIA F DAMASCENO ASSIS. ADM ATIVO

UBS ALTO IPIRANGA ADRIANE GONCALVES DE AZEVEDO ATA ATIVO

UBS ALTO IPIRANGA LIGIA MARTINS CALISTO ATA ATIVO

UBS ALTO IPIRANGA LUCAS VITAL GODOI ATA ATIVO

UBS ALTO IPIRANGA DANIELLA GRAN CRISTOFORO DENTISTA FÉRIAS

UBS ALTO IPIRANGA LUCIANA GONCALVES V FERREIRA DENTISTA ATIVO

UBS ALTO IPIRANGA LENITA CAMPOS DE OLIVEIRA AUX DE SAÚDE BUCAL ATIVO

UBS ALTO IPIRANGA DAIANE APARECIDA DA SILVA MAIA TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

UBS ALTO IPIRANGA ELAINE GONÇALVES DE SOUZA LOPES TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

UBS ALTO IPIRANGA ELISANGELA ARAÚJO DE SOUZA TÉC DE ENFERMAGEM LMA

UBS ALTO IPIRANGA PATRICIA SANTOS DO N PACHECO TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

UBS ALTO IPIRANGA RAFAELA FRANCINE DOS S OLIVEIRA TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

UBS ALTO IPIRANGA RARYANE STEPHANY NUNES PADULA TÉC DE FARMÁCIA ATIVO

UBS ALTO IPIRANGA ELIEZER MARCOS GREGÓRIO DE
OLIVEIRA JOVEM APRENDIZ ATIVO

UBS ALTO IPIRANGA GYOVANNA DE MORAIS BONFIM JOVEM APRENDIZ ATIVO

UBS ALTO IPIRANGA VITOR XAVIER PACHECO TÉC. DE SEG TRABALHO ATIVO

USF CHÁCARA GUANABARA MARINA MINAKO MARUYAMA MÉDICO ESF ATIVO

USF CHÁCARA GUANABARA SABRINA APARECIDA C. ROCHA ENFERMEIRO ATIVO

USF CHÁCARA GUANABARA RENATA ABDALA OLIVEIRA MERCALDI DENTISTA ATIVO

USF CHÁCARA GUANABARA DEBORA ABIGAIL DA SILVA AUX DE SAÚDE BUCAL ATIVO

USF CHÁCARA GUANABARA AIME CRISTINA A. ANDRADE TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

USF CHÁCARA GUANABARA STEFANE DE MORAES SANTOS TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

USF CHÁCARA GUANABARA FELIPE APARECIDO DE FARIA TÉC DE FARMÁCIA LM

USF CHÁCARA GUANABARA LETICIA DE OLIVEIRA DOS SANTOS
RIBEIRO TÉC DE FARMÁCIA ATIVO

USF CHÁCARA GUANABARA CAMILA BIANCA GELLI BERNARDO ACS ATIVO

USF CHÁCARA GUANABARA EZEQUIEL OLIMPIO JUNIOR ACS ATIVO

USF CHÁCARA GUANABARA GISLAINE ISABEL NUNES PEREIRA ACS ATIVO
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USF CHÁCARA GUANABARA ROSIMERI APARECIDA DA SILVA ACS ATIVO

USF CHÁCARA GUANABARA WILLIAN PACHECO DE SOUZA ACS ATIVO

USF CHÁCARA GUANABARA VANESSA DE SOUZA PARENTE ATA ATIVO

USF COCUERA ERWIN ALVES JUSTINIANO JUNIOR MÉDICO ESF FÉRIAS

USF COCUERA ELISABETTA CHIARELLA ENFERMEIRO ATIVO

USF COCUERA ERIKA CASTREZANA P C OLIVEIRA DENTISTA ATIVO

USF COCUERA JAMILE PEREIRA SANTOS AUX DE SAÚDE BUCAL ATIVO

USF COCUERA DANIELE CRISTINA DOS SANTOS TÉC DE ENFERMAGEM FÉRIAS

USF COCUERA VALÉRIA CEZAR MACHADO TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

USF COCUERA GERUSA NATALIA CALIXTO TÉC DE ENFERMAGEM LMA

USF COCUERA EDIVANIA HELENA PEREIRA DA SILVA TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

USF COCUERA PRISCILA PALOMA DE MATOS TÉC DE FARMÁCIA LMA

USF COCUERA ANDREA CRISTINA MACHADO FLORES TÉC DE FARMÁCIA ATIVO

USF COCUERA ELEINE APARECIDA NASCIMENTO ACS ATIVO

USF COCUERA JOSIANE MARIA DE SIQUEIRA ACS ATIVO

USF COCUERA LORRUAMA FERNANDA S. LESSA ACS ATIVO

USF COCUERA MARCIA APARECIDA TABEI ACS ATIVO

USF COCUERA MARIA APARECIDA M. SOUZA ACS ATIVO

USF COCUERA RICARDO TSUNEO TUTIHASHI ACS ATIVO

USF COCUERA ROSEMEIRE ALBERTI DO CARMO ACS LM

USF COCUERA LETICIA MOIZES BEZERRA DE LIMA ATA ATIVO

USF COCUERA ISABELLE LARISSA CARDOSO JOVEM APRENDIZ ATIVO

USF JD AEROPORTO II – E1 PRISCILA DOS SANTOS SANT’ANA ENCARREGADO DE
GESTÃO ATIVO

USF JD AEROPORTO II – E1 MYLENA DE PIETRO K. RODRIGUES MÉDICO ATIVO

USF JD AEROPORTO II – E1 MARIA JOSE BERTOLDO COSTA ENFERMEIRO FÉRIAS

USF JD AEROPORTO II – E1 WILLIAN FEITOSA ENFERMEIRO ATIVO

USF JD AEROPORTO II – E1 SILVANA PASSOS MUNIZ DENTISTA ATIVO

USF JD AEROPORTO II – E1 SAMANTA ANEDINA B A DOS SANTOS AUX DE SAÚDE BUCAL LM

USF JD AEROPORTO II – E1 VERA PAES ALMEIDA ROMÃO AUX DE SAÚDE BUCAL ATIVO
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USF JD AEROPORTO II – E1 RENATA CORREA DA SILVA TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

USF JD AEROPORTO II – E1 TATIANE RODRIGUES G. SANTOS TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

USF JD AEROPORTO II – E1 MARIA LUCIA NAKIRI DE MOURA TÉC DE FARMÁCIA ATIVO

USF JD AEROPORTO II – E1 CINTIA PIRES SABIA TEIXEIRA ACS ATIVO

USF JD AEROPORTO II – E1 FABIOLA NASCIMENTO S. DINIZ ACS ATIVO

USF JD AEROPORTO II – E1 FRANCISCA CLAUDIA RODRIGUES
FEITOSA ACS ATIVO

USF JD AEROPORTO II – E1 GEISE LEAL RIBEIRO ACS LM

USF JD AEROPORTO II – E1 JAQUELINE COSTA PEREIRA ACS ATIVO

USF JD AEROPORTO II – E1 MICHELLE DA SILVA CASTRO ACS ATIVO

USF JD AEROPORTO II – E1 PRISCILA SOARES DOS SANTOS ACS ATIVO

USF JD AEROPORTO II – E1 VANESSA ALVES DE SOUZA ROCHA ACS LMA

USF JD AEROPORTO II – E1 BRUNO SONNEWEND PROENÇA ATA ATIVO

USF JD AEROPORTO II – E1 AVELINO JOSE DE SOUZA NETO MOTORISTA ATIVO

USF JD AEROPORTO II – E1 LARISSA ROBERTA PEREIRA DIAS JOVEM APRENDIZ ATIVO

USF JD AEROPORTO II – E2 MARIANA GASPERAZZO BARATELA GREJO MÉDICO ESF ATIVO

USF JD AEROPORTO II – E2 CLAUDIA PARISI DE OLIVEIRA ENFERMEIRO ATIVO

USF JD AEROPORTO II – E2 FABIANA VIDAL COSTA ZADRA DENTISTA FÉRIAS

USF JD AEROPORTO II – E2 RONALDO CORREA LEITE DENTISTA ATIVO

USF JD AEROPORTO II – E2 CAROLINE DA SILVA DI NOLLA AUX DE SAÚDE BUCAL ATIVO

USF JD AEROPORTO II – E2 CILENE APARECIDA DA SILVA TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

USF JD AEROPORTO II – E2 ROSANA APARECIDA P. SANTOS TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

USF JD AEROPORTO II – E2 GLAUCO BARBOSA MORAES TÉC DE FARMÁCIA ATIVO

USF JD AEROPORTO II – E2 AMANDA DE JESUS BETTO ACS ATIVO

USF JD AEROPORTO II – E2 AMANDA DOS SANTOS F. BRITO ACS ATIVO

USF JD AEROPORTO II – E2 IZABELLA DE JESUS SILVA SOUZA ACS ATIVO

USF JD AEROPORTO II – E2 JEFFERSON GUTEMBERG O. GALVÃO ACS FÉRIAS

USF JD AEROPORTO II – E2 MISLENE SOARES DA SILVA PINA ACS ATIVO

USF JD AEROPORTO II – E2 VANESSA NUNES DA SILVA ACS ATIVO

USF JD AEROPORTO II – E2 DANIELE WADA MOREIRA ATA FÉRIAS
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USF JD AEROPORTO II – E2 MARIA LETICIA DA SILVA OLIVEIRA JOVEM APRENDIZ ATIVO

USF JD AEROPORTO II – E3 JULIANA NAOMI KONNO MÉDICO ATIVO

USF JD AEROPORTO II - E3 ELIANE PEREIRA DA SILVA ENFERMEIRO ATIVO

USF JD AEROPORTO II – E3 CATIA REGINA HUK SICA DENTISTA ATIVO

USF JD AEROPORTO II – E3 AMANDA DOS SANTOS MARTINS AUX DE SAÚDE BUCAL ATIVO

USF JD AEROPORTO II – E3 JANAINA SANTOS VIANA THOME AUX DE SAÚDE BUCAL LMA

USF JD AEROPORTO II – E3 JANAINA BENJAMIN RIBEIRO TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

USF JD AEROPORTO II – E3 KARINA HENRIQUE DE DEUS TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

USF JD AEROPORTO II – E3 BRUNA CARVALHO DE ANDRADE ACS FÉRIAS

USF JD AEROPORTO II – E3 DAINA DEISE FERREIRA SILVA ACS ATIVO

USF JD AEROPORTO II – E3 JOYCE KELLY B. M. BRANCO ACS ATIVO

USF JD AEROPORTO II – E3 KELLY A. M. SALOMÃO ACS ATIVO

USF JD AEROPORTO II – E3 MARCIA BEATRIZ DA SILVA DIAS ACS ATIVO

USF JD AEROPORTO II – E3 MARIA KATIA DA SILVA LIMA ACS LMA

USF JD AEROPORTO II – E3 DANIELA DA SILVA SANTOS ACS ATIVO

USF JD AEROPORTO II – E3 ALLANA GONÇALVES TORRES ALVES ATA ATIVO

USF JARDIM AEROPORTO 3 CAROLINA MONACO ROMERO MÉDICO ESF ATIVO

USF JARDIM AEROPORTO 3 ALINE ALVES DA SILVA ENFERMEIRO ATIVO

USF JARDIM AEROPORTO 3 LIVIA FERNANDA M. NASCIMENTO ENFERMEIRO LMA

USF JARDIM AEROPORTO 3 NAUE MARTINS KUSHIDA DENTISTA ATIVO

USF JARDIM AEROPORTO 3 BRUNA CRISTINA ALVES AUX DE SAÚDE BUCAL ATIVO

USF JARDIM AEROPORTO 3 MARIA MAGNOLIA DOS S. YAMAMOTO TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

USF JARDIM AEROPORTO 3 MAYARA RIBEIRO DA SILVA TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

USF JARDIM AEROPORTO 3 KETHLYN ELIZABETH G. SILVA TÉC DE FARMÁCIA ATIVO

USF JARDIM AEROPORTO 3 FERNANDA BATISTA DE A. SANTOS ACS ATIVO

USF JARDIM AEROPORTO 3 FRANCISLAINE AP. S. RODRIGUES ACS ATIVO

USF JARDIM AEROPORTO 3 MARIA APARECIDA LOPES ACS ATIVO

USF JARDIM AEROPORTO 3 KARINE DE SOUZA FERREIRA ACS ATIVO

USF JARDIM AEROPORTO 3 NUCIA AUGUSTA SOBRINHO VAZ ACS ATIVO

USF JARDIM AEROPORTO 3 PRISCILA DOS SANTOS L. PEREIRA ACS ATIVO
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USF JARDIM AEROPORTO 3 MARIANA DA CUNHA BRAZ ATA FÉRIAS

USF JARDIM AEROPORTO 3 ALINE GOMES CORREIA RENZI ATA ATIVO

USF JARDIM LAYR THAIS CRISTINE S. LAGRIMANTE MÉDICO ESF ATIVO

USF JARDIM LAYR FLAVIA ELISABETE GONCALVES ENFERMEIRO ATIVO

USF JARDIM LAYR ROBERTA FERNANDES S DE OLIVEIRA DENTISTA LM

USF JARDIM LAYR MARIANA FERNANDES LUCIO DENTISTA ATIVO

USF JARDIM LAYR LUANA ALVES FRANCISCO AUX DE SAÚDE BUCAL ATIVO

USF JARDIM LAYR GILVANETE DOS SANTOS MARTINS TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

USF JARDIM LAYR KARINA DE PAULA DA SILVA SOUZA TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

USF JARDIM LAYR APARICIO JOSE DE SANTANA NETO TÉC DE FARMÁCIA ATIVO

USF JARDIM LAYR RACKEMELI PINHAL REIS ATA ATIVO

USF JARDIM LAYR CAROLINA GOMES DE SOUZA ACS ATIVO

USF JARDIM LAYR GILIARD AUGUSTO RIBEIRO ACS ATIVO

USF JARDIM LAYR AGATHA FEITAL DE MOURA ACS ATIVO

USF JARDIM LAYR INGRITI MARIANE PEZANI ACS ATIVO

USF JARDIM LAYR MICHELE BARBOSA DE SOUSA ACS ATIVO

USF JARDIM LAYR SARA ALINE DE LIMA QUAGLIA ACS ATIVO

USF JARDIM LAYR HIGOR APARECIDO DA SILVA SANTOS JOVEM APRENDIZ ATIVO

USF JARDIM PLANALTO – E1 JULIANA LABRONICI M. RUBINHO MÉDICO ESF ATIVO

USF JARDIM PLANALTO – E1 CAMILA LAUREANO S. OLIVEIRA ENFERMEIRO ATIVO

USF JARDIM PLANALTO – E1 GISLENE MOREIRA DA SILVA DENTISTA ATIVO

USF JARDIM PLANALTO – E1 PATRICIA DE ALMEIDA MONTEIRO ASB ATIVO

USF JARDIM PLANALTO – E1 AIDANO ROBERTO DE MATOS TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

USF JARDIM PLANALTO – E1 DAMARES LOPES FERREIRA CARVALHO TÉC DE ENFERMAGEM FÉRIAS

USF JARDIM PLANALTO – E1 ALEXIA REGINA DOS REIS DE OLIVEIRA TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

USF JARDIM PLANALTO – E1 LEILA APARECIDA S. SANTANA TÉC DE FARMÁCIA ATIVO

USF JARDIM PLANALTO – E1 DANIEL OLIVEIRA DA SILVA ACS ATIVO

USF JARDIM PLANALTO – E1 FELIPE EDELEOTÉRIO FERREIRA ACS ATIVO

USF JARDIM PLANALTO – E1 HOSANA ALVES SANTOS DA SILVA ACS ATIVO

USF JARDIM PLANALTO – E1 JACIRA DE LOURDES ACS ATIVO
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USF JARDIM PLANALTO – E1 JOZELDA ANTERO MELO DE MORAES ACS ATIVO

USF JARDIM PLANALTO – E1 MARIA CLAUDIA FERREIRA BARBOSA ACS ATIVO

USF JARDIM PLANALTO – E1 CAROLINE BARREIROS DE JESUS ATA ATIVO

USF JARDIM PLANALTO – E1 GABRIELA VITORIA FREITAS J. SILVA JOVEM APRENDIZ ATIVO

USF JARDIM PLANALTO – E1 CESAR AUGUSTO BARBOSA MOTORISTA ATIVO

USF JARDIM PLANALTO – E2 MAYANA PURINI PELEGRINO MÉDICO ESF ATIVO

USF JARDIM PLANALTO – E2 LILIAN BORGES FERREIRA ENFERMEIRO ATIVO

USF JARDIM PLANALTO – E2 FABIO HISSASHI KANAZAWA DENTISTA ATIVO

USF JARDIM PLANALTO – E2 BEATRIZ BORGONHA DE SOUZA AUX DE SAÚDE BUCAL ATIVO

USF JARDIM PLANALTO – E2 DEBORA PEREIRA DA SILVA TÉC DE ENFERMAGEM LM

USF JARDIM PLANALTO – E2 IGOR PINHEIRO OLIVEIRA TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

USF JARDIM PLANALTO – E2 LILIANE MAFRA DE SOUSA PEREIRA TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

USF JARDIM PLANALTO – E2 AMANDA DE SOUZA QUEIROZ ACS ATIVO

USF JARDIM PLANALTO – E2 CHARLENE ROSE P. PAIXÃO ACS ATIVO

USF JARDIM PLANALTO – E2 CLAUDETE GONCALVES S. NOGUEIRA ACS ATIVO

USF JARDIM PLANALTO – E2 DAIANI GRASIELI DE SOUZA ACS ATIVO

USF JARDIM PLANALTO – E2 EDUARDA LOPES CARDOSO ACS ATIVO

USF JARDIM PLANALTO – E2 WESLLANNE FERREIRA SILVA ACS ATIVO

USF JARDIM PLANALTO – E2 IAGO PEDROSO DE SOUZA ATA ATIVO

USF JARDIM MARGARIDA FRANCISCO DAS CHAGAS S. JUNIOR MÉDICO ESF ATIVO

USF JARDIM MARGARIDA PATRICIA PEREIRA TOLEDO FURLA ENFERMEIRO ATIVO

USF JARDIM MARGARIDA TALITA SANTOS FERREIRA TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

USF JARDIM MARGARIDA JAQUELINE SILVA TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

USF JARDIM MARGARIDA STEFANY OLIVEIRA SILVA TÉC DE ENFERMAGEM LMA

USF JARDIM MARGARIDA PAOLA ANDRESSA DE SIQUEIRA TÉC DE FARMÁCIA ATIVO

USF JARDIM MARGARIDA ANA ROSANA CAETANO BRAGA ACS ATIVO

USF JARDIM MARGARIDA DANIEL DE PAIVA SANTANA ACS LM

USF JARDIM MARGARIDA FLAVIO CAMBUÍ RAMOS ACS ATIVO

USF JARDIM MARGARIDA MARIA CLEIDE ALVES DOS PASSOS ACS ATIVO

USF JARDIM MARGARIDA SANDRA ROCHA OLIVEIRA SOARES ACS ATIVO
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USF JARDIM MARGARIDA TATIANE PEREIRA S. NASCIMENTO ACS ATIVO

USF JARDIM MARGARIDA KELLIANE REZENDE DE SOUZA ATA ATIVO

USF JARDIM MARGARIDA GERSON DE OLIVEIRA MOTORISTA ATIVO

USF NOVE DE JULHO MARCELO PRADO MELO MÉDICO ESF ATIVO

USF NOVE DE JULHO MARCELLE LOURENÇO CORDEIRO ENFERMEIRO ATIVO

USF NOVE DE JULHO JULIANA CESAR R. GODOY DENTISTA ATIVO

USF NOVE DE JULHO RENATA FEITOSA DE O. CARDOSO AUX DE SAÚDE BUCAL ATIVO

USF NOVE DE JULHO JANAINA GOMES DE OLIVEIRA DEUS TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

USF NOVE DE JULHO RAFAEL CASSIANO DE SOUZA TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

USF NOVE DE JULHO CAROLINE LOPES DO NASCIMENTO TÉC DE FARMÁCIA ATIVO

USF NOVE DE JULHO ANDREIA LUCIA RAMOS COSTA ACS ATIVO

USF NOVE DE JULHO FERNANDA RODRIGUES CAMARGO ACS ATIVO

USF NOVE DE JULHO ALCIDES JOSÉ PINTO ACS ATIVO

USF NOVE DE JULHO ELAINE MARLI CARVALHO DE BEZERRA ACS ATIVO

USF NOVE DE JULHO LUCIA DO CARMO L. MERCADO ACS ATIVO

USF NOVE DE JULHO ROSEMEIRE FERREIRA C. ALVES ACS ATIVO

USF NOVE DE JULHO LUANA MANTUAN DA SILVA ATA ATIVO

USF NOVE DE JULHO TALICIA CONCEIÇÃO DOS SANTOS JOVEM APRENDIZ ATIVO

USF PIATÃ ITAMARA APARECIDA MOREIRA MÉDICO ATIVO

USF PIATÃ ALAN OLIVEIRA DOS REIS MÉDICO ATIVO

USF PIATÃ CAMILA GRIJOLLI GARLA CAVALCA ENFERMEIRO ATIVO

USF PIATÃ RENATA JAMACARU C. CASTRO DENTISTA ATIVO

USF PIATÃ TAMIRES DIAS COUTINHO DE ARAUJO AUX DE SAÚDE BUCAL ATIVO

USF PIATÃ EMILY ARIADNE CARVALHO FARIA TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

USF PIATÃ JAINA JANININI LEONEL DA SILVA TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

USF PIATÃ JESSICA VITAL MAEKAWA TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

USF PIATÃ LIVIA CAROLINE MARTINS T. DE MELO TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

USF PIATÃ MARCIA CILENE DA SILVA TÉC DE FARMÁCIA ATIVO

USF PIATÃ ADHANY GONCALVES MARTINS ACS ATIVO

USF PIATÃ ANDREIA COSTA SOUZA ACS ATIVO
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USF PIATÃ CARLA GRACAS R. A. GONCALVES ACS ATIVO

USF PIATÃ GUILHERME ALVES DA SILVA ACS ATIVO

USF PIATÃ KELLY DE SOUSA DIAS ACS ATIVO

USF PIATÃ MARIANA DA ROCHA ARAUJO ACS FÉRIAS

USF PIATÃ NATALIA PEREIRA AGUIAR ACS ATIVO

USF PIATÃ THAIS BERTONI DIAS ACS ATIVO

USF PIATÃ THOMAS CRISTIAN DE OLIVEIRA ACS ATIVO

USF PIATÃ PAOLA CRISTINA MENEZES DE OLIVEIRA ATA ATIVO

USF PIATÃ HUGO PIO DA SILVA ATA ATIVO

USF PIATÃ KAREN KAUANE DOS SANTOS RODRIGUES JOVEM APRENDIZ LMA

USF TABOÃO LAMBARI MARCELO MATAKI CUNHA MAEDA MÉDICO ESF ATIVO

USF TABOÃO LAMBARI MARCELY HELENA SANTANA BENTO ENFERMEIRA ATIVO

USF TABOÃO LAMBARI LETICIA ALVES DA COSTA TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

USF TABOÃO LAMBARI VANILDE ALVES GIL TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

USF TABOÃO LAMBARI BIANCA GODOI DOS SANTOS TÉC DE FARMÁCIA ATIVO

USF TABOÃO LAMBARI ANDREIA CALIXTO DO AMARAL ACS ATIVO

USF TABOÃO LAMBARI BRENDA FERREIRA ACS ATIVO

USF TABOÃO LAMBARI BRENDA RAFAELA BORGES E SILVA ACS ATIVO

USF TABOÃO LAMBARI ELIZIENE BRAGA FONSECA NOVAES ACS ATIVO

USF TABOÃO LAMBARI MARCIA REGINA R. MASCARENHAS ACS ATIVO

USF TABOÃO LAMBARI YASMIN APARECIDA DE PAIVA SILVA ACS FÉRIAS

USF TABOÃO LAMBARI NATHALIA DA SILVA ASSIS ATA ATIVO

PACS BIRITIBA USSU FELIPE DE JESUS TOVAR SANCHES MÉDICO ATIVO

PACS BIRITIBA USSU NAYARA APARECIDA DA SILVA SANTOS ENFERMEIRO ATIVO

PACS BIRITIBA USSU EDINALVA APARECIDA ALVES ATA ATIVO

PACS BIRITIBA USSU LARISSA VERBENA DA SILVA AUX DE SAÚDE BUCAL ATIVO

PACS BIRITIBA USSU POLIANA TAVARES DE AMORIM TÉCNICO DE FARMÁCIA ATIVO

PACS BIRITIBA USSU ADAINANI AUREA ASSIS XAVIER ACS FÉRIAS

PACS BIRITIBA USSU ALISSON MARCATO DE BRITO ACS ATIVO

PACS BIRITIBA USSU LUCAS NUNES DOS SANTOS ACS ATIVO
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PACS BIRITIBA USSU LUANA DE CASSIA NUNES LEITE ACS ATIVO

PACS BIRITIBA USSU MATHEUS CARDOSO DE OLIVEIRA SILVA ACS ATIVO

PACS BIRITIBA USSU MÔNICA GABRIELE PEREIRA ACS ATIVO

PACS BIRITIBA USSU VERÔNICA RODRIGUES DOMINGUES ACS FÉRIAS

PACS TAIAÇUPEBA ELAINE DE ARRUDA MONTEIRO MÉDICO ATIVO

PACS TAIAÇUPEBA PRISCILA VIEIRA DIAS MÉDICO ATIVO

PACS TAIAÇUPEBA LISA MARA CHESTER QUINTAS NAKAO ENFERMEIRO ATIVO

PACS TAIAÇUPEBA LUANA APARECIDA DE SOUZA MELO ATA ATIVO

PACS TAIAÇUPEBA LETICIA CASEMIRO ANTONIO TÉC DE SAÚDE BUCAL ATIVO

PACS TAIAÇUPEBA THAWANY RAPHAELA PADUA ROCHA TÉCNICO DE FARMÁCIA ATIVO

PACS TAIAÇUPEBA ALINE DOS SANTOS OLIVEIRA ACS ATIVO

PACS TAIAÇUPEBA DAIANE ANTONIA FABIANO ACS ATIVO

PACS TAIAÇUPEBA ELIANA APARECIDA DE SIQUEIRA ACS ATIVO

PACS TAIAÇUPEBA JAQUELINE DOS SANTOS OLIVEIRA ACS ATIVO

PACS TAIAÇUPEBA JESSICA SILVA MATIVI ACS ATIVO

PACS TAIAÇUPEBA PAULO MARCOS LOPES DE PAULA ACS ATIVO

PACS TAIAÇUPEBA TAMARA MÂNCIO MENINO ACS ATIVO

PROJETO – TELECONSULTA DEISE PEREIRA DA COSTA ENFERMEIRA ATIVO

PROJETO – TELECONSULTA TAMIRES APARECIDA GOMES DE PAULA TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

PROJETO – TELECONSULTA GLEICIANE BEZERRA DE SOUSA TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

PROJETO – TELECONSULTA GRAZIELLE DOS SANTOS CAMPOS SILVA TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

PROJETO – TELECONSULTA KAIQUE FERNANDO DE M. SANTOS TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

PROJETO – TELECONSULTA KELLY CRISTINA DE OLIVEIRA TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

PROJETO – TELECONSULTA LILIAN DO CARMO GARCIA DE SENA TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

PROJETO – TELECONSULTA MARISE VIDAL DA SILVA ALVES TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

PROJETO – TELECONSULTA THUANY FERNANDA TORRES TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

PROJETO – TELECONSULTA RONALDO DE MORAES JUNIOR TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

PROJETO – TELECONSULTA ROSANGELA APARECIDA DE M. RENNER TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

PROJETO – TELECONSULTA FABIANA DO ROSARIO MONTEIRO TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

PROJETO – TELECONSULTA AMANDA JOSIANE SOUSA SILVA TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO
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PROJETO – TELECONSULTA EGRÉSIA RODRIGUES DE SOUZA TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

PROJETO – TELECONSULTA ESTELA REGINA SILVA DO ROSÁRIO
VIEIRA

TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

PROJETO – TELECONSULTA AMANDA FELIX DA SILVA SANTOS TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

PROJETO – TELECONSULTA FÁBIO PEREIRA TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

CONSULTÓRIO ITINERANTE BRUNA DE PAULA LOPES TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

CONSULTÓRIO ITINERANTE ALEXANDRA DA SILVA BARROS ATA ATIVO

CONSULTÓRIO ITINERANTE ANDRESSA APARECIDA ABDORAL ENFERMEIRA ATIVO

DRIVE THRU PRÓ HIPER I ALESSANDRA PIMENTEL C. MÁXIMO ENFERMEIRA ATIVO

DRIVE THRU PRÓ HIPER I LETICIA MACHADO FEITOSA DA SILVA ENFERMEIRA ATIVO

DRIVE THRU PRÓ HIPER I VANESSA CRISTINA MAXIMO DOS
SANTOS

ENFERMEIRA ATIVO

DRIVE THRU PRÓ HIPER I PEDRO JOSE DE MELO NETO ENCARREGADO DE
GESTÃO

ATIVO

DRIVE THRU PRÓ HIPER I AMANDA DE OLIVEIRA DA SILVA TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

DRIVE THRU PRÓ HIPER I ANA PATRICIA DOS SANTOS CABRAL TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

DRIVE THRU PRÓ HIPER I DAYANA GONÇALVES DA SILVA TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

DRIVE THRU PRÓ HIPER I DIRCE FERNANDA PETERSEN TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

DRIVE THRU PRÓ HIPER I EDUARDA DA SILVA CRUZ TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

DRIVE THRU PRÓ HIPER I FATIMA APARECIDA MARETTI DE SOUZA TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

DRIVE THRU PRÓ HIPER I LEILA PEREIRA DE SOUZA FERREIRA TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

DRIVE THRU PRÓ HIPER I LILIAN CRISTINA NOLASCO TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

DRIVE THRU PRÓ HIPER I LUCAS FERREIRA CHAVES TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

DRIVE THRU PRÓ HIPER I MELISSA RIBEIRO DE LIRA TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

DRIVE THRU PRÓ HIPER I THAIS NATALIA DE SOUSA GOMES TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

DRIVE THRU PRÓ HIPER I UYARA DA SILVA ROCHA GACIK TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

DRIVE THRU PRÓ HIPER I VANILDA PINTO DOS SANTOS TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

DRIVE THRU PRÓ HIPER I ALEXANDER VIEIRA DA SILVA ATA ATIVO

DRIVE THRU PRÓ HIPER I BRENER MENEZES DE LIMA ATA ATIVO

DRIVE THRU PRÓ HIPER I CAROLINA DOS REIS AFONSO ATA ATIVO

DRIVE THRU PRÓ HIPER I CAROLINE CIGANO MANSANO ATA ATIVO
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DRIVE THRU PRÓ HIPER I DUILER SILVA LEAL ATA ATIVO

DRIVE THRU PRÓ HIPER I GRAZIELE CRISTINE RIBEIRO MACEDO ATA ATIVO

DRIVE THRU PRÓ HIPER I HELDER AUGUSTO PEREIRA OLGA ATA ATIVO

DRIVE THRU PRÓ HIPER I JHENIFFER DA MOTA TRINDADE ATA ATIVO

DRIVE THRU PRÓ HIPER I LEONARDO VIEIRA MACIEL ATA ATIVO

DRIVE THRU PRÓ HIPER I MATEUS MARCUSSI DE SOUZA ATA ATIVO

DRIVE THRU PRÓ HIPER I MATEUS RODRIGUES CARVALHO ATA ATIVO

DRIVE THRU PRÓ HIPER I SAMELA AGUEDA SANTOS ATA ATIVO

DRIVE THRU PRÓ HIPER I WALTAYR LORENZETO SILVA ATA ATIVO

DRIVE THRU JUNDIAPEBA TATIANA FREITAS FRANCA DE MELO ENFERMEIRA ATIVO

DRIVE THRU JUNDIAPEBA VANIA GARCIA DA SILVA ENFERMEIRA ATIVO

DRIVE THRU JUNDIAPEBA DANIEL DAMIÃO SABINO DE OLIVEIRA ENFERMEIRO ATIVO

DRIVE THRU JUNDIAPEBA AMANDA CARDOSO V. O. PACHECO ENCARREGADO DE
GESTÃO

ATIVO

DRIVE THRU JUNDIAPEBA ADRIANA ALVES DE SOUZA TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

DRIVE THRU JUNDIAPEBA AMAURI DE OLIVEIRA TOLEDO TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

DRIVE THRU JUNDIAPEBA BIANCA CRISTINA AMARO RAMOS DA
SILVA

TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

DRIVE THRU JUNDIAPEBA CAMILA MANCIO DOS SANTOS TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

DRIVE THRU JUNDIAPEBA CLAUDIA DA SILVA RODRIGUES DE JESUS TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

DRIVE THRU JUNDIAPEBA LUCAS CARDOSO TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

DRIVE THRU JUNDIAPEBA JAIR MARCIANO DE JESUS JUNIOR TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

DRIVE THRU JUNDIAPEBA LUCIANA SANDOR CAMPOS DA SILVA TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

DRIVE THRU JUNDIAPEBA NATÁLIA CAMARGO DE SANTANA TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

DRIVE THRU JUNDIAPEBA PALOMA ROBERTA CHAVES TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

DRIVE THRU JUNDIAPEBA PAULO CESAR FERNANDES BARBOSA TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

DRIVE THRU JUNDIAPEBA TATIANE CAMPOS REZENDE TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

DRIVE THRU JUNDIAPEBA ADRIANA FERREIRA CRUZ ATA ATIVO

DRIVE THRU JUNDIAPEBA ALESSANDRA DE LIMA URIEL ATA ATIVO

DRIVE THRU JUNDIAPEBA ALESSANDRA FERREIRA ATA ATIVO

DRIVE THRU JUNDIAPEBA BEATRIZ ALVES DA SILVA SANTOS ATA ATIVO
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DRIVE THRU JUNDIAPEBA DAYANE REGINA DA SILVA ATA ATIVO

DRIVE THRU JUNDIAPEBA GABRIEL FELIPE FERREIRA DE MORAIS ATA ATIVO

DRIVE THRU JUNDIAPEBA IVETE REGINA DA SILVA ATA ATIVO

DRIVE THRU JUNDIAPEBA LEO MARCOS DA SILVA FERREIRA ATA ATIVO

DRIVE THRU JUNDIAPEBA MIRIAM MAGALHAES DE OLIVEIRA ATA ATIVO

DRIVE THRU JUNDIAPEBA NAOMI MENDONÇA DOS SANTOS ATA ATIVO

DRIVE THRU JUNDIAPEBA VALERIA FUGULIN MACIEL ATA ATIVO

DRIVE THRU JUNDIAPEBA VANESSA PEREIRA RODRIGUES DE LIMA ATA ATIVO

DRIVE THRU BUNKYO ALESSANDRA NOGUEIRA FERNANDES ENFERMEIRA ATIVO

DRIVE THRU BUNKYO BRUNA DOS SANTOS NOVAES ENFERMEIRA ATIVO

DRIVE THRU BUNKYO VALTER TARGINO MARTINS JUNIOR ENCARREGADO DE
GESTÃO

ATIVO

DRIVE THRU BUNKYO ADRIANA ALVES DA CUNHA TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

DRIVE THRU BUNKYO ANA LUCIA RAMOS DA SILVA TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

DRIVE THRU BUNKYO CARLA ALEXANDRA FLORINDO TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

DRIVE THRU BUNKYO IVANIR SILVEIRA TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

DRIVE THRU BUNKYO KATIA DE OLIVEIRA ALMEIDA TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

DRIVE THRU BUNKYO KAWANY PAT DE LIMA TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

DRIVE THRU BUNKYO LUCIANA VICENTE TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

DRIVE THRU BUNKYO MARIA EDUARDA DIOGO DE SOUZA TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

DRIVE THRU BUNKYO MAYLANE RAMOS DOS SANTOS TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

DRIVE THRU BUNKYO RAYANE SISLENE TRINDADE SILVA TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

DRIVE THRU BUNKYO ROSIMARA APARECIDA DE FREITAS TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

DRIVE THRU BUNKYO SAMARA SNATO SILVA TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

DRIVE THRU BUNKYO ABILIO LOURENÇO DA SILVA JUNIOR ATA ATIVO

DRIVE THRU BUNKYO DANIELE FERREIRA SALUSTIANO SILVA ATA ATIVO

DRIVE THRU BUNKYO DENIS CHUMBINHO SANTORO ATA ATIVO

DRIVE THRU BUNKYO ERLANDIA SANTOS SILVA ATA ATIVO

DRIVE THRU BUNKYO FRANCISMEIRY FERNANDES DE MOURA ATA ATIVO

DRIVE THRU BUNKYO GABRIEL GODOI DE ANDRADE ATA ATIVO
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DRIVE THRU BUNKYO RAFAEL BRUNO MARTINS ATA ATIVO

DRIVE THRU BUNKYO RAFAEL FERREIRA PALANCA ATA ATIVO

DRIVE THRU BUNKYO RENILDA BARBOSA PASCHOAL ATA ATIVO

DRIVE THRU BUNKYO ROSANA DE SOUSA RODRIGUES MARTINS ATA ATIVO

DRIVE THRU BUNKYO VALESKA GEISELI DA COSTA CUNHA ATA ATIVO

DRIVE THRU BUNKYO WESLEY MATHEUS DOS SANTOS ATA ATIVO

DRIVE THRU
SMS/ABASTECIMENTO

CAROLINE AMORIM RIBEIRO TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

DRIVE THRU
SMS/ABASTECIMENTO

CAMILA CARDOSO BORGES TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

DRIVE THRU
SMS/ABASTECIMENTO

LUCIANA VICENTE TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

DRIVE THRU
SMS/ABASTECIMENTO

MÔNICA YUMI MATSUDA QUEIROZ TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

DRIVE THRU
SMS/ABASTECIMENTO

PALOMA DA SILVA SOUZA TÉC DE ENFERMAGEM ATIVO

DRIVE THRU
SMS/ABASTECIMENTO

GILMAR ANTONIO DA SILVA MOTORISTA ATIVO

DRIVE THRU
SMS/ABASTECIMENTO

GILBERTO DA SILVA ROCHA MOTORISTA ATIVO

SIS - TELECOVID ANA FLAVIA DO PRADO FERNANDES ATENDENTE ATIVO

SIS - TELECOVID ANDREIA APARECIDA SATO ATENDENTE ATIVO

SIS - TELECOVID DAIANE MORAIS DE ALBUQUERQUE
RIBEIRO

ATENDENTE ATIVO

SIS - TELECOVID EMILLY STEPHANY DE OLIVEIRA ATENDENTE ATIVO

SIS - TELECOVID GUSTAVO HENRIQUE VELOZO ALMEIDA ATENDENTE ATIVO

SIS - TELECOVID INDYARA RODRIGUES DE SIQUEIRA ATENDENTE LMA

SIS - TELECOVID ISABELA ESCUDEIRO ATENDENTE ATIVO

SIS - TELECOVID JOELMA CRISTINA RODRIGUES ATENDENTE ATIVO

SIS - TELECOVID KAROLINY AKINAGA LIMA PINTO ATENDENTE ATIVO

SIS - TELECOVID MARCOS BARBOSA NASCIMENTO JUNIOR ATENDENTE ATIVO

SIS - TELECOVID MIKAEL ANDREY RODRIGUES
BERTONCELLO

ATENDENTE ATIVO

SIS - TELECOVID PABLO MARQUES ATENDENTE ATIVO

SIS - TELECOVID TAYNAH FERNANDA CARDOSO ATENDENTE ATIVO
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SIS - TELECOVID YASMIN HUSSEIN AHMAN ALI ATENDENTE ATIVO

SIS - TELECOVID SUELLEN MUSSI MONITOR ATIVO

SIS - TELECOVID ISABELLE CAROLINA D. DOS SANTOS AUX TÉC ADM ATIVO

SIS - TELECOVID SIMONE RODRIGUES FARIA SILVA AUX TÉC ADM ATIVO
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4. INDICADORES QUANTITATIVOS
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Justificativas:

1. O excedente das Consultas realizadas foi decorrente do aumento da procura de

atendimento na Unidade devido à Síndrome Gripal. Não foi negado atendimento

aos pacientes que solicitaram, gerando um aumento de demanda espontânea e

de agendamentos prévios maiores que a média mensal.

2. USF Planalto - excedente do cumprimento das metas contratuais referentes às

consultas médicas e consultas de enfermagem em decorrência da alta procura

de demanda espontânea (135 pacientes).

USF Jd Piatã excedente do cumprimento das metas contratuais referentes às

atividades coletivas em decorrência da retomada das atividades do Programa

Saúde na Escola (PSE), que aborda atividades junto aos alunos das escolas

cadastradas do território.

3. Encaminhamos cópia das FAAs das unidades abaixo por meio eletrônico ao

endereço de e-mail: nutricao.drb@pmmc.com.br para comprovação/validação

das consultas dos profissionais, tendo em vista que os colaboradores não

dispunham de acesso ao sistema.

USF Especialidade MV Validação Total
Realizado

USF Cocuera Enfermeiro 112 103 225
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● USF Cocuera:

Enfermeira: Sem acesso ao Sistema por cobertura de ausência de profissional

Enfermeiro.

● Os comprovantes das Atividades Coletivas elaboradas no período foram

enviados aos cuidados da Educadora de Saúde Pública em 11/03/2022

através do Ofício nº 029/2022 para conferência e validação das atividades

realizadas. E por meio eletrônico ao endereço leticia.sms@pmmc.com.br.

● As consultas odontológicas conforme orientação SMS retomam as atividades e

permanecem realizando a higienização do consultório conforme protocolos

estabelecidos devido a Covid-19.

Página 30 de 88

mailto:leticia.sms@pmmc.com.br


CONTRATO DE GESTÃO nº 46.2020
DESENVOLVIMENTO DAS AÇÕES E SERVIÇOS DE SAÚDE
PROCESSO: 9.657/2019

5. INDICADORES DE QUALIDADE

Os dados referentes aos indicadores: menores de 01 ano com calendário vacinal completo, gestantes, diabéticos e

hipertensos encontram-se disponíveis nas planilhas de monitoramento individual dos agentes comunitários de saúde: SSA2

e INDICADORES/SMS. A planilha SSA2 contém os dados sintéticos dos indicadores, enquanto o monitoramento

INDICADORES/SMS possui os dados analíticos. Ambos os arquivos serão encaminhados por meio eletrônico ao endereço de

e-mail: nutricao.drb@pmmc.com.br para conferência e validação das informações.
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6. PESQUISA DE SATISFAÇÃO

Mensalmente a SMS/PMMC encaminha relatório de análise das pesquisas de opinião das

unidades para o Núcleo Técnico Regional para conhecimento e se necessário providências.

Não foram informados os dados abaixo, em razão de não receber da SMS em tempo hábil

no processo de elaboração do relatório assistencial.

Devido à pandemia de COVID-19 não houve muitos registros de pesquisas de satisfação

nas unidades. Mas, a fim de refletir a qualidade do serviço prestado, mantemos a

orientação de intensificar junto à população atendida nesse período a necessidade de

preenchimento da pesquisa de satisfação.

Embora haja resistência da população no preenchimento dos formulários, eles são

orientados quanto à necessidade do preenchimento. Mas, em razão da pandemia de

COVID visando à prevenção de contaminação pelo uso compartilhado de objetos/canetas,

eles são orientados a preencher no domicílio e entregar posteriormente na unidade e/ou

registrar a qualidade do atendimento através da central de atendimento ao cidadão -

Ouvidoria 156.

Página 32 de 88



CONTRATO DE GESTÃO nº 46.2020
DESENVOLVIMENTO DAS AÇÕES E SERVIÇOS DE SAÚDE
PROCESSO: 9.657/2019

7. LACEM

Segue abaixo os dados do Laboratório Municipal:

* Exames cadastrados
Fonte: Lisnet

Considerando que os exames laboratoriais coletados nas

Unidades de Pronto Atendimento Jundiapeba, Jardim

Universo e Pró-criança são encaminhados para a análise e

processamento na área técnica do Laboratório Municipal, ou

seja, os dados apresentados são considerados a partir da

entrada da amostra biológica no Laboratório. Ou seja, terão

seus resultados disponibilizados em prazo máximo de até 60 (sessenta) minutos, a partir

da entrega da amostra na central de processamento, por meio eletrônico. Logo, o

indicador de tempo de liberação de laudo apresentado pelo prestador de serviço Albert

Einstein, evidencia o valor do percentual supramencionado de exames laboratoriais de

urgência em até 2 horas. Tendo em vista que os Relatórios de Tempo por Unidades -

Estatística 122 - quando foram gerados apresentaram erro na somatória da quantidade de

procedimentos acima do prazo, informo que anexamos os arquivos enviados por e-mail

pela TI do Einstein. No período tivemos 212 indicadores de pânico (exames com valores de

alerta) com o total de 43.832 usuários atendidos. Em anexo os relatórios de fonte de

dados utilizados para a apresentação dos indicadores supramencionados.
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8. ALÔ MÃE MOGIANA - SIM

Segue abaixo os dados apresentados pelo programa Alô Mãe Mogiana, a qual realiza o

monitoramento de gestantes, puérperas e puericulturas do município conforme

demonstrados nos quadros abaixo:

ALÔ MÃE MOGIANA (SIM) REALIZADO META %

GESTANTES BAIXO RISCO

CONTATO COM SUCESSO 135 135 219%

CONTATO SEM SUCESSO 160

TOTAL DE LIGAÇÕES 295

GESTANTES ALTO RISCO

CONTATO COM SUCESSO 35 62 121%

CONTATO SEM SUCESSO 40

TOTAL DE LIGAÇÕES 75

TOTAL DE GESTANTES DO MÊS 370 197 170%
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ALÔ MÃE MOGIANA (SIM)

1ª CONSULTA PUERPÉRIO REALIZADO META %

CONTATO COM SUCESSO 129 288 117%

CONTATO SEM SUCESSO 208

TOTAL 337

ALÔ MÃE MOGIANA (SIM) REALIZADO META %

PUERICULTURA

CONTATO COM SUCESSO 117 288 113%

CONTATO SEM SUCESSO 207

TOTAL 324
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ALÔ MÃE MOGIANA (SIM) REALIZADO META %

RECÉM-NASCIDO - ALTO RISCO

CONTATO COM SUCESSO 44 79 147%

CONTATO SEM SUCESSO 72

TOTAL 116

INDICADORES INTERACT (LIGAÇÕES RECEBIDAS 160) REALI
ZADO

META %

LIGAÇÕES FORA DE HORÁRIO/USUÁRIO ABANDONOU/TIME OUT

LIGAÇÕES RECEBIDAS/ATENDIDAS 1192 593 50%

LIGAÇÕES TRANSBORDADAS/CALL BACK 138 0 0%

TOTAL LIGAÇÕES 1426 958 731
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INDICADORES INTERACT (LIGAÇÕES REALIZADAS ALÔ MÃE)

LIGAÇÕES ATENDIDAS/LIGAÇÕES OCUPADAS 499 3

LIGAÇÕES NÃO ATENDIDAS/LIGAÇÕES ABANDONADAS 246 412

LIGAÇÕES SEM SUCESSO/TOTAL DE LIGAÇÕES 73 1233

Justificativa das metas:

Alguns de puericultura registramos no sistema como consulta de RN de alto risco, pois são

acompanhados no Mãe Mogiana.

Considerando a impossibilidade da realização de ligações ativas no início da jornada de

trabalho, todos os dias, das 7:00 às 8:15hrs são realizadas atividades administrativas

(manutenção de planilha, migração de dados etc.). Em média de 65 ligações por dia.

31 Recém-nascidos de puericultura não foram localizados no sistema para registro da

teleconsulta. As mães relatam longo período de hospitalização da criança, falta de registro

de nascimento da criança ou aguardam as unidades de USF/UBS realizarem o

agendamento;

03 puérperas não foram localizadas no sistema para registro da teleconsulta;

Tivemos 02 Partos gemelares e 02 Óbito Fetal Intra Uterino - OFIU, totalizando 288 RN 'S

de puericultura recebidos no mês.

Os Recém Nascidos de alto risco que acompanhamos, realizamos em média de 2 a 3

contatos por mês quando sem sucesso;

As gestantes são acompanhadas no primeiro e no terceiro trimestre, e realizamos busca

ativa de faltosas nas consultas de pré-natal;

Nesse mês de fevereiro iniciamos o agendamento de USG das gestantes do município,

totalizando um maior número de teleconsultas de gestantes de baixo risco.

Em alguns casos, identificamos um risco maior ou não obtemos sucesso no contato e

realizamos mais de 01 ligação para as gestantes, puérperas e puericultura no mês.
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Em razão da mudança da estrutura física da Central de Agendamento - SIS para o prédio

do Laboratório Municipal de Mogi das Cruzes, o Alô mãe está vinculado desde então à Mãe

Mogiana no sistema SIGSS.

Observação: Para a classificação de risco gestacional das gestantes novas, usamos as

informações que recebemos das unidades de saúde e na entrevista da teleconsulta.

* Os indicadores do Alô Mãe de puerpério e puericultura de alto e baixo são extraídos dos

relatórios do sistema MV.

9. CENTRAL DE AGENDAMENTO - SIS 160

Demonstrado abaixo as atividades realizadas pela central de agendamento:

Central de Agendamento SIS Meta Realizado %

Efetividade da Comunicação
Recebida 47.746 39.969 83,7%

Efetividade da Comunicação
gerada (retorno da demanda)

24.377 24.377 100,0%

1. Efetividade da Comunicação recebida - Total de Contatos Atendidos + Total de

chamadas geradas por callback / Total de Contatos Recebidos.

2. Justificativa para o percentual 83,7% da Efetividade da Comunicação Recebida -

Devido ao aumento das ligações recebidas (agendamento de vacina), o Callback

foi desligado em 20/04/2021 às 13h com autorização da Sra. Andréia Godoi,

então Secretária da Saúde, desta forma, as 7.709 ligações transbordadas, não

atendidas e não encaminhadas para o Callback representam o déficit entre a

Meta e o Realizado.
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3. Efetividade da Comunicação Gerada (retorno) - Total de Contatos Realizados +

Tentativas de Contato + SMS / Total da Demanda gerada (Fila de Espera,

Regulação, Demandas Eventuais).

4. Comunicação recebida e gerada que não estão relacionadas no Indicador do

PABX - Foram recebidos e respondidos 28 e-mails através da plataforma Google

devido à mudança do domínio do e-mail, os atendimentos não estavam sendo

direcionados para a plataforma do sistema de PABX.

Atividade

TOTAL DE CONTATOS RECEBIDOS Demanda Atendidos

Telefônicos 54.856 39.749

E-mail 288 220

Chat Bot 0

Chat 0

WhatsApp/ SMS 0

Transbordadas encaminhadas para CallBack 0

Transbordadas não atendidas e não encaminhadas
para CallBack 7.709

LIGAÇÕES EXCLUÍDAS

Fora de horário 1.525

Abandonadas 5.873

TOTAL DE LIGAÇÕES REALIZADAS 64.580

Atendidas 25.578

Linha Ocupada 289

Não atendidas 14.780
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Abandonadas pelo usuário 2.074

Abandonadas pelo agente na geração 19.393

Sem sucesso 3.466

TOTAL DE CHAMADAS GERADAS POR CALLBACK 0

Atendidas 0

Linha Ocupada 0

Não atendidas 0

Rejeitadas 0

Abandonadas 0

Com falha 0

Os atendimentos realizados pelo 4º Termo Aditivo do CG 46/2020 em relação ao

Agendamento da Vacina Covid 19, estão mensurados no Total de Contatos Recebidos e

Total de Ligações realizadas, pois o relatório de Estatística por período – Visão Geral não

desmembra as informações por operador.

A partir de 12/11/2021 as ligações destinadas ao Agendamento ou Orientações sobre a

Vacina Covid 19 que estavam sendo realizadas exclusivamente no horário das 16h às 22h,

estão sendo atendidas das 7h às 22h sem alteração na mensagem da URA conforme

autorizado pela Sra. Andréia Godoi.

TEMPOS

Tempo médio de atendimento da chamada 00:03:06

Tempo médio de espera das atendidas 00:01:59

Tempo médio de espera (TME) 00:03:15

Tempo médio de abandono na fila 00:02:02
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O Tempo Médio de Espera das Atendidas - soma dos tempos de espera na fila de todas as

chamadas atendidas, dividido pela quantidade de chamadas atendidas. As chamadas com

tempo de fila igual a 0 (zero) estão incluídas nesta estatística.

O Tempo Médio de Espera (TME) - soma dos tempos de espera na fila das chamadas que

aguardam na fila dividido pela quantidade destas chamadas.
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Consultas e Exames Agendados Central 160

Especialidade Demanda Vagas Agendada Prejudicada

Clínico 11.675 5.678 4.371 7.304

Ginecologia 8.641 3.165 2.276 6.365

Pediatria 3.857 4.803 2.502 1.355

Total de Rede Básica 24.173 13.646 9.149 15.024

Psicólogo 0 0 0 0

Dentista 8.128 978 550 7578

Avaliação Odontológica
(Semiologia) 0 0 0 0

Raio X Odontológico 304 192 192 112

Exames Laboratoriais 9.694 8.279 8.279 1415

Ultrassom Obstétrico 1.004 469 469 535

Total Geral 43.303 23.564 18.639 24.664

A demanda é a quantidade de solicitações de agendamento (Fila de Espera) mais a

quantidade de consultas agendadas.

1. Consultas Agendadas 160 - A quantidade agendada é igual à quantidade de vagas, pois

o sistema SIGS apresentou falhas na geração do relatório de vagas.

2. Exames Agendados 160 – Exames laboratoriais, após atualização do SIGS, não temos o

relatório da Coleta Laboratorial Agendada, sendo assim, utilizamos o Relatório de Produção

Laboratorial por Prestador – Analítico, a demanda do exame é a quantidade das guias
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pendentes (controle manual), mais a quantidade de exames agendados. O controle do

agendamento da ultrassonografia obstétrica é manual, sendo utilizadas as vagas

disponibilizadas nos prestadores Pró-Mulher e Sepaco. O controle da avaliação

odontológica (semiologia) e raio x odontológico são manuais e as vagas são

disponibilizadas pelo prestador Pró-Mulher.

3. As consultas de Psicologia - atendimento de triagem estão sendo realizadas direto nas

Unidades Básicas de Saúde.
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Em relação às demandas oriundas do Setor de Regulação da SMS, o controle é manual e o
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gerenciamento é realizado pelos mesmos. Ficando a cargo da Central de Agendamento

160 somente as ligações e ou os agendamentos via SIGSS. Neste caso, consideram-se

como “Prejudicado” somente os casos em que a Central 160 deixar de preencher alguma

vaga. A informação dos Prejudicados como 0 (zero) não significa que a fila está zerada,

mas sim que todas as vagas disponibilizadas pela Regulação foram preenchidas em sua

totalidade.

4º Termo Aditivo ao CG nº 46/2020 – Central de Agendamento – SIS

Em 15/07/2020 iniciou o 4º Termo Aditivo ao CG 46/2020 – Apoio à Gestão,

Operacionalização e Execução dos Programas Estratégicos da Rede Municipal de Saúde –

agendamento de vacina Covid 19 de segunda a sexta-feira das 16:00h às 22:00h.

Segue informações sobre os serviços realizados no período.

Atividade

TOTAL DE CONTATOS RECEBIDOS Demanda Atendidos

Telefônicos 18.062 13.837

Transbordadas encaminhadas para CallBack 0

Transbordadas não atendidas e não encaminhadas
para CallBack 2.119

LIGAÇÕES EXCLUÍDAS

Fora de horário 179

Abandonadas 1.927

TOTAL DE LIGAÇÕES REALIZADAS 1.714

Atendidas 807

Linha Ocupada 001
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Atividade

TOTAL DE CONTATOS RECEBIDOS Demanda Atendidos

Telefônicos 18.062 13.837

Transbordadas encaminhadas para CallBack 0

Transbordadas não atendidas e não encaminhadas
para CallBack 2.119

LIGAÇÕES EXCLUÍDAS

Fora de horário 179

Abandonadas 1.927

Não atendidas 414

Abandonadas pelo usuário 341

Abandonadas pelo agente na geração 283

Sem sucesso 151
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10.OUVIDORIA

Todas as ouvidorias são avaliadas pelos responsáveis das Unidades e Suporte

Técnico Administrativo, quando necessário estes apuram os fatos e adotam as

providências oportunas. No caso de reclamações, os abarcados são participados para que

elucidem os fatos. As Unidades realizam contato com os munícipes, posicionando-lhes

quanto às providências adotadas. Em relação aos elogios, todos os envolvidos são

noticiados e parabenizados com orientação de divulgação em mural específico na unidade.

N
°
O
U
V
I
D
O
R
I
A

U
N
I
D
A
D
E

COMPLEMENTO RESPOSTA

2
5
5
8
/
2
0
2
2

S
I
S

Requerente informa que a filha
aguarda consulta com clínico
geral desde de 29/12/2021
precisa passar em consulta para
pegar uma guia para ortopedista
,está com problema na coluna
,pede providências
nome da paciente: FRANCINE
ALBERTI DE SOUZA
data de nasc: 17/03/1983
SIS: não soube informar

Em nosso sistema de
agendamento consta que Sra.
Francine passou em consulta no
dia 21/02/2022 - Vila Natal com
Dr. Henrique.
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1
9
8
9
/
2
0
2
2

S
I
S

Requerente informa que aguarda
consulta com ginecologista
desde de 26/08/2021 ,com a
doutora Simone precisa realizar
exame de prevenção e de uma
medicação pois faz tratamento
na policlínica e a médica aguarda
que a munícipe inicie a
medicação para dar continuação
ao tratamento de queda de
cabelo e essa medicação
somente a ginecologista pode
passar pede providências
SIS:116773

Consulta agendada para o dia
22/02 - Ponte Grande. No
sistema é confirmada a presença.

1
9
8
5
/
2
0
2
2

L
A
C
E
M

Requerente informa que a neta
aguarda coleta de exame de
sangue desde de 10/12 precisa o
mais breve possível pois não
pode tomar nenhuma medicação
antes do resultado deste exame
,pede providências
nome da paciente : YARA ALICE
CABRAL
data de nasc: 15/05/2018
SIS: não soube informar

Agendado coleta para o dia 25/02
- Ubs Nova Jundiapeba a mesma
ciente.

2
4
0
0
/
2
0
2
2

S
I
S

Requerente informa que o
esposo precisa de uma guia para
fazer fisioterapia pois tem 18
pinos na coluna mas não
consegue agendar clínico geral
,deixou o nome no 160 no mês
01/22 mas informam que não
tem vagas ,pede providências
pois além da guia, precisa da
medicação faz uso de remédio
controlado
nome do paciente : ALICIO
PEDRO MARIANO
data de nas : 28/06/1954
SIS:178327

Conforme registro no sistema, a
paciente tem consulta com clínico
geral agendada para 25/02/2022
na UBS Vila Botujuru.
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2
4
2
9
/
2
0
2
2

S
I
S

A requerente reclama que está
tentando agendar consulta com
a Doutora Marcela - Pediatra na
Ubs Nova Jundiapeba para seu
filho Matteo de Sousa Silva
Galiasso, data de nascimento
28/09/2021 e não consegue.
Relata que na UBS eles
agendaram para março e no
telefone 160 falam que o
agendamento é só através da
lista de espera.
Pede-se providências porque seu
filho tem quatro meses e precisa
passar todo mês no médico e o
não está conseguindo
agendamento para o mês de
Fevereiro.

No sistema de agendamento
identificamos atendimento para o
dia 17/02 - Ubs Vila Jundiaí -
Dra. Marcia e também
agendamento para o dia 17/03 -
Dra. Marcelo - Ubs Nova
Jundiapeba.

2
0
7
9
/
2
0
2
2

S
I
S

Solicitante reclama que por
diversas vezes entrou em contato
pelo 160 no dia 31/01 após 16h
para agendar vacina para sua neta,
porém não teve êxito. Ao chegar
sua vez de ser atendido a ligação
era encerrada e tinha que fazer
nova ligação e começar tudo
novamente.

Entramos em contato com o Sr.
Décio e fomos informados que ele
já conseguiu vacinar sua neta,
pedimos desculpas ao Sr. Décio
pela dificuldade quando da
ligação.

3
3
2
0
/
2
0
2
2

L
A
B
O
R
A
T
Ó
R
I
O

Seu esposo aguarda exame de
Coagulograma, munícipe foi
informada que o prazo seria 30
dias se passaram entrou em
contato com o Pró Mulher e foi
informado que o prazo são 90
dias

Guia Cancelada por falta de
contato, resgatamos a mesma e
foi agendado para o dia 24/02 -
08:30 - Lacem - Aline esposa
ciente.
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2
1
3
5
/
2
0
2
2

S
I
S

Munícipe reclama que não tem
previsão de agendamento para
dentista em nenhuma UBS ,foi
informada pelo 160 .Munícipe
relata que com dor iria em
qualquer Ubs que tenha vaga e
com essa mudança de
agendamento por localidade
,nem sempre tem vaga na Ubs
determinada.Solicita
providências.

Agendado consulta para o dia
07/03 - 07:30 - Vila Nova
Aparecida a mesma ciente.

3
0
2
4
/
2
0
2
2

A
E
R
O
P
O
R
T
O
I
I

Munícipe quer elogiar a agente
comunitária Michele Silva do Psf
jardim aeroporto II, ela é a
melhor agente do bairro, é super
atenciosa com as pessoas.

Obrigada, será encaminhado à
equipe.

8
7
3
5
/
2
0
2
2

U
S
F

L
A
Y
R

Na data, houveram diversos
acolhimentos, em consequência,
atraso nas consultas agendadas. Os
pacientes foram informados do
atraso. A paciente foi embora, pois
tinha compromisso e estava sem
paciência para esperar o
atendimento.
Em contato com paciente foi
justificado novamente o motivo do
atraso e feito o pedido de desculpas
para paciente, agendamos uma
nova data para a coleta de
papanicolau.

Att.;

Enfª Flavia
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11. UBS ALTO IPIRANGA

Escala de Profissionais: Abaixo escala dos profissionais que atenderam na UBS Alto do Ipiranga para a
prestação de serviços médicos através do contrato com a empresa Atrium Cor Serviços Médicos:
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Total de horas previstas:

Especialidade Total de Horas
Previstas

Total de Horas
Realizadas

Clínica Médica 152:00 152:00

Pediatria 76:00 76:00

Ginecologia 304:00 304:00

Meta prevista:

Especialidade Meta para
22 dias úteis

Metas para
19

dias úteis

Clínica Médica 704 0

Pediatria e
Puericultura

352 304

Ginecologia e
Obstetrícia

1408 1216

Odontologia 500 432

Enfermagem 336 0

Volume de atividades realizadas:
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Atividade Coletiva:

Especialidade Meta Realizado

Atividade Coletiva 27:38:11 27:30
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Procedimentos de Enfermagem e Médico:
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12. REVISÃO DE PRONTUÁRIOS

É realizada auditoria de prontuários, por amostragem. Informamos que após a

análise as inconsistências são pontuadas prontamente aos profissionais com

orientações quanto à qualificação das anotações nos prontuários eletrônicos de

atendimento, conforme demonstrados nas tabelas abaixo:

Metodologia

Foi realizada uma amostragem de 10 por equipe de saúde, sendo 100%
eletrônicos (via PEP). Destes 50% foram de prontuários médicos e os outros 50
% correspondem a atendimentos de enfermeiros.

A análise foi de acordo com o método de atendimento SOAP. Sendo classificados
em 02 critérios – Não atende, e atende.

Subjetivo
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Objetivo

Avaliação

Plano
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13. PROJETO COVID-19 – CONSULTÓRIO ITINERANTE

CATEGORIA META 22 DIAS META 21 DIAS
VALIDAÇÃO

SMS MV REALIZADO
META

REALIZADA
ENFERMEIRO 150 143 91 99 190 133%
MÉDICO 100 95 0 107 107 113%

Justificativa: O excedente das Consultas médicas e enfermagem realizadas é decorrente da ação de saúde nas

instituições de acolhimento Emanuel,Abomoras, Palmares,Dandara e Centro pop.
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14. PROJETO COVID-19 – MONITORAMENTO E RASTREAMENTO

LIGAÇÕES

TIPO DE LIGAÇÃO TÉCNICO DE
ENFERMAGEM ENFERMEIRO MÉDICO TOTAL

LIGAÇÕES ATIVAS
CONCLUÍDAS 28.979 18 133 29.130

LIGAÇÕES NÃO
CONCLUÍDAS* 20.674 0 63 20.737

LIGAÇÕES RECEBIDAS 209 12 0 221

TOTAL 49.862 30 196 50.088

META PARA 22 DIAS
ÚTEIS TOTAL DE DIAS ÚTEIS META PROPORCIONAL TOTAL DE LIGAÇÕES % META ATINGIDA

40.320 19 34.822 50.088 144%
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TIPO DE CONSULTA REGISTRADA MV REGISTRO MANUAL TOTAL DE CONSULTAS
CONSULTA PRESENCIAL 0 0 0

TELEATENDIMENTO 5 0 5

QUANTIDADE DE TESTES COVID REALIZADOS
EXAMES POSITIVOS 0

EXAMES NEGATIVOS 0

TOTAL DE EXAMES 0

EDUCAÇÃO CONTINUADA

DATA
QUANTIDADE DE

HORAS TEMA

01/02/2022 00:40:00 FLUXO ATUALIZADO TRIAGEM E ATENDIMENTO AO PACIENTE PÓS COVID

07/02/2022 00:40:00 TUBERCULOSE, TIPOS, DIAGNÓSTICO, SINTOMAS E TRATAMENTO

08/02/2022 00:40:00 ATUALIZAÇÃO FLUXO SÍNDROME GRIPAL - SECRETARIA DA EDUCAÇÃO

09/02/2022 00:40:00 ATUALIZAÇÕES FEBRE AMARELA
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PROBLEMAS APRESENTADOS
DATA ASSUNTO

02/02/2022 PROBLEMAS TÉCNICOS COM A INTERNET

07/02/2022 PROBLEMAS TÉCNICOS COM A INTERNET

08/02/2022 PROBLEMAS TÉCNICOS COM A INTERNET

09/02/2022 PROBLEMAS TÉCNICOS COM A INTERNET

10/02/2022 PROBLEMAS TÉCNICOS COM A INTERNET

11/02/2022 PROBLEMAS TÉCNICOS COM A INTERNET

15/02/2022 PROBLEMAS TÉCNICOS COM SIGSS MV

16/02/2022 PROBLEMAS TÉCNICOS COM A INTERNET E FUNCIONAMENTO DO TELEFONE

22/02/2022 PROBLEMAS TÉCNICOS COM A INTERNET E FUNCIONAMENTO DO TELEFONE

23/02/2022 PROBLEMAS TÉCNICOS COM FUNCIONAMENTO DOS COMPUTADORES E CONEXÃO COM O BLOCK BIT

24/02/2022 PROBLEMAS TÉCNICOS COM FUNCIONAMENTO DOS COMPUTADORES E CONEXÃO COM A INTERNET

25/02/2022 PROBLEMAS TÉCNICOS COM FUNCIONAMENTO DOS COMPUTADORES E CONEXÃO COM A INTERNET
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15. DRIVE THRU DE VACINAÇÃO

Abaixo, relacionamos o quadro de colaboradores e produção de cada Equipe de Drive de vacinação:

EQUIPE ENFERMEIROS TÉCNICOS DE
ENFERMAGEM

AUXILIAR
ADMINISTRATIVO

ENCARREGADO
DE GESTÃO

DOSES
APLICADAS*

DOSES
VACIVIDA

PRÓ HIPER 03 12 12 01 16.964 17.152

BUNKYO 02 12 12 01 10.466 10.470

JUNDIAPEBA 03 12 12 01 10.433 10.059

ABASTECIMENTO 01 03 00 00 - -

● Fonte: Sistema Vacivida

OBS: As divergências entre doses de imunizações aplicadas e doses registradas são em decorrência da ausência de

registro da dose anterior no sistema realizada em outra unidade. Todos os casos são encaminhados diariamente para a

SMS/PMMC através do endereço eletrônico si-pni.sms@pmmc.com.br para fins de regularização. Somente após a

regularização da imunização anterior a equipe registra a dose realizada. Porém, muitas vezes o registro ocorre em outra

competência.
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Os lançamentos excedentes em virtude do registro no sistema anterior a imunização e desistência do paciente em

imunizar também são encaminhadas ao endereço eletrônico si-pni.sms@pmmc.com.br para exclusão para fins de

regularização dos dados no sistema vacivida. Equipe reorientada para registro no sistema somente após a imunização do

paciente.

Os relatórios expedidos pelo sistema vacivida contemplam colaboradores que são de outras equipes e são informados

apenas os dados registrados pelos integrantes das equipes dos Drives Thrus de vacinação. Os arquivos do sistema

vacivida serão enviados ao endereço eletrônico nutricao.sms@pmmc.com.br para conferência e validação das

informações constantes no quadro acima.

A equipe do DRIVE PRÓ HIPER dispõe de 01 integrante administrativo que realiza diariamente a busca ativa dos pacientes

faltosos constantes no relatório expedido pelo sistema vacivida, porém a equipe dispõe de apenas 01 linha telefônica

para: atender a população, fazer o contato com os faltosos de 2º e terceira doses de imunização, busca de pacientes

para completar as doses remanescentes dos frascos abertos, bem como agendamento de vacinação dos munícipes que

não dispõe de recursos eletrônicos  para fazê-lo.

A equipe do DRIVE THRU JUNDIAPEBA realiza diariamente a busca ativa dos pacientes faltosos em demanda livre na

comunidade para: orientação vacinal das imunizações COVID à população, fazer o contato com os faltosos de segunda e
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terceira doses de imunização, busca de pacientes para completar as doses remanescentes dos frascos abertos, bem como

agendamento de vacinação dos munícipes que não dispõe de recursos eletrônicos para fazê-lo.

Entretanto, em virtude da necessidade do apoio vacinal os colaboradores dos drives de vacinação foram distribuídos nas

unidades: UBS Jd Universo, UBS Alto Ipiranga, USF Jd Aeroporto II, UBS Jundiapeba, UBS Brás Cubas, UBS Santa Tereza,

UBS Santo Ângelo, UBS Jd Camila, UBS Vila Natal, UBS Vila Suissa, UBS Vila Nova Aparecida, Melhor em casa e USF Jd

Piatã conforme solicitação da vigilância epidemiológica.

Considerando o relatório de movimentação de doses recebidas estarem atrelados à unidade a distribuição dos

vacinadores no apoio das unidades, os dados referentes às doses de imunizações informadas no sistema vacivida são

monitorados pelo nome do vacinador.
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DRIVE-THRU PRÓ HIPER, UBS VILA SUISSA, ITINERANTE e MELHOR EM CASA.
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UBS ALTO IPIRANGA, UBS JD UNIVERSO, UBS TAIAÇUPEBA, UBS VILA NATAL, UBS JD MARICA e UBS PONTE GRANDE.
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UBS JUNDIAPEBA, UBS BRÁS CUBAS, UBS JD CAMILA, UBS SANTA TERESA, USF JD PLANALTO e UBS SANTO ÂNGELO.
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DRIVE THRU PRÓ HIPER
TOTAL DE HORAS DE AUSÊNCIA DE PROFISSIONAL - ENFERMEIRO 16
TOTAL DE HORAS DE AUSÊNCIA DE PROFISSIONAL - ENCARREGADO DE GESTÃO 00
TOTAL DE HORAS DE AUSÊNCIA DE PROFISSIONAL - TÉC DE ENFERMAGEM 08
TOTAL DE HORAS DE AUSÊNCIA DE PROFISSIONAL - AUX TÉC ADM 32

● Enfermeiro - Cobertura de atestado médico não realizado por ausência de profissionais interessados na cobertura
de 02 dias.

● Técnicos de Enfermagem - Reposição não realizada por ausência de tempo hábil para a cobertura imediata do
profissional.

● Auxiliar Técnico Administrativo - Reposição não realizada, devido a profissionais e período alternado dos atestados
e ausência de candidatos interessados para a vaga, impossibilitando a cobertura imediata dos profissionais.

DRIVE THRU JUNDIAPEBA
TOTAL DE HORAS DE AUSÊNCIA DE PROFISSIONAL - ENFERMEIRO 00
TOTAL DE HORAS DE AUSÊNCIA DE PROFISSIONAL - ENCARREGADO DE GESTÃO 00
TOTAL DE HORAS DE AUSÊNCIA DE PROFISSIONAL - TÉC DE ENFERMAGEM 64
TOTAL DE HORAS DE AUSÊNCIA DE PROFISSIONAL - AUX TÉC ADM 00

● Técnicos de Enfermagem - Reposição não realizada por período alternado das faltas impossibilitando a cobertura
imediata dos profissionais.
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DRIVE THRU BUNKYO
TOTAL DE HORAS DE AUSÊNCIA DE PROFISSIONAL - ENFERMEIRO 08
TOTAL DE HORAS DE AUSÊNCIA DE PROFISSIONAL - ENCARREGADO DE GESTÃO 00
TOTAL DE HORAS DE AUSÊNCIA DE PROFISSIONAL - TÉC DE ENFERMAGEM 00
TOTAL DE HORAS DE AUSÊNCIA DE PROFISSIONAL - AUX TÉC ADM 16

● Enfermeiro- Reposição não realizada por ausência de tempo hábil para a cobertura do profissional.

● Auxiliar Técnico Administrativo - Reposição não realizada, devido a profissionais e período alternado dos atestados
e ausência de candidatos interessados para a vaga, impossibilitando a cobertura imediata dos profissionais.
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16. MANUTENÇÃO

Segue no quadro abaixo descrição das manutenções realizadas no período:

UNIDADE DATA DESCRIÇÃO

01 - USF Chácara Guanabara

02/02/2022

TROCA DE 4 LÂMPADAS EM LEDS DE 18 BTUS
120 MT COMPRIMENTO NO CORREDOR; TROCA
DE UM SIFÃO MC PIA; CONSERTO EM 3
INFILTRAÇÕES NO TELHADO, RUFOS E PAREDES,
COM APLICAÇÃO DE MANTA E VEDAPREN
BRANCO; INSPEÇÃO NO TELHADO E CALHAS
COM LIMPEZA DAS CALHAS E TELHADO.

21/02/2022

MANUTENÇÃO NO BEBEDOURO PÚBLICO COM
TROCA DE TODAS AS MANGUEIRAS R DRENO,
ENTRADA E SAÍDA DE ÁGUA. MANUTENÇÃO NOS
BOTÕES DE ACIONAMENTO DO BEBEDOURO.

02 - USF Cocuera 04/02/2022

MANUTENÇÃO NA TORNEIRA DA SALA DE
VACINA; MANUTENÇÃO NA TORNEIRA DO
BEBEDOURO DA RECEPÇÃO; MANUTENÇÃO NA
PORTA DO ARMÁRIO DA SALA DE LAVAGEM E
DESCONTAMINAÇÃO; MANUTENÇÃO NA CADEIRA
DA COPA.

03 - USF Jd Aeroporto II 08/02/2022

TROCA DE PAPELEIRO SALA 13/MANUTENÇÃO NO
GAVETEIRO DA SALA DE
CURATIVO/MANUTENÇÃO NO ARMÁRIO SALA
13/MANUTENCAO NA MESA DE COMPUTADOR
SALA 13/INSTALAÇÃO DE TORNEIRA ÁREA
EXTERNA/TROCA DE SIFÃO SALA DA
6/MANUTENÇÃO NAS TOMADAS SALA 12/TROCA
DE SUPORTE DE ÁLCOOL NO CORREDOR

04 - USF Jd Aeroporto III

09/02/2022 TROCA DE TOMADA NA SALA DE VACINA

10/02/2022
LIMPEZA DA FACHADA EXTERNA DO BARRADO,
PINTURA DO BARRADO DE CINZA LADO EXTERNO
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05- USF Jd Layr

02/02/2022

TROCA DE 2 LÂMPADAS SALA DA ENFERMEIRA,
TROCA 2 LÂMPADAS SALA DA MÉDICA, TROCA 2
LÂMPADAS SALA DENTISTA, TROCA DE 6
LÂMPADAS NO CORREDOR, MANUTENÇÃO
PREVENTIVA ELÉTRICA, MANUTENÇÃO
SANITÁRIA, MANUTENÇÃO NAS LONGARINAS,
MANUTENÇÃO EM CADEIRA DE PLASTICO,
MANUTENÇÃO EM CADEIRA DA COPA, REVISÃO
NO RESPIRADOR DE EMERGÊNCIA

03/02/2022
MANUTENÇÃO NA CADEIRA DA RECEPÇÃO,
PINTURA E MANUTENÇÃO NO BALCÃO DA
RECEPÇÃO

06 - USF Jd Planalto

07/02/2022

MANUTENÇÃO E CONSERTO EM 2 PORTAS,
PINTURA DA PAREDE DA FARMÁCIA, PINTURA
FRENTE DA RECEPÇÃO, PINTURA DO CORREDOR,
MANUTENÇÃO NOS QUADROS DE FORÇA,
MANUTENÇÃO NO SANITÁRIO.

15/02/2022
SOLDA DO PORTÃO DA ENTRADA, VERIFICAÇÃO
E MANUTENÇÃO NO TELHADO.

18/02/2022

MONTAGEM E DESMONTAGEM DE 10MT DE
ANDAIME, TROCA DE 4 LUMINÁRIAS DE LEDS 10
WTS NOS PORTÕES (2) DA FRENTE, TROCA DE 1
LÂMPADA CONVERSOR NO PORTÃO DO FUNDO
SOLTA.

23/02/2022

MANUTENÇÃO NOS PISOS DO CONSULTÓRIO 1 E
03 DE ODONTO (SIFÃO) E TROCA DE 2
PAPELEIROS NO BANHEIRO PÚBLICO FEMININO,
TROCA DE 1 DISPENSER DE ÁLCOOL NO
CORREDOR, MUDANÇA DO SUPORTE DO
EXTINTOR DE UM DISPENSER DO OUTRO
CORREDOR ESQUERDO, MUDANÇA DO SUPORTE
DO EXTINTOR DE UMA PAREDE PARA A OUTRA E
TROCA DO DISPENSER DE ÁLCOOL GEL DA COPA.

22/02/2022 TROCA DO PUXADOR DA JANELA DA FARMACIA.

22/02/2022
TROCA DA LÂMPADA DOS FUNDOS NA PORTA DA
COPA, MANUTENÇÃO DA TORNEIRA EXTERNA NO
POSTO
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25/02/2022

TROCA DE 2 LÂMPADA EM LEDS DE 20 WATTS DE
12 MT NA LUMINÁRIA DA SALA 1 CONSULTÓRIO
MÉDICO, MUDANÇA DE 1 VENTILADOR NA
RECEPÇÃO DE ESPERA, VERIFICAÇÃO DE 1
VENTILADOR.

07 - USF Jd Margarida 04/02/2022

PREPARAÇÃO DAS PAREDES PARA PINTURA DA
SALA DE ENFERMAGEM / MONTAGEM DA SALA DE
ENFERMAGEM/SEGUNDA DEMÃO NAS PAREDES
DO CORREDOR/ PINTURA DO VERDE DA
RECEPÇÃO/ TROCA DE 3 INTERRUPTOR/TROCA
DE 5 TOMADAS.

08 - USF Nove de Julho

07/02/2022

TROCA DE 1 TOMADA NA SALA DE VACINA, 1
VENTILADOR PARA SALA DE ACS, 1 DISPENSER
NA SALA DE CURATIVO. MANUTENÇÃO NO
VENTILADOR DA MEDICAÇÃO. PINTURA NO
MURO. FIXAÇÃO PORTA.

18/02/2022
CONSERTO PORTA DE ACESSO. TROCA DE 2
LÂMPADAS. MANUTENÇÃO TORNEIRA COPA.

12 - USF Jd Piatã

01/02/2022

PINTURA DI BRANCO LATEX SALA DE CURATIVO/
PINTURA NO BARRADO BRANCO BRILHANTE, 2
MÃOS DE TINTA SALA DE CURATIVO/ TROCA DE
LÂMPADAS SALA CURATIVO/ TROCA DE 2
LÂMPADAS SALA DE CURATIVO/ TROCA DE 2
LÂMPADAS CORREDOR DO MEDICAÇÃO/ TROCA
DE 8 LÂMPADAS NA SALA DE ESPERA/
MANUTENÇÃO ELÉTRICA NOS FIOS/ PINTURA
BANHEIRO MASCULINO/ MANUTENÇÃO NAS
FECHADURAS/ MANUTENÇÃO NAS TORNEIRAS
DOS BANHEIROS PÚBLICOS MASCULINO E
FEMININO

17/02/2022
MANUTENÇÃO LONGARINA, TROCA DE 1 TOMADA
SALA DE CURATIVO, TROCA DE 2 LÂMPADAS NA
RECEPÇÃO
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