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AVALIAÇÃO E ACOMPANHAMENTO DE SERVIÇOS DE SAÚDE – Maio 2014 
 

O presente relatório apresenta as atividades desenvolvidas no período de 01 a 31 de Maiode 2014. 
 
 

1. UNIDADES DE SAÚDE DO PROGRAMA DE SAÚDE DA FAMÍLIA – UBS/PSF 

 

1.1. Indicadores de Cobertura 

 

 

1.1.1. Taxa de cobertura de cadastro – UBS/PSF 

 
Atabela 1apresentaos dados atualizados da população cadastrada das UBS/PSFsob Gestão DiretaOS-
CEJAM no Município de Mogi das Cruzes/SP. 
 
 

Tabela 1 - População cadastrada - UBS/PSF 
UBS/PSF Famílias Cadastradas Pessoas cadastradas 

Conjunto Toyama  703   2.302  
Residencial Novo Horizonte  786   3.181  
PACS Jundiapeba - EQ. 01  1.498   5.746  
PACS Jundiapeba - EQ. 02  1.787   6.506  

TOTAL  4.774   17.735  
SIAB maio2014 

 
 
1.2. Força de Trabalho UBS/PSF 
 
 
A tabela 2apresenta a força de trabalho existente nas UBS/PSF no período de 01 a 30 de abril de 2014. 
 
 

Tabela 2– Força de trabalho UBS/PSF 

UBS/PSF EQUIPES 
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CONJ. TOYAMA 1 6 6 1 1 1 1 1 1 2 2 1 1 1 1 
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RESID. NOVO 
HORIZONTE 1 6 6 1 1 1 1 1 1 2 2         

PACS 
JUNDIAPEBA 2 24 24 

  
2 2 

        
TOTAL 4 36 36 2 2 4 4 2 2 4 4 1 1 1 1 

 

 
1.3. Indicadores de Produção - Ativ idade Assistencial UBS/PSF 
 
Na Proposta Técnica apresentada pelo CEJAM foram consensuados com a Secretaria Municipal de Saúde 
parâmetros mínimos e metas para as atividades:  

 Consulta médica; 
 Consulta de enfermeiro; 
 Visita domiciliar do agente comunitário de saúde; 
 Consulta odontológica. 

 
 

 
1.3.1. CONSULTA MÉDICA 
Apresentamos na tabela 3a quantidade de consultas médicas realizadas nas UBS/PSF no período. 

 
 

Tabela 3 - Gestão Direta – Consultas Médicas UBS/PSF 

UBS/PSF 
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CONJUNTO TOYAMA 1 1 240 320 291 121% 91% 6 
RESIDENCIAL NOVO HORIZONTE 1 1 240 320 302 126% 94% 4 

TOTAL 2 2 480 640 593 124% 93% 10 
 
 

Figura 1- % Consultas Médicas UBS/PSF 
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1.3.2. CONSULTAS DE ENFERMEIROS 
Apresentamos na tabela4a quantidade de consultas de enfermeiros realizadas nas UBS/PSF no período. 
 

Tabela 4– Consultas de Enfermeiros UBS/PSF 

UBS/PSF 
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CONJUNTO TOYAMA 1 1 108 144 144 133% 100% 
RESIDENCIAL NOVO 
HORIZONTE 1 1 108 144 157 145% 109% 

TOTAL 2 2 216 288 301 139% 105% 
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TOTAL 2 2 266 
 
 

Figura 2- % Consultas de Enfermeiros UBS/PSF 

 

 

1.3.3. VISITA DOMICILIAR DO ACS 
Apresentamos na tabela5aquantidade de visitas domiciliares realizadas pelos agentes comunitários de 
saúde das UBS/PSF no período. 
 
 

Tabela 6– Visita Domiciliar ACS UBS/PSF 

UBS/PSF 

  VISITA DOMICILIAR ACS 
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CONJUNTO TOYAMA  703  6 6  516   703   651  126% 93% 
RESIDENCIAL NOVO HORIZONTE  786  6 6  590   786   717  122% 91% 
PACS JUNDIAPEBA - EQ. 01  1.498  12 12  1.235   1.498   1.399  113% 93% 
PACS JUNDIAPEBA - EQ. 02  1.787  12 12  1.349   1.787   1.669  124% 93% 

TOTAL  4.774  36 36  3.690   4.774   4.436  120% 93% 

 

Figura 3- % VD ACS UBS/PSF 
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1.3.4. CONSULTASODONTOLÓGICAS 

Apresentamos na tabela 6 a quantidade de atendimentos clínicos realizados pelos dentistas das UBS/PSF 
no período. 

Tabela 7– Consultas Odontológicas 
 

  CONSULTAS ODONTOLÓGICAS 

UBS/PSF 

Q
ua

dr
o 

es
pe

ra
do

 

Q
ua

dr
o 

ex
is

te
nt

e 

A
tiv

id
ad

e 
m

ín
im

a 

M
et

a 

C
on

su
lta

s 
R

ea
liz

ad
as

 

%
 A

tiv
id

ad
e 

m
ín

im
a 

%
 M

et
a 

CONJUNTO TOYAMA 1 1 225 300 305 136% 102% 

TOTAL 1 1 225 300 305 136% 102% 
 

 
Figura 4- %  Consultas Odontológicas 
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1.3.5. INDICADORES: VISITA MENOR DE 01 ANO E FICHA B COMPLETA 

 

UNIDADE 
< 1 

ANO  
CADAS
TRADO 

< 1 
ANO 

VISITA
DO 

% 
GESTANT

ES 
CADASTR

ADAS 
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TA 

% 
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SOS 
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SOS COM 
FICHA B 

COMPLET
A 

% 

DIABÉTIC
OS 

CADASTR
ADOS 

DIABÉTIC
OS COM 
FICHA B 
COMPLE

TA 

% 

PACS 1 65 58 89,2 42 30 71,4 565 35 6,1 239 70 29,2 
PACS 2 97 93 95,8 55 30 54,5 671 3618 5,3 211 18 8,5 
NOVO 

HORIZONTE 42 34 80,9 25 17 68 251 203 80,8 87 75 86,2 

TOYAMA 29 27 93,1 12 11 91,6 253 236 93,2 100 91 91 
TOTAL 233 212 90,9 134 88 65,6 1740 510 29,3 637 254 39,8 

 

1.3.6. INDICADORES: VACINAÇÃO 

UNIDADE 
< 1 ANO  

CADASTRA
DOS 

< 1 ANO 
COM 

VACINA EM 
DIA 

% 

CRIANÇAS 
DE 1 A 5 

ANOS 
CADASTRA

DAS 

CRIANÇAS 
DE 1 A 5 

ANOS COM 
VACINA EM 

DIA 

% 

CRIANÇAS 
DE 6 A 15 

ANOS 
CADASTRA

DAS 

CRIANÇAS DE 
6 A 15 ANOS 
COM VACINA 

EM DIA 

% 

PACS 1 65 58 89,2 493 480 97,3 950 920 96,8 
PACS 2 97 93 95,8 574 554 96,5 1070 1025 95,7 

NOVO HORIZONTE 42 34 80,9 290 288 99,3 552 534 96,7 
TOYAMA 29 27 93,1 181 178 98,3 372 369 99,1 

TOTAL 233 212 90,9 1538 1500 97,5 2944 2848 96,7 

 

1.3.7. INDICADORES: GESTANTES 
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UNIDADE GESTANTES 
CADASTRADAS 

GESTANTES 
ATENDIDAS % 

PACS 1 42 12 28,5 

PACS 2 55 13 23,6 

NOVO HORIZONTE 25 21 81 

TOYAMA 12 12 100 

TOTAL 134 58 43,2 

 

2. REVISÃO DE PRONTUÁRIOS 

Realizado visitas nas unidades para revisão dos prontuários nos dias 28/05, 02/06 e 04/06. Os dados serão 
apresentados na prestação de contas do próximo mês. 

 

3. OUVIDORIAS 

Todas as reclamações, sugestões e elogios recebidos através da ouvidoria da saúde foram respondidas 
através do sistema utilizado e realizado contato com todos os munícipes. 

 

4. ATIVIDADES EM DESTAQUE 

Segue em anexo, plano anual de atividades de educação continuada:  
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