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AVALIAÇÃO E ACOMPANHAMENTO DE SERVIÇOS DE SAÚDE – Abril 2014 

 
O presente relatório apresenta as atividades desenvolvidas no período de 01 a 30 de Abril de 2014.  
 
 

1. UNIDADES DE SAÚDE DO PROGRAMA DE SAÚDE DA FAMÍLIA – UBS/PSF 

 

1.1. Indicadores de Cobertura 

 

 

1.1.1. Taxa de cobertura de cadastro – UBS/PSF 

 
A tabela 1 apresenta os dados atualizados da população cadastrada das UBS/PSF sob Gestão Direta OS-
CEJAM no Município de Mogi das Cruzes/SP.  
 
 

Tabela 1 - População cadastrada - UBS/PSF 
UBS/PSF Famílias Cadastradas Pessoas cadastradas 

Conjunto Toyama   699   2.312  
Residencial Novo Horizonte  774   3.178  
PACS Jundiapeba - EQ. 01  1.510   5.733  
PACS Jundiapeba - EQ. 02  1.794   6.466  

TOTAL  4.777   17.689  
 

SIAB abril/2014 
 

 
1.2. Força de Trabalho UBS/PSF 
 
 
A tabela 2 apresenta a força de trabalho existente nas UBS/PSF no período de 01 a 30 de abril de 2014. 
 
 

Tabela 2– Força de trabalho UBS/PSF 

UBS/PSF EQUIPES 

ACS MÉDICOS ENFERMEIROS AUXILIARES 
ADM. 

TÉCNICOS DE 
ENFERMAGEM 
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CONJ. TOYAMA 1 6 6 1 1 1 1 1 1 2 2 1 1 1 1 
RESID. NOVO 
HORIZONTE 1 6 6 1 1 1 1 1 1 2 2         

PACS 
JUNDIAPEBA 2 24 24 

  
2 2 

        
TOTAL 4 36 36 2 2 4 4 2 2 4 4 1 1 1 1 
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1.3. Indicadores de Produção - Ativ idade Assistencial UBS/PSF 
 
Na Proposta Técnica apresentada pelo CEJAM foram consensuados com a Secretaria Municipal de Saúde 
parâmetros mínimos e metas para as atividades:  

 Consulta médica; 
 Consulta de enfermeiro; 
 Visita domiciliar do agente comunitário de saúde; 
 Consulta odontológica. 

 
 

 
1.3.1. CONSULTA MÉDICA 
Apresentamos na tabela 3 a quantidade de consultas médicas realizadas nas UBS/PSF no período. 

 
 

Tabela 3 - Gestão Direta – Consultas Médicas UBS/PSF 

UBS/PSF 
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CONJUNTO TOYAMA 1 1 240 320 320 133% 100% 0 
RESIDENCIAL NOVO 
HORIZONTE 1 1 240 320 125 52% 39% 6 

TOTAL 2 2 480 640 445 93% 70% 6 
 

Justificativa 
Médica do PROVAB se desligou no programa, não tendo tempo no decorrer do mês para nova contratação médica. 

 
Figura 1- % Consultas Médicas UBS/PSF 
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1.3.2. CONSULTAS DE ENFERMEIROS 
Apresentamos na tabela 4 a quantidade de consultas de enfermeiros realizadas nas UBS/PSF no período. 
 

Tabela 4 – Consultas de Enfermeiros UBS/PSF 
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CONJUNTO TOYAMA 1 1 108 144 130 120% 90% 
RESIDENCIAL NOVO 
HORIZONTE 1 1 108 144 119 110% 83% 

TOTAL 2 2 216 288 249 115% 86% 
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PACS 01 1 1 170 
PACS 02 1 1 118 

TOTAL 2 2 288 

 
 

Figura 2 - % Consultas de Enfermeiros UBS/PSF 
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1.3.3. VISITA DOMICILIAR DO ACS 
Apresentamos na tabela 5 a quantidade de visitas domiciliares realizadas pelos agentes comunitários de 
saúde das UBS/PSF no período. 
 
 

Tabela 6 – Visita Domiciliar ACS UBS/PSF 

UBS/PSF 

  VISITA DOMICILIAR ACS 

Fa
m

íli
as

 
C

ad
as

tra
da

s 

Q
ua

dr
o 

es
pe

ra
do

 

Q
ua

dr
o 

ex
is

te
nt

e 

A
tiv

id
ad

e 
m

ín
im

a 

M
et

a 

V
D

 A
C

S 

%
 A

tiv
id

ad
e 

m
ín

im
a 

%
 M

et
a 

CONJUNTO TOYAMA  688  6 6  516   688   652  126% 95% 
RESIDENCIAL NOVO HORIZONTE  774  6 6  590   774   683  116% 88% 
PACS JUNDIAPEBA - EQ. 01  1.510  12 12  1.235   1.510   1.418  115% 94% 
PACS JUNDIAPEBA - EQ. 02  1.794  12 12  1.349   1.794   1.664  123% 93% 

TOTAL  4.766  36 36  3.690   4.920   4.417  120% 90% 

 

Figura 3- % VD ACS UBS/PSF 
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1.3.4. CONSULTAS ODONTOLÓGICAS 

Apresentamos na tabela 6 a quantidade de atendimentos clínicos realizados pelos dentistas das UBS/PSF 
no período. 
 

Tabela 7 – Consultas Odontológicas 
 

  CONSULTAS ODONTOLÓGICAS 
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CONJUNTO TOYAMA 1 1 225 300 316 140% 105% 

TOTAL 1 1 225 300 316 140% 105% 
 

                                                           
Figura 4- %  Consultas Odontológicas 

 
 
 

1.3.5. INDICADORES: VISITA MENOR DE 01 ANO E FICHA B COMPLETA 

 

  
<1 ANO 

CADASTRADO 
<1 ANO 

VISITADO 
GESTANTES 

CADASTRADAS 

GESTANTES 
FICHA B 

COMPLETA 
HIPERTENSOS 

CADASTRADOS 

HIPERTENSOS 
FICHA B 

COMPLETA 
DIABÉTICOS 

CADASTRADOS 

DIABÉTICOS 
FICHA B 

COMPLETA 

PACS 1 70 68 44 30 589 25 244 60 
PACS 2 89 87 61 3 667 14 213 10 
TOTAL 159 155 105 33 1256 39 457 70 

Justificativa: Foi feito diagnóstico de desalinhamento conceitual sobre "ficha B completa". Considerava-se Ficha B completa aquela em 
que o paciente havia sido visitado pelo ACS. Foi feito um realinhamento do conceito de que "Ficha B completa" refere-se a um dado 

qualitativo, ou seja, refere-se à qualidade do preenchimento do impresso, respondendo a todos os quesitos nela existentes . 

 



 

CENTRO DE ESTUDOS E PESQUISAS 
“DR. JOÃO AMORIM” 

 

Organização Social Gestão de Saúde 

CONTRATO DE GESTÃO nº 42/2012 - UBS /PSF 
DESENVOLVIMENTO DAS AÇÕES E SERVIÇOS DE SAÚDE 
 

z:\8 - resultados\relatório de contrato de gestã o\2014\04 - abril 2014\relatã³rios\prestaã§ã£o de contas - contrato 42 -ubs-psf abril 2014.doc 

Rua Professor Flaviano de Melo, 198 - Centro - Mogi das Cruzes/SP - CEP: 08710-620 
Telefone/Fax (11) 2378-6302 nucleomogi@cejam.org.br  www.saudeprev.com.br 

8 

1.3.6. INDICADORES: VACINAÇÃO 

 

UNIDADE < 1 
ANO 

< 1 ANO 
VACINA 

COMPLETA 

% 
VACINAÇÃO 

CRIANÇAS 
DE 1 A 5 

ANOS 

CRIANÇAS 
DE 1 A 5 

ANOS COM 
VACINA EM 

DIA 

% 
VACINAÇÃO 

CRIANÇAS 
DE 6 A 15 

ANOS 

CRIANÇAS 
DE 6 A 15 

ANOS COM 
VACINA EM 

DIA 

% 
VACINAÇÃO 

PACS JUNDIAPEBA 1 70 68 91,70% 476 454 95,30% 975 921 94,40% 

PACS JUNDIAPEBA 2 89 87 97,70% 598 565 94,40% 1124 1064 94,60% 

TOTAL 159 155 97,40% 1074 1019 94,80% 2099 1985 94,50% 

 

1.3.7. INDICADORES: GESTANTES 

 

UNIDADES GESTANTES 
CADASTRADAS 

GESTANTES 
ATENDIDAS 

% DE 
ATENDIMENTO 

CONJUNTO TOYAMA 20 20 100% 
RESIDENCIAL NOVO HORIZONTE 28 17 60.7% 

PACS JUNDIAPEBA 1 44 20 45.4% 
PACS JUNDIAPEBA 2  61 8 13.1% 

TOTAL 153 65 42.4% 

 

 

2. ATIVIDADES EM DESTAQUE 

Educação Continuada:  

Treinamento realizado com a equipe de enfermagem: Curso Básico de Eletrocardiograma, com período de 01 dia, 
realizado pela Escola do Cejam no auditório da Unica. 

Segue em anexo, plano anual de atividades de educação continuada:  
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